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1. Celikonstrukcja ankiety

Niniejszy raport podsumowuje wyniki ankiety studenckiej dotyczacej zaje¢ prowadzonych
w semestrze letnim roku akademickiego 2024/25.

1.1. Przeprowadzenie ankiety

Ankieta prowadzona byta drogg elektroniczng od 12 maja 2025 r. do konca drugiego dnia sesji
egzaminacyjnej, tj. do 28 wrzesnia 2025 r. Do przeprowadzenia ankiety wykorzystana zostata
platforma USOS. Studenci mieli mozliwos¢ wypetnienia ankiet dotyczacych wszystkich realizowanych
przez nich zajeé, poprzez zalogowanie sie na swoim koncie na stronie https://usosweb.sgh.waw.pl/.
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Po zamknieciu systemu, pracownicy oraz ich bezposredni przetozeni otrzymali dostep do wynikéw
oceny prowadzonych przez siebie zaje¢. Dostep odbywa sie poprzez zalogowanie w serwisie USOS
w zaktadce ,,Dla Pracownikow”-> ,Wyniki Ankiet”.

Ankieta jest w petni anonimowa. System nie przechowuje informacji pozwalajgcych ustalenie, ktéry
student wypetnit dang ankiete, zas informacje na temat samego faktu wypetnienia ankiety —
niezbedne w celu zapewnienia, ze kazda osoba wypetnia ankiete tylko raz — sg usuwane z bazy
danych w momencie zamkniecia systemu ankiet.

1.2. Konstrukcja

Konstrukcja ankiety pozostaje bez zmian w stosunku do poprzednich semestrow. Analogicznie do
poprzednich ankiet, do kazdych ocenianych zaje¢ studenci udzielali odpowiedzi na pieé
nastepujacych pytan:

1. Wi ilu zajeciach z tego przedmiotu uczestniczytes/uczestniczytas?
a. Jezeli odpowiedZ na pytanie pierwsze to ,Zadnych lub pojedynczych” to kolejne

pytanie to:
Prosimy o krétkie uzasadnienie, dlaczego nie uczestniczyte$/as w zajeciach? (Pytanie
otwarte, konczy ankiete)

2. Czy w trakcie zaje¢ zrealizowane zostaty wszystkie zatozenia przedstawione w sylabusie

przedmiotu?

3. Czy rekomendowat(a)bys te zajecia swoim kolegom i kolezankom?

4. Zjakiego powodu rekomendowat(a)bys?

5. Czy masz jeszcze inne uwagi dotyczace zajed, ktore sg dla Ciebie szczegdlnie wazne.

Oba pytania zamkniete (2 i 3) oceniane byty w pieciostopniowej skali:

e Zdecydowanie tak,
e Raczej tak,

e Anitak, ani nie,

e Raczej nie,

e Zdecydowanie nie.

W pytaniu 2 dostepna byta ponadto odpowiedz ,Trudno powiedzie¢”.

llekro¢ w dalszych analizach jest mowa o ,Sredniej ocenie”, przyjmuje sie wodwczas, ze
,Zdecydowanie tak” oznacza ocene 5, ,Zdecydowanie nie” — ocene 1, itd.

2. Statystyki dotyczagce ankiet

2.1.Zwrotnos¢

Ogdtem wypetniono 11 562 ankiet na 104 587 mozliwych, co oznacza zwrotnos¢ na poziomie 11,1%.
2318 studentow, czyli 27,4% wszystkich wypetnito przynajmniej jedng ankiete. Obie te wartosci s
istotnie nizsze niz w poprzednich semestrach i nalezg do najnizszych wartosci od czasu wprowadzenia
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obecnego systemu ankiet (por. Wykres 1). Fakt ten zostanie poddany dalszym analizom przez Zespét
Petnomocnika ds. Jakosci w celu sformowania rekomendacji mogacych pozwoli¢ na zwiekszenie
zwrotnosci w przysztosci. Szczegdtowe statystyki dotyczace zwrotnosci ankiet sg ograniczone ze
wzgledu na zasady zachowania anonimowosci, ktére nie pozwalajg na ustalenie jaki odsetek
studentdw wypetnia wszystkie dostepne ankiety ani charakterystyk demograficznych oséb
wypetniajacych i niewypetniajgcych.

Wykres 1 Zwrotnos¢ ankiet od 2019 r.
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e 7\Wrotnosc¢ ankiet odsetek studentow, ktérzy wypetnili przynajmniej jedng ankiete

2.2.0becnosc i nieobecnos¢ na zajeciach

Podobnie jak we wszystkich dotychczasowych semestrach zdecydowana wiekszo$¢ studentow
(78,1%) bioracych udziat w ankiecie w odpowiedzi na pytanie: ,W ilu zajeciach z tego przedmiotu
uczestniczytes/uczestniczytas?” deklaruje udziat we wszystkich lub prawie wszystkich zajeciach (por.
Wykres 2). Odsetek ten jest niemal identyczny z rekordowym osiggnietym w poprzednim semestrze
(78,3%). Z kolei w 455 ankietach (3,98% wszystkich), zaznaczona zostata odpowiedz ,,W zadnych lub
pojedynczych”. Jest to identyczny odsetek, jak w poprzednim semestrze, zarazem najnizszy od czasu
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zakonczenia pandemicznej nauki zdalnej (por. Wykres 3). Bardzo wysoki odsetek ankiet, w ktérych
studenci deklarujg obecno$é na wszystkich ocenianych zajeciach moze sugerowa¢, ze osoby, ktore
uczestniczg w zajeciach z mniejszg regularnoscig sg mniej zdeterminowane do wypetniania ankiet.
Spostrzezenie to jest jedng z hipotez analizowanych pod katem spadku zwrotnosci w biezgcym
semestrze, cho¢ brak istotnych réznic w poréwnaniu z poprzednimi semestrami prawdopodobnie
bedzie powodem jej odrzucenia.

Wykres 2 Rozktad odpowiedzi w pytaniu ,,W ilu zajeciach uczestniczytes/uczestniczytas?”
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Wykres 3 Odsetek ankiet, w ktdrych studenci deklarujg brak uczestnictwa w ocenianych zajeciach, od
2019r.
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W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,zadnych lub pojedynczych” lub ,,mniej niz potowie”, student
ma dodatkowo udzielenia odpowiedzi na pytanie otwarte, w ktérym mozna wskaza¢ przyczyny
nieobecnosci. Z mozliwosci tej skorzystano w 193 ankietach, co stanowi 42,4% uprawnionych.

3. Odpowiedzi na pytania zamkniete

Odpowiedzi na pytania zamkniete w ankiecie udzielaty wytgcznie te osoby, ktére na pytanie o
frekwencje udzielity odpowiedzi innej niz ,,Zadnych lub pojedynczych”. tacznie zanotowano 10 848
odpowiedzi na pierwsze pytanie oraz 11 246 na drugie. Rdznica wynika z niekompletnosci niektérych
ankiet, zachowanie anonimowosci procesu nie pozwala na ustalenie, ktére to konkretnie ankiety.
Nalezy zwrdci¢ uwage, ze choc rdznica ta wystepuje zawsze (i zwykle na korzy$¢ drugiego pytania), to
w tym semestrze jest ona nieco wieksza niz w poprzednich.

3.1. Realizacja sylabusu przedmiotu

W pytaniu ,,Czy w trakcie zaje¢ zrealizowane zostaty wszystkie zatozenia przedstawione w sylabusie”,
najwieksza czes¢ odpowiedzi — 65,0% wszystkich — to ,Zdecydowanie tak”. Wykres 4 przedstawia
petny rozktad odpowiedzi na to pytanie.
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Wykres 4 Rozktad odpowiedzi na pytanie ,Czy w trakcie zajec zrealizowane zostaty wszystkie
zatfozenia przedstawione w sylabusie”
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Ogdlna srednia ocena w odpowiedzi pytanie dotyczace realizacji wyniosta 4,54. Oznacza to, ze po
jednorazowym spadku w poprzednim semestrze zimowym, wrdécita ona do pozioméw rejestrowanych

w wiekszosci dotychczasowych semestrow (por. wykres 5).

Wykres 5 Srednia ocena zgodnosci zaje¢ z sylabusem od 2019 r.
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Rdéznice miedzy odpowiedziami dla poszczegdlnych typdéw przedmiotéw sg minimalne i nie pozwalajg
na wycigganie zadnych wnioskdw. Podobnie jak w poprzednim semestrze zimowym, relatywnie
najnizej oceniane sg przedmioty podstawowe na studiach licencjackich oraz kierunkowe na
magisterskich, ale sg to rdinice w granicach btedu statystycznego. Przedmioty podstawowe na
studiach magisterskich sg outsiderem ze wzgledu na bardzo matg liczbe ankiet i nie powinny by¢

analizowane.

Wykres 6 Srednie wartosci odpowiedzi na pytanie ,,Czy w trakcie zaje¢ zrealizowane zostaty wszystkie
zatozenia przedstawione w sylabusie” w zaleznosci od rodzaju przedmiotu
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3.2. Rekomendowanie zajec

W pytaniu ,,Czy rekomendowat(a)by$ te zajecia swoim kolegom i kolezankom?” udzielono 7077
odpowiedzi ,Zdecydowanie tak”, co stanowi 62,9% wszystkich. Jest to odsetek wyzszy o kilka
punktéw procentowych w porédwnaniu do poprzednich semestréw. Fakt ten przetozyt sie na wzrost
ogblnej sredniej oceny zaje¢. Przypisujagc odpowiedziom wartosci od 1 do 5, gdzie 1 to
,Zdecydowanie nie” a 5 ,Zdecydowanie tak”, srednia ocena w skali Uczelni wyniosta 4,33, co — cho¢
réznice nie sg bardzo duze — jest najwyzszym wynikiem, odkad ankiety sg prowadzone w obecnej
postaci (por. Wykres 7). Pod katem analiz spadku zwrotnosci, godna rozwazenia jest hipoteza, ze
studenci niezadowoleni z zaje¢ — z blizej nieokreslonych powoddéw — sg mniej sktonni do wypetniania

ankiet.
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Wykres 7 Srednia ocena prawdopodobieristwa rekomendowania zaje¢ od 2019 r.
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Wykres 8 Rozktad odpowiedzi w pytaniu ,,Czy rekomendowat(a)bys te zajecia swoim kolegom i
kolezankom?”
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Wykres 9 przedstawia Srednie oceny w zaleznosci od poziomu studidw i typu przedmiotu. Podobnie
jak w poprzednich semestrach, rdznice sg tu bardziej wyrazne niz w przypadku pytania o realizacje
sylabusu. Tradycyjnie najlepiej oceniane sg przedmioty specjalnosciowe na obu poziomach studiéw,
za$ najnizsze oceny otrzymujg przedmioty obowigzkowe na studiach magisterskich. Tak samo, jak w
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przypadku pytania o sylabus, przedmioty podstawowe na studiach magisterskich majg bardzo matg
liczbe odpowiedzi, przez co nie mogg byc¢ brane w analizach.

Wykres 9 Srednie wartosci odpowiedzi na pytanie , Czy rekomendowat(a)bys zajecia” a rodzaj
przedmiotu
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Jak widac na Wykresie 10, studenci na studiach niestacjonarnych popotudniowych oceniaja zajecia
nieco lepiej niz studenci na studiach stacjonarnych oraz niestacjonarnych sobotnio-niedzielnych.
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Wykres 10 Srednie wartosci odpowiedzi na pytanie ,,Czy rekomendowat(a)bys zajecia” a tryb studiow
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Zdecydowanie najlepiej ocenianymi typem zaje¢ sg treningi. Jednoczesnie, nie ma istotnej réznicy
miedzy pozostatymi typami zajeé, cho¢ zwrdci¢ nalezy uwage, na relatywnie nizszy wynik
laboratoridw, a takze na fakt, ze kursy internetowe, ktére w przesztosci byly zdecydowanie najlepiej
ocenianymi zajeciami, w tym semestrze byty oceniane niemal identycznie jak tradycyjne formy nauki
(por. Wykres 11).

Wykres 11 Srednie wartosci odpowiedzi na pytanie ,,Czy rekomendowat(a)bys zajecia a typ zaje¢
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4. Odpowiedzi na pytania otwarte

W ankiecie zadano dwa pytania otwarte:

1. Zjakiego powodu rekomendowat(a)bys dane zajecia?
2. Czy masz jeszcze inne uwagi dotyczace zajeé, ktoére sg dla Ciebie szczegdlnie wazne?

Odpowiedzi na przynajmniej jedno pytanie udzielono w odniesieniu do 5511 ankiet (48.24 %), z czego
w 10848 na pierwsze pytanie oraz 11246 na drugie.

Zestawienia zapisOw z pytan otwartych i wnioski z nich ptynace zostang przekazane Wtadzom
Uczelni.
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