SGH

Szkota Gtowna Handlowa w Warszawie

poszukuje kandydatéw na stanowisko:

Asystent ds. wsparcia studentéw (K/M)

Forma zatrudnieni: umowa o prace
Wymiar czasu pracy: czesC etatu
Praca: stacjonarna w dni robocze oraz wybrane weekendy

Opis stanowiska

Osoba na tym stanowisku stanie sie pierwszym punktem kontaktu dla studentéw SGH -
przewodnikiem, doradcg i wsparciem w codziennych wyzwaniach akademickich. Jej
zadaniem bedzie pomagac studentom odnalez¢ sie w samodzielnym modelu studiowania,
wspierac ich w sytuacjach zagubienia i niepewnosci, a takze wskazywac sciezki
rozwigzywania problemow. Praca bedzie miata realny wptyw na komfort studiowania i
budowanie pozytywnego doswiadczenia akademickiego.

Twéj zakres obowiazkéw

budowanie pozytywnych relacji z osobami studiujgcymi w SGH oraz dbanie o ich
wysoki poziom satysfakgji

udzielanie informacji oraz wspieranie studentek i studentéw w rozwigzywaniu
problemow,

bezposrednia obstuga oséb studiujgcych na terenie uczelni,

obstuga korespondencji mailowej oraz innych kanatow kontaktowych dedykowanych
studentom,

udziat w przygotowywaniu materiatéw informacyjnych wspierajgcych studiowanie,
wspotpraca z innymi jednostkami uczelni,

wsparcie realizacji innych zadan dziatu

przygotowywanie zestawien informacji i raportowanie wynikéw swojej pracy.



Nasze wymagania

e biegta znajomos¢ jezyka polskiego i angielskiego (wymagany przynajmniej poziom
B2+/C1),

e doswiadczenie w obstudze klienta (preferowane - w sektorze ustug profesjonalnych),

e ukonczone studia wyzsze (lub w trakcie),

e nastawienie na wspotprace,

e catoSciowe podejscie do problemoéw i samodzielne poszukiwanie rozwigzan,

e rzetelno$¢ i odpowiedzialnosg,

e umiejetnos¢ organizacji pracy wtasnej,

e otwartos¢, komunikatywnos¢ i uprzejmosg,

e wysoka kultura osobista i etyka zawodowa.

Mile widziane

e znajomosc¢ srodowiska akademickiego,
e znajomosc specyfiki studiowania w SGH,
e znajomosc¢ systemow informatycznych wspierajgcych obstuge studentéw (np. USOS)

To oferujemy

e prace w prestizowej organizacji o szeroko rozpoznawalnej marce,

e mozliwos¢ ustalenia godzin pracy w ramach czasu pracy uczelni zgodnie z
dyspozycyjnoscig pracownika,

e prace w Srodowisku akademickim sprzyjajgcym rozwojowi osobistemu i
zawodowemu,

e mozliwos$¢ uczestnictwa w szkoleniach wewnetrznych i wydarzeniach uczelnianych,

e przyjazng atmosfere pracy,

o lokalizacje w centrum Warszawy z dogodnym dojazdem komunikacjg miejska.

Benefity

e dofinansowanie zajec sportowych
e dofinansowanie nauki jezykéw

o dofinansowanie szkolen i kurséw
e sitownia w biurze

e dyzury lekarza w biurze

o preferencyjne pozyczki

o firmowa biblioteka

e brakdress code'u

e kawa/ herbata

e dodatkowe Swiadczenia socjalne
e dofinansowanie biletéw do kina, teatru
e dofinansowanie wypoczynku



e inicjatywy dobroczynne
e pikniki rodzinne
e infrastruktura dla rowerzystéw

Aplikacje zawierajgca CV prosimy przesta¢ na adres mglogo1@sgh.waw.pl do 25 wrzesnia.

Informujemy, ze wszystkie nadestane aplikacje zostang przeanalizowane, jednak odpowiemy
tylko na wybrane oferty.

Aplikowa¢ na ww. stanowisko mogg zaréwno osoby niezatrudnione w Szkole Gtéwnej
Handlowej w Warszawie (SGH), jak i osoby zatrudnione, zaréwno w petnym, jak i niepetnym
wymiarze czasu pracy, w tym pracownicy SGH chcacy zmieni¢ charakter wykonywanej pracy
lub awansowac.

Niniejsze ogtoszenie nie stanowi przyrzeczenia zatrudnienia w rozumieniu przepisow
Kodeksu pracy i Kodeksu cywilnego.

Zachecamy do zamieszczenia w dokumentach oswiadczenia zawierajgcego zgode na
przetwarzanie danych osobowych w ramach realizacji przysztych proceséw rekrutacyjnych:
»Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Szkote Gtéwng Handlowg w Warszawie moich
danych osobowych na potrzeby przysztych rekrutacji.« Wyrazenie zgody albo brak jej
udzielenia nie ma zadnego wptywu na przebieg rekrutacji.

1. Administrator danych Administratorem danych jest Szkota Gtéwna Handlowa w
Warszawie z siedzibg przy al. Niepodlegtosci 162, 02-554 Warszawa.

2. Inspektor Ochrony Danych Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym
mozna skontaktowac sie pod adresem iod@sgh.waw.pl.

3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych Dane przetwarzane sg w celu realizacji
procesu rekrutacji - podjecia dziatan przed zawarciem umowy. Podstawg prawng
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlIne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz. Urz. UE L 119
z4 maja 2016, s. 1, ze zm., dalej: RODO. W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie
danych osobowych na potrzeby przysztych rekrutacji podstawg prawng przetwarzania jest w
tym zakresie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

4. Obowigzek podania danych Podanie danych osobowych w procesie rekrutacji jest
niezbedne do wziecia w niej udziatu i zawarcia umowy.

5. Odbiorcy danych W przypadku korzystania przez administratora z ustug innych
podmiotdéw, dane osobowe mogg by¢ im ujawnione na podstawie umdw powierzenia



przetwarzania danych osobowych, a podmioty te bedg zobowigzane do zachowania
poufnosci przetwarzanych danych.

6. Czas przetwarzania danych Dane bedg przetwarzane do czasu zakonczenia rekrutacji. W
przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych na potrzeby przyszitych rekrutacji dane
bedg przetwarzane do czasu odwotania zgody.

7. Prawa zwigzane z przetwarzaniem Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich
danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz usuniecia. W zakresie, w jakim
podstawg prawng przetwarzana danych jest art. 6 ust. 1 lit a RODO, przystuguje Pani/Panu
prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, co nie bedzie miato wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

8. Informacja o niepodejmowaniu decyzji w sposéb zautomatyzowany Informujemy, ze nie
bedg wobec Pani/Pana podejmowane decyzje w sposéb zautomatyzowany w rozumieniu art.
22 RODO.

9. Informacja o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego Przystuguje Pani/Panu
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych



