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Przedmowa

Ostatnie miesigce uptynety pod hastem walki nie tylko z pandemig koro-
nawirusa, ale przede wszystkim z konsekwencjami kryzysu gospodarczego.
Ograniczenie mobilnosci, przymusowa lub dobrowolna izolacja spoteczna,
a takze drastyczne ograniczenie aktywnosci gospodarczej w wielu sekto-
rach spowodowaty ogolnoswiatows recesje. Nasuwajg sie pytania o to, kiedy
gospodarka powroci do stanu sprzed pandemii oraz jak pandemia zmieni
sposdb funkcjonowania biznesu i gospodarki w dtuzszym okresie.

Ninigjszy raport Szkoty Gtownej Handlowe] w Warszawie oraz Forum Eko-
nomicznego stanowi probe odpowiedzi na powyzsze pytania. Sktada sie on
z dwoch czesci. W pierwszej zaprezentowano Wskaznik Aktywnosci Gospo-
darczej opracowany przez ekspertow Szkoty Gtownej Handlowej w \Warsza-
wie i pokazujacy, jakim w kolejnych miesigcach podlegac bedzie gospodar-
ka w Polsce. W drugiej czesci raportu przedstawiono najwazniejszy trendy
i wyzwania, przed ktorymi stojg przedsiebiorcy oraz sektor non-profit w na-
szym kraju.

Mamy nadzieje, ze zarowno sam Raport, jak i Wskaznik Aktywnosci Gospo-
darczej stana sie istotnym elementem dyskusji na temat kierunku rozwoju
polskiej gospodarki oraz nad percepcjg oczekiwan uczestnikow rynku w sto-
sunku do najwazniegjszych wyzwan, przed ktorymi staje polska gospodarka
w najblizszym czasie.

Dr hab. Piotr Wachowiak, prof. SGH

Rektor SCH w Warszawie

Zygmunt Berdychowski

Przewodniczacy Rady Programowej Forum Ekonomicznego

et Bl
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Najwazniejsze
whioski

Wskaznik Aktywnosci Gospodarczej (WAC) w pierwszym kwartale 2021 roku
osiggnat wartosc rowng 0,06 co oznacza minimalnie pozytywne nastroje
i przewidywania respondentow odnosnie do wzrostu gospodarczego w Pol-
sce na najblizszych dwanascie miesiecy.

WAG wyliczony wytacznie na podstawie odpowiedzi przedstawicieli biz-
nesu osiggnat wartosc 0,13. Natomiast liczony dla przedstawicieli sektora
non-profit, w sktad ktdrego wchodzg jednostki samorzadu terytorialnego,
organizacji pozarzadowych oraz sektora edukacji i kultury, wskazuje na spo-
dziewane spowolnienie gospodarcze i wyniost okoto -0,06. Swiadczy to
0 zdecydowanie lepszych nastrojach w sektorze przedsiebiorstw niz w sek-
torze non-profit, ktdérego 49% przedstawicieli przewiduje spadek polskiego
PKB w trakcie najblizszych dwunastu miesiecy, a 61% prognozuje wzrost
bezrobocia w tym okresie.

Zdecydowana wiekszos¢ uczestnikow badania (blisko 80%) jest zdania,
ze polska gospodarka wroci do stanu sprzed pandemii w 2022 roku lub
pozniej. Najwiekszym pesymizmem w tej kwestii wyrdzniajg sie najmtodsi
przedsiebiorcy, ktorzy w wiekszosci przewiduja, ze wyjscie kryzysu nastgpi
najwczesniej w 2023 roku. Jedynie 9% badanych uwaza, iz powrdt do stanu
sprzed pandemii jest mozliwy juz w 2021 roku.

WSsrod przedstawicieli biznesu najwiekszy optymizm wykazujg reprezentan-
ci mikroprzedsiebiorstw i matych firm, ktorzy w zmieniajgcych sie warun-
kach zdajg sie upatrywac swojej szansy na dynamiczny rozwaoj i elastyczne
dostosowanie oferty do potrzeb rynku. Srednie oraz duze przedsiebiorstwa
oczekujg raczej utrzymania inwestycji i modelu funkcjonowania swoich firm
na dotychczasowym poziomie przy wykorzystaniu strategii minimalizowa-
nia strat.

Przedstawiciele samorzadu terytorialnego obawiajg sie pogarszajgcej sie
kondycji sektora finansow publicznych oraz zwigzanej z niedofinansowa-
niem samorzadow centralizacji wtadzy, ktdra postepuje wraz z przedtuzaja-
cymi sie obostrzeniami wprowadzanymi w celu przeciwdziatania pandemii
koronawirusa.

Uczesthicy Forum Ekonomicznego s3g zgodni, iz kluczowe jest jak naj-
szybsze wyjscie z lockdownu gospodarczego i rezygnacja z ograniczei
W przemieszczaniu sig, co wymaga jednak maksymalnie efektywnej
dystrybucji szczepionek i organizacji punktéw szczepien.

Niezaleznie od odmiennych zapatrywan na mozliwosci odbudowy polskiej
gospodarki i kondycje poszczegolnych przedsiebiorstw lub sytuacje w sek-
torze non-profit, zdecydowana wiekszos¢ uczestnikow Forum Ekonomicz-
nego zgodnie wskazuje, ze najwiekszym wyzwaniem w przeciggu najbliz-
szych dwunastu miesiecy bedzie zapewnienie sprawnej realizacji programu
szczepien, optymalna strategia przeciwdziatania pandemii oraz odbudowa
gospodarki i powrot na dotychczasowa sciezke wzrostu gospodarczego.
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Konstrukcja
Wskaznika
Aktywnosci
Gospodarczej

Wskaznik Aktywnosci Gospodarczej jest algorytmem pokazujgcym nastroje
i przewidywania uczestnikow Forum Ekonomicznego odnosnie do ksztat-
towania sie kluczowych parametrow ekonomicznych w najblizszych dwu-
nastu miesigcach.

Przedziat wartosci WAG zawiera sie na skali od -1 do 1. Wartos¢ rowng -1
nalezy interpretowac jako przewidywane znaczace pogorszenie sie sytuacji
gospodarczej w ciggu najblizszych 12 miesiecy, wartosc rowng O - jako brak
zmian sytuacji gospodarczej, natomiast wartosc rowng 1 - jako prognozowa-
Ng znaczacg poprawe sytuacji.

Biorgc pod uwage doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci gospodar-
czej oraz uwzgledniajac znaczenie przedsiebiorcow w tworzeniu krajowego
PKB, przyjelismy, ze wskaznik WAG dla biznesu odpowiada za 2/3 wartosci
wskaznika korncowego, a dla sektora non-profit - za 1/3 wartosci wskaznika
korncowego.

Jednoczesnie, oddajgc sektorowi non-profit udziat w tworzeniu jednej trze-
ciej czesci wartosci koncowej wskaznika, chcielismy docenic istotng role
przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego organizacji pozarzado-
wych, administracji rzadowej oraz sektora nauki, edukacji i kultury w ksztat-
towaniu przestrzeni i korzystnych warunkow do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

WAG bedzie miat charakter cykliczny, co pozwoli na biezgco monitorowac
nastroje i przewidywania towarzyszgce dynamicznym procesom gospodar-
czym w Polsce.

Wskaznik opiera sie na przewidywaniach przedsiebiorstw oraz przedstawi-
cieli sektora non-profit w odniesieniu do planowanych zmian w zakresie:

o przychodow przedsiebiorstw (lub PKB w Polsce - sektor non-profit) -
udziat w WAG = 40%,

° inwestycji (lub zmian poziomu wydatkow konsumpcyjnych - sektor
non-profit) - udziat w WAG = 309%,

o zatrudnienia (lub poziomu bezrobocia w kraju - sektor non-profit) -
udziat w WAG = 20%,

o eksportu - udziat w WAG =10%
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Odpowiedziom dotyczgcym przewidywanego rozwoju przedsiebiorstwa
oraz przewidywanej oceny zjawisk gospodarczych w Polsce zostaty przypi-
sane nastepujgce wartosci (z wyjatkiem odpowiedzi dotyczacych poziomu
bezrobocia, gdzie zastosowano skale odwrotng):

e zdecydowanie zmniejszg/zmniejszy sie: -1,
° raczej zmniejsza/zmniejszy sie: -0,5,
° pozostang/pozostanie na tym samym poziomie - O,

o raczej zwieksza/zwiekszy sie - 0,5,
o zdecydowanie zwiekszg/zwiekszy sie - 1.

Obliczony w ten sposob WAG osigga obecnie wartosc rowng 0,06 - oznacza
to minimalnie pozytywne nastroje i perspektywe wzrostu gospodarczego
w Polsce w ciggu najblizszych dwunastu miesiecy. Nalezy przy tym zauwa-
7yC, ze jest to srednia wazona wynikajgca z zestawienia wszystkich udzielo-
nych odpowiedzi, bez rozroznienia na reprezentowany przez poszczegol-
nych uczestnikow badania sektor gospodarki.

0,13
dla WAG biznesu

0,06

taczna srednia wazona WAG

- 0,06
dla WAG non-profit

WAG liczony wytacznie na podstawie odpowiedzi udzielonych przez przed-
stawicieli biznesu wynosi 013 | oznacza nieznacznie pozytywne nastroje,
sugerujgce oczekiwanie poprawy kondycji polskiej gospodarki w przeciggu
najblizszych miesiecy.

Natomiast WACG liczony dla przedstawicieli sektora non-profit, w sktad ktore-
go wchodza przedstawiciele jednostek samorzgdu terytorialnego, organiza-
cji pozarzadowych oraz sektora edukacji i kultury, ksztattuje sie na poziomie
ujemnym, wskazujacym na spodziewane spowolnienie gospodarcze, i wy-
nosi okoto -0,06.

Bezwzgledna réznice oczekiwan i panu-
jacych nastrojow pomiedzy sektorem
biznesu a non-profit nalezy ocenic¢ jako
znaczacy, gdyz wynosi ona az 0,19.

Wynik oznacza duzg rozbieznos¢ w ocenie mozliwosci rozwoju polskiej go-
spodarki i powrotu do sciezki wzrostu sprzed wybuchu pandemii i nastepu-
jacego po niej kryzysu gospodarczego.



N
(@)
~
‘©
£
2
3

Prognozy

Przedsiebiorcy i menedzerowie

Uczestnicy Forum Ekonomicznego reprezentujacy srodowisko biznesu,
wsrod ktorych najliczniej reprezentowana jest branza ustugowa, w przewa-
zajgcej mierze prognozujg utrzymanie przychodow swoich firm w przecig-
gu nadchodzacych dwunastu miesiecy na niezmiennym poziomie - takiej
odpowiedzi udzielit niemal co drugi ankietowany. Jedna trzecia badanych
wskazata na wzrost przychodow, natomiast co pigty respondent oczekuje
spadku przychodow.

. zdecydowanie zwigksza / . pozostang / pozostanie
zwiekszy sie na takim samym poziomie

. raczej zmniejsza / zmniejszy sie

. raczej zwigksza / zwigkszy si¢ . zdecydowanie zmniejsza /
zZmniejszy sie

przychody przedsiebiorstw

12% 21% 45% 14% 7%

zatrudnienie w przedsigbiorstwach

7% 28% 47% 16% 2%

inwestycje przedsiebiorstw

16% 19% 53% 7% 5%

eksport przedsiebiorstw

9% 23% 51% 12% 5%

Zrédto: SGH w Warszawie i Forum Ekonomiczne
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Niemal 35% przedsiebiorstw zaktada wzrost zatrudnienia w najblizszych 12
miesigcach, podczas gdy spadek zatrudnienia przewiduje 18% badanych.

Wsrod reprezentantow biznesu przewage uzyskaty odpowiedzi swiadcza-
ce O prognozowanym wzroscie poziomu inwestycji w przeciaggu najbliz-
szych dwunastu miesiecy. Choc¢ wiekszosc ankietowanych wskazata na brak
Zmian w poziomie inwestycji, co moze stanowic¢ wyraz niecheci do podej-
mowania ryzyka inwestycyjnego w okresie pandemii, to jednak az 35% an-
kietowanych przedsiebiorcow spodziewa sie niewielkiego lub znaczgcego
wzrostu wydatkow inwestycyjnych w najblizszych dwunastu miesigcach.
Optymizmem napawa rowniez fakt, ze az 16% badanych przedsiebiorcow
zaktada zdecydowany wzrost inwestycji, podczas gdy zdecydowany spadek
przewiduje jedynie 5%.

W przypadku eksportu rowniez przewaza optymizm. Blisko jedna trzecia
badanych firm spodziewa sie jego wzrostu, spadku oczekuje 17%.

Pandemia niekoniecznie spowoduje zwiekszenie zyskow globalnych korpo-
racji - tak przynajmniej wskazujg nastroje panujgce wsrod przedsiebiorcow.
Optymizm odnosnie do kondycji finansowej firmy oraz mozliwosci jej roz-
WOJjU - przejawiajgcego sie w rosnacych przychodach, zwiekszonym zatrud-
nieniu i eksporcie - rosnie tym bardziej, im mniejsza jest firma.

Odsetek firm deklarujacych wzrost poszczegélnych wielkosci -
podziat ze wzgledu na wielkosé przedsiebiorstw

. Przychody . Zatrudnienie . Eksport . Inwestycje

I 33%
B 20%
I 33%
I  27%

duze firmy

I  29%
I  29%
I  29%
AL

$rednie firmy

I 50%
I  50%
I 40%
I 50%

mate firmy

I 33%
I 67%
I 33%
I 569

mikroprzedsigbiorstwa

Zrédto: SGH w Warszawie i Forum Ekonomiczne

Przedsiebiorstwa okreslajgce sie jako mate lub mikro witasciwie zgodnie
przewidujg wzrost zatrudnienia u siebie w przeciggu najblizszych dwunastu
miesiecy, zgodnie zaktadajg takze zwiekszanie poziomu inwestycji, wartosci
eksportu oraz wykazywanych przychodow. Powyzsze odpowiedzi wskazuja
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dosc jednoznacznie, ze mniejsze podmioty maja nadzieje nie tylko przetrwac
trwajgcy kryzys gospodarczy, lecz takze wyjsC¢ z niego w dobrej kondycji,
Z ambitnymi planami co do dalszego rozwoju.

Wsrod przedsiebiorstw srednich i duzych plany odnoszace sie do znaczgce-
go zwiekszenia skali inwestycji deklarowali jedynie przedstawiciele branzy
medycznej. Pozostate przedsiebiorstwa wskazujg raczej na potrzebe utrzy-
mania zatrudnienia oraz wielkosci inwestycji na podobnym lub tym samym
poziomie, co moze wskazywac na niechec do podjecia ryzyka inwestycyjne-
go W niepewnym okresie, trudnosci w szybkim dostosowaniu sie do zmie-
niajgcych warunkow rynkowych oraz chec przetrwania recesji gospodarczej
w relatywnie dobrej kondycji.

Sektor non-profit

Przedstawiciele sektora non-profit, w ktorym przewazajg przedstawicie-
le jednostek samorzadu terytorialnego, prezentujg mniej optymistyczne
przewidywania odnosnie do zmian aktywnosci gospodarczej w Polsce niz
przedstawiciele biznesu.

. zdecydowanie . pozostanie na takim . zdecydowanie
zwiekszy sie samym poziomie Zmniejszy sie

. raczej zwiekszy sie . raczej zmniejszy sie

PKB

8% 28% 15% 37% 12%

bezrobocie

14% 47% 23% 15%

konsumpcja

10% 34% 23% 32% 1%

Eksport Polski

5% 28% 35% 28% 4%

Zrédto: SGH w Warszawie i Forum Ekonomiczne
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Blisko potowa przedstawicieli tej grupy respondentow spodziewa sie obni-
zenia PKB Polski w najblizszych 12 miesigcach, przy czym az 129% prognozuje
znaczny spadek PKB. Odmiennego zdania jest 36% badanych przedstawi-
cieli sektora non-profit.

Relatywnie najgorzej oceniana jest sytuacja na rynku pracy. Az 61% przed-
stawicieli sektora non-profit jest pesymistami i prognozuje wzrost poziomu
bezrobocia. Natomiast spadek poziomu bezrobocia przewiduje zaledwie
15% respondentow.

W przypadku wydatkow konsumpcyjnych gospodarstw domowych nalezy
odnotowac niewielka przewage opinii pozytywnych. Ich wzrostu spodziewa
sie 46% badanych, podczas gdy spadek prognozuje jedna trzecia badanych
z sektora non-profit.,

W odniesieniu do eksportu mamy niemal identyczna liczbe respondentow
prognozujgcych spadek i spodziewajgcych sie wzrostu (32% do 33%).
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Powrot gospodarki
do stanu sprzed
pandemii -
najwczesniej

w 2022 roku

Wedtug zdecydowanej wiekszosci badanych ekspertow gospodarka wyj-
dzie z pandemicznego kryzysu najwczesniej w 2022 roku. Niemal 80% re-
spondentow uwaza, ze stanie sie to w 2022 roku lub pozniej. Jedna trzecia
ankietowanych jest zdania, ze powrot do sytuacji sprzed pandemii jest moz-
liwy dopiero w 2023 roku.

Kiedy, Parnstwa zdaniem, gospodarka w Polsce wréci do stanu sprzed
pandemii COVID-19?

w2021r. B
w2022r. I 45%
w2023 r. I o

po2023r. I
nie wiem /trudno _ 13%

powiedzieé

Zrédto: SGH w Warszawie i Forum Ekonomiczne

Ponownie nieco wiekszy optymizm widac po stronie biznesu. W porow-
naniu z ekspertami niezwigzanymi z biznesem, wiekszy odsetek przedsta-
wicieli biznesu uwaza, ze powrotu gospodarki do stanu sprzed pandemi
mozna spodziewac sie jeszcze nawet w pierwszej potowie kolejnego roku.
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Kiedy, Paristwa zdaniem, gospodarka w Polsce wréci do stanu sprzed
pandemii COVID-19?

. w2021r. . w2023 r. . ::)e“\ll\ilégr;}ézrudno

. w 2022r. . po 2023r.

B o
I s
biznes I

sektor non-profit

Zrédto: SGH w Warszawie i Forum Ekonomiczne

Dla osob zwigzanych z samorzadem terytorialnym, szkolnictwem lub dzia-
talnoscig w organizacjach pozarzadowych charakterystyczne jest bardzie
sceptyczne nastawienie do mozliwosci szybkiego uporania sie ze skutkami
kryzysu. W tej grupie niemal rownie czesto pojawia sie opinia, ze momen-
tem przetomowym bedzie rok 2022, jak i zatozenie, ze powrotu do sytuacji
sprzed pandemii mozna spodziewac sie dopiero w 2023 roku lub nawet
poznie].

Szczegolng uwage nalezy zwrocic na czesto pojawiajgca sie wsrod przed-
stawicieli sektora non-profit nieche¢ do wyrazenia jednoznacznej oceny
momentu wyjscia z kryzysu wywotanego pandemia. O ile bowiem tgcznie
zaledwie 13% ankietowanych nie udzielito odpowiedzi na to pytanie, o tyle
sposrod tej grupy az ponad 90% osob stanowili wtasnie przedstawiciele sa-
morzgdow terytorialnych, organizacji pozarzadowych oraz sektora edukacji
i kultury.

Co znamienne, wstrzymanie sie od jednoznacznej deklaracji odnosnie do
przewidywanego momentu wyjscia polskiej gospodarki z kryzysu dotyczy
w rownym stopniu wszystkich grup wiekowych i ptci, niezaleznie od posia-
danego wyksztatcenia (ekonomicznego lub innego).
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Pesymizm wsrod mtodych przedsie-
biorcow

Przewidywany powroét gospodarki do stanu sprzed pandemii wedtug
grup wiekowych

. w2021r. . W 2022r. . W 2023r. . po 2023r.

I  25%
do 25 lat I  50%
I  25%

B %
I  50%
I  33%

EE 1%

od 26 do 35 lat

Bl 7%
I 52%
I 19%

I 21%

od 36 do 45 lat

EE o%
I 55%
I 1%

I 23%

od 46 do 55 lat

I 27%
I 40%
I  27%

Bl 7%

powyzej 55 lat

Wyrazne roznice w prognozach tempa wychodzenia z trwajgcego kryzy-
suU rysujg sie rowniez ze wzgledu na wiek. Wsrod ankietowanych sposrod
najstarszych grup wiekowych jako prawdopodobny moment powrotu go-
spodarki do czasow i kondycji sprzed pandemii, wskazuje sie juz nawet je-
sien 2021 roku. Rownie pozytywnych przewidywan nie przejawiajg pozostali
uczestnicy Forum Ekonomicznego. Przewazajgcg opinig o przewidywanym
czasie powrotu gospodarki do stanu sprzed pandemii jest 2022 rok. Naj-
wiekszy optymizm cechuje najmtodszych uczestnikow Forum Ekonomicz-
nego, ktorzy w % wskazujg na 2021 lub 2022 rok jako czas powrotu gospo-
darki do stanu sprzed pandemii.
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Wyzwania

Wyzwania dla Polski i Swiata: zwalczy¢
pandemie, wyjs¢ z recesji

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych uczestnikow Forum Ekonomicz-
nego wskazuje, ze najwiekszym wyzwaniem bedzie zapewnienie sprawnej
realizacji programu szczepien, optymalna strategia przeciwdziatania pande-
mii oraz odbudowa gospodarki i powrdt na dotychczasowsg sciezke wzrostu
- takie odpowiedzi mozna uznac¢ za dominujace w przypadku pytan o naj-
wazniejsze wyzwania dla Polski i Swiata w ciggu najblizszych dwunastu mie-
siecy. Wsrod wyzwan zwigzanych z ochrong zdrowia wymienia sie rowniez
poprawe wydajnosci stuzby zdrowia i wypracowanie rozwigzan oraz pro-
cedur, ktore pozwolg spoteczenstwu zabezpieczyc sie przed kolejng pan-
demia. Istotnym wyzwaniem jest rowniez dbatoscig o zdrowie psychiczne
spoteczenstwa.

W obszarze zwigzanym z gospodarka respondenci zwracajg uwage na pro-
blem upadtosci licznych przedsiebiorstw, rosnacego bezrobocia i koniecz-
nosci ochrony miejsc pracy, jak rowniez na potrzebe wsparcia przedsiebior-
cow i pracownikow z branz w najwiekszym stopniu dotknietych pandemia
- miedzy innymi poprzez aktywizacje zawodowg 0sob, ktore stracity prace
w wyniku pandemii. Wskazuje sie tez na koniecznos¢ zmniejszenia deficytu
finansow publicznych i pobudzania aktywnosci gospodarczej oraz inwestycji
prywatnych w celu przyspieszenia dynamiki procesu wychodzenia z recesji.

@ e Szczepienia / Przeciwdziatanie pandemii
’ e Poprawa wydajnosci stuzby zdrowia
Zdrowie e /drowie psychiczne spoteczenstwa

e Powrdt na Sciezke rozwoju gospodarczego /
Pobudzanie aktywnosci gospodarcze]

il
it

Yl
il

Gospodarka

e Ochrona migjsc pracy / Ochrona
przedsiebiorstw przed upadtoscia

e Zrownowazony budzet

Uczestnicy Forum Ekonomicznego zwracajg poza tym uwage na istote bez-
pieczenstwa miedzynarodowego w nadchodzacych dwunastu miesigcach,
zas w kontekscie wyzwan dla kraju - na niepokoje spoteczne, populizm
i nadmierng centralizacje wtadzy oraz utrate zaufania wobec rzadzacych
i instytucji publicznych. Kwestie zwigzane z ochrong srodowiska rowniez sta-
nowig istotny element ich przewidywan. Podkresla sie wage zmian klima-
tycznych i role ochrony srodowiska oraz transformacji energetycznej kraju.
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Przedstawiciele biznesu wsrod wyzwan dla ich branz i organizacji wymienia-
jg utrate klientow i brak zlecen wskutek lockdownu. Utrzymanie dotychcza-
sowego poziomu sprzedazy, dotychczasowych klientow oraz pozyskanie no-
wych po odmrozeniu gospodarki stanowig wyzwanie dla przedsiebiorstw.
Przedstawiciele biznesu zwracajg uwage na potrzebe cyfryzacji wybra-
nych obszarow dziatalnosci oraz optymalizacje procesow, wynikajgcg m.in.
z koniecznosci podnoszenia wydajnosci ze wzgledu na spadajgce marze.
Przedsiebiorcy zwracajg tez uwage na trudnosci w planowaniu dziatalnosci
biznesowej w sytuacji niepewnosci dotyczgcej wprowadzania i znoszenia ko-
lejnych obostrzen. Ponadto wskazujg oni na wyzwania zwigzane z utrzyma-
niem dyscypliny pracy i zaangazowania pracownikow w czasie pracy zdalnej.

T
ﬂﬂnﬂ e Utrzymanie i zdobycie klientow
tHihthth

e Utrzymanie poziomu sprzedazy

Wyzwaniadla e Potrzeba cyfryzacji dziatalnosci
biznesu

e Zachowanie stabilnych budzetow w obliczu
spadku wptywow

e pPotrzeba informatyzacji spraw
administracyjnych

Wyzwaniadla e Wykorzystanie srodkdw w ramach Funduszu
samorzadow Odbudowy

e Utrzymanie jakosci ksztatcenia w modelu
edukacji zdalnej

e \Wypetnienie luki edukacyjnej

Wyzwania dla spowodowanej lockdownem

edukacji e Podniesienie kompetencji cyfrowych

Dla samorzadow terytorialnych najwiekszym wyzwaniem w czasie pande-
mii sg finanse. Najczesciej przedstawiciele samorzadow wsrod stojgcych
przed nimi wyzwan wymieniaja wzrost deficytu budzetowego, wynikaja-
cy ze spadku wptywow podatkowych oraz niewystarczajgcego wsparcia
ze srodkdw budzetu centralnego, przektadajgcego sie na brak finansowania
inwestycji. Obok stabilizacji finansowej przedstawiciele samorzgdow wska-
ZUja tez na potrzebe cyfryzacji administraciji.

Przedstawiciele sektora edukacji i szkolnictwa wyzszego podkreslajg istot-
nosc utrzymania jakosci ksztatcenia w modelu zdalnej edukacji. Oczekujg
oni przywrocenia mozliwosci nauki stacjonarnej. Wskazuja na dazenie do
poprawy innowacyjnosci, co moze byc efektem hybrydowego modelu nauki
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Metodyka

Badanie zostato przeprowadzone w styczniu i lutym 2021 roku w formie an-
kiety internetowej na probie uczestnikow Forum Ekonomicznego reprezen-
tujgcych przedsiebiorstwa oraz sektor non-profit, w ktorym wyroznic nalezy
przedstawicieli jednostek samorzgdu terytorialnego, organizacji pozarzado-
wych, sektora edukacji oraz kultury.

Badanie przeprowadzono na probie 121 uczestnikow Forum Ekonomiczne-
go, sposrod ktorych 65% stanowili mezczyzni, a 319% - kobiety. Najliczniejsza
grupa wiekowsa byli respondenci w wieku 36-45 lat (37% wszystkich bada-
nych). Osoby w wieku powyzej 35 lat stanowity tgcznie prawie % badanegj

grupy.

pteé respondentéow

kobieta B s

mezczyzna 65%

odmowa odpowiedzi 4%

wiek respondentéw

do 25 lat |

od 26 do 35 lat I
od 36 do 45 lat I 7
od 46 do 55 lat I

powyzej 55 lat - 13%

odmowa odpowiedzi 3%



Respondenci zostali rowniez poproszeni o wskazanie obszaru swojej dziatal-
nosci czy to w biznesie, czy w sektorze non profit. Najwieksza grupe stano-
wili przedstawiciele samorzadow terytorialnych (38%). Tuz za nimi znaleZli
sie przedstawiciele biznesu (36%), wsrod ktorych najwieksza czesc to przed-
stawiciele branzy ustugowej i produkcyjnej.

Struktura proby ze wzgledu na sektor respondentow

edukacja, szkolnictwo .

wyzsze - 8%

biznes I =
organizacja o

pozarzadowa - Bee

administracja rzadowa - 5%
samorzad gospodarczy I 1%
energetyka I 1%
media I 1%

Branze przedstawicieli biznesu

IT B s

finansowo- "
ubezpieczeniowa - 5%

handlowa - 7%

medyczna - 5%

farmacja l 2%

ustugowa I o
transportowa - 7%

inwestycyjna l 2%

N
(©)
~
‘©
£
2
3




N
(@)
N
‘©
Z
2
3

Krzysztof

Pawinski,

prezes Maspex

Kiedy Panskim zdaniem krajowa
gospodarka wroéci do stanu sprzed
epidemii?

W swoich planach, ktére najbardziej oddajg stan mentalny naszej firmy,
zatozylismy na rok 2021 tylko jeden kwartat pandemiczny. Dzisiaj juz
widac, ze bylismy zbyt duzymi optymistami, poniewaz okres ten moze sie
wydtuzyc do pottora kwartatu, jesli nie dwoch. Ale potem zaswieci stonce.
Ruszyt program szczepien, co daje nadzieje, ze w ciggu kilku miesiecy
opanujemy umiarkowanie sytuacje epidemiczng i nie bedzie koniecznosci
wprowadzania kolejnych bolesnych restrykcji. Moze to przynies¢ mocny
wzrost konsumpgji i porzadne odbicie catej gospodarki. Ludzie marzg
0 zmianie obecnego trybu zycia, chcg wroci¢ do mozliwosci przemieszczania
sie i normalnego funkcjonowania. Obecnie mamy do czynienia z nowa
jakoscig i to daje szanse na optymizm, co lepiej nas nastawia na druga

potowe roku. Uwazam, ze najpozniej w trzecim kwartale wrocimy do ,Swiata
zywych” i do normalnosci znanej przed pandemia.

Jakie sg perspektywy branzy rolno-
spozywczej w Polsce?

Zdecydowanie tym, co wyrdoznia branze spozywczg to antycyklicznosc.
W czasach wielkiej koniunktury i prosperity rynek rosnie lekko szybciej.
W okresie dekoniunktury nie rosnie, ale nie ma tez okresow gwattownych
spadkow. Tak jest i teraz. Nie mamy powodow, aby narzekac, poniewaz
sklepy spozywcze byty otwarte i nawet wtedy, Kkiedy wprowadzaty
ograniczenia, to jednak mielismy mozliwosc zrobienia zakupow. Oczywiscie
byty przesuniecia w naszej ofercie z powodu np. ograniczenia mobilnosci -
dotyczy to produktow, ktore w jezyku marketingowym nazywamy ,on the go’,
w matych opakowaniach, do szybkiego spozycia, pomiedzy obowigzkami
w ciggu dnia. Ten segment istotnie ucierpiat, bo konsumenci zostali
w domach, a co za tym idzie skonczyty sie zakupy okazjonalne. Natomiast
dato sie tym zarzadzac. Bytoby nie fair pokazywac nasze niedogodnosci, gdy
zderzamy sie z takimi branzami, jak transport, turystyka itd., czy z firmmami,
ktorym kompletnie zamknieto sklepy i zgaszono swiatto. Nagle zniknat tez
jeden z kluczowych i waznych dla nas kanatow dystrybucji, czyli HoReCa,
a sprzedaz vendingowa praktycznie ustata. To sg dwa rozne Swiaty. PoKki
co - i mam nadzieje, ze tak zostanie - nasza firma do zadnego programu
pomocowego sie nie kwalifikuje i odbieram to jako pozytyw.
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Czy zmienit sie potencjat eksportowy
w branzy rolno-spozywczej?

Polska w pandemii umocnita pozycje eksportera zywnosci - uzyskata
w 2020 r. nienotowany dotychczas poziom wptywow z eksportu towarow
rolno-spozywczych o wartosci 34 mld euro, czyli o prawie 6% wiecej niz rok
wczesniej. Polskie firmy po raz kolejny udowodnity, ze wytwarzana u nas
Zywnosc broni sie jakoscig, ale tez i cena. Nasza spotka rowniez dotozyta
do tego swojg cegietke. Jak wiadomo sytuacje kryzysowe weryfikujg jakosc
i site relacji z partnerami biznesowymi. W naszym przypadku ta weryfikacja
wypadta bardzo dobrze, o czym najlepiej Swiadcza wyniki sprzedazy
eksportowej - nie tylko mamy nowy rekord, ale rowniez rekordowe tempo
jego poprawy. Umocnilismy wspotprace zarowno z naszymi gtownymi
kontrahentami, jak rowniez skokowo zwiekszylismy skale obrotow na innych
rynkach. Oczywiscie, w niektorych krajach zanotowalismy dotkliwe straty,
jednak per saldo wyniki naszej sprzedazy zagranicznej przeszty najsmielsze
oczekiwania.

Jakie bedzie zdaniem Pana Prezesa
najwieksze wyzwanie przed ktérym
stoi Polska gospodarka w tym roku?

Jak mowig eksperci - to pierwszy kryzys w XXI wieku, w ktorym stan
gospodarki tak bardzo jest uzalezniony od rozwigzan medycznych. Dlatego
to, w jaki sposob poprowadzimy program szczepien i jaka to bedzie jego
skala - bedzie miato olbrzymi wptyw na to, w jakiej kondycji bedzie polska
gospodarka na koniec 2021 roku. Jestem dobrej mysli i mam nadzieje, ze
ten czas odbudowy zostanie dobrze wykorzystany.
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Cezary

Przybyiski,

marszatek wojewédztwa
dolnosiaskiego

Kiedy Panskim zdaniem krajowa
gospodarka wroéci do stanu sprzed
epidemii?

Pandemia koronawirusa dotkliwie doswiadczyta krajowg gospodarke. Chcac
zminimalizowac jej negatywne efekty juz ponad rok temu skonstruowalismy
i wdrozylismy Dolnoslaski Pakiet Gospodarczy. To warty w sumie miliard
ztotych i sfinansowany gtownie ze srodkow unijnych system wsparcia
skierowany do dolnoslaskich przedsiebiorcow. Chcielismy aby odpowiadat

konkretnym  potrzebom, dlatego jego stworzenie poprzedzilismy
konsultacjami wsrod zainteresowanych.

W sumie do dzis skorzystato z niego kilka tysiecy dolnoslaskich
przedsiebiorcow roznych branz, a suma wsparcia siega pot miliarda
ztotych. Oczywiscie oferta jest na biezgaco modyfikowana i dostosowywana
do aktualnych potrzeb i wcigz mozna z niej korzystac. Oprocz pomocy
finansowe] Dolnoslaski Pakiet Gospodarczy zapewnia takze wsparcie
doradcze dla osob szukajgcych pracy oraz przedsiebiorstw i ich pracownikow
przechodzacych procesy restrukturyzacyjne. Taka pomoc nabiera wciaz na
zZnaczeniu poniewaz kryzys wywotany epidemiag w znaczny sposob zmienit
rynek pracy w regionie.

Te wszystkie dziatania pomagaty przetrwac trudne chwile izolagji
i koniecznos¢ zamrozenia wiekszosci sektorow gospodarki. Na szczescie
dzis zmierzamy juz ku otwieraniu jej dla ludzi z zachowaniem wymaganych
obostrzen sanitarnych. Licze na to, ze nadchodzacy sezon letni pozwoli
WroCiC nam na wtasciwe tory. Musimy sobie zdawac sprawe, ze poniesione
przez przedsiebiorcow starty sg ogromne i potrzebny bedzie dtuzszy czas
aby je odrobic.

Jako samorzad wojewoddztwa pracujemy teraz nad nowym finansowaniem
unijnym na najblizsze 7 lat. Najblizsza perspektywa finansowa UE,
W potaczeniu z nowymi instrumentami takimi jak Fundusz Sprawiedliwej
Transformacji i Krajowy Plan Odbudowy, z pewnoscig pozwoli na
przyspieszenie gospodarcze w najblizszych latach.

Jakie sg perspektywy JST w Polsce?

Zawsze powtarzatem, ze nie ma silnej Polski bez silnych samorzgdow.
Na wszystkich ich poziomach decyduje sie o najistotniejszych sprawach
7z punktu widzenia obywateli panstwa. To w samorzgdzie tkwi esencja
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demokracji. Bez sprawnego samorzadu terytorialnego trudno dzis mowic
0 nowoczesnym ustroju panstwa. W wolne] Polsce, nie bez przyczyny,
najlepiej ocenia sie prace samorzadowcow. Przez te lata potrafilismy
zbudowac w naszych matych ojczyznach sprawnie dziatajgce i skuteczne
organizmy, ktore w badaniach opinii publicznej od lat cieszg sie wiekszym
zaufaniem spotecznym niz wtadze centralne.

Jakie zmiany sg najwieksze wsrod
mieszkancow wojewodztw po
pandemii i mogq sie okazaé¢ trwate?

Pandemia odcisneta swoje pietno na wiekszosci obszarow naszego
codziennego zycia. Z pewnoscig duzym zmianom ulegt rynek pracy,
ktory w pewnych miejscach zamart zupetnie, a w innych przeniost sie do
internetu. Trudno dzis ocenic na ile po powrocie do normalnosci te zmiany
pozostang trwate. NauczylisSmy sie funkcjonowac nowej rzeczywistosci
jednak pandemia wymusi na nas w przysztosci szereg systemowych zmian
w funkcjonowaniu panstwa.

Jako samorzad odpowiadamy za bezpieczenstwo mieszkancow i tu
kluczowa role petnit z pewnoscig system ochrony zdrowia. Z perspektywy
czasu trzeba stwierdzic, ze w tym wymiarze, mimo problemaow, poradzilismy
sobie. Trudno zaplanowac przebieg sytuacji kryzysowej, zwtaszcza w takiej
skali. Dzis bogatsi o doswiadczenia swoje, innych wojewodztw, a takze
naszych partnerskich regiondw z zagranicy, jestesmy gotowi nawet na te
najtrudniejsze scenariusze. Z punktu widzenia mieszkancow to niezwykle
wazne, bo zyskujg pewnosc, ze panstwo wie jak sie nimi zaopiekowac
zarowno w obszarze zdrowotnym, gospodarczym jak i organizacyjnym.

Jakie bedzie zdaniem Pana Marszatka
najwieksze wyzwanie, przed ktorym
stoi Polska w tym roku?

Ostatnie lata to czas dynamicznego rozwoju gospodarczego zardwno
Dolnego Slaska jak i catej Polski. Nauczylismy sie skutecznie wykorzystywac
wsparcie finansowe, jakie zapewnia nam Unia Europejska. Dzi$ stoimy
U progu nowej, juz nieco zmieniongj, perspektywy unijnej. Kilka regionow,
w tym Dolny Slask, zalicza sie juz do grona tzw. regiondw przejéciowych.
Konsekwencja tego jest mniejsze wsparcie ze strony Unii Europejskiej, ktora
chce pomagac najmocniej tym najbiedniejszym. Wtadze regionalne, ale
tez ogolnopolskie, musza jednak dbac o zrownowazony rozwoj Polski jako
catosci. Stad z pewnoscig najwiekszym wyzwaniem bedzie wynegocjowanie
jak najkorzystniejszego wsparcia w ramach programaow regionalnych.

Oczywiscie Regionalne Programy Operacyjne to nie jedyne zrodto unijnego
wsparcia finansowego, na jakie mozemy liczy¢ w najblizszych latach.
W nadchodzgcej perspektywie bedziemy mogli liczy¢ jeszcze na nowy
instrument finansowy, jakim jest Fundusz Sprawiedliwe] Transformaciji
dedykowany przejsciu w kierunku gospodarki niskoemisyjnej. Nie mozemy
takze zapominac o temacie najgtosniejszym w ostatnich dniach, czyli
Funduszowi Odbudowy, ktory pomoze rozpedzic regionalne gospodarki po
kryzysie wywotanym przez pandemie koronawirusa.
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Anna

Rulkiewicz,

prezeska Luxmed

Kiedy Pani zdaniem krajowa
gospodarka wroéci do stanu sprzed
epidemii?

Na wieksze ozywienie gospodarcze przyjdzie nam pewnie poczekac do
jesieni 2021, gdy, optymistycznie, wyszczepimy wiekszos¢ spoteczenstwa.
Nie bedzie to jednak powrdt do tego, co byto - czesc firm dokonata

transformacji i poradzita sobie swietnie w czasie pandemii, dla czesci, ktora
nie znalazta na siebie pomystu Moze juz nie by¢ na rynku miejsca.

Jakie sg perspektywy dla ustug
medycznych w Polsce po pandemii?

Po pierwsze, nie zapominajmy, ze nadal musimy sobie poradzic¢
7z opanowaniem zakazen i zwiekszaC nasze zdolnosci reagowania na
podobne zagrozenia w przysztosci

Po drugie, po pandemii caty system zdrowia musi odnalez¢ sie w nowych
warunkach, szczegolnie jesli chodzi o potrzeby zdrowotne i finansowanie
Swiadczen - te warunki beda trudniejsze i bardziej wymagajace niz wczesniej:

e Kompletnie zaniedbana zostata profilaktyka. Narastajg zalegtosci
w diagnozowaniu i leczeniu (tzw. dtug zdrowotny) - wszystkie badania
i zabiegi odtozone z powodu obostrzen bedzie trzeba ,nadrobic”
rownolegle z biezgcymi swiadczeniami.

e Czesci zalegtosci nie da sie juz nadrobi¢ - niektorzy pacjenci beds sie
zgtaszac z bardziej rozwinieta chorobg, co bedzie wymagac wiekszych
naktadow na leczenie

e To powoduje, ze potrzeby zdrowotne szybko rosng, wiec musimy pilnie
szukac nowych form finansowania - wzmacniac¢ podmioty narzedziami
Krajowego Planu Odbudowy, kontynuowac dialog o dodatkowych
ubezpieczeniach

Po trzecie, samo zwiekszenie finansowania nie wystarczy, trzeba takze
zwiekszac efektywnosc systemu. Przed nami cate mnostwo wyzwan dla
systemu zdrowotnego.
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Jakie zmiany sg najwieksze wsrod
Polakow w zakresie zdrowotnym,
ktore po pandemii mogq sie okaza¢é
trwate?

Lekcja dla nas wszystkich dotyczy nielekcewazenia chorob zakaznych,
ktore dotychczas byty dla nas pojeciem abstrakcyjnym i kojarzacym sie
z odlegtymi egzotycznymi krajami. Okazato sie, ze stanowig one realne
niebezpieczenstwo

Epidemia przyniosta takze niespodziewane efekty, na przyktad dotyczace
spadku zachorowania na grype iinne zakazne choroby, nienotowanego u nas
od dziesiecioleci. Z pewnoscig przyczynity sie do tego nawyki higieniczno-
sanitarne, ktorych zaczelismy przestrzegac i ktore, dobrze bytoby, aby zostaty
Z nami na dtuzej.

Epidemia nauczyta nas dbac o zdrowie, takze psychiczne, ktore w trudnych
okresach jest kluczowym elementem przetrwania. Docenilismy kontakty
Z innymi oraz czas, ktory zyskalismy dzieki pracy zdalnej.

Jakie bedzie zdaniem Pani Prezes
najwieksze wyzwanie przed ktérym
stoi Polska w tym roku?

Inflacja i niskie stopy procentowe oraz obcigzenie finansowe przedsiebiorstw
i Polakow. Potencjalny, wyzszy, podatek dla srednio zarabiajgcych utrudni
rozwoj klasy sredniej i moze byc blokerem rozwoju gospodarki w dtuzszym
okresie.
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Fundacja Instytut Studiow Wschodnich jest niezalezng
organizacjg pozarzadowa, ktorej misja jest budowanie platformy do
dialogu, szczegdlnie w obszarze Europy Srodkowej i Wschodniej.
Najwazniejszym przedsiewzieciem Instytutu jest organizowane od
lat 90. Forum Ekonomiczne w Karpaczu, stanowigce przestrzen
debaty na temat kluczowych zagadnien gospodarczych, spotecznych
i kulturalnych. W ciggu 30 lat Forum stato sie jednym z najwiekszych
i najbardziej prestizowych wydarzen gospodarczych w regionie.

SGH

Szkota Gtéwna
Handlowa
w Warszawie

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie jest wiodgcym w Polsce
osrodkiem prowadzgcym kompleksowe badania w zakresie ekonomii,
analizy danych i prawa gospodarczego. Przygotowuje ekspertyzy
dla przedsiebiorstw, instytucji publicznych i jednostek samorzadu
terytorialnego. SGH jest rowniez jedng z najscislej wspotpracujgcych
z biznesem uczelni w Polsce.







