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Udostepnienie lekarzowi dokumentow
podczas porady telemedycznej
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Biezgce informacje, 24 kwietnia 2020 r.

W trosce o wygode i jakos¢ komunikacji pomiedzy Pacjentem, a lekarzem podczas porady
telemedycznej, wprowadzamy nowga funkcjonalnosé Portalu Pacjenta — mozliwos¢ udostepniania
przez Pacjenta dokumentéw, z ktorych moze skorzystaé lekarz podczas udzielania porady
telemedycznej. Funkcjonalnos¢ dostepna jest dla Pacjentéw korzystajacych z tzw. petnego dostepu do
Portalu Pacjenta (aktywacja poprzedzona podpisaniem regulaminu w placéwce).

PORADA TELEMEDYCZNA

o Korzystajgc z niej Pacjent zyskuje 100% bezpieczenstwa — nie wymaga wychodzenia z domu.

e Jest wygodna —w wybranym przez Pacjenta terminie lekarz kontaktuje sie telefonicznie.

e Lekarz ma dostep do dokumentacji medycznej Pacjenta.

e Pacjent moze wybrac¢ lekarza nie tylko ze swojego miasta; dostepni sg wszyscy lekarze danej
specjalnosci z catej Polski.

e Pacjent moze otrzymac: e-Recepte, e-Zwolnienie, skierowanie na wizyte kontrolng lub na
badanie, zlecenie wizyty w placoéwce.

Porade mozna zarezerwowac poprzez:

e Portal Pacjenta: (rezerwacija.luxmed.pl).
e Infolinie LUX MED 22 33 22 888.

KORZYSCI UDOSTEPNIENIA DOKUMENTOW

e Szybsza diagnoza — dzigki przestanym zdjeciom, lekarz posiada zobrazowany materiat dotyczacy
problemu, z ktérym zgtasza sie Pacjent.

o Bezpieczenstwo — Pacjent moze unikngé wizyty w Placowce. Porada telemedyczna jest w
obecnym czasie najbezpieczniejszg formg kontaktu z lekarzem.

e Oszczednos¢ czasu dla Pacjenta — w wielu przypadkach, dzieki przestanemu obrazowi, Pacjent
bedzie mdogt zaoszczedzi¢ czas, jaki przeznaczytby na wizyte w Placéwce


https://portalpacjenta.luxmed.pl/PatientPortal/Account/LogOn

JAK DODAC ZALACZNIK ZDJECIOWY PODCZAS PORADY TELEMEDYCZNEJ

Gdzie na Portalu Pacjenta mozna dodac¢ dokumentacje medyczng

Dokumentacje mozna dodac bezposrednio
po zarezerwowaniu Porady Telemedycznej. Klikajac
,OK” nastapi przekierowanie do zaktadki ,\Wizyty”.

Dokumentacje w kazdej chwili mozna dodac klikajac
na zaktadke ,Wizyty” znajdujaca si¢ na pasku menu.

Nowos¢: Dodaj pliki
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Gdy jestesmy juz w zaktadce ,Wizyty”

e Krok 1. Kliknij ,Dodaj plik”

e Krok 2. Zaakceptuj regulamin

e Krok 3. Wybierz opcje ,Dodaj plik z urzadzenia”, opcjonalnie opisz plik.
e Krok 4. Wybierz plik ze swojego komputera i kliknij ,Dodaj plik”.

INFORMACJE DOTYCZACE ZALACZNIKOW

e Format pliku - jpg lub jpeg.tj zdjecia np: zmiany skérnej, wynikow badan, opisu badan
obrazowych, historii leczenia szpitalnego itd.

e Maksymalny rozmiar pliku 8MB.

e Plik nie trafia do dokumentacji medycznej, jest jedynie dodatkiem/zatgcznikiem do porady
telemedycznej.

e Opis pliku nie jest widoczny dla lekarza, widoczny jest tylko dla Pacjenta i pomaga w fatwym
zarzgdzaniu plikami.

¢ W jednym czasie mozna dotgczy¢ maksymalnie 5 plikow.

o Jesli zatgczony plik nie jest juz potrzebny, mozna go usungé z Portalu Pacjenta



