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Recenzja
rozprawy doktorskiej przygotowanej przez mgra Jana Maksymiliana
Janiszewskiego pt. Lean management w szpitalnych podmiotach
leczniczych w Polsce, napisanej w Szkole Giéwnej Handlowej w
Warszawie pod kierunkiem naukowym promotora prof. dr hab. Krystyny
Poznarniskiej, w dziedzinie nauki spoteczne w dyscyplinie nauki o

zarzadzaniu i jakosci
Qa
Wstep
a

Podstawa wykonania recenzji jest pismo z dnia 24.07.2024 roku i umowa z dnia 23.07.2024
roku podpisane przez prof. dr hab. Marie Aluchne Przewodniczacg Rady Naukowej dyscypliny nauki o
zarzgdzaniu i jakosci Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie (RND NoZiJ SGH).!

Jak wynika z umowy, recenzowana rozprawa i wynikajgce z niej postepowanie otwarte zostato
przed 30 kwietnia 2019 roku. A zatem podstawag prawna jej oceny sa przepisy zawarte w art. 13 ust. 1
Ustawy z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule w
zakresie sztuki (tekst jedn. Dz.U. z 2017 roku poz. 1789). Recenzje (w kontekscie zapisow art. 13 ust.12
przywotanej ustawy) opracowatem wskazujac na nastepujace jej istotne — pod wzgledem poznawczym
i oceny wktadu — czeéci. Strukture recenzji tworzy:

e punkt odniesienia dokonanej oceny,

e konkluzja giowna i rekomendacja dla RND NoZiJ SGH w Warszawie co do dalszego
procedowania rozprawy w ramach rozpoczetego postepowania doktorskiego oraz oceny, czy
rozprawa nosi cechy dzieta wyrozniajgcego sie?

e uzasadnienie poziomu naukowo — metodycznego rozprawy w kontekscie ogoéinej wiedzy
kandydata w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci (NoZiJ), umiejetnosci samodzielnego

! Praca wraz z dokumentacjg dotyczaca sporzadzenia recenzji dotarta do recenzenta w dniu 31 lipca 2024 roku.

2 Artykut 13 pkt. 1 ustawy z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach ... stanowi, iz: ... Rozprawa doktorska, przygotowywana pod
opiekg promotora albo pod opiekg promotora i promotora pomocniczego, o ktérym mowa w art. 20 ust. 7, powinna stanowic
oryginalne rozwigzanie problemu naukowego lub oryginalne dokonanie arlystyczne oraz wykazywac ogéing wiedze teoretyczng
kandydata w danej dyscyplinie naukowej lub artystycznej oraz umiejetnos¢ samodzieinego prowadzenia pracy naukowej lub
artystycznej.



prowadzenia pracy naukowej, oryginalnosci rozwigzanie postawionego w rozprawie problemu
naukowego.
a
Punkt odniesienia
a

Postepowanie doktorskie mgra Jana M. Janiszewskiego wszczete zostato przed 30 kwietnia
2019 roku w dziedzinie nauki ekonomiczne dyscyplinie nauki o zarzadzaniu.® W zwigzku z tym,
podstawe oceny w przewodzie stanowi art. 13 ust. 1, ustawy z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule w zakresie sztuki (tekst jedn. Dz.U. z 2017 roku
poz. 1789).

o
Konkluzja gtéwna i rekomendacja dla RND NoZiJ SGH w Warszawie
o

Recenzowana rozprawa w kontekscie zapisow art. 13 ust. 1 w/w ustawy ... , charakteryzuje sie:

1. Satysfakcjonujgcym poziomem aktuainej, ogélnej i specjalistycznej wiedzy teoretycznej w
dyscyplinie NoZiJ, przedstawiajgc owg wiedze w sposob interdyscyplinarny (rozdziaty
teoretyczne, R.1 - R.3), zawiera tez analize bibliometryczna luki badawczej, (R. 4.1),

2. Poprawnie przeprowadzonym w niej postepowaniem badawczym wskazuje na walor
samodzielnosci prowadzenia pracy naukowej opartej z jednej strony na idei podejscia
jakosciowego (patrz; wyniki badania pilotazowego, R.3.3), z drugiej podejscia ilosciowego,
(patrz; wyniki badania podstawowego, R.5), a takze podejécia projektowegoe [patrz; zbudowane
autorskie narzedzia badawcze w zakresie badania pilotazowego (zatgcznik 1) oraz badania
podstawowego (zatacznik 2) wraz z opisem schematu prowadzenia badan i okreslenia proby
badawczej, (R.4.2-44iR.5),

3. Poprzez zawartg tres¢ i zamieszczone w niej wyniki procesu poznawczego wskazuje na:

e oryginalne rozwigzanie problemu naukowo-empirycznego; wyraza sie to
skuteczng realizacja sformutowanego celu metodycznego (patrz; sformutowany
problem badawczy, cele rozprawy i zadania badawcze — Wstep i R.3, autorska
konceptualizacja obiektu badania i problemu naukowo - empirycznego z
eksplorowang analiza bibliometryczng i zbudowana formute poznawczg zawarta w
szesciu pytaniach badawczych),

e oryginalne rozwigzanie problemu naukowo-empirycznego w postaci
sformutowanych i osiggnietych celéw teoriopoznawczych (patrz; tres¢ i
rozwazania R.1 — R.3 jako wyraz systematic review oraz przeprowadzona analiza
bibliometryczna luki badawczej na podstawie systematic review stanu literatury),

s oryginalne rozwigzanie problemu naukowo-empirycznego w postaci
sformutowanych i osiagnietych celow empirycznych (aplikacyjnych) w zakresie
zastosowania wynikow wiasnych badan naukowych w sferze praktycznej (patrz;
wyniki badan R.5, oraz konkluzje i rekomendacje zawarte we wnioskach i
zakonczeniu rozprawy).

Konkluzja gltéwna - Przygotowana pod kierunkiem naukowym prof dr hab. Krystyny
Poznanskiej rozprawa doktorska pt. Lean management w szpitalnych podmiotach leczniczych w Polsce,
autorstwa mgra Jana M. Janiszewskiego, charakteryzuje sie dobrym poziomem naukowym i
praktycznym, tym samym - jak wykazatem wyzej - spetnia ustawowe wymagania stawiane rozprawom
doktorskim.

Rekomendacja - Wnosze zatem do Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i
Jakosci Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie — w mysl art. 13 ust. 1 Ustawy o stopniach .... | -
wniosek o przyjecie pracy pt. Lean management w szpitalnych podmiotach leczniczych w Polsce,
przygotowanej przez mgra Jana M. Janiszewskiego, jako rozprawy doktorskiej zgodnie z
obowigzujacymi przepisami i uznaje za wilasciwe dopuszczenie rozprawy do dalszych etapow
postepowania doktorskiego. Réwnoczesénie nie zgtaszam wniosku o jej wyrdznienie.

o
Uzasadnienie oceny poziomu naukowo — metodycznego recenzowanej rozprawy
Q

Rkkdkhdhiok

* Obecnie, w wyniku wprowadzenia ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 roku i zmian nazw dziedzin i
dyscyplin naukowych, recenzowana rozprawa jest procedowana w dziedzinie nauki spoteczne dyscyplinie naukio zarzadzaniu i jakosci.



Oceniana rozprawa stanowi przyktad pracy badawczej zbudowanej na solidnym fundamencie
teoretyczno — metodycznym, dzieki czemu spelnia ona przestanki art. 13. ust.1. ustawy
Charakteryzuje sie nie tylko satysfakcjonujgcym poznawczo wymiarem teoretycznym, ale poprzez
zamieszczone i opisane fragmenty prowadzonego procesu poznawczego, jednoznacznie wskazuje na
samodzielny sposob prowadzenie pracy metodyczno — projektowej. Rowniez poprzez rozwiniety wymiar
praktyczny (oryginalnos¢ rozwigzania podjetego problemu) w postaci uzyskanych wynikow
aplikacyjnych na podstawie przeprowadzonych badan pilotazowych | badan podstawowych,
umiejetnos¢ takg potwierdza. W zwiazku z tym moja ocena opiniowanej rozprawy jest pozytywna.
Swdj wniosek uzasadniam tym, ze rozprawa ta jest przydatna poznawczo i metodycznie, zaréwno dia
teorii, jak i praktyki. W szczegolnosci dlatego, ze jej tres¢ i wyniki przeprowadzonych w niej badan
koncentrujg uwage czytelnika na implementacji jednegj ze skuteczniejszych
koncepcji/metodzie/narzedziu zarzadzania, mianowicie Lean management (Lm) w szpitalnych
podmiotach leczniczych* (SzPL). Stuzy ona ksztattowaniu i poprawie (efektywnych i rozwojowych)
procesow realizacji dziatan i zadan z zakresu poprawy stanu zdrowia obywateli przez SzPL w Polsce.
Generalizujgc, rozprawa i jej wyniki stuzg podnoszeniu poziomu sprawnosci funkcjonowania owych
podmiotéw w dynamicznie zmiennym otoczeniu.

khkkhkkkkkk

Rozprawa bedgca przedmiotem recenzji jest pracg pisemng o charakterze monograficznego
studium badawczego. Jej przestaniem jest dazenie do zoptymalizowania — poprzez implementacje
nowoczesnych narzedzi zarzadzania (w badanym przypadku Lm) — i poprawy sprawnosci
funkcjonowania SzPL. W duzym stopniu (w warunkach polskich, vide analiza bibliometryczna oraz
badania empiryczne), zmniejsza luke poznawczg w zakresie wykorzystania tych narzedzi, rowniez w
sektorze ochrony zdrowia. W ujeciu problemowym jaki zostat w niej podjety® brakuje opracowan
naukowych [studiéw i raportow], ktére i poprzez badania empiryczne, formutowatyby racjonalne
rekomendacje dla korzystania z konkretnych narzedzi zarzgdzania (w badanym przypadku z metody
Lm). Na tle dotychczasowej literatury, jako satysfakcjonujgcy oceniam poziom jej indywidualizacji
merytoryczno - metodycznej, a takze stopien wyjasnienia skali, zakresu i struktury przebiegu oraz barier
i skutkéw przedmiotowego korzystania z metody Lean management w SzPL.

Rozprawa reprezentuje dobry poziom merytoryczny i metodyczny. Uwzglednia (cho¢ w
zdecydowanie zbyt matym stopniu) zagraniczny dorobek naukowy, co mozna byfoby ttumaczy¢ tym, ze
badany problem dotyczy polskich SzPL. Niemniej jednak winna zawierac¢ bardziej wnikliwa retrospekcje
tej literatury aby pozna¢ jak tego typu procesy przebiegaja w innych krajach, m.in. poprzez poszerzenie
wiedzy w oparciu 0 przeprowadzong analize bibliometryczng badanego problemu takze o informacje
zawarte w bazie WoS. Z kolei rozprawa w wysokim stopniu uwzglednia polski dorobek teoretyczny
oraz badawczy wspoiczesnych NoZiJ w sformutowanym zakresie problemowym, cho¢ rowniez jego
analiza bibliometryczna mogta by¢ wzbogacona o wyniki badan zamieszczone w bazie pn. BAZEKOS,
Niemniej jednak formutuje ona wazne pytania, ktérych rozwigzanie — ktdre w niej jest z dobrym skutkiem
czynione - posiada istotne znaczenie dla ksztattowania nowego, bardziej efektywnego i skutecznego
procesu spofecznego i gospodarczego funkcjonowania SzPL. Jest to rozprawa o wyraznych walorach
zarowno konceptualnych, poznawczych, jak i aplikacyjnych.

Oceniana rozprawa w istotnym zakresie opiera sie na poprawnie opracowanym i
przeprowadzonym procesie badawczym (patrz; tab. 27). Przedstawiane w niej rezultaty badawcze
(patrz; analityczne wyniki badan, ograniczeni a badawcze, wnioski, rekomendacje, kierunki dalszych
badan) potwierdzajg zasadnos¢ i operacyjnos¢ badawczg sformutowanych w niej celdw, a zwiaszcza
postawionych pytan badawczych a takze zbudowanych na jej potrzeby i uzytych autorskich narzedzi
badawczych. Zastosowane do realizacji celéw rozprawy postepowanie badawcze opiera sie na trzech
filarach, mianowicie: identyfikacji (analiza bibliometryczna) i w miare krytycznej analizie literatury
przedmiotu, kwerendzie dokumentacyjnej gtownie danych statystycznych i raportéw analitycznych nt.
funkcjonowania podmiotéw ochrony zdrowia w Polsce oraz badaniach empirycznych. Te ostanie -
przeprowadzone w SzPL - mialy charakter badan jakosciowych i ilosciowych. Oba typy badania
przeprowadzone zostaly poprawnie. Moim zdaniem rozprawa wyrdznia sie precyzyjnie realizowang
dyscypling badawcza. Swiadczy o duzej dojrzatosci w formutowaniu wypowiedzi merytorycznych, logice
wyrazania mysli i dobrej znajomosci praktycznej badanych podmiotow. Zawarte w niej dociekania i
wnioski stuzg zaréwno rozwojowi teorii, jak i praktyki NoZiJ, m.in. poprzez to co nazywane bywa
wnioskami i rekomendacjami z zakresu tzw. dobrych praktyk.

dedede de e de de o ke ok

*W niniejszej rozprawie dla okreslenia badanych podmiotéw przyjeto definicje stosowana przez GUS, ktérg Autor oméwit w R.1.
5. Patrz; analiza bibliometryczna zagadnienia.(por. R. 3.3).
® Problem ten opisywany jest za pomoca szesciu pytan badawczych (s.7 i 5.150-151).



W dalszej czesci recenzji skoncentruje sie na prezentacji i ocenie struktury ujecia zawartej w
niej tematyki, metodyki i tresci rozprawy, podkreslajac jej efekty z punktu widzenia art. 13 ust.1 ustawy
... oraz zauwazone — moze i dyskusyjne - elementy.

Tresc¢ recenzowane] rozprawy zawarta zostata na 218 stronach tekstu merytorycznego i w swej
strukiurze skiada sie z:

o wstepu — zawiera uzasadnienie wyboru tematu rozprawy, osadzenie badanego problemu w
przestrzeni poznawczej, syntetyczne okreélenie obiektu i przedmiotu badan a takze cel gtéwny
i cele czgstkowe oraz pytania badawcze, a takze problem badawczy, ponadto informuje o
zastosowanych metodach badawczych i strukturze rozprawy,

s pieciu rozdzialow merytorycznych -

o [w tym: trzy pierwsze (R1 do R.3) - w oparciu o literature i sprawozdania z badan
empirycznych wykonanych przez innych (gtownie polskich) autoréw — przedstawiaja
badane zagadnienie i jego zwigzki,
jednego rozdziatu dotyczy on refleksji dotyczacych przygotowan metodycznych (cele
i zadania badawcze, narzedzia, sposob postepowania, dobor obiektdw do badania) w
zakresie rozwigzania badanego problemu (R.4),

o jednego rozdziatu (R.5), ilustruje on badany problem z perspektywy empirycznej i
jednoczesnie projektujacych indywidualne spojrzenie poznawcze, a zarazem
identyfikujacy gtéwne elementy zwiazane ze stosowaniem Lm (znajomos$¢ koncepcii,
obszary jej stosowania, motywy jej wykorzystania, korzysci i bariery z nig zwigzanych
oraz skutkébw w poziomie marnotrawstwa). W przygotowaniu czesci empirycznej
rozprawy poprawnie zastosowano zostaly metody analizy jakosciowej i iloSciowej, przy
pomocy ktorych odkrywano nowe, nieznane dotychczas czynniki sprawcze
umozliwiajgce poznanie skali i zakresu w/w elementéw badanego zjawiska i jego
przebieg. Oraz:

e wnioskow | zakonczenia — ten fragment rozprawy synestetycznie nawigzuje do
sformutowanych zatozen i zadan badawczych, pozyskanych w trakcie postepowania
badawczego zasobow danych i informacji, a takze zawiera $&cisle nawigzujgce do
identyfikacyjno — diagnostycznego postepowania badawczego wnioski i rekomendacie.

e |lustracji zastosowanych narzedzi badawczych — czesc ta sktada sie z dwoch zatgcznikow
zawierajgcych dwa kwestionariusze badawcze, pierwszy pt Formularz scenariusza
indywidualnego wywiadu pogfebionego (IDI), drugi pt. Kwestionariusz ankiety poprzez ktory
Autor poszukuje rozwinietych odpowiedzi na postawione pytania badawcze,.

e bibliografii, spisu rysunkéw, tabel, wykreséw i zdje¢ — w przygotowaniu rozprawy
wykorzystano 295 pozycji literaturowych (pozycji zwartych, artykutow, aktéw prawnych,
netografii i innych); w rozprawie Autor bazuje gtownie na literaturze polskiej, jedynie 29,49
proc. wykorzystanych zrédet stanowi literatura obcojezyczna, zawiera takze wykorzystanie
5 pozycji autorskich przygotowanych indywidualnie i z udziatem autora eczprawy. Analizowane
tresci i wyniki zilustrowano w postaci 18 rysunkéw, 33 tabel, 32 wykresow i 5 zdje¢. tacznie
rozprawa — wraz z bibliografig, spisami rysunkow, tabel, wykresow i zdjec oraz zatgcznikami -
liczy 253 stron.

Recenzowana rozprawa cechuje sie logiczng strukturg wynikania i tgczenia zawarte] w niej
tresci, realizujgc zasade przechodzenia od ogdlu do szczegofu. Poprzez zawarta w niej tresc
merytoryczng (rozwazania teoretyczne i przeprowadzone badania empiryczne), dobrze i mocno
wpisuje sie w nowoczesnie rozumiany paradygmat sprawnych (tj. skutecznych i efektywnych) zmian w
implementacji nowych narzedzi zarzgdzania. Jest 1o paradygmal wskazujgcy na znaczacg i rosngcg
role procesu stosowania nowoczesnych koncepcji/metod/narzedzi zarzadzania w obszarach dziatan
organizacji publicznych (vide tytut i rozwigzywany w niej problem).

Zaprojektowany dla niej plan badawczy i jego implementacja umozliwita sformutowanie w
zakoficzeniu rozprawy ograniczen badawczych, waznych wnioskéw, rekomendacji praktycznych i
kierunkow dalszych badan. Dotyczyty one kluczowych czynnikéw i warunkow budowania efektywnych
procesow zarzadczych w SzPL. To szczegdlnie wazny poznawczo jej efekt intelektualny i badawczy.
Wspiera on bezposrednio proces rozwoju wspoétczesnych organizacji publicznych (w tym SzPL), a
zarazem popizez formulowane rekomendacje | wnioski zmnigjsza istniejgcy luke badawcza.

Warto podkreslic, ze w rozprawie w sposdb merytorycznie i metodycznie bardzo udatny
przeprowadzono proces identyfikacji podjetego problemu, jego diagnoze oraz kreatywng projekcje
oparta na szesciu o nastepujgcej tresci pytaniach badawczych (s.7 i s.150-151):

e Po pierwsze - Jaka jest znajomos¢ koncepcji lean management i stosowanych narzedzi wsréd
menedzeréw szpitalnych podmiotow leczniczych?

O



o Podrugie - W jakich obszarach stosowana jest koncepcja lean management w szpitalnych
podmiotach leczniczych w Polsce?

+ Potrzecie - Jakie byty motywy rozpoczecia dziatan zwigzanych z wdrozeniem lean
management?

Po czwarte - Jakie sg korzysci implementacji koncepcji lean management?

Po piate - Jakie sa bariery implementacji koncepcji lean management?

Po széste - Jaki jest dominujgcy poziom marnotrawstwa zidentyfikowanego w szpitalnych

podmiotach leczniczych?

Opisany w postaci owych pytan problem naukowy, swiadczy o tym, ze tres¢ rozprawy dobrze
osadza sie w nowych kierunkach i problemach jakie pojawiajg sie w zakresie problematyki rozwoju
wspotczesnych polskich organizacii publicznych (zwlaszcza z sektora zdrowia), za$ w niej problem jest
nie tylko wazny, ztozony badawczo i ciekawy teorio — poznawczo, czy aplikacyjnie, ale przede wszystkim
oryginalny, co w kontekscie ustawy o stopniach naukowych ... jest waznym elementem oceny rozprawy,
co stwierdzitem juz wczeéniej.

Rozprawa opiera sie na realizacji dwoch rodzajow celow; celu gléwnego’ oraz czterech
celach czgstkowych,® poprawnie identyfikowanych i kategoryzowanych jako cele teoriopoznawcze,
empiryczne, metodyczne i aplikacyjne. Owe cele zostaly zrealizowane poprzez uzyskanie
satysfakcjonujgcych odpowiedzi w postaci studiow literatury, analizy wynikéw badan empirycznych
uzyskanych przez innych badawczy oraz wyniki autorsko przeprowadzonych badan empirycznych na
przyktadzie polskich SzPL.? Z kolei sformutowane pytania badawcze w konstelacji z w/iw rodzajami
celow pozwalajg poprzez zastosowanie (wyczerpujgco omowionej w R.4; walor rozprawy), poprawnej
metodyki badan, podjety problem poznawczo i aplikacyjnie zoperacjonalizowac.

Zastosowane podejscie i metodyke operacjonalizacji uznaje za wiasciwie dobrane i skutecznie
zastosowane. Opis postepowania badawczego i dochodzenia do wynikéw, wyjasnia istotne kwestie
metodyczne Czynito uzyskane i przedstawione w rozprawie wyniki badan oraz wnioski z nich powstate
wiarygodnymi. Owa wiarygodnos¢ zwiekszajg zawarte w rozprawie rekomendacje praktyczne, a takze
wskazane ograniczenia towarzyszgce procesowi badawczemu. Wskazujg one na pokore badawczg i
przekonanie, ze nie wszystko udato sie zbadac i satysfakcjonujaco wyjasnic. Ponadto warto podkreslic,
ze organicznos¢ sformutowanych rekomendacji wynika z faktu, ze odpowiedzi na postawione pytania
badawcze odnosza sie tylko do tych SzPL, ktére de facto udzielity na nie odpowiedzi. Cele rozprawy,
sformutowane pytania badawcze powodujg, ze podjete w rozprawie zagadnienie sprowadzajace sig
generalnie do tezy ,potrzeby unowocze$niania procesu Swiadczenia ustug przez SzPL poprzez
stosowanie w nich nowoczesnych koncepcji/metod/narzedzi zarzadzania” jest wazne spotecznie i
gospodarczo, a takze ambitne w sensie poznania naukowego. W tym kontekscie podjety problem
uwazam za atrakcyjne wyzwanie badawcze, ktory - poprzez zawarte w rozprawie rozwazania i
badania — wskazuje na jej niewatpliwy, cho¢ zapewne skromny wkiad intelektualny w rozwdj teorii i
praktyki zarzgdzania, zwitaszcza dotyczgcego organizacji sektora publicznego (w szczegoinosci SzPL).

Przeprowadzone w rozprawie badania udzielity — co uznaje za jej walor — satysfakcjonujgcej
odpowiedzi na sformutowane zatozenia i zadania badawcze, realizujac w sposob tworczy wartosci teorio
— poznawcze i aplikacyjne, a takze postulat [por. art. 13 ust. 1 ustawy ... )], samodzielnego i
oryginalnego rozwigzania problemu naukowego, ktéry potencjalnie daje korzysci z punktu widzenia
poprawy sprawnosci funkcjonowania organizacji z poddanego badaniu sektora. Zastosowany w
rozprawie warsztat naukowy przejawia sie gtéwnie w kreatywnos$ci poszukiwania nowych, wiasnych
koncepcji i uje¢. Warsztat ten, zaréwno w zakresie analizy, jak i syntezy oraz badan empirycznych
oceniam jako poprawny. Za satysfakcjonujgcy — uzasadniony wzgledami badawczymi — uznaje zaréwno
dobdr narzedzi badawczych, jak i procedury ich wykorzystania.

Temat rozprawy — w odniesieniu do badanego sektora i badanych obiektow (SZPL) - posiada
charakter w miare nowatorski, jest wazny, a zarazem dotychczas stabo eksploatowany i zbadany.. Waski

7 Giownym celem rozprawy jest ideniyfikacja | ocena zastosowania koncepdji lean management w szpitainych podmiotach
leczniczych w Polsce. (s.6 i s.150).

¥ Cele teoriopoznawcze, to: Ocena zasadnosci wdrozenia koncepgji lean management w szpitalnych podmiotach leczniczych w
kontekscie funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce; Identyfikacja wiedzy oraz stanu badar naukowych w obszarze
implementacji koncepcji lean management oraz Identyfikacja narzedzi lean management oraz obszarow ich zastosowania w
szpitalinych podmiolach leczniczych. (s.6 i 5.150). Cele empiryczne, to: Okredlenie poziomu wiedzy polskich menedzeréw
podmiotéw leczniczych na temat zastosowania koncepcji lean management w szpitalach w Polsce;, Okreslenie obszarow w
szpitalnych podmiotach leczniczych, w ktorych stosowana jest koncepcja lean management, Omodwienie przypadkow
implementacji koncepcji lean management w szpitalnych podmiotach leczniczych; Identyfikacia motywow, korzysci i barier
implementacji koncepcji lean management w szpitainych podmiotach leczniczych oraz Identyfikacja poziomu marnotrawstwa w
szpitalnych podmiotach leczniczych (s.7 i s 150). Cel metodyczny, to' konceptualizacja i eksplikacja problemu i przedmiotu
badari. (s.7 i 5.150). Cel aplikacyjny, to: Opracowanie rekomendacji dla menedzerow szpitalnych podmiotow leczniczych
dotyczacych sposobu implementacyi koncepcji lean management. (s.7 1 5.150).

? Wyb6r SzPL zostat dobrze uzasadniony w R.4.314.4.




zakres prowadzonych na ten temat badan stanowi dobry argument za jego podjeciem, co $wiadczy o
tym, ze rozprawa dobrze miesci sie w rozwigzywaniu aktualnych problemoéw nurtujgcych nauke oraz
praktykéw zarzadzania. Tym samym jako ambitne zadanie, istotnie nawiazuje do wskazan ustawodawcy
w tresci art. 13 ust. 1 ustawy ... .

Catos¢ rozprawy wskazuje na dojrzatos¢ i swoistg dociekliwo$¢ poznawcza, wykazuje
znajomo$¢ metod badawczych i umiejetnosé ich praktycznego zastosowania, a takze dobrg znajomosé
polskiej aktualnej literatury przedmiotu.

Wykorzystana do realizacji celow rozprawy literatura jest bardzo aktualna. | tak: 17,87 proc
pozycji pochodzi z lat 2021-2024, 46,74 proc. z lat 2011-2020; 25,08 proc. z lat 2001-2010; 10,31 proc.
z okresu lat 2000 1 wczesniejszych. Lacznie wiec dominuje w spisie wykorzystanych zrodet literatura
powstata w ostatnich 13 latach (64,61 proc.). W sumie wiec wykorzystana literatura jest bardzo aktualna
i ilustruje najnowszy stan polskiej wiedzy przydatny dla prowadzenia badan w wyodrebnionym rozprawag
poznawanym obszarze problemowym. Rownoczesnie — po wnikliwym zapoznaniu sig z nig - uiatwia
ona identyfikacje istniejgcej luki badawczej. W tym ostatnim przypadku musze zauwazy¢, ze owg luke
rozprawa artykutuje w sposéb bezposredni, a wiec explicite, poddajac analizie bibliometrycznej dwie
bazy publikacji. (por. R. 4.1). Mimo tego szkoda, ze w rozprawa nie nawigzata do publikacji takich
autorow jak; P. Walentynowicz'®, czy J. Wasniewski'" i J. Strumitto'2.

Generalnie w rozprawie nie stwierdzam istotnych mankamentow, ktére obnizalyby pozytywnag
jej ocene. Swoje watpliwosci czy uwagi zamiescitem w tekscie recenzji.

Oceniana rozprawa naukowa, bo z tym gatunkiem w niniejszej procesie mamy do czynienia,
przygotowana zostata przy pomocy promotorki prof. dr hab. Krystyny Poznanskiej. Odznacza sie ona
przejrzystg konstrukcjg, napisana jest dobrym jezykiem i zostata starannie opracowana edytorsko oraz
graficznie (rysunki, tabele itp.).

Wymienione ponizej cechy ocenianej pracy awansowej - chotby z nastepujacych wzgledow -
stanowig jednoczesnie kryteria przesadzajgce mojg opinie, ze spetnia ona cechy dziela ambitnego,
oryginalnego i wartosciowego, a przede wszystkim spetniajgcego postulaty art. 13 ust. 1 ustawy ... . |
tak:

* Podjeta w rozprawie tematyka, wpisujg sie w aktualny i ciekawy poznawczo — praktyczny nurt
poszukiwan i stosowania sprawnych narzedzi zarzadzania w SzPL. Nadal jest to obszar
skromnie eksploatowany w polskiej literaturze.

e Zawarte w nigj rezultaty poznawcze dobrze wpisujg sie w paradygmat zmian i paradygmat
elastycznosci wspotczesnego zarzgdzania. Niewatpliwie zastosowane w nigj interdyscyplinarne
podejscie poznawcze rozszerza i sprzyja nowej perspektywie badan.

¢ Rozprawa zawiera staranng i doglebng analize aktualnego, stosunkowo nadal stabo
rozpoznanego w NoZiJ nurtu badan podejmowanych w ramach zarzadzania strategiczno-
operacyjnego, a dotyczacych obszaru i zagadnien zwigzanych z wdrazaniem w SzPL
nowoczesnych metod zarzgdzania.

o \Wspodiczesnie brakuje pogiebionych metodycznie i empirycznie opracowan naukowo-
praktycznych, ktore by wskazywaly na coraz bardziej dostrzegane znaczenie i wage nowych
czynnikéw sprawczych w projekcji rozwigzan i sposobéw zastosowania nowoczesnych
koncepcji/metod/narzedzi zarzadzania SzPL w warunkach niepewnosci i zmian. Proponowane
W rozprawie ujecie problemowe zmniejsza istniejgca w tym zakresie luke.

s Podjety w rozprawie problem od strony metodycznej zostat poprawnie w niej przedstawiony
(patrz opis/zatozenia wstep | rozdzial metodyczny). Przeprowadzona analiza poglgdow
zwigzanych z badanym problemem, zawarte w literaturze przedmiotu czynniki sprawcze, staty
sie geneza sformutowania atrakcyjnych poznawczych, metodycznych i aplikacyjnych celow
rozprawy. Na ich tle jako satysfakcjonujgcy oceniam wkiad poznawczy rozprawy w
merytoryczny i metodyczny zakres badanego zagadnienia.

o QOceniana rozprawa zawiera wyniki badan osadzone na poprawnie zbudowanym fundamencie
metadycznym, zgrabnym potgczeniu watkow teoretycznych i empirycznych, Jest to elegancka
i konsekwentnie zastosowana konstrukcja utatwiajgca czytelnikowi sledzenie logiki mysli i

' P, Walentynowicz, Uwarunkowania skutecznosci wdrazania Lean Management w przedsigbiorstwach produkcyjnych w Polsce,
Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdarsk 2013 i inne artykuty tego autora.

" J. Waéniewski, Uwarunkowana efektywnosci zastosowania outsourcingu w ochronie zdrowia, Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdarnsk 2015,

12 J. Wasniewski, J. Strumitto, Kencepcje zarzadzania podmiotami leczniczymi, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdariskiego, Gdarisk
2015, J. Wasniewski, J. Strumitto, R. Szawlowska, Projektowanie dziatalnoSci podmiotéw leczniczych w kierunku organizacji
procesowej, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdarisk 2022 i inne artykuty tych autorow.



dziatan prowadzonych przez Autora. Warto podkresli¢, ze wszystkie sformutowane cele zostaly
w rozprawie w peini zrealizowane.

Przedstawiane rozprawg wyniki badan, uzna¢ nalezy za wartosciowe poznawczo i aplikacyjnie.
Calos¢ rozprawy wskazuje na jej dojrzatos¢ i dociekliwo$¢ poznawcza, poprawnosé
zastosowania metod badawczych, a takze dobrg przekaz wiedzy z zakresu literatury
przedmiotu. Powyzsze stwierdzenie mocno nawigzuje do zalecen wskazanych przez
ustawodawce w tresci art. 13 ust. 1 Ustawy ... . Z catym przekonaniem stwierdzam, ze przyjete
cele rozprawy, zostaty w takim stopniu osiagniete, aby z przekonaniem dokonane w rozprawie
rozwazania i ustalenia uznac za wartosciowe z punkiu widzenia teoretycznego i aplikacyjnego
poznania badanego problemu.

kkkkkkdk ki

Reasumujgc, zawarte w rozprawie dociekania i rezuitat poznawczo-aplikacyjny stuzg zaréwno

rozwojowi teorii, jak i praktyki NoZiJ. Recenzowana rozprawa wnosi bowiem wkiad w nowe, innowacyjne
spojrzenie na problematyke wykorzystywania w praktyce SzPL nowych koncepcji/metod/narzedzi
zarzadzania. Wartos¢ badan oraz prowadzonych w niej rozwazan stanowi o tym, ze jest to cenna
pozycja zwiaszcza, ze jest napisana jezykiem wskazujgcym na dobrze opanowany warsztat pisarski, a
poprawny warsztat naukowo-praktyczny przejawia sie glownie w kreatywnosci poszukiwania nowych,
wiasnych koncepcji.
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