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Niniejsza monografia zostata wydana z okazji jubileuszu 30-lecia Katedry Ubez-
pieczenia Spolecznego, ktérej utworzenie de facto reaktywowato w Szkole Giéwnej
Handlowej w Warszawie badania i edukacje w zakresie problematyki ubezpiecze-
niowej. To reaktywowanie po kilku dziesiatkach lat byto nadzwyczajne i niezwykte-
go udziatu w tym przedsiewzieciu do$wiadczyt profesor Tadeusz Szumlicz, ktory
wilasnie obchodzi 55-lecie pracy akademickie;.

Mozna powiedzie¢, ze proces reaktywowania zaczat sie jesienig 1994 r. od kate-
gorycznego stwierdzenia dziekana Kolegium Ekonomiczno-Spotecznego (KES)
Janusza Kaliniskiego, ze stanowisko profesora dla Tadeusza Szumlicza, ktéry wtedy
uzyskat stopien doktora habilitowanego, widziatby tylko w nowo powotanej kate-
drze. Pytanie nasuwatlo sie samo: jakg problematyke badawczg i edukacyjng kate-
dra miataby obejmowa¢?

Tadeusz Szumlicz od poczatku (1970r.) zatrudnienia w Szkole Gtéwnej Handlo-
wej w Warszawie (do 1991 r. Szkole Gléwnej Planowania i Statystyki) byt zwigzany
z jednostkami naukowo-dydaktycznymi, ktére zajmowaty si¢ - najogdélniej moéwigc -
zagadnieniami z zakresu polityki spotecznej. W 1994 r. taka jednostka wystepowata
pod ztozong nazwa Katedry Socjologii Pracy, Polityki Spoteczneji Zatrudnienia. Tak
wiec jednym z mozliwych rozwigzan bylo wydzielenie z niej nowej katedry o bar-
dziej sprecyzowanym zakresie dzialalnosci, ale na taka propozycje stanowczo nie
zgadzat sie dziekan, ktory przewidywal wlaczenie calej katedry do Instytutu Gospo-
darstwa Spotecznego.

Trop ubezpieczeniowy w poszukiwaniu nowego obszaru dziatalno$ci badawczej
idydaktycznej KES pojawit si¢ w zwigzku z tym, co narzucata tzw. praktyka. Mianowi-
cie powazne zmiany zapowiadata bardzo nagto$niona wlatach w 1994-1995 nowe-
lizacja ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej. Miaty sie zmieni¢ koncesjonowanie
dzialalnosci ubezpieczeniowej oraz nadzér nad rynkiem ubezpieczen. Zapowiadato
sie powotlanie instytucji Rzecznika Ubezpieczonych. Na polski rynek ubezpieczenio-
wy wchodzily zagraniczne firmy ubezpieczeniowe o statusie polskich spétek praw-
nych. Rozwijato si¢ posrednictwo ubezpieczeniowe reprezentowane przez agentéw

ibrokeréw. Ubezpieczeniowe zmiany szykowano réwniez w systemie zabezpieczenia



Wstep

spolecznego. Juz wtedy bowiem trwala dyskusja, ktéra przewidywata ubezpiecze-
niowe reformowanie zabezpieczenia zdrowotnego przez powotanie kas chorych.
Ubezpieczeniowe byly tez pomysty na zreformowanie zabezpieczenia emerytalne-
go. Wlasnie takie zmiany w zabezpieczeniu zdrowotnym i emerytalnym miaty pdz-
niej, w 1999 r., rzeczywiscie nastapic.

Szczeg6lny wplyw na utworzenie nowej katedry okazata sie mie¢ wcze$niej-
sza bliska znajomo$¢ Tadeusza Szumlicza z Jackiem Socha (wtedy Przewodnicza-
cym Komisji Papieréw Wartos$ciowych i Gietd). Otéz Jacek Socha wyrazit na jesieni
1994 r. zainteresowanie ekspertyza na temat wptywu ewentualnej reformy systemu
emerytalnego na kapitalizacje gietdy. Oferta ta zostata przyjeta i— mozna tak powie-
dzie¢ - stala si¢ materialnym argumentem potwierdzajacym stusznos$¢ wyboru kate-
dry zwigzanej z problematyka ubezpieczeniowa.

Propozycja podjecia w KES problematyki ubezpieczeniowej spotkata si¢ z bardzo
duzym zainteresowaniem. Rada KES rozwazata ja w czerwcu 1995 r. i po burzliwej
dyskusji skierowata wniosek do rektora o powotanie Katedry Ubezpieczen.

Rektorka Janina JéZwiak zdecydowanie poparla inicjatywe podjeta w KES, ale
spodziewala si¢ sprzeciwu ze strony dziekana Kolegium Zarzadzania i Finanséw
(KZiF), ktoéry inicjatywa KES zostal sprowokowany do podjecia staran o umieszczenie
zagadnien ubezpieczeniowych w KZiF. W tej sytuacji podjeta sie mediacji, w trakcie
ktérych zgodzita sie z propozycja profesora Szumlicza, aby jednostke naukowo-
-dydaktyczng w KES nazwaé Katedrg Ubezpieczenia Spotecznego. Chodzito o suge-
stywne wyrazenie zainteresowania spolecznymi aspektami metody ubezpieczenia
w zarzadzaniu ryzykiem i rozwoju rynku ubezpieczeniowego. Co warto podkreslic,
takie podejscie do problematyki ubezpieczeniowej wyraznie uzupetnialo nastawie-
nie ekonomiczne i prawnicze katedr funkcjonujacych od lat w Poznaniu i Toruniu,
kierowanych wtedy przez profesoréw Tadeusza Sangowskiego i Eugeniusza Kowa-
lewskiego. Byl to merytoryczny powdd szybkiego podjecia bardzo owocnej wspot-
pracy miedzy trzema katedrami, ktéra trwa do dzisiaj.

Juz pod koniec czerwca 1995 r. rektorka potwierdzita profesorowi Szumliczowi
zwyciestwo w staraniach o utworzenie katedry pod zaproponowang nazwa. Jako cie-
kawostke mozna potraktowac to, ze obietnica byta dana przy kawie na lotnisku pod
Wiedniem po drodze do Warszawy z interesujacej konferencji naukowej w Barcelonie.

Formalnie 24 pazdziernika 1995 r. rektorka SGH Janina J6zwiak na wniosek
dziekana Janusza Kalifiskiego utworzyta w KES Katedre Ubezpieczenia Spotecznego,
powotujac na jej kierownika profesora Tadeusza Szumlicza. Ubezpieczenia w SGH
zostaty reaktywowane. Wyklady zostaly podjete juz w semestrze letnim 1995/1996.
Pojawit si¢ tez program badawczy Katedry.
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Wsp6lnym mianownikiem badan prowadzonych w Katedrze Ubezpieczenia
Spotecznego s3a spoleczne aspekty uzycia metody ubezpieczenia, zar6wno wtedy,
gdy ich organizatorem s3 podmioty prywatne, jak i wéwczas, gdy sa nim podmio-
ty publiczne. Réwniez finansowanie badan jest zaréwno publiczne (m.in. granty
Narodowego Centrum Nauki, badania dla Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych), jak
i prywatne (m.in. badania dla Polskiej Izby Ubezpieczen, Stowarzyszenia Polskich
Brokeréw Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych, Solera). Zakres tematyczny jest
bardzo szeroki i ewoluuje wraz z otoczeniem oraz nowymi zainteresowaniami nauko-
wymi pracownikéw Katedry. Wiele tych badan jest podejmowanych z badaczkami
ibadaczamiz innych uczelni, polskich i zagranicznych, a ich wyniki sa publikowane
w polskich oraz zagranicznych czasopismach i wydawnictwach.

Przedstawiang czytelnikom publikacje poprzedzaty ksigzki jubileuszowe z oka-
zji 10-lecia Katedry - Spoteczne aspekty ubezpieczenia - oraz z okazji 15-lecia Katedry -
Spoteczne aspekty rozwoju rynku ubezpieczeniowego, wydane pod redakcja naukowa
Tadeusza Szumlicza. W kazdej z nich zawarto opracowania przygotowane przez
nauczycieli akademickich blisko wspétpracujacych z Katedrg Ubezpieczenia Spo-
tecznego. Podobnie jest obecnie.

Celem niniejszej monografii jest zebranie najnowszych badan i rozwazan teore-
tycznych z zakresu nauki o ubezpieczeniach, w tym koncepcji metody ubezpieczenia
rozwijanej w naszej Katedrze od jej powstania. Autorami poszczegoélnych rozdzia-
16w sg zaré6wno pracownicy Katedry, jak i wiodacy badacze ubezpieczen, z ktérymi
od lat wspétpracujemy.

Ksigzka ta jest zbiorem rozdziatéw uporzadkowanych w dwéch blokach tema-
tycznych. Pierwsza cz¢$¢ zawiera rozwazania z zakresu ubezpieczen spotecznych,
ktére stanowig fundament wspétczesnych systemdéw zabezpieczenia spotecznego.
Tematyka tej czesci skupia sie na ryzykach socjalnych, ktére koncentrujg sie gtéwnie
wokot obecnych i przysztych rozwigzan w zakresie ochrony emerytalnej, zdrowot-
nej oraz rentowej. Rozwazania te odnosza si¢ do metody ubezpieczeni, uwzglednia-
jac najnowsze teorie, w tym podejscie ekonomii behawioralnej oraz wptyw zmian
demograficznych.

Druga cze$¢ monografii przedstawia wspoétczesne wyzwania i kierunki rozwoju
prywatnej ochrony ubezpieczeniowej w Polsce i Europie. Jej tematyka koncentruje
si¢ na analizie metody ubezpieczeniowej w kontekscie praktyki rynkowej, obejmu-
jac zaréwno kwestie definicyjne i systemowe, jak i wyzwania zwigzane z odpowie-
dzialnoScia cywilng. Szczegdlne miejsce zajmuja zagadnienia odpowiedzialnosci
Srodowiskowej i spotecznej zakltadéw ubezpieczen, w tym wdrazania zasad ESG
(environmental, social, governance, czyli zwigzanych z kwestiami srodowiskowymi,
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spolecznymi i zarzadczymi), raportowania i zarzadzania ryzykiem klimatycznym.
Rozwazania te uzupetniajg analizy wptywu cyfryzacji na innowacyjno$¢ ustug ubez-
pieczeniowych, ewolucji ochrony przed ryzykiem wojennym oraz rozwoju rynku
prywatnych ubezpieczen zdrowotnych.

Ksigzke otwiera rozdziat Tadeusza Szumlicza, ktéry przedstawia autorska kon-
cepcje metody ubezpieczenia, osadzong w ramach antycypacyjnego modelu polity-
ki spotecznej. Autor proponuje ideowy schemat metody ubezpieczeniowej, stuzacy
zaréwno do opisu, jak i do wyjasniania funkcjonowania ochrony ubezpieczeniowej
jako jednej z metod zarzgdzania ryzykiem spotecznym. Omawia podstawowe kate-
gorie tej metody (ryzyko - sktadka - zdarzenie - strata - Swiadczenie) oraz relacje
miedzy nimi, wskazujac narole panstwa, gospodarstw domowych i przedsiebiorstw
w zarzadzaniu ryzykiem. Tekst stanowi teoretyczng podstawe dla kolejnych roz-
dzialéw, w ktoérych analizowane sg wyzwania i przyszto$é systemow zabezpiecze-
nia spotecznego.

Cze$¢ pierwszg stanowi siedem rozdzialéw. Otwiera ja rozdziat Macieja Zukow-
skiego o przyszto$ci metody ubezpieczeniowej w zabezpieczeniu spotecznym, wska-
zujac na mozliwe tendencje rozwojowe oraz ewolucje systeméw od przezornosci
ubezpieczeniowej ku ,,przezornosci zaopatrzeniowej”. Kolejny rozdzial napisany przez
Agnieszke Chton-Dominczak porusza kwestie zwigzane z ubezpieczeniem emerytal-
nym w kontekscie przemian demograficznych, oceniajac ostatnie 25 lat funkcjono-
wania i wskazujac, jak w przysztosci system emerytalny bedzie reagowal na zmiany
demograficzne. Rozdzial Tomasza Jedynaka porusza z kolei kwestie zastosowania
ekonomii behawioralnej w konstrukcji systeméw emerytalnych. Prezentuje zar6w-
no teoretyczne podstawy, jak i praktyczne zastosowanie tych teorii w ksztattowaniu
efektywnych rozwigzan doubezpieczenia emerytalnego, stanowigc swoista teorie dla
praktyki. Wazne watki w kontekscie doubezpieczenia emerytalnego rozwija takze
Marek Szczepanski w kolejnym rozdziale. Prezentuje on bowiem model zarzadzania
ryzykiem diugowiecznosci emerytalnej, proponujgc rozwigzania annuitetowe, takie
jakrenta odroczona, mogace znalez¢ zastosowanie np. w ramach rozwigzan Il fila-
ru zabezpieczenia emerytalnego w Polsce. Kolejny rozdzial, napisany przez Marie
Libure oraz Michata Zabdyr-Jamroza, koncentruje si¢ na ubezpieczeniu zdrowotnym.
Autorzy omawiajg miedzynarodowe do$wiadczenia w zakresie organizacji systeméw
ochrony zdrowia, wskazujgc na rownowage miedzy decentralizacjg a centralizacja,
oraz prezentuja nowe podejscie do typologii systemédw zdrowotnych, zwracajac
uwage na wyzwania, przed ktérymi stoi polski system zdrowia. Podkreslaja rowniez
znaczenie powszechnych i solidarnych ubezpieczen zdrowotnych, ktére sa niezbed-
ne do zapewnienia sprawiedliwego i réwnego dostepu do opieki medycznej. Kolej-
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ne dwa rozdzialy odnoszg si¢ do konkretnych aspektéw funkcjonowania systemu
zabezpieczenia spolecznego. Alicja Jajko-Siwek oraz Joanna Ratajczak-Leszczyfiska
w swoim rozdziale omawiaja konsekwencje wdowienstwa, wskazujac na jego zto-
zony charakter, ktéry obejmuje zdrowotne, spoteczne i finansowe aspekty zwigzane
ze stratg matzonka. Autorki analizuja zmiany w strukturze dochodéw oséb owdo-
wiatych, w tym role $wiadczen z systemu zabezpieczenia spotecznego, oraz wska-
zuja na potrzebe uwzglednienia specyfiki tej grupy przy projektowaniu polityki
spotecznej. Ostatni rozdzial tej czeSci napisany przez Janine Petelczyc wraz z Toma-
szem Lasockim analizuje specyficzna role franczyzy w systemie ubezpieczenia spo-
tecznego. Autorzy skupiajg si¢ na jej funkcjonowaniu, badajac, czy franczyzobiorcy
sg objeci rozwigzaniami respektujgcymi kluczowe zasady metody ubezpieczeniowej,
oraz identyfikujgc luki, ktére moga wymagac regulacyjnej interwencji.

Czes¢ druga sktada sie z oSmiu rozdzialéw i koncentruje si¢ na zagadnieniach
zwiazanych z prywatna ochrona ubezpieczeniowa oraz wspélczesnym rozumie-
niem metody ubezpieczeniowej w kontekscie prywatnej ochrony ubezpieczeniowej.
Otwiera jg rozdziat Bartosza Kucharskiego, ktéry podejmuje prébe zintegrowania
ekonomicznego i prawnego ujecia pojecia ubezpieczenia, wskazujac na potrzebe
uwzglednienia wspélnotowego charakteru metody ubezpieczeniowej w definicji
prawnej. Kolejny rozdziat llony Kwiecienn we wspo6tautorstwie z Malgorzatg Serwach
analizuje zjawisko luki ubezpieczeniowej w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci
cywilnej, wskazujac na jego wielowymiarowo$¢ oraz znaczenie dla efektywnosci
zarzadzania ryzykiem. W dalszej cze$ci ksigzki poruszane sg zagadnienia zwigzane
z odpowiedzialnoscig spoteczng, sSrodowiskowa i klimatyczng w dziatalnosci zaktadow
ubezpieczefl. Marietta Janowicz-Lomott analizuje potencjal towarzystw ubezpieczen
wzajemnych w realizacji celé6w ESG, wskazujac na ich naturalne predyspozycje do
wdrazania zasad zréwnowazonego rozwoju dzieki specyfice organizacyjnej i warto-
$ciom wspolnotowym. Marianna Cicirko koncentruje si¢ na praktykach raportowa-
niaryzyka klimatycznego przez polskie zaktady ubezpieczen, podkreslajac znaczenie
przejrzystosci i komunikacji z interesariuszami w kontekscie zmian klimatycznych.
Z kolei Daria Ringwelska omawia wyzwania i dobre praktyki w zakresie zarzgdzania
ryzykiem klimatycznym w polskim sektorze ubezpieczeniowym, wskazujac na role
aktuariuszy, narzedzi analitycznych oraz potrzebe dlugofalowego podejscia i wspot-
pracy z nadzorem. Kolejne rozdziaty koncentrujg si¢ na wptywie nowych technologii
i zmian geopolitycznych na rynek ubezpieczeri. Adam Sliwiniski przedstawia wptyw
cyfryzacji na innowacyjno$¢ ustug ubezpieczeniowych, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem pricingu i zastosowania sztucznej inteligencji. Lyubov Klapkiv analizuje
ewolucje ubezpieczen ryzyka wojennego, prezentujac zaréwno historyczne ujecie,

1



Wstep

jakiwspélczesne rozwigzania wdrazane w odpowiedzi na konflikty zbrojne, w tym
w Ukrainie. Cze$¢ te zamyka rozdzial autorstwa Katarzyny Byszek, Agaty Olearczyk
i Barbary Wigckowskiej, ktory przedstawia rozwoéj rynku prywatnych ubezpieczen
zdrowotnych w Polsce. Autorki analizuja jego strukture, modele organizacyjne oraz
perspektywy rozwoju, wskazujac na potrzebe regulacji, digitalizacji i zwigkszenia
transparentno$ci. Druga cze$¢ monografii ukazuje ztozonos¢ i wielowymiarowos¢
wspotczesnego rynku ubezpieczen prywatnych, podkreslajac znaczenie metody
ubezpieczeniowej jako narzedzia nie tylko finansowego, lecz takze spolecznego
i strategicznego w zarzadzaniu ryzykiem.

Zakres merytoryczny opracowania obejmuje szeroka grupe potencjalnych czy-
telnikow, w tym przedstawicieli sSrodowiska akademickiego, takich jak wyktadowcy,
badacze zajmujacy sie tematem ubezpieczen, doktoranci, studenci studiéw magi-
sterskich, MBA i podyplomowych. Opracowanie skierowane jest takze do przedsta-
wicieli praktyki gospodarczej, w tym kadry zarzadzajacej i menedzeréw w firmach
ubezpieczeniowych, oraz do przedstawicieli administracji publiczne;j.

Redaktorzy i wspotautorzy monografii sktadaja podzigkowania recenzentom:
profesorowi Piotrowi Manikowskiemu oraz $p. profesor Wandzie Ronce-Chmielo-
wiec za wnikliwe uwagi i wskazéwki, ktére pomogty ulepszy¢ niniejsze opracowa-
nie i nada¢ mu ostateczny ksztatt.

Marianna Cicirko, Janina Petelczyc
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie
Kolegium Ekonomiczno-Spoteczne
Katedra Ubezpieczenia Spotecznego

Warszawa, 3 marca 2026 .
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Koncepcja metody
ubezpieczenia

Streszczenie

Przedstawienie koncepcji metody ubezpieczenia w graficznej postaci schematu ide-
owego mozna uzna¢ za szczegoblnie przydatne w usytuowaniu prowadzonych rozwa-
zah teoretycznych czy w ustalaniu punktéw widzenia na obserwowang dzialalnos¢
praktyczna w zakresie zastosowania ochrony ubezpieczeniowej, a wiec jej organi-
zowania i korzystania z niej. Tak sformulowana teza nawigzuje do antycypacyjne-
go modelu polityki spotecznej, ktéry stanowit inspiracje do przedstawienia metody
ubezpieczenia schematem ideowym. Jednakze - co istotniejsze - teza ta jest syste-
matycznie weryfikowana przez odwotania do interpretacji i ustalen wynikajacych
ze studiéw i badan nad systemem ochrony ubezpieczeniowej. To bowiem podejmo-
wane studia i badania maja permanentnie objasnia¢ i uzupetniaé koncepcje metody
ubezpieczenia, réwniez - co bardzo wazne - w celu pobudzania spotecznego mysle-
nia ubezpieczeniowego.

Przywolane interpretacje tematyczne metody ubezpieczenia-na tle inspiracji modelo-
wej i schematu ideowego - dotycza: identyfikacji ryzyka, potrzeb ubezpieczeniowych
i interesu ubezpieczeniowego, analizy potrzeb i wymagan klienta, systematyzacji
ochrony ubezpieczeniowej, finansowania ochrony ubezpieczeniowej, poje¢ preubez-
pieczenia, doubezpieczenia i doubezpieczenia spotecznego, terminologii ubezpie-
czeniowej, promocyjnej edukacji ubezpieczeniowej.

Stowa kluczowe: identyfikacja ryzyka, metoda ubezpieczenia, pojecia interpretujace
ochrone ubezpieczeniows, system ochrony ubezpieczeniowej

Keywords: risk identification, method of insurance, terms interpreting insurance
coverage, insurance protection system
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Wprowadzenie

Koncepcja metody ubezpieczenia, opisywana i wyjasniana przez jej schemat
ideowy, stala sie od razu najistotniejszym wyznacznikiem zamierzen edukacyjnych
izainteresowan badawczych powotanejw 1995 r. Katedry Ubezpieczenia Spolecznego.

Utworzenie Katedry Ubezpieczenia Spotecznego byto nie tylko de facto pierw-
szym krokiem do reaktywowania problematyki ubezpieczeniowej w dziatalnosci
badawczej i edukacyjnej Szkolty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, lecz takze - co
wtedy okazalo si¢ nowym spojrzeniem na ochrone ubezpieczeniowa - wyekspono-
waniem spotecznych aspektéw zastosowania oraz organizacjiikorzystania z ochrony
ubezpieczeniowej. Chodzito przy tym zaréwno o aspekt problemowy, czyli o dany
(w tym przypadku ubezpieczeniowy) punkt widzenia [Ossowski, 1962, s.116-118], jak
ioaspekt charakteryzujacy, czyli o merytoryczne wyjasnianie rozbieznosci w pogla-
dach [Ossowski, 1962, s. 127 i 135-136], ktére pojawiaja si¢ przy rozpatrywaniu
publicznej i prywatnej ochrony ubezpieczeniowej [Kawinski, 2011]. Dalej bede uzy-
wal termindéw: ,aspekt problemowy”, w znaczeniu przedmiotowego punktu widze-
nia, oraz ,aspekt pogladowy”, w znaczeniu podmiotowej rozbieznosci pogladéw.

Wyostrzone spojrzenie na ochron¢ ubezpieczeniowg gospodarstwa domowe-
go wynika z przyjetego rozumienia aspektu spotecznego i pojecia ubezpieczenia
spotecznego. Aspekt spoteczny ochrony ubezpieczeniowej dotyczy zaréwno gospo-
darstwa domowego, jak i przedsiebiorstwa, poniewaz trudno unikna¢ spotecznej
interpretacji zastosowania, organizowania i korzystania z ochrony ubezpieczenio-
wej w odniesieniu do dwdch podstawowych podmiotéw ekonomicznych. Natomiast
pojecie ubezpieczenia spotecznego (wedtug naszej ,,szkoty” ubezpieczenia spo-
tecznego) definiowane jest szerzej niz tradycyjnie, gdyz dotyczy zaréwno publicz-
nej, jak i prywatnej ochrony ubezpieczeniowej, ktérej adresatem sg gospodarstwa
domowe, a takze korzystania przez gospodarstwa domowe z ubezpieczen osobo-
wych i majatkowych.

W tym miejscu nieobojetna jest uwaga dotyczaca tego, ze uzupelniajace oraz
nowe interpretacje i ustalenia tematyczne do poszczegdlnych elementéw schematu
ideowego metody ubezpieczenia nie byly wprowadzane w kolejnosci wynikajacej
zhoryzontalnego ciggu kategorii podstawowych i miedzykategorialnych ujec werty-
kalnych. Co zrozumiate, nowe przemyslenia dotyczace kazdego elementu schematu
pojawialy sie - je$li mozna tak powiedzie¢ — okazjonalnie, ,przy okazji” podejmo-
wanych studiéw i badan oraz publikacji ich wynikow.

Ponizej najpierw przedstawiam inspiracje modelowg i schemat ideowy metody
ubezpieczenia. Nastepnie omawiam wybrane - chciatoby si¢ powiedzie¢, ze nieste-
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ty tylko najistotniejsze — interpretacje problemowe i ustalenia tematyczne, przywo-
tywane w zwigzku z zaproponowanym algorytmem mys$lenia ubezpieczeniowego,
zachowujac kolejnos¢ wywodu wedtug przyjetego schematu ideowego, a nie czasu
powstawania danych pomystéw na uzupetniajgce oraz nowe opisy i wyjasnienia. Per-
spektywa dalszych studiéw i badan stuzacych praktyce i edukacji ubezpieczeniowej
pozostaje oczywiscie otwarta.

1.1. Inspiracja modelowa i schemat ideowy
metody ubezpieczenia

1.1.1. Inspiracja modelowa

Koncepcja zobrazowania metody ubezpieczenia schematem ideowym, opisuja-
cym i wyja$niajagcym Swiadomie przyjety sposob rozumienia ochrony ubezpiecze-
niowej, a takze cigg postepowania prowadzacy do osiggniecia jej celu, pojawita si¢
w zwigzku z wyréznieniem antycypacyjnego modelu polityki spotecznej [Szumlicz,
1994]. Wtedy bowiem skonfrontowanie tego modelu z modelami interwencji spo-
tecznej i dystrybucji spotecznej wymagato przyjecia ubezpieczeniowego charakteru
wywodu i odwotlania si¢ do ubezpieczeniowej charakterystyki sekwencji: od ryzyka,
poprzez zdarzenie, sytuacje i potrzebe, po $wiadczenie.

Rysunek 1.1. Ryzyko spoteczne jako modelowa kategoria polityki spotecznej

RYZYKO ZDARZENIE SYTUACJA POTRZEBA SWIADCZENIE
Katalog Wystapienie Potozenie Okreslenie Przyjety
ryzyk konkretnego jednostki zakresu system
spotecznych zagrozenia lub grupy potrzeb Swiadczen
(zakres
bezpieczenstwa)
Dziatania Zmniejszenie Ustalenie Zasady
prewencyjne skutkéw strat kompensaty
i profilaktyczne zdarzenia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Szumlicz [1994, s. 74].

Nalezy podkresli¢, ze gtéwna role w autorskiej koncepcji modelowania polityki
spotecznej odgrywaja podstawowe kategorie konstrukcyjne, czyli pojecia funkcjonal-
ne w procedurze (re)konstruowania modeli, ktére najlepiej ttumacza i najmocniej

scalajg elementy opisujace i wyja$niajace wyrézniany model. Podstawowe kategorie
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konstrukcyjne musza wiec odnosic si¢ do realizowanej wartosci autotelicznej i war-
toSci traktowanych wobec niej instrumentalnie. Przyjatem, ze w modelu antycypa-
cyjnym podstawowa kategorig konstrukcyjng jest ryzyko spoteczne, ktére wyraza
rodzaj zagrozenia dla warto$ci podstawowej (autotelicznej), jaka jest bezpieczen-
stwo dookreslane jako socjalne czy spoteczne. Przyjatem zatem, ze chodzi o zabez-
pieczenie systemowe, ktérego zakres i poziom mogg by¢ zapewniane takze dzieki
zastosowaniu metody ubezpieczenia.

Do powyzszego zatozenia sformutowalem wéwczas kilka komentarzy wyjasnia-
jacych. Przede wszystkim ten, ze ryzyko jest pojeciem podstawowym przy budowie
kazdego systemu bezpieczefstwa. Zwrocitem jednak uwage, iz w literaturze przed-
miotu wystepuje wiele publikacji [Gavrick, Gekler, 1991; Krimsky, Golding, 1992],
w ktorych pojecie ryzyka w rozumieniu istniejgcych zagrozen traktuje sie niezwy-
kle szeroko, w ktérych dookreslenie social uznaje si¢ za wyjasniajace ryzyko jako
takie, obejmujgce wlasciwie wszelkie rodzaje i typy zagrozen dla tadu spoteczne-
go. Dodatem réwniez, ze stale wystepuja dwie tendencje w swoistym upominaniu
sie o zakres zapewnianego bezpieczenstwa dookres$lanego jako spoteczne. Z jednej
strony w opisywaniu i wyja$nianiu problemu zagrozenia bezpieczenstwa dazy sie
dorozszerzania pojecia ryzyka. Juz bowiem Jerzy Piotrowski dopuszczal zastgpienie
pojecia ryzyka pojeciami potrzeby spotecznej i ochrony stopy zyciowej, obawiajac si¢
ograniczania zabezpieczenia spolecznego do ,potrzeb wywotywanych okreslonymi
Scisle zdarzeniami, wystepujacymi w Scisle okreslonych okolicznoSciach” [Piotrow-
ski, 1966, s. 287-288], a wiec w gruncie rzeczy do formy ubezpieczeniowe;j. Z drugiej
strony w opisywaniu i wyja§nianiu problemu zaweza sie pojecie ryzyka, respektujac
tradycyjne ujecia terminologiczne [Myers, 1985, s. 3-17], ktére sprzyjaja Scislejszym
rozwazaniom ubezpieczeniowym. W tym kontekscie przyjecie ekonomiczno-spotecz-
nego interpretowania istniejacych zagrozen i wyeksponowanie mozliwosci uprze-
dzajacego podej$cia do wystapienia niekorzystnie ocenianych zdarzen i ich skutkéw
pozwolito mi wyr6znié¢ antycypacyjny model polityki spotecznej, polegajacy na kon-
sekwentnym odwotywaniu si¢ do katalogu ryzyk spotecznych.

Juz wtedy zaproponowatem graficzne przedstawianie ciggu rozumowania wywo-
dzonego z kategorii ryzyka (rysunek 1.1). Chodzito o wyrazng sekwencje rozwazan:
1) ryzyko - ustalenie katalogu ryzyk spotecznych jako istniejacych zagrozen oraz

ewentualnych dziatan prewencyjnych czy profilaktycznych;

2) zdarzenie-wystgpienie konkretnego zagrozenia oraz mozliwo$ci zmniejszenia
skutkéw zdarzenia;

3) sytuacja - przeanalizowanie potencjalnych sytuacji spotecznych opisujacych
potozenie jednostki lub grupy z odpowiednim ustaleniem strat;
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4) potrzeba-okreslenie niezbednego zakresu zaspokojenia potrzeb i sformutowa-
nie zasad kompensowania powstatych strat;
5) Swiadczenie - przyjecie systemu Swiadczen okreslajacych zakres zapewnianego
bezpieczefistwa socjalnego (spotecznego).
Kazdy element tej sekwencji wigzat si¢ z innym rodzajem pytan badawczych
i praktycznych, z oczywista odpowiedzig, ze metode ubezpieczenia charakteryzuje
wilasnie takie antycypacyjne podejscie systemowe do ryzyka.

1.1.2. Schemat ideowy

Wedtug Kazimierza Ajdukiewicza [1960, s. 3] istnieja dwa centralne tematy,
wokot ktdrych skupia sie logika: watek uporzadkowanego myslenia i watek popraw-
nego wnioskowania. Rozumowanie odnoszgce si¢ do odwzorowania myslenia anty-
cypacyjnego w polityce spotecznej stanowito impuls do przygotowania prezentacji
nazwanej schematem ideowym metody ubezpieczenia (rysunek 1.2). Tym samym
w rozwazaniach ubezpieczeniowych zaproponowatem swoisty algorytm uporzad-
kowanego myslenia, wprowadzajacy do poprawnego wnioskowania, opisujacy ciag
zdefiniowanych czynnosci decyzyjnych wystepujacych w zastosowaniu, organizowa-
niu i korzystaniu z ochrony ubezpieczeniowej od okreslonego ,stanu poczatkowe-
go” po mozliwy ,,stan koncowy”.

W zaproponowanym schemacie ideowym metody ubezpieczenia nalezy wyr6z-
nié przede wszystkim elementy wystepujgce w ciggu horyzontalnym, na ktéry skia-
dajg si¢ kategorie podstawowe w opisywaniu i wyja$nianiu metody ubezpieczenia:

ryzyko > sktadka > zdarzenie > strata > §wiadczenie,

widziane z dwoch stron: ubezpieczajacego i zakladu ubezpieczen (ubezpieczyciela).

Natomiast w ujeciach wertykalnych schematu ideowego metody ubezpieczenia
rozpatrywane sg najwazniejsze wspétzaleznosci wystepujace miedzy kategoriami
podstawowymi metody ubezpieczenia, opisywane i wyjasniane réwniez z dwoch
stron: ubezpieczajacego i zaktadu ubezpieczen (ubezpieczyciela). Wspoéizaleznosci
te sg wyrazane przez pojecia decydujgce o organizowaniu i korzystaniu z ochrony
ubezpieczeniowej oraz pojecia o charakterze proceduralnym, znamienne dla prze-
biegu ochrony ubezpieczeniowe;j.

Schemat ideowy ubezpieczenia to cigg kategorii i wspétzaleznosci odrézniaja-
cy kazda inng metode zarzadzania ryzykiem od metody ubezpieczenia [Szumlicz,
2005b, s. 89-114]. PrzesledZmy zatem ten schemat z niezbednymi komentarzami
do wyréznionych kategorii i podstawowych wspoétzaleznoSci.
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Rysunek 1.2. Schematideowy metody ubezpieczenia

UBEZPIECZAJACY:
Swiadomos$é ubezpieczeniowa Obowiagzek Likwidacja szkody
Przezorno$¢ ubezpieczeniowa Zachowania minimalizaciji — zgtoszenie szkody
Whiosek o ubezpieczenie ostroznosciowe straty — udokumentowanie straty
RYZYKO SKEADKA ZDARZENIE STRATA SWIADCZENIE
ZAKEAD UBEZPIECZEN: Prewencja Pokrycie kosztéw  Zasady kompensaty straty
7 , ) 40 ubezpieczeniowa minimalizacjistrat - zasadaindemnizaciji
orgkanlzowanle wspolnoty - finansowa — zasady miarkowania
ryzyka - techniczno-

— rachunek aktuarialny

— ogdlne warunki ubezpieczenia
— whniosek ubezpieczeniowy
Underwriting

-ubezpieczeniowa

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W standardowym podejsciu do zarzadzania ryzykiem, w ktérym zaktada si¢ trans-
fer ryzyka, z natury rzeczy muszg sie pojawié przynajmniej dwie strony. W przypad-
ku dotyczacym ochrony ubezpieczeniowej méwi si¢ o ubezpieczajacym i zaktadzie
ubezpieczen (ubezpieczycielu) oraz powinno si¢ méwié o podmiotowosci decyzyj-
nej, ktéra przybiera posta¢ prawng dobrowolnej umowy dwustronne;j. Jedna z naj-
wazniejszych cech umowy ubezpieczenia jest zatem jej dwustronno$é.

Ubezpieczajacy to podmiot, ktéry w zarzadzaniu ryzykiem jest inicjatorem
zastosowania ochrony ubezpieczeniowej. Z prawnego punktu widzenia stanowi on
jedna z dwoch stron umowy ubezpieczenia. Nalezy jednak zwrécic¢ uwage, ze w sto-
sunkach ubezpieczeniowych wynikajgcych zumowy ubezpieczenia uczestniczg lub
moga uczestniczy¢ rowniez inne podmioty (ubezpieczony, uposazony, uprawniony,
czyli najogoélniej - beneficjenci ochrony ubezpieczeniowej).

Zaktad ubezpieczen (ubezpieczyciel) reprezentuje drugg strong umowy ubez-
pieczenia. Umowa ubezpieczenia jest umowa kwalifikowang, a wiec taka, w ktorej
jedna ze stron musi posiadaé szczegélne uprawnienie do jej zawarcia. Uprawnienie
takie potencjalny zaklad ubezpieczen uzyskuje od kompetentnej instytucji - orga-
nu panstwa.

W komentarzu ekonomiczno-spotecznym dotyczagcym metody ubezpieczenia
warto zwrdci¢ uwage na to, ze tak naprawde swoisty transfer finansowy dokonuje
sie miedzy uczestnikami danej wspolnoty ryzyka, czyli miedzy tymi ubezpieczonymi,
dla ktérych ryzyko nie zaistniato, a tymi, dla ktérych ryzyko zaistniato. Natomiast
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zaktad ubezpieczen wystepuje w roli kwalifikowanego (zezwolenie na dziatalnos¢
ubezpieczeniowa) organizatora tego transferu.

Punktem wyjScia schematu ideowego ubezpieczenia rozpatrywanego w ujeciu
horyzontalnym jest oczywiscie kategoria ryzyka ubezpieczalnego, ktére stanowi
podstawe myslenia ubezpieczeniowego, odwotujacego si¢ do mozliwosci zasto-
sowania metody ubezpieczenia w zarzadzaniu ryzykiem. W przyjetym ciggu rozu-
mowania jest to ryzyko ,.czyste”, zdefiniowane jako zagrozenie zdarzeniem, ktérego
zaistnienie spowoduje strate w posiadanych lub spodziewanych zasobach podmiotu
ekonomicznego [Szumlicz, 2001b, s. 8].

Kolejng kategorig jest sktadka. Sktadki do funduszu ubezpieczeniowego sg wno-
szone co do zasady przez wszystkich cztonkéw ubezpieczeniowej (co warto pod-
kresla¢) wspolnoty ryzyka. Zasada ta powinna by¢ przestrzegana bezwzglednie, co
oznacza, ze wejscie do wspdlnoty ryzyka (objecie ochrong ubezpieczeniowa) powin-
no sie wigzaé z zaptaceniem na rzecz danej ubezpieczeniowej wsp6lnoty odpowied-
niej sktadki. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze sktadke ptaci ubezpieczajacy (podmiot
zarzadzajacy ryzykiem metoda ubezpieczenia) i ze w tej roli moze wystapic:
= osoba ubezpieczona, ktérej zycie, zdrowie lub interes majatkowy sa przedmio-

tem ubezpieczenia, stosujaca ochron¢ ubezpieczeniowg w interesie wlasnego

gospodarstwa domowego czy przedsi¢biorstwa;
= osoba, ktéra podejmuje si¢ zapewni¢ ochrone ubezpieczeniowa innemu pod-
miotowi.

Sktadka jest wiec oplaty za przejecie przez zaklad ubezpieczen finansowych
skutkéw zaistnienia ryzyka (oplata za korzystanie z ochrony ubezpieczeniowe;j).
Warto w tym miejscu odnotowaé, ze umowa ubezpieczenia jest umowg wzajemng
(ekwiwalentng), chociaz najczeSciej si¢ zdarza, ze za optacong sktadke nie otrzymu-
jemy $wiadczenia. Cecha wzajemno$ci rynkowej (,,co$ za co$”) bezsprzecznie wyste-
puje jednak w zakresie uzyskiwanego bezpieczefstwa (rynkowe wyrazanie popytu
na ochrone ze strony ubezpieczajacego i rynkowa oferta podazowa ochrony ze stro-
ny zaktadu ubezpieczen).

Nastepna kategoria, ktérg jest zdarzenie losowe, stanowi o fakcie zaistnienia
ryzyka. Za najistotniejsze charakterystyki zdarzen losowych uznaje si¢ na ogét:

1) niezalezno$¢ zdarzen od woli lub ich wystgpienie wbrew woli os6b dotknietych
zdarzeniami;

2) wystapienie zdarzen jest mozliwe, ale nieprzesadzone;

3) statystyczna prawidlowo$¢ wystepowania zdarzen;

4) nadzwyczajnosc¢ zdarzen i

5) losowos¢ zdarzen [Warkatto, 1965, s. 32-34].
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Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reaseku-
racyjnej [Dz.U. 2015 poz. 1844| moéwi, ze zdarzeniem losowym jest niezalezne od
woli ubezpieczajacego lub ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne, ktérego
wystapienie powoduje uszczerbek w dobrach osobistych lub w dobrach majatko-
wych albo zwigkszenie potrzeb majatkowych po stronie ubezpieczajacego lub innej
osoby objetej ochrong ubezpieczeniows. Niezaleznie od statusu ,emocjonalnego”
zdarzenia powoduje ono strate w wyrazie finansowym. Szczegdlne znaczenie w tym
miejscu rozwazan ma pojecie wypadku ubezpieczeniowego, a wiec takiego zdarze-
nia losowego, ktérego niekorzystne nastepstwa uznaje si¢ za objete ochrong ubez-
pieczeniowa.

Kolejna kategorig jest strata stanowigca konsekwencje finansowg zdarzenia loso-
wego. Podstawa wyliczenia straty jest ocena powstatej szkody osobowej lub majatko-
wej. Niezaleznie od charakteru zdarzenia strata jest okreslana, wyliczana i wyrazana
w warto$ciach pienieznych.

Strata ma by¢ odpowiednio skompensowana (pokryta) przez swiadczenie, kt6-
re ma forme $wiadczenia lub odszkodowania. Kompensate straty w ubezpieczeniu
osobowym powinno si¢ nazywac $wiadczeniem (w waskim tego stowa znaczeniu).
Natomiast kompensate straty w ubezpieczeniu majatkowym powinno si¢ nazywaé
odszkodowaniem.

Opis komplementarny, dopetniajacy tok myslenia ubezpieczeniowego, zwigza-
ny z ciggiem rozumowania: ryzyko — sktadka - zdarzenie losowe - strata - Swiadcze-
nie, polega na systematycznym wyeksponowaniu wspéizaleznosci wystepujacych
miedzy kolejnymi kategoriami podstawowymi, ktére s3 rozpatrywane réwnocze-
$nie z dwoch stron: ubezpieczajacego i zakltadu ubezpieczen (ubezpieczyciela). Jest
to czg$¢ rozwazan okreslanych w schemacie ideowym metody ubezpieczenia mia-
nem uje¢ wertykalnych.

Punkt wyjscia opisu dopetniajacego dotychczasowy tok myslenia ubezpieczenio-
wego, Zwigzanego z ciggiem rozumowania wyznaczonym przez omoéwione wczesniej
kategorie podstawowe, znajduje si¢ miedzy ryzykiem a sktadka. To miejsce rozwa-
zah zaréwno dla ubezpieczajacego, jak i dla zakltadu ubezpieczen wigze si¢ z decy-
zjami dotyczacymi zarzadzania ryzykiem. Ubezpieczajacy (na rynku ubezpieczen
i w dziatalno$ci ubezpieczeniowej reprezentujacy strone popytowa) zamierza sko-
rzystac z metody ubezpieczenia. Natomiast zaktad ubezpieczen (na rynku ubezpie-
czeniw dziatalnoSci ubezpieczeniowej reprezentujacy stron¢ podazowa) jest gotow
zaoferowac odpowiednig ochrone¢ ubezpieczeniowa. Innymi stowy, opis rozwazan
miedzy ryzykiem a sktadka wigze sie z odpowiedzig na pytanie, co dzieje si¢ miedzy
ryzykiem a sktadka.
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»Miedzy ryzykiem a sktadka” po stronie ubezpieczajacego nalezy zwréci¢ uwage
na to, ze kazdy podmiot (gospodarstwo domowe, przedsi¢biorstwo) zamierzajacy
skorzysta¢ z ochrony ubezpieczeniowej wyrdznia — wigksza lub mniejsza - swia-
domo$¢ ubezpieczeniowa, a takze jego postepowanie charakteryzuje wigksza lub
mniejsza przezorno$¢ ubezpieczeniowa. To znaczy, ze na decyzje ubezpieczajacego
ma wplyw nie tylko jego Swiadomo$¢ ubezpieczeniowa, czyli wiedza i umiejetno-
$ci umozliwiajace racjonalne skorzystanie z ochrony ubezpieczeniowej, lecz takze
jego przezorno$é ubezpieczeniowa, realnie wyrazana wykorzystywaniem ochro-
ny ubezpieczeniowej w zarzadzaniu ryzykiem. Poziom §wiadomosci i przezornosci
ubezpieczeniowej jest w duzej mierze pochodng swiadomosci spotecznej, a zwtasz-
cza ekonomicznej. Na ksztaltowanie Swiadomosci i przezornosci ubezpieczeniowej
istotny wptyw ma panstwo, ktére powinno sprzyja¢ pobudzaniu zachowan asekura-
cyjnych. Niekiedy $wiadomo$¢ ubezpieczeniowa moze by¢,,macona” przez nieprze-
my$lane dziatania uczestnikéw rynku ubezpieczeniowego (zaktady ubezpieczen,
agentdw, brokeréw, wyspecjalizowane instytucje panstwowe), zniechecajace w kon-
sekwencji do zakupu produktéw ubezpieczeniowych.

»Miedzy ryzykiem a sktadka” po stronie zaktadu ubezpieczen trzeba mocno pod-
kresli¢ to, ze podstawowym zadaniem tego podmiotu jest zorganizowanie i obstuga
ubezpieczeniowej wspélnoty ryzyka. Kazde ubezpieczenie polega bowiem na wta-
$nie takiej wspélnocie, ktérej powstanie pozwala na rozlozenie na wielu jej czton-
kow, ptacacych odpowiednie sktadki na fundusz ubezpieczeniowy, konsekwencji
finansowych zaistnienia ryzyk oraz na pokrywanie strat stosownymi $wiadczenia-
mi i odszkodowaniami.

Niezupelnie na marginesie trzeba dodac¢, ze w zorganizowaniu ubezpieczenio-
wej wspolnoty ryzyka pewne znaczenie moze mie¢ koasekuracja, czyli rozprasza-
nie ryzyka polegajace na zaangazowaniu w organizacje ochrony ubezpieczeniowe;j
danego przedsiebiorstwa rownocze$nie kilku zaktadéw ubezpieczen. W praktyce
istotniejsza jest reasekuracja, czyli przekazanie czesci lub catosci ryzyk, przejetych
od ubezpieczajacego, reasekuratorowi (zaktadowi ubezpieczen specjalizujgcemu
sie w tym zakresie dzialalnosci).

»Miedzy ryzykiem a sktadka” po stronie zaktadu ubezpieczen wazng procedura
ubezpieczeniows jest - dokonywany przez aktuariusza - rachunek aktuarialny, kto-
rego ogdlnym celem jest ustalenie wysokosci sktadki netto (nazywanej tez ryzyko-
-sktadka, sktadka aktuarialng) odpowiadajacej danemu ryzyku. Koszt ochrony ubez-
pieczeniowej dla ubezpieczajacego stanowi jednak sktadka brutto, czyli sktadka
netto powiekszona o koszty organizacji ochrony ubezpieczeniowej (koszty admi-
nistracyjne, koszty akwizycji, godziwy zysk).
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»,Miedzy ryzykiem a sktadka” po stronie zaktadu ubezpieczen trzeba tez umie-
$ci¢ ogolne warunki ubezpieczenia (OWU), ktére sg w zasadzie opisem oferowane-
go produktu ubezpieczeniowego (na etapie tworzenia produktu stanowig one jego
koncepcje, poddawang obrébce aktuarialnej). Ogélne warunki ubezpieczenia sta-
nowia o tym, ze umowa ubezpieczenia jest umowa adhezyjna, a wiec taka, w ktérej
jedna ze stron (ubezpieczajacy) przystepuje do warunkéw umowy zaproponowa-
nych przez drugg strone (zaktad ubezpieczen). Adhezyjnos¢ umowy ubezpieczenia
jest jakby teoretycznym uzasadnieniem konieczno$ci zapoznania sie przed podpi-
saniem umowy ubezpieczenia z ogélnymi warunkami ubezpieczenia. Praktyczne
uzasadnienie wynika z zawartych w nich ograniczen i wylaczen odpowiedzialnoSci
zaktadu ubezpieczen. Te ograniczenia i wytaczenia moga miec charakter przedmio-
towy, podmiotowy, sytuacyjny.

»Miedzy ryzykiem a sktadka” po stronie zaktadu ubezpieczen nalezy tez odnoto-
wac wniosek o ubezpieczenie. Chodzi o wnioski opracowywane przez zaktad ubez-
pieczen, ktorych tresé stuzy szczegélowemu opisaniu ryzyka przejmowanego przez
zaklad ubezpieczen.

»Miedzy ryzykiem a sktadka” po stronie zakladu ubezpieczen nalezy wreszcie
umiesci¢ underwriting jako szczeg6lng procedure ubezpieczeniowa, w ktérej zaktad
ubezpieczen podejmuje decyzje o:

1) przejeciu ryzyka na warunkach standardowych;

2) przejeciuryzyka na okre$lonych warunkach (niestandardowych: ponadstandar-
dowych lub substandardowych) albo

3) odmowie ochrony ubezpieczeniowe;.

Przejscie do kolejnego fragmentu schematu ubezpieczeniowego znajdujacego
si¢ ,miedzy sktadka a zdarzeniem losowym” pozwala ustalié, ze w tym miejscu rozu-
mowania po stronie ubezpieczajacego chodzi o zachowania ostroznosciowe, a wia-
Sciwie o stymulowanie takich zachowan ubezpieczonych przez zaklad ubezpieczen.

»Miedzy sktadka a zdarzeniem losowym” po stronie zakladu ubezpieczen naj-
istotniejsza jest prewencja ubezpieczeniowa. Najwigksze znaczenie ma prewencja
techniczno-ubezpieczeniowa, czyli wprowadzanie do procedur ubezpieczenio-
wych rozwigzah wptywajacych na zachowania ostroznosciowe ubezpieczonych. Do
tych rozwigzan nalezy system bonus-malus, czyli system - z jednej strony — premiuja-
cy obnizkami sktadek bezszkodowy przebieg ubezpieczenia (bonus) oraz -z drugiej
strony - karzgcy zwyzkami sktadek zbyt szkodowy przebieg ubezpieczenia (malus).
Do tych rozwigzan nalezy takze zaliczy¢ udziat wtasny w szkodzie, co oznacza pokry-
cie czeSci powstalej straty przez ubezpieczajgcego. Trzeba réwniez odnotowad, ze
zaklady ubezpieczen prowadzg takze prewencje finansowa, ktéra polega na party-
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cypacji finansowej w przedsiewzigciach o charakterze zapobiegawczym (prewen-
cyjnym, profilaktycznym).

Opisujac nastepny fragment schematu - ,miedzy zdarzeniem losowym a stratg” -
nalezy zwr6ci¢ uwage na szczegblny obowigzek ubezpieczajgcego (ubezpieczonego)
i zarazem wazne zobowigzanie zakladu ubezpieczen. Po stronie ubezpieczajacego
obowigzek ten to minimalizacja strat wywotanych zdarzeniem losowym, natomiast
zobowiazanie po stronie zakladu ubezpieczen to pokrycie kosztéw minimalizacji
strat poniesionych przez ubezpieczajacego w zwigzku z podjetymi dziataniami mini-
malizujgcymi straty. Realne pokrycie kosztéw minimalizacji strat ustala si¢ w sto-
sunku do catkowitej wielkoSci straty.

Ostatni fragment schematu ideowego ubezpieczenia to miejsce ,migdzy stra-
tg a Swiadczeniem”. Ponowne ,spotkanie” ubezpieczajgcego i zaktadu ubezpieczen
(pierwsze miato miejsce przy podpisywaniu umowy ubezpieczenia i dotyczyto ubez-
pieczeniowego zarzadzania ryzykiem) jest ewentualnym wynikiem przebiegu ochro-
ny ubezpieczeniowej: urzeczywistnienia si¢ ryzyka w postaci konkretnego zdarzenia
losowego (wypadku ubezpieczeniowego) i powstania straty objetej ubezpieczeniem.
Podejmowane w tym przypadku dzialania, z jednej strony — ubezpieczajacego oraz
z drugiej strony - zaktadu ubezpieczen jako uczestnikéw kontraktu ubezpieczenio-
wego, najogoélniej nazywa si¢ likwidacjg szkod (strat). W procesie likwidacji szko-
dy po stronie ubezpieczajacego nalezy odnotowa¢ zgtoszenie i udokumentowanie
poniesionej straty. W zgloszeniu straty wazne jest dotrzymanie odpowiedniego
terminu. Udokumentowanie to swoiste uwiarygodnienie szkody, zaréwno co do
jej powstania, jak i pod wzgledem wysokosci strat. W procesie likwidacji szkody
po stronie zaktadu ubezpieczen nalezy zwréci¢ uwage na wyjatkowo wazne zasa-
dy kompensaty strat, wrod ktorych zasada indemnizacji (petnego pokrycia szkody)
i zasada miarkowania (ustalenie zakresu pokrycia straty) wymagaja szczegdlnego
wyeksponowania.

1.2. Interpretacje tematyczne metody ubezpieczenia

1.2.1. Identyfikowanie ryzyka

Schemat ideowy metody ubezpieczenia otwiera pojecie ryzyka. Na og6t mamy
przeswiadczenie, ze ubezpieczeniami zajmujemy sie wlasnie z powodu doswiad-
czanych ryzyk, a wiec najistotniejsze wydaje si¢ doprecyzowanie pojecia ryzy-
ka oraz podjecie proby uporzadkowania ryzyk. Chodzi o to, aby w definiowaniu
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ryzyka i klasyfikowaniu ryzyk wyeksponowaé aspekt problemowy, uwzgledniajac
ubezpieczeniowy punkt widzenia w tym zakresie, a takze aspekt pogladowy, wyja-
$niajagc merytoryczne rozbiezno$ci zdan na ten temat.

1.2.1.1. O definiowaniu ryzyka

Zdefiniowanie ryzyka nie jest takie tatwe, gdy zgodzimy sie co do tego, iz jego
pojecie doczekalo sie juz tylu mniej lub bardziej oryginalnych i zapozyczonych
definicji oraz ich oméwien w tak réznych kontekstach znaczeniowych, ze tatwo
o nieSwiadomy plagiat, nawet innego plagiatu [Holly, 2013, s. 113-129]. Jednak-
ze istotniejsze bylyby w tym miejscu zauwazenie negatywnych skutkéw komuni-
katywnej wieloznacznosci pojecia ryzyka i postulat jej eliminowania lub cho¢by
ograniczania [Michalak, 2004, s. 119-120]. Szczeg6lnie wymowne jest zwrocenie
uwagi na czesto popelniany btad ekwiwokacji, a wiec uzywania terminu ryzyka
w réznych znaczeniach w tym samym wywodzie albo podejmowanie rozwazan
bez jasno wyrazonego zagrozenia dla warto$ci pozytywnych uchwytnych przed-
miotowo i praktycznie, jak: zycie, zdrowie, zdolno$¢ do pracy, sktadowe majat-
ku, warto$¢ firmy, przewaga konkurencyjna, zysk, spokéj spoteczny, trwaty pokoéj
[Michalak, 2004, s. 123-124].

Na tle tych dosadnych stwierdzen chciatbym jednak co$ zaproponowad, ,przy
okazji” zgadzajac si¢ przede wszystkim z tym, iz ,, pojeciem pierwotnym poznawczo
wzgledem pojecia ryzyka jest pojecie zagrozenia”, a ,w definicji zagrozenia musi
by¢ odniesienie do tego, co rozpoznawane jest jako warto$¢, na dodatek — warto$¢
pozytywna” [Michalak, 2004, s. 121-123], ze ,ryzyko to prawdopodobiefistwo zre-
alizowania si¢ niepozadanego zdarzenia, ktére spowodowac moze, aczkolwiek nie
musi, jakas szkode lub strate bedgca udziatem tego, kogo zdarzenie dotyczy” [Holly,
2013, s. 122]. Chodzi o to, aby w sensie przywolanego juz aspektu problemowego
[Ossowski, 1962, s. 116-118] skoncentrowac si¢ na myS$leniu ubezpieczeniowymiza
wilasciwe z tego punktu widzenia uzna¢ pojecia do$¢ powszechnie uzywane w defi-
niowaniu ryzyka ubezpieczalnego: ,zagrozenie”, ,zdarzenie”, ,strata”, jednakze
z wyraznym zastrzezeniem, ze w teoretycznym i praktycznym rozpatrywaniu ryzy-
ka ubezpieczalnego (tzw. czystego) muszg one bezwzglednie wspétwystepowad.
W rozwazaniach ubezpieczeniowych nalezy bowiem uzywa¢é pojecia ryzyka wtasnie
wszechstronnie ukonkretnionego, czyli ryzyka réwnocze$nie opisanego i wyjasnio-
nego w sensie postrzeganego zagrozenia, ryzyka opisanego i wyjasnionego w sen-
sie prawdopodobnego zdarzenia oraz ryzyka opisanego i wyjaSnionego w sensie
nieakceptowanej straty. Dodam, ze podejscie takie pozwala uwzgledni¢ zdanie
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Knighta [1921] o niepewnoSci i o ryzyku jako niepewnoSci mierzalnej, przyjmujac
oczywiscie interpretacje ubezpieczeniowa tego rozréznienia.

Moje pierwsze sformutowanie definicyjne, ze ryzyko to zagrozenie zdarzeniem,
ktérego zaistnienie spowoduje strate w posiadanych lub spodziewanych zasobach
podmiotu ekonomicznego [Szumlicz, 200143, s. 8], stopniowo opatruje dookresle-
niami wyja$niajacymi. Definicja w jej rozszerzonej wersji mowi, ze ryzyko tzw. czyste
to postrzegane zagrozenie dla bezpieczenstwa finansowego jako wartosci autotelicz-
nej prawdopodobnym zdarzeniem o przyjetej losowosci powodujgcym zmiang stanu
rzeczy, ktérego zaistnienie spowoduje wymierng nieakceptowang strate w posia-
danych lub spodziewanych zasobach gospodarstwa domowego albo przedsiebior-
stwa. Tak sformutowany wywoéd definicyjny uznaje za wlasciwy z punktu widzenia
rozwazan o ochronie ubezpieczeniowej, ktéra ma zapewniaé bezpieczefistwo $cisle
finansowe, cho¢ realne pokrycie finansowe zapewne daje takze odczuwalng warto$¢
dodang w sensie socjalnym czy stosunkéw spotecznych, a takze z punktu widzenia
pewnosci kontynuowania dziatalnosci gospodarcze;j.

1.2.1.2. O klasyfikowaniu ryzyk

W celu zrozumieniu ztozonosci pojecia ryzyka w literaturze ekonomiczno-finan-
sowej przywolywane sg klasyfikacje ryzyk odwotujace si¢ do podziatéw systematy-
zujacych, ktére najczesciej wystepuja w wymienionych ujeciach:
= ryzyka finansowe i niefinansowe;
= ryzyka statyczne i dynamiczne;
= ryzyka fundamentalne i partykularne;
= ryzyka czyste i spekulatywne;
= ryzyka subiektywne i obiektywne;
= ryzyka probabilistyczne i estymacyjne;
= ryzyka osobowe i majgtkowe.

Mozna powiedzie¢, ze taka systematyzacja nie zawsze pomaga w przedstawianiu
zagadnien w ujeciu stricte ubezpieczeniowym, gdyz — odwotujac si¢ do wyréznia-
nych przez Stanistawa Ossowskiego aspektéw - utrudnia jednoznaczne dostrzeganie
aspektu problemowego rozwazan, czyli ochrony ubezpieczeniowej jako rozpatry-
wanego tematu, a takze niedostatecznie uwzglednia aspekt pogladowy rozwazan,
czyli r6znicy zdan na temat zastosowania, organizowania i korzystania z ochrony
ubezpieczeniowej. Wymaga to cho¢by najogoélniejszego skomentowania.

Rozpoczne od podziatu na ryzyka czyste i spekulatywne, ktéry nalezy oczywiscie
uznac za najistotniejszy z ubezpieczeniowego punktu widzenia. Albowiem tylko

Rozdziat 1

25



Tadeusz Szumlicz

26

ryzyka czyste sa ubezpieczalne, a tymczasem uogélnione rozwazania na temat ryzyka
czesto niedostatecznie wyostrzaja istote tej odmiennosci, polegajaca na mozliwosci
kompensowania ewentualnych strat, a nie na uzyskiwaniu korzysci inwestycyjnych.

Podzial na ryzyka osobowe i ryzyka majatkowe wydawatby sie najbardziej zro-
zumiaty z ubezpieczeniowego punktu widzenia, a tymczasem, dla przyktadu, w roz-
wazaniach na temat zatrudnienia czy na tematy emerytalne czgsto mozna spotkaé
stwierdzenia nierozrézniajace ich sensu przedmiotowego (przeciez bezrobocie lub
utrata zatrudnienia nie s3 ryzykami osobowymi, lecz majgtkowymi) czy sensu ubezpie-
czeniowego (przeciez oszczedzanie na okres starosci nie jest ubezpieczeniem; dopiero
wyplata Swiadczen z oszczednosci uwidacznia ryzyko dlugowieczno$ci emerytalne;j).

Szczegblnie wazna jest uwaga dotyczaca ubezpieczeniowego podziatu ryzyk
na finansowe i niefinansowe, czyli podziatu utozsamianego z charakterem strat
(uszczerbkoéw, pozbawien) wywotanych przez zaistnienie danego ryzyka. Otéz trzeba
konsekwentnie przyja¢, ze ubezpieczeniowe opisanie ryzyka jako nieakceptowane;j
straty w zasobach oznacza wyrazenie jej w kategoriach finansowych. Takie rozumo-
wanie zdaje si¢ oczywiste w razie ryzyk majatkowych; dotyczy tez wyrazania skut-
koéw ryzyk osobowych. Prawdziwe bowiem jest stwierdzenie, ze zaistnienie jakiego$
czystego ryzyka osobowego zawsze ma wymiar finansowy. Natomiast jednocze$nie
za poprawne nalezy uznac stwierdzenie, ze zmniejszenie skutkéw ryzyka objete-
go ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ rozwazane nie tylko w postaci finansowe;j.
Dla przyktadu ryzyko $mierci zywiciela ma - z jednej strony — wymiar finansowy,
gdyz jego zaistnienie pozbawia gospodarstwo domowe dotychczasowych docho-
déw i powoduje wydatek na koszty pogrzebu. Z drugiej strony mozna powiedzie¢
o niefinansowym ztagodzeniu skutkéw ryzyka przez zapewnienie najblizszym bez-
pieczenstwa socjalnego. Nalezy wiec twierdzi¢, ze ryzyko finansowe odnosi sie do
gospodarstwa domowego jako podmiotu ekonomicznego, a ryzyko niefinansowe
mozna odnies¢ do rodzinnego gospodarstwa domowego jako podmiotu w znacze-
niu psychospotecznym. Problem tej dwoistoSci jest mniej dostrzegany w ochronie
ubezpieczeniowej, z ktorej korzystaja przedsiebiorstwa, ale przeciez i w tym przy-
padkurealnemu pokryciu szkéd finansowych jego wlascicielom towarzyszy ulzenie
sytuacyjne w postaci realnej szansy na kontynuowanie dziatalnosci gospodarczej,
co jest istotne dla zatrudnionych w tym przedsigbiorstwie.

Bardzo istotne jest dostrzeganie podziatu na ryzyka subiektywne i obiektywne.
Ubezpieczeniowe widzenie ryzyka prowadzi do wniosku, ze ryzyka obiektywne ist-
nieja niezaleznie od zdolnosci percepcyjnych czy innych przymiotéw oséb (wiek,
pleé, wyksztatcenie, doSwiadczenie zyciowe, cechy osobowosciowe), ktére powin-
ny korzysta¢ z ochrony ubezpieczeniowej. W tym miejscu nasuwa si¢ uwaga, ktéra
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wigze si¢ z finansami behawioralnymi, zwlaszcza z odpowiedzig na pytanie o ich
wplyw na spostrzeganie i ocene ryzyk, a wiec w tym sensie tez na decyzje dotyczace
ochrony ubezpieczeniowej. Dla przykladu mozna zauwazy¢, ze rozwigzania beha-
wioralne maja juz istotne znaczenie dla decyzji co do gromadzenia dodatkowych
oszczedno$ci na okres starosci (ryzyko dozycia wieku emerytalnego), jednakze maja
niewielki wptyw na decyzje o ubezpieczeniowym sposobie wykorzystania zgroma-
dzonych Srodkéw (ryzyko dtugowiecznosci emerytalnej).

W nawigzaniu do podziatu na ryzyka subiektywne i obiektywne, a takze do
podziatu naryzyka fundamentalne i partykularne warto zwréci¢ uwage na zasadno$¢
»obiektywizowania” spostrzegania ryzyka przez wprowadzanie przymusu ubezpie-
czenia. Podzial na ryzyka fundamentalne i partykularne ma wiec ubezpieczeniowy
sens, gdy podkreslamy zasadno$¢ przymusu ubezpieczenia. Uzasadnianie przymusu
mozna wywodzic¢ z pojecia ryzyk fundamentalnych, ktére dotyczg catego spoteczen-
stwa, jego znacznej czesci, a nawet wiekszych grup zawodowych. Wtedy przymus
ubezpieczenia w postaci konkretnie sformutowanego obowigzku mozna ttumaczy¢
argumentami spotecznymi, ekonomicznymi czy politycznymi. Natomiast w odnie-
sieniu do ryzyk partykularnych, ktére daja sie zindywidualizowa¢, dotyczacych sytu-
acjijednostkowych, §ciSle okreSlonych gospodarstw domowych czy przedsigbiorstw,
z natury rzeczy nie stosuje sie form przymusu ubezpieczenia, jednakze nalezatoby
rozwazac problem powszechnosci ochrony ubezpieczeniowej.

W dotychczasowych publikacjach niewiele uwagi poswiecalem podziatom
na ryzyka statyczne i dynamiczne oraz probabilistyczne i estymacyjne, chociaz ich
interpretacje i ustalenia ubezpieczeniowe mozna z pewnoS$cig uznaé za wazne ze
wzgledu na aktuarialne podej$cie do organizowania ochrony ubezpieczeniowej
i konstrukeji produktéw ubezpieczeniowych.

Do powyzszych uje¢ klasyfikacyjnych nalezy dodaé ten zdecydowanie prefero-
wany przeze mnie, dotyczacy dwoch podstawowych podmiotéw ekonomicznych,
awiec podzial na ryzyka gospodarstwa domowego i ryzyka przedsiebiorstwa. Takie
rozréznienie adresatdw ochrony ubezpieczeniowej wynika z wyraznej odrebnosci
problemoéw zarzadzania ryzykiem przez gospodarstwa domowe i zarzadzania ryzy-
kiem przez przedsiebiorstwa. Podmiotowy punkt widzenia w klasyfikowaniu ryzyk,
zwyrazng odpowiedzig na pytanie, czyimi ryzykami zarzagdzamy, uznaje za wiodacy.

Zasoby gospodarstwa domowego sg narazone na réznorodne ryzyka. Klasycz-
ny katalog ryzyk o charakterze socjalnym (spotecznym), przywotywany w systemie
zabezpieczenia spotecznego [International Labour Organisation, 1944a], obejmuje:
= r1yzyko choroby (z tego powodu nie§wiadczenia pracy);
= ryzyko macierzynstwa (w sensie koniecznosci zawieszenia aktywnosci zawodowej);
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= ryzyko niezdolnosci do pracy (inwalidztwa);

= ryzyko Smierci zywiciela;

= ryzyko wypadku przy pracy lub choroby zawodowej;

= ryzyko staroSci (emerytalne);

= ryzyko nagltych wydatkéw (ponoszenia kosztéw medykamentéw, sprzetu reha-
bilitacyjnego i inwalidzkiego, pokrywania kosztéow pogrzebu);

= ryzyko niezdrowia (ustugi zdrowotne) [International Labour Organisation, 1944b].

W tym miejscu nalezatoby wyjasnié, ze zalecenia Miedzynarodowej Organi-
zacji Pracy (MOP) z 1944 r. warto przywotywaé mimo powstatych p6zniej innych
dokumentéw legislacyjnych MOP. Ot6z zalecenia z 1944 r. wyr6znia - niespoty-
kane poézniej — ciSle ubezpieczeniowe przedstawienie problemu zabezpieczenia
dochodéw (income security) gospodarstw domowych, ktoére sg zagrozone zaistnie-
niem poszczeg6lnych ryzyk (zdarzeniami ryzykownymi, contingencies) o charak-
terze spotecznym.

W poszerzaniu klasycznego katalogu ubezpieczalnych ryzyk socjalnych (spotecz-
nych) dotyczacych gospodarstw domowych nalezatoby wzigé pod uwage réwniez
ryzyko niedolestwa starczego [Szumlicz, 2005b s. 81; Wigckowska, 2010], a takze -
co wyraznie podkre§lam - niektére ryzyka majatkowe. Poza ryzykiem bezrobocia
(niestusznie zaliczanym do osobowych) - ryzyko odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym [Szumlicz, 2005a], ryzyko niedostatecznej ochrony prawnej [Szumlicz,
2016], niektore ryzyka finansowe (kredytu, gwarancji ubezpieczeniowej, utraty sta-
tego zrédta dochodu), ryzyka zwigzane z assistance (z trudno$ciami w czasie podrdzy
czy z nieobecnoscia w miejscu zamieszkania).

Powyzsze ryzyka gospodarstw domowych sg uwzgledniane w ofercie osobo-
wych i majatkowych ubezpieczen prywatnych, co odzwierciedla zatgcznik do ustawy
[Dz.U. 2015 poz. 1844]. Najogélniej moéwiac, identyfikujac powyzszy zakres ryzyk,
w jezyku ubezpieczeniowym méwimy o gospodarstwie domowym jako przedmio-
cie ochrony ubezpieczeniowe;.

Identyfikacji ryzyk ubezpieczalnych w dziatalnosci gospodarczej prowadzonej
przez przedsiebiorstwa, zréznicowane pod wzgledem wielko$ci i branzowym, naj-
lepiej dokonaé, odwotujac sie do ustawowego podziatu ubezpieczen, chociaz stale
wystepujacego w zalgczniku do ustawy pod niezbyt sprecyzowanym tytutem (,,Podziat
ryzyka wedlug dziatéw, grup i rodzajéw ubezpieczen”). Wtedy jednak dos¢ tatwo
wyrdznié ugrupowania produktéw ubezpieczeniowych i na tej podstawie doszukiwaé
sie ryzyk majatkowych, gdyz o takie przede wszystkim chodzi, towarzyszacych pro-
wadzeniu dziatalno$ci gospodarczej przez konkretne przedsiebiorstwa. Sa to naste-

pujace ugrupowania produktowe:
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= ubezpieczenia casco (pojazdéw ladowych, z wyréznieniem pojazd6w szynowych,
statkéow powietrznych, zeglugi morskiej i Srodladowej);
= ubezpieczenia cargo (przedmiotéw w transporcie, niezaleznie od stosowanych
Srodkéw transportu);
= ubezpieczenia szkéd rzeczowych (poza casco i cargo), spowodowane przez zywio-
ty i inne przyczyny (np. zniszczenie czy kradziez);
= ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (wynikajace z posiadania i uzytko-
wania pojazd6éw lagdowych, statkéw powietrznych oraz zwigzane z zeglugg mor-
ska i srodladowa);

= ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej (w tym wiele ubezpieczen
odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej);

= ubezpieczenia finansowe (kredytéw, gwarancje ubezpieczeniowe oraz wielu
innych wyréznianych ryzyk finansowych, np. utraty zatrudnienia, ztych warun-
koéw atmosferycznych, utraty zysku);

= ubezpieczenia ochrony prawne;j;

= ubezpieczenia assistance, zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza.

W identyfikowaniu ryzyk zwracam tez uwage na rozréznianie tego, co kryje sie
pod sformulowaniami: ,,zarzadzanie ryzykiem spotecznym” i ,,spoteczne zarzadza-
niem ryzykiem” [Szumlicz, 2005b, s. 83-88]. To drugie okreSlenie, z punktu widzenia
zastosowania, organizacji i korzystania z ochrony ubezpieczeniowej, ma oczywiscie
szersza wymowe przez wyrazanie spotecznego znaczenia ochrony ubezpieczenio-
wej, w odniesieniu zaréwno do gospodarstw domowych, jak i do przedsigbiorstw.

1.2.2. O potrzebach ubezpieczeniowych

W tym miejscu warto zwréci¢ uwage na propozycje wyrézniania trzech sfer
w mozliwosci zaspokajania potrzeb ubezpieczeniowych. Oprdcz sfery ubezpieczen
prywatnych w zaspokajaniu potrzeb ubezpieczeniowych mozna bowiem uwzgled-
niaé - co wydaje si¢ oczywiste — sfere ubezpieczen spotecznych, a takze - czego nie
zawsze si¢ dostrzega - sfere publicznych programéw gwarancyjnych o charakterze
ubezpieczeniowym [Vaughan, Vaughan 2008 s. 45]. Argumentacja za spelnianiem
warunkow ubezpieczeniowosci przez poszczegdlne sfery jest chyba do$é przeko-
nujaca, jednakze kolejnos¢ podjetych w przywotanej publikacji rozwazan kidci sie
z wywodem zaproponowanym ponizej. Twierdze bowiem, ze problem zaspokajania
potrzeb ubezpieczeniowych, zwtaszcza przez gospodarstwa domowe, nalezy rozpa-
trywa¢, zaczynajac od opisania i wyja$nienia mozliwosci korzystania z publicznie,
anie z prywatnie organizowanej ochrony ubezpieczeniowej. Natomiast w przypadku
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przedsiebiorstw istotne moze by¢ ewentualne doubezpieczenie do poziomu ochrony
zapewnianej z obowigzkowych ubezpieczen odpowiedzialno$ci cywilnej zawodowej.

W schemacie ideowym metody ubezpieczenia potrzeby ubezpieczeniowe kryja
si¢ pod sformutowaniami ,Swiadomo$¢ ubezpieczeniowa” i, przezorno$¢ ubezpiecze-
niowa”. Coraz wigksze znaczenie nadaje jednak pojeciu my$lenia ubezpieczeniowego
[Szumlicz, 2021, s. 11]. Chodzi bowiem nie tylko o zdawanie sobie sprawy z czego$
(czyli o Swiadomo$¢ jako taka), lecz o proces uogélnionego poznania i zrozumie-
nia (czyli o my$lenie ukierunkowane na co$) jako przestanke podejmowania decyzji
o korzystaniu z ochrony ubezpieczeniowej (czyli o przezornosc realng).

1.2.2.1. Zdefiniowanie potrzeb

Potrzeby ubezpieczeniowe definiuje jako pozadane przez podmioty ekonomiczne
(gospodarstwa domowe i przedsiebiorstwa) zakres i poziom bezpieczenistwa finan-
sowego, ktére w zwigzku z konkretnymi ryzykami mogtoby zapewnia¢ korzystanie
z ochrony ubezpieczeniowej [Szumlicz, 20254, s. 3-4]. Tak najogdlniej zdefiniowane
potrzeby ubezpieczeniowe nalezy rozpatrywac z punktu widzenia rozwigzan ubez-
pieczeniowych publicznych i prywatnych oraz przymusu i dobrowolnosci ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Nalezy zauwazaé i odpowiednio eksponowac to, ze zasadniczy zakres i poziom
zaspokajania potrzeb ubezpieczeniowych, osiggania w ten spos6b podstawowego
zakresu i poziomu bezpieczenstwa finansowego, wynikaja - najogélniej méwigc —
z wprowadzonego przymusu ubezpieczenia.

Problemy przymusu i obowigzku sg do$¢ szeroko rozwazane w prawniczej lite-
raturze przedmiotu, ktéra wypowiada si¢ na temat rynku ubezpieczen prywatnych
[np. Orlicki, 2011; Mogilski, 2015]. W szczeg6lnosci warto zwrdci¢ uwage na to, ze
opisy i wyja$nienia dotyczace ubezpieczen obowigzkowych wigzg sie¢ z tak istotnymi
warto$ciami kojarzonymi prawnie, jak: wolno$¢, wlasno$¢, solidarnosé¢, odpowiedzial-
nos¢ [Orlicki, 2011, s. 19], a takze na to, ze nalezatoby méwic o mozliwych formach
stosowania przymusowosci, zadajgc i odpowiadajgc na pytanie: dychotomia czy try-
chotomia w rozpatrywaniu przymusu ubezpieczenia [Mogilski, 2015, s. 28-30]. Od
razu trzeba jednak zwré6cié¢ uwage, ze rozpatrywanie problemu przymusu ubezpie-
czenia nie powinno ogranicza¢ sie do ubezpieczen prywatnych.

Potrzeby ubezpieczeniowe i mozliwo$¢ ich zaspokajania przez gospodarstwa
domowe trzeba dostrzegac¢ przede wszystkim z punktu widzenia rozwigzan ubez-
pieczeniowych wystepujacych w systemie zabezpieczenia spolecznego (ubezpie-
czen spotecznych). Nalezy oczywiscie bra¢ pod uwage takze oferte ubezpieczen
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prywatnych, wtedy jednak uwzgledniajac istotne zré6znicowanie charakterystyk
gospodarstw domowych jako potencjalnych konsumentéw ochrony ubezpieczenio-
wej. Z tych powodéw bardziej skomplikowana - niz si¢ wydaje - jest identyfikacja
potrzeb ubezpieczeniowych i ich zaspokajania w przypadku gospodarstw domo-
wych anizeli przedsigbiorstw. Przede wszystkim dlatego, ze potrzeby ubezpiecze-
niowe gospodarstw domowych trzeba odpowiednio identyfikowa¢. Trzeba w tej
identyfikacji dostrzegac nie tylko przecietne poziomy zaspokajania potrzeb ubez-
pieczeniowych wystepujgce w systemie ubezpieczen spotecznych. Nalezy réwniez
uwzglednia¢ istotne nieproporcjonalnosci w kompensowaniu strat przez Swiad-
czenia, co w szczeg6lnosci dotyczy ubezpieczen rentowych (ryzyka niezdolnosci
do pracy i $mierci zywiciela).

Niezupelnie na marginesie nalezy zauwazy¢, ze w odniesieniu do systemu ubez-
pieczen spotecznych (zaktadajacego co do zasady powszechng ich obowigzkowos¢
i obejmowanie nimi wszystkich zatrudnionych) pojawiajg sie sugestie zrezygno-
wania z obowigzkowosci, co mozna by nawet rozwaza¢, jednakze pod warunkiem
wprowadzenia innego rodzaju przymusu, polegajacego na korzystaniu z ubezpie-
czeh prywatnych zapewniajgcych nie mniejszy zakres i poziom ochrony.

Potrzeby ubezpieczeniowe w odniesieniu do przedsi¢ebiorstw nalezy rozpatrywac
z punktu widzenia ubezpieczefr obowigzkowych, ktérych liczba niezwykle wzro-
sta [Szumlicz, 2000b; Ziemiak, 2019], zwlaszcza w zakresie ubezpieczen odpowie-
dzialnosci cywilnej zawodowej, a takze bra¢ pod uwage szeroka oferte prywatnych
ubezpieczen majatkowych, uwzgledniajac oczywiscie niezwykle istotne zréznico-
wanie charakterystyk przedsigebiorstw wystepujacych w roli klientéw zaktadow
ubezpieczen. Wiadomo, ze w zapewnianiu odpowiedniej ochrony ubezpieczenio-
wej podmiotom gospodarczym szczeg6lng role odgrywaja brokerzy ubezpiecze-
niowi, a zatem to ich profesjonalizm powinien zapewnia¢ adekwatnos$¢ ochrony
i optymalizacje jej kosztow.

1.2.2.2. Wspdlnotowy interes ubezpieczeniowy

W dziedzinie nauk spotecznych pojecie interesu jest wykorzystywane wszech-
stronnie. Wystarczy zajrze¢ do opracowan stownikowych, aby przekonac¢ si¢ o tym, ze
kazde dookreslenie wyrazu ,interes” znaczgco zmienia i znamionuje jego rozumie-
nie. W sytuacji ochrony ubezpieczeniowej interes moze by¢ dookre$lany i wyja$niany
podwdjnie. Po pierwsze, moze wystepowaé w znaczeniu przedmiotowo-funkcjo-
nalnym jako ,interes ubezpieczeniowy”, gdy — na podstawie dajacych sie wycenié
i oszacowac w pienigdzu mozliwych zagrozen, zdarzen i strat - istnieje niebudzace
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watpliwosci uzasadnienie dla korzystania z ochrony ubezpieczeniowej. Po drugie,
moze wystepowaé w znaczeniu podmiotowym jako ,interes wsp6lnotowy”, gdy
w podejmowaniu decyzji szczegdlne znaczenie ma swoistos¢ podmiotu korzystaja-
cego z ochrony ubezpieczeniowej, co dotyczy zaréwno charakterystyk gospodarstw
domowych, jak i charakterystyk przedsiebiorstw.

Respektujac dokonane w doktrynie wyréznienie rodzajéw intereséw ubezpie-
czeniowych (interes sukcesywny, interesy alternatywne, konkurujace i koincydu-
jace) [Kowalewski, 1997, s. 82-83], trzeba zauwazy¢, ze w zastosowaniu ochrony
ubezpieczeniowej mozemy mie¢ réwniez do czynienia ze swoistymi sytuacjami,
ktére nalezy rozpatrywac jako interes wspolnotowy [Szumlicz, 2025b]. W przypad-
ku gospodarstw domowych zainteresowanych okreslonym zakresem i poziomem
ochrony ubezpieczeniowej ten rodzaj interesu jest przedstawiany przez ubezpie-
czajacego jako reprezentanta i cztonka podmiotu ekonomicznego - danego gospo-
darstwa domowego. W przypadku przedsiebiorstw zainteresowanych okre$§lonym
zakresem i poziomem ochrony ubezpieczeniowej ten rodzaj interesu jest wyrazany
przez ubezpieczajacego jako upowaznionego reprezentanta i wspétwtasciciela pod-
miotu ekonomicznego - danego przedsigbiorstwa (wystepuje tutaj jednak mylgce
podobienstwo do ubezpieczenia na cudzy rachunek).

Zaproponowanie rodzaju interesu jako wspélnotowego nawigzuje w istotnym
sensie do dyskusji na temat interesu ubezpieczeniowego w ubezpieczeniu na zycie
[Krajewski, 2019, s. 151 i n.; Byczko, 2013]. Dyskusja zostata scharakteryzowana z nie-
budzaca watpliwosci konkluzja, ze ,przedmiotem ochrony (a wiec wiasnie intere-
sem ubezpieczeniowym) w ubezpieczeniach na zycie jest szeroko rozumiana ogélna
sytuacja ubezpieczonego” [Krajewski, 2019, s. 169]. Jeszcze wyrazniej w omawianym
rozumieniu problem ten moze by¢ przedstawiany przez odniesienia do konkretnych
zwigzkéw rodzinnych charakteryzujacych zawierane ubezpieczenia majatkowe czy
zyciowe [Outreville, 1998, s. 138-139; Stroinski, 2003, s. 18-19; Skipper, Tonning,
2011, s. 10-15]. Najogélniej méwiac, chodzi zatem o rozpatrywanie ochrony ubez-
pieczeniowej i wypadkow ubezpieczeniowych w ujeciu wspdlnotowym, ktére pod
wzgledem zapewniania bezpieczenistwa finansowego przez ochrone ubezpieczenio-
wa dotycza kazdego cztonka gospodarstwa domowego, jesli nawet w sensie praw-
nym ochrona i $wiadczenie sa zindywidualizowane [Szumlicz, 2025b], a w przypadku
przedsiebiorstw dotycza kazdego z jego wspotwiascicieli.
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1.2.2.3. Podmiotowosé decyzyjna w korzystaniu
z ochrony ubezpieczeniowej

Tozsamos¢ i podmiotowosé s pojeciami wieloznacznymi [Szwed, 1999; Spendel,
1991]. Sposréd cech opisujacych i réznicujacych gospodarstwa domowe (stanowia-
cych ojego zbiorowej tozsamo$cii podmiotowosci) najistotniejsze sg te, ktére doty-
cza relacji osobowych, gdyz to wtasnie one wydaja si¢ mie¢ determinujacy wptyw
na realizowanie zadan zbiorowych, na wyrazanie decyzji grupowych. Niemniejsze
znaczenie maj3 cechy opisujace i réznicujgce przedsigbiorstwa, gdyby nawet odwo-
tywac sie wytgcznie do rodzajéw przedsiewzieé gospodarczych iich skali.

Ochrong ubezpieczeniowa nalezy odnosic¢ do przedmiotowego ujecia ryzyk jako
konkretnych zagrozen, zdarzen i strat, wymagajacych uprzedzajacego zorganizowa-
nia zabezpieczenia w formie ubezpieczeniowej. Jednakze chodzi réwniez o spoteczny
wymiar tej formuty zabezpieczenia ze wzgledu na skutki o szerszym anizeli wylacz-
nie indywidualny (osobowy, jednostkowy) zasiegu. Dookreslenie ,spoteczne” wyraza
powszechno$é zagrozen, zdarzen i strat w sensie przedmiotowym, gdy dostrzegamy
niezwykla réznorodno$¢ ryzyk, ale rowniez wyraza bardzo wazny aspekt podmioto-
wosci w organizacji i korzystaniu z systemu ubezpieczen.

Bez wzgledu na to, czy méwimy o ubezpieczeniu spotecznym czy tez o ubez-
pieczeniach prywatnych, zapewnianie ochrony ubezpieczeniowej gospodarstwom
domowym powinno by¢ rozpatrywane w sensie podmiotowym. Tymczasem problem
podmiotowosci w rozwazaniach ubezpieczeniowych jest niedoceniany, zwlaszcza
pod wzgledem konieczno$ci wykazywania podmiotowosci decyzyjnej przez gospo-
darstwa domowe.

Zaspokajanie potrzeb ubezpieczeniowych gospodarstwa domowego wigze sie
przede wszystkim z ochrong ubezpieczeniowa zapewniang w ramach systemu ubez-
pieczen spotecznych. W kazdym z ubezpieczen spotecznych rozpatrywanym pod
wzgledem istoty ryzyka i uprawnief do ewentualnych swiadczen wystepuja relacje
podmiotowe. Podmiotowo$¢ formalna (prawna), czyli uznawanie danej osoby za
podmiot korzystajacy z ochrony ubezpieczeniowej, wynika z przyjmowanych zasad
i zakres6w ochrony w systemie ubezpieczen spotecznych oraz relacji osobowych
istatusu materialnego. W przyznawaniu $wiadczenia jako pokrycia finansowego czy
sfinansowania ustugi sa przeciez dos¢ czesto uwzgledniane fakty zwigzane z uzna-
niem danej osoby za cztonka gospodarstwa domowego.

W procesie podejmowania decyzji dotyczacych zaspokajania potrzeb ubezpie-
czeniowych przez gospodarstwo domowe publiczna ochrona ubezpieczeniowa,

wynikajgca z uprawnien cztonkéw gospodarstwa domowego do swiadczen z systemu
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ubezpieczen spolecznych, powinna stanowi¢ podstawe rozwazan o mozliwosci
korzystania z prywatnej ochrony ubezpieczeniowej. Niezwykle wazne jest zatem
dostrzeganie upodmiotowienia wyrazanego w podejmowanych przez gospodarstwa
domowe decyzjach finansowych dotyczacych uzupelniajgcej ochrony ubezpiecze-
niowej, ktérej koszt stanowi przeciez sktadnik budzetu gospodarstwa domowego.

Prywatna ochrona ubezpieczeniowa powinna zatem by¢ oferowana gospodar-
stwom domowym jako podmiotom odpowiednio zdefiniowanym pod wzgledem
relacji osobowych, o charakterze osobistym, prawnym, psychologicznym, socjolo-
gicznym, ekonomicznym, finansowym, z punktu widzenia wspé6lnosci posiadania
i wykorzystywania zasobdw.

Podmiotowo$¢ decyzyjna gospodarstwa domowego powinna by¢ wyrazana
szczegoblnie przez wykazywanie przezornosci ubezpieczeniowej w procesie dystry-
bucji ubezpieczen prywatnych, ktére miatyby poszerzac zakres ochrony ubezpiecze-
niowej uzyskiwanej przez konkretne gospodarstwo domowe z systemu ubezpieczen
spotecznych.

Powyzsze stwierdzenia nie znajduja odpowiedniego zrozumienia mimo ustawo-
wego [Dz.U. 2017 poz. 2486 ze zm.| obowigzku przeprowadzania analizy potrzeb
iwymagan klienta. Ustawa definiuje klienta jako ,poszukujgcego ochrony ubezpie-
czeniowej, ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego” [art. 3 ust. 1 pkt 10], a tym samym
mozna by przyja¢, ze tak rozumianym , klientem”, a w zasadzie konsumentem ustu-
gi ubezpieczeniowej, jest:
= gospodarstwo domowe wystepujace w roli ,,poszukujgcego ochrony ubezpie-

czeniowe;j”;
= przedstawiciel gospodarstwa domowego wystepujacy w roli ,ubezpieczajacego”;
= gospodarstwo domowe wystepujace w roli ,,ubezpieczonego” wedtug potrzeb

i wymagan.

W innym kontekscie obowigzkowej ochrony ubezpieczeniowej (ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej) konsumentem ustugi ubezpieczeniowej jest:
= przedsigbiorstwo wystepujace wroli ,poszukujgcego ochrony ubezpieczeniowe;j”;
= przedstawiciel przedsiebiorstwa i broker ubezpieczeniowy wystepujacy w roli

subezpieczajacego”;
= przedsicbiorstwo wystepujace wroli,,ubezpieczonego” wedtug potrzeb i wymagan.

Wazne jest zatem, aby jeszcze przed zawarciem umowy ubezpieczenia doszto do
uzgodnienia, wedtug ustawowych regut dystrybucji ubezpieczen, interesu ubezpie-
czeniowego [Kowalewski, 1997]. Interes ubezpieczeniowy powinien wyraza¢ usta-
wowy , klient”, ktérego status w procesie dystrybucji ubezpieczen nalezy odczytywac
jako status podmiotu wystepujacego w podanych wyzej rolach.

Rozdziat 1



Koncepcja metody ubezpieczenia

Wspélnotowos¢ decyzji, mieszczacy sie w pojeciu podmiotowosci decyzyjnej,
dobitnie obrazuje aspekt finansowy prywatnej ochrony ubezpieczeniowej. Ot6z
koszt ochrony ubezpieczeniowej jest pokrywany z budzetu gospodarstwa domo-
wego, a wyplata §wiadczenia czy odszkodowania stanowi przychéd do budzetu
gospodarstwa domowego. Podobnie mozna traktowaé ubezpieczanie dziatalnosci
gospodarczej, gdyz przedsiebiorstwo korzystajace z ochrony ubezpieczeniowej musi
ponosic jej koszty, a ewentualne wyplaty odszkodowan sg dla niego przychodem.

Powaznym argumentem za rozpatrywaniem podmiotowosci w sensie decyzyjnym
jest tez zagadnienie reklamacyjne. Moze to dotyczy¢ zawartej umowy ubezpieczenia
i dochodzenia roszczen, gdyby okazato sie, ze w procesie dystrybucji ubezpieczen
zostal pominiety czy tez nie zostal uwzgledniony w dostatecznym stopniu interes
ubezpieczeniowy gospodarstwa domowego czy przedsigbiorstwa.

Powyzszy wywdd mozna podsumowac stwierdzeniem, ze do tak rozumianej
decyzyjnosci gospodarstw domowych i przedsiebiorstw jako podmiotéw ekonomicz-
nych powinien sprowadzac si¢ proces wyboru danego zakresu i poziomu ochrony

ubezpieczeniowej.

1.2.2.4. O analizie potrzeb i wymagan klienta

W schemacie ideowym metody ubezpieczenia ,,miedzy ryzykiem a sktadka” nale-
zy umie$ci¢ ustawowe procedury dystrybucji ubezpieczen, nazywane analizg potrzeb
i wymagan klienta, ktdre sg zwigzane z procesem podjecia przez ubezpieczajgcego
decyzji o korzystaniu z ochrony ubezpieczeniowe;j.

Wiasciwie przeprowadzana analiza potrzeb i wymagan klienta (APK) na rynku
ubezpieczeniowym stala si¢ nie tak dawno powaznym obowigzkiem ustawowym
[Dz.U. 2017 poz. 2486 ze zm.]. Niemniej jeszcze przed wprowadzeniem ustawy
o dystrybucji ubezpieczen istota potrzeb ubezpieczeniowych i interesu ubez-
pieczeniowego byta opisywana i wyjasniana w wielu rozwazaniach naukowych
dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej. Rowniez we wczesniejszym podejsciu
praktycznym do ochrony ubezpieczeniowej byto widaé znaczenie posrednictwa
ubezpieczeniowego w rozpoznawaniu potrzeb klientéw. W kontaktach z klientem
chodzilto przeciez o postgpowanie profesjonalne, o zawarcie umowy ubezpiecze-
nia wedtug potrzeb i przekazanie w zrozumialej formie informacji o produkcie
ubezpieczeniowym, aby utatwi¢ klientowi podjecie decyzji o korzystaniu z ochro-
ny ubezpieczeniowe;j.

Z pewnoscig mozna stwierdzié, ze ustawa o dystrybucji ubezpieczefn wymie-
nione postepowanie i zwigzane z tym procedury znaczgco wyostrzyla oraz miata
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spowodowac ich bezwzgledne przestrzeganie. Istotna zatem wydaje si¢ odpowiedz
na pytanie, czy wraz z nowym unormowaniem prawnym posrednictwa ubezpiecze-
niowego mozemy méwic o wlasciwie przeprowadzanej analizie potrzeb i wymagan
klienta, o jej odpowiedniej interpretacji, o jej rozpoznawaniu w petni merytorycz-
nym i w zamysle o nalezytym jej egzekwowaniu [Szumlicz, 2025b].

Chodzi o wiarygodna ocene wywigzywania si¢ z obowigzku analizy potrzeb
i wymagan klienta, w kategoriach potrzeb ubezpieczeniowych, interesu ubezpie-
czeniowego i pojecia doubezpieczenia, wobec podstawowych podmiotéw ekono-
micznych, jakimi sg gospodarstwa domowe i przedsigbiorstwa. Krytyczny przeglad
literatury przedmiotu [Szumlicz, 2025b] dotyczacy zagadnieh zwigzanych z roz-
poznawaniem potrzeb i wymagan klienta, z uwzglednieniem tego, co nazywam
wspoélnotowym interesem ubezpieczeniowym i doubezpieczeniem, nie wypada
pozytywnie. Chodzi przede wszystkim o problem zapewniania prywatnej ochrony
ubezpieczeniowej gospodarstwom domowym w odpowiednim zakresie i na ade-
kwatnym poziomie [Kawinski, 2017]. Zakres i poziom ochrony prywatnej powinny
uwzgledniad istniejgce zabezpieczenie publiczne, zwlaszcza to wynikajace z obo-
wigzku ubezpieczen spotecznych. W tym celu wprowadzam réwniez pojecie pre-
ubezpieczenia, ktére jakby od drugiej strony wyraza znaczenie odwolywania sie do
komplementarnej ochrony ubezpieczeniowej kupowanej na rynku ubezpieczenio-
wym [Szumlicz, 2025b].

W analizie potrzeb i wymagan klienta powinien by¢ brany pod uwage wspo6l-
notowo rozumiany interes ubezpieczeniowy gospodarstwa domowego czy przed-
sigbiorstwa. Co do zasady powinna mie¢ zastosowanie ochrona ubezpieczeniowa,
ktéra ma stanowi¢ komplementarne uzupetnienie organizowanego publicznie
zaubezpieczenia spotecznego czy przymusu ubezpieczenia.

W rozwazaniach dotyczacych ubezpieczania gospodarstw domowych nie nalezy
wykluczac spojrzenia na analize potrzeb i wymagan klienta poszerzonego o pojecie
doubezpieczenia spotecznego, gdyby ustawodawca zdecydowat si¢ na uwzglednie-
nie postulatéw zwigzanych z wprowadzeniem odpowiednich zachet do korzystania

z prywatnej ochrony ubezpieczeniowe;j.

1.2.3. Systematyzacja ochrony ubezpieczeniowej

Uwagi dotyczace organizacji i korzystania z ochrony ubezpieczeniowej moze-
my formutowaé, odwotujac sie do klasyfikacji ubezpieczen, ktéra przedstawia
tabela 1.1. Chodzi o to, ze systematyzacja czy tez - rozumiana weziej — klasyfikacja
ubezpieczen stanowi problem jak kazde uporzadkowanie aspirujace do podejscia
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naukowego. W opisie i wyja$nieniu koncepcji metody ubezpieczenia zaprezento-
wang klasyfikacje mozna potraktowa¢ jako wazne uzupetnienie schematu ideowe-
go metody ubezpieczenia.

Tabela1.1. Klasyfikacja ochrony ubezpieczeniowej

Kryterium Podziat na ubezpieczenia
Podmiotowe (czyim ryzykiem ochrona ubezpieczeniowa gospodarstwa domowego
zarzadzamy) ochrona ubezpieczeniowa przedsiebiorstwa
Przedmiotowe osobowe majatkowe
Przystapienia obowigzkowe dobrowolne
Inicjatywy publiczne prywatne
Zysku komercyjne non profit
Czasu krétkoterminowe dtugoterminowe

Zrédlo: opracowanie wiasne.

W klasyfikacji ubezpieczen za najwazniejsze uznaje konsekwentne wyekspono-
wanie ich podzialu podmiotowego. Konsekwentny podziat wedtug kryterium pod-
miotowego prowadzi do systematyzacji, w ktérej zaréwno gospodarstwa domowe,
jakiprzedsiebiorstwa sg przypisane do wszystkich szczegétowych kryteriow klasy-
fikacyjnych: przedmiotowego, przystapienia, inicjatywy, zysku, czasu.

Schemat odnotowuje podstawowy podzial przedmiotowy ubezpieczen na oso-
bowe i majatkowe. Wazne jest przywotanie zasad przystapienia (obowigzkowego
lub dobrowolnego) w celu korzystania z ochrony ubezpieczeniowe;j. Uzyteczne jest
postugiwanie si¢ kryterium inicjatywy w zorganizowaniu ochrony ubezpieczeniowe;j.
Moze to by¢ inicjatywa prywatna utworzenia zakladu ubezpieczen o statusie spétki
akcyjnej lub towarzystwa ubezpieczefh wzajemnych, dominujgca na rynku ubezpie-
czeniowym. Jednakze moze réwniez pojawié inicjatywa pafhstwa utworzenia zaktla-
du ubezpieczen, polegajaca na powotaniu publicznej instytucji ubezpieczeniowej
o réznym statusie prawnym. Wiadomo tez, ze w organizacji dzialalnosci ubezpie-
czeniowej istotne znaczenie ma kryterium zysku. Chodzi o komercyjna dziatalnos¢
zakladéw ubezpieczen jako spétek akcyjnych versus towarzystw ubezpieczefi wza-
jemnych jako instytucji non profit. Wreszcie organizacja dziatalnosci ubezpieczenio-
wej odwotuje sie do ubezpieczen krétkoterminowych i dlugoterminowych, co ma
szczeg6lne znaczenie dla podziatu rynku na dziatI oraz dziatIl, a takze dla dokony-

wanych ocen rozwoju rynku ubezpieczeniowego.
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Najwazniejsze jest stwierdzenie, ze zar6wno gospodarstwa domowe, jaki przed-
siebiorstwa korzystaja z ochrony ubezpieczeniowej opisywanej wedtug wszystkich
omoéwionych kryteriéw, a to ma szczegélne znaczenie dla charakteryzowania kon-
cepcji metody ubezpieczenia.

1.2.4. Problemy finansowania ochrony ubezpieczeniowej:
sktadka i sktadatek

Problemy finansowania ochrony ubezpieczeniowej wyraza obszar zmiennosci
tych problemdéw opisywanych i wyjasnianych od pojecia bezpieczenstwa finanso-
wego po sktadkowe zorganizowanie tego bezpieczenstwa.

Potrzeby ubezpieczeniowe gospodarstw domowych i przedsiebiorstw - zgod-
nie z wezesniej przyjeta definicja - powinniSmy utozsamiaé z pozadanym zakresem
i poziomem bezpieczenstwa finansowego mozliwym do zapewnienia przez ochro-
ne¢ ubezpieczeniowa. Przyjeta definicja koreluje z definiowaniem bezpieczefstwa
finansowego w najszerszym znaczeniu jako zdolnosci do pozyskania srodkéw pie-
nieznych w sytuacji, gdy zachodzi taka potrzeba [Neil, 2010]. Szczeg6Inym proble-
mem teoretycznym i praktycznym jest zatem opisanie i wyjasnienie bezpieczefnstwa
finansowego jako celu ochrony ubezpieczeniowe;j.

W odniesieniu do gospodarstw domowych w $wiecie finanséw ,modne” stalo si¢
obrazowe méwienie o poduszkach finansowych tworzonych z oszczednosci o réwno-
warto$ci kilkumiesigcznych kosztéw utrzymania w razie utraty dochodéw z aktyw-
nosci zawodowej. Takie nawigzania niestety rzadko uwzgledniaja realng zdolnos¢
do pozyskania Srodkéw pienieznych z posiadanej publicznej i prywatnej ochrony
ubezpieczeniowej jako swoistej ubezpieczeniowej poduszki finansowej w razie za-
istnienia ryzyk spotecznych w duzej skali.

W przypadku przedsigbiorstw rowniez podkresla si¢ konieczno$¢ posiadania
Srodkéw rezerwowych, zwykle stanowigcych rownowartosci kosztéw 3-6 miesiecy
dziatalnosci, na wypadek utraty dochoddéw z podstawowej aktywnosci gospodarczej.

Potrzeby ubezpieczeniowe gospodarstw domowych okresla stan §wiadomosci
spolecznej co do zagrozen bezpieczenstwa finansowego. Fakt niedostatecznej per-
cepcji spotecznej tych zagrozen przesadza o wprowadzaniu publicznej ochrony ubez-
pieczeniowej (przymusu ubezpieczenia) w zakresie i na poziomie wyrazanym przez
system ubezpieczen spotecznych. Mozna wiec méwié o swoistym zobiektywizowa-
niu przez ustawodawce pozadanego zakresu i poziomu bezpieczenstwa finansowe-
go zapewnianego gospodarstwom domowym z systemu ubezpieczen spotecznych.
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Z powyzszego punktu widzenia zaspokajanie potrzeb ubezpieczeniowych gospo-
darstw domowych poprzez prywatne ustugi ubezpieczeniowe nalezatoby trakto-
wac komplementarnie w relacji do zakresu i poziomu bezpieczenstwa finansowego
zapewnianego uprzedzajaco przez rozwigzania ubezpieczeniowe w systemie zabez-
pieczenia spotecznego.

Subiektywne spojrzenie moze (de )motywowac do posiadania prywatnej ochro-
ny ubezpieczeniowej. Chodzi bowiem o oceng realnego poziomu bezpieczefstwa
finansowego zapewnianego przez system ubezpieczenia spolecznego, a nastep-
nie ustalenie niezbednego poziomu bezpieczenstwa finansowego, ktéry mogtaby
zapewniaé prywatna ochrona ubezpieczeniowa. Z uwagi na przywotany wczesniej
ustawowy obowigzek analizy potrzeb i wymagan klienta takie podejscie w oferowa-
niu prywatnej ochrony ubezpieczeniowej powinno by¢ stosowane dos¢ stanowczo.
Chodzi o umiejetno$¢ okreslenia i wyjasnienia niezwykle istotnych réznic w pozio-
mach bezpieczefistwa finansowego zapewnianego przez system ubezpieczenia spo-
tecznego w zaleznosci od statusu gospodarstwa domowego.

Zakresyipoziomy bezpieczefistwa finansowego zapewniane przez system ubez-
pieczen spolecznych nalezy rozwazaé, postrzegajgc systemowg proporcjonalnosé
i nieproporcjonalno$¢ pokrycia ubezpieczeniowego strat przez $wiadczenia jako
wyraz przyjetego stopnia ekwiwalentno$ci kompensacyjne;j.

Przykladem systemowej proporcjonalnosci jest rozwigzanie przyjete w ubez-
pieczeniach chorobowych, czyli zapewnianie swiadczen w postaci wynagrodzen
chorobowych albo zasitkéw chorobowych proporcjonalnie kompensujacych straty
wynagrodzen. Systemowa proporcjonalno$é wystepuje tez w systemie emerytalnym
o zdefiniowanej sktadce.

Systemowa nieproporcjonalnos$¢ ubezpieczeniowego pokrycia strat przez Swiad-
czenia - na co nalezy zwroécié szczeg6lng uwage — dotyczy ubezpieczen rentowych
(ryzyko niezdolnosci do pracy i ryzyko $Smierci zywiciela), a wiec ochrony w jakims$§
zakresie i na jakim$ poziomie z pewnoscig niezbednej oraz w okres§lonych sytu-
acjach z pewnoscig oczekiwanej. O nieproporcjonalnosci ochrony zapewnianej przez
ubezpieczenia rentowe decyduje systemowa zasada redystrybucyjno$ci obejmujaca
oplacanie sktadek i wyptacanie swiadczen. Najogélniej méwiac, rozwigzania o cha-
rakterze redystrybucyjnym odnoszg si¢ do statusu materialnego aktywnych zawo-
dowo cztonkéw danego gospodarstwa domowego. Po pierwsze, chodzi o ptacenie
przez lepiej sytuowanych wyzszych sktadek do funduszu ubezpieczeni rentowych.
Po drugie, co znacznie wazniejsze, chodzi o dysproporcje wynikajace z reguty obli-
czania ewentualnych $§wiadczeni z funduszu ubezpieczen rentowych.
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W systemie ubezpieczenia spotecznego mozna méwic o trzech metodach opisy-
wania i wyjasniania finansowego problemu miarkowania kompensaty straty (wyna-
grodzenia/dochodu) przez Swiadczenie:

= ogoblnej stopie zastapienia, obrazujacej przecietny poziom pokrycia strat przez
Swiadczenia w danym ubezpieczeniu;

= indywidualnych stopach zastgpienia, pokazujacych konkretne poziomy pokry-
cia straty przez Swiadczenie w przypadku danego ubezpieczenia;

= wskaznikach redystrybucji, wyrazajacych zréznicowanie stép zastapienia w okre-

Slonym przedziale kompensowania strat przez $wiadczenia [Szumlicz, 2005b,

s. 145-152].

W rozwazaniach obejmujacych ubezpieczenia spoleczne, a zwtaszcza ubezpiecze-
nia rentowe, jako przedziat (obszar zmiennosci) kompensowania strat przez Swiad-
czenie mozna przyjac - z jednej strony - minimalne wynagrodzenie, czyli ok. 50%
przecietnego wynagrodzenia, a z drugiej strony - ze wzgledu na ograniczenie pod-
stawy wymiaru sktadek - 250% przecietnego wynagrodzenia. Wtedy wskazniki tak
opisywanej redystrybucji, wyrazajace ré6znice w ubezpieczeniowym pokrywaniu
strat w dochodach w ramach ubezpieczen rentowych (ryzyka niezdolnosci do pra-
cy i ryzyka $mierci zywiciela), sa z pewnoScig wysokie, bo odpowiednie wskazniki
stale wynosza ponad 1,8, co w uproszczeniu oznacza mozliwos¢ kompensaty straty
na poziomie 65% albo 35% w zalezno$ci od wysoko$ci wynagrodzenia stanowigcego
dotychczasowy doch6d gospodarstwa domowego.

Potrzeby ubezpieczeniowe danego gospodarstwa domowego to réwniez stan
Swiadomosci zagrozenia bezpieczenstwa finansowego motywujacy do korzystania
z dodatkowej ochrony ubezpieczeniowe;j. Z przedstawionego wywodu wynika, ze
mniejszej motywacji i zainteresowania doubezpieczeniem mozna si¢ spodziewac
od gospodarstw domowych gorzej sytuowanych, ktérych straty w zasobach posia-
danych czy spodziewanych sg relatywnie wyraznie mniejsze. Zdecydowanie wyz-
szego poziomu motywacji i odpowiedniej podmiotowosci decyzyjnej dotyczacej
prywatnej ochrony ubezpieczeniowej nalezatoby oczekiwa¢ od gospodarstw domo-
wych lepiej sytuowanych. Nadmierne obnizenie poziomu zycia gospodarstw
domowych lepiej sytuowanych z pewnoscig powinno bardziej sktania¢ do korzy-
stania z prywatnej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Dostrzeganie malejacego poziomu ochrony zapewnianej przez system ubezpie-
czen spotecznych przy wyzszych dochodach nie jest obojetne, w szczegdlnos$ci wobec
obowiazujacej procedury analizy potrzeb i wymagan klienta, ktéra ma poprzedzac
zawarcie prywatnej umowy ubezpieczenia zyciowego.
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Ochrona ubezpieczeniowa gospodarstwa domowego dotyczaca zasobéw majat-
kowych wymaga choéby ogélnego skomentowania. Zasoby gospodarstw domo-
wych gorzej sytuowanych nie wymagaja takiej ochrony jak zasoby gospodarstw
domowych lepiej sytuowanych. Bogatsze gospodarstwa domowe dysponujg row-
niez wiekszymi funduszami rezerwowymi. Z tego rozumowania wynika, ze ochrona
ubezpieczeniowa jest adresowana przede wszystkim do gospodarstw domowych
Srednio sytuowanych, ktérych zasoby wymagaja zabezpieczenia w formie ubezpie-
czeniowej, oraz do gospodarstw lepiej sytuowanych, ktérych zasoby moga by¢ sku-
teczniej chronione dzigki zastosowaniu ubezpieczeniowej formy zabezpieczenia.

Tak wyjasnione zr6znicowanie potrzeb ubezpieczeniowych w kontekscie zapew-
nianego bezpieczenstwa finansowego powinno by¢ brane pod uwage zaréwno przy
konstruowaniu systemu ubezpieczen spotecznych, jaki przy promowaniu prywatne;j
ochrony ubezpieczeniowej adresowanej do gospodarstw domowych.

Na problemy ubezpieczeniowego zapewniania bezpieczefstwa finansowego
w zarzadzaniu dziatalnoscig gospodarcza zwracam mniejsza uwage, albowiem
zdaje sobie sprawe z tego, ze o finansowaniu ochrony ubezpieczeniowej, z kt6-
rej korzystaja przedsiebiorstwa, w istotnej mierze decyduje doradztwo brokeréw
ubezpieczeniowych. Od tego stwierdzenia trzeba jednak zrobi¢ dwa istotne ustep-
stwa. Pierwsze dotyczy ksztaltowania swiadomosci i przezornosci ubezpieczenio-
wej dotyczacej przedsigbiorstw matych, ktére dominujg w polskiej dziatalnosci
gospodarczej, a ich ,,opieka” ubezpieczeniowa ze strony brokeréw nie jest dos¢
powszechna. Drugie dotyczy udzialu przedsi¢biorstw w dostarczaniu pracowni-
kom ochrony ubezpieczeniowej w formie grupowej. Pracownicy zdaja sie w niej
uczestniczy¢ ,dla Swietego spokoju”, dziwigc sie przy tym wysoko$cig otrzymy-
wanych Swiadczen. Tymczasem udzial podmiotéw zatrudniajacych w promowa-
niu prywatnej ochrony ubezpieczeniowej mégiby polegac na wspétfinansowaniu
ubezpieczen indywidualnych.

Fundusz ubezpieczeniowy stanowigcy Zrédlo wyptat Swiadczen kompensujacych
straty ponoszone przez cztonkéw wspoélnoty ryzyka powstaje ze sktadek. Na tle opisu
schematu ideowego metody ubezpieczenia, rodzaju ryzyk i potrzeb ubezpieczenio-
wych nalezy podkresli¢, ze co do zasady sktadka stanowi wktad (udziat) pieniezny
wnoszony przez (lub na rzecz) czlonkéw organizowanej wspoélnoty ryzyka do fun-
duszu ubezpieczeniowego. Ze zgromadzonego funduszu ubezpieczeniowego maja
by¢ kompensowane (wedtug ustalonych zasad) straty wynikte z okreslonych zdarzen
losowych (wypadkéw ubezpieczeniowych), doswiadczanych tylko przez niektérych
czlonkéw danej ubezpieczeniowej wspolnoty ryzyka.
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Ekwiwalentno$¢ ubezpieczeniowa w ujeciu sktadkowych udziatéw finansowych
i pokrywania strat §wiadczeniami (odszkodowaniami) mozna rozpatrywac¢ w dwo-
jakim znaczeniu:
= ekwiwalentnosci funduszowej”, czyli zgromadzenia ze sktadek odpowiedniej

wielko$ci funduszu ubezpieczeniowego, ktéry pozwoli pokrywac wyptate nalez-

nych $wiadczen, kompensujacych cztonkom wspélnoty ryzyka straty wynikte

z okreslonych zdarzen losowych jako wypadkéw ubezpieczeniowych;
= ekwiwalentnosci kompensacyjnej”, czyli ustalonych zasad wyptacania $wiadczen

wrelacji do strat wyrazanych finansowo, decydujacych o mniejszej lub wigkszej

redystrybucyjnosci systemu [Szumlicz, 2017a, s. 15-18].

W sprawie ekwiwalentnosci funduszowej wystarczy stwierdzi¢, ze na prywatnym
rynku ubezpieczeniowym zapewnienie wyptacalnosci nalezy do zakltadéw ubez-
pieczen (wedtug obowiazujacych regulacji prawnych), natomiast o zapewnienie
wyplacalno$ci w zakresie systemu ubezpieczen spotecznych musi zadba¢ panistwo
(stosujac ewentualne doptaty z budzetu).

Bardziej ztozone jest wyttumaczenie problemu odstepstw od ekwiwalentnosci
kompensacyjnej, albowiem mozemy rozwaza¢ odmienne formuty relacji wystepu-
jacych miedzy wktadem finansowym do systemu ochrony ubezpieczeniowej a ewen-
tualnym $wiadczeniem z systemu ochrony ubezpieczeniowe;j.

W ubezpieczeniach prywatnych wysokos¢ sktadek ptaconych na fundusze ubez-
pieczeniowe jest ustalana wedtug skali ryzyka wnoszonego do ubezpieczeniowej
wspolnoty przez jej cztonkéw (rachunku aktuarialnego). Z kolei ewentualne kom-
pensaty (Swiadczenia i odszkodowania) sa ustalane wedtug zasady indemnizacji -
pelnego pokrycia straty (sytuacje wyjatkowe wynikaja z zalozonego udziatu wlasnego
w szkodzie albo s3 spowodowane niedoubezpieczeniem). Wtedy mozemy moéwic
o zasadzie proporcjonalno$ci kompensacyjne;j.

W systemie ubezpieczen spotecznych wysokos¢ sktadek ptaconych na fundusze
ubezpieczeniowe nie jest ustalana wedtug skali ryzyka wnoszonego do ubezpiecze-
niowej wspolnoty przez jej cztonkéw, lecz wedtug wielkosci wynagrodzen/dochodéw.
Z kolei ewentualne kompensaty (§wiadczenia i odszkodowania) mogg by¢ relatyw-
nie zr6znicowane w zalezno$ci od usytuowania materialnego swiadczeniobiorcow.
Niezwykle istotne jest zatem uzasadnianie zakresu odstepstw od ekwiwalentnosci
kompensacyjnej w sensie stricte ubezpieczeniowym, czyli uzasadnianie realnej skali
redystrybucji, jaka w systemie ubezpieczeni spotecznych dokonuje si¢ na rzecz ubez-
pieczonych gorzej sytuowanych, ktérych udziat finansowy we wspdlnocie ryzyka
jest mniejszy, a rownoczesnie pokrycie straty moze by¢ relatywnie wigksze. Wtedy
moéwimy o wystepowaniu nieproporcjonalno$ci kompensacyjne;j.
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Sposrod cech réznicujacych sfere publiczng i sfere prywatng ochrony ubezpie-
czeniowej za niezwykle istotna trzeba zatem uznac te, ktéra dotyczy regut ustalania
sktadki jako kosztu wspélnotowego bezpieczefistwa finansowego. Sktadkowy udziat
w kosztach, wyraznie okre$lona partycypacja w kosztach zapewnianego bezpieczen-
stwa finansowego, wymaga szczegélnego rozwazenia z punktu widzenia publicznej
i prywatnej sfery w zapewnianiu ochrony ubezpieczeniowej. Ot6z w ubezpieczeniach
spolecznych wysoko$¢ sktadki jako swoistego sktadatku (de facto w znaczeniu ang.
contribution: udziatu, wkladu) zalezy na ogét od statusu os6b obejmowanych ochro-
na. Wtedy gromadzenie odpowiednich funduszy ze sktadatkéw na wyplate przystu-
gujacych Swiadczen musi uwzgledniaé zakres przyjetej redystrybucji w gromadzeniu
zasobo6w sktadkowych. Natomiast w ubezpieczeniach prywatnych wysokos¢ sktad-
ki (w znaczeniu de facto ang. premium: ryzyko-sktadki) zalezy od aktuarialnej oce-
ny ryzyka wnoszonego do ubezpieczeniowej wspoélnoty ryzyka. Taka ocena ryzyka
stanowi o wysoko$ci skladek naleznych za udzielang ochrone, a kumulacja sktadek
wplywa na wielkos¢ tworzonych funduszy ubezpieczeniowych jako rezerw gwaran-
tujacych wyptate Swiadczen i odszkodowan.

Powaznym zagadnieniem réznicujgcym publiczng i prywatng sfere ochrony ubez-
pieczeniowej jest zatem zapewnianie wyplacalno$ci organizatoréw ochrony ubezpie-
czeniowej. W ubezpieczeniach spotecznych wyptacalno$¢ musi zapewniac¢ panstwo
poprzez ewentualne doptaty z budzetu do Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (FUS)
czy Funduszu Sktadkowego Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikéw (ESUSR). Sytu-
acja taka budzi oczywiscie liczne kontrowersje w potocznej i merytorycznej ocenie
funkcjonowania publicznej sfery ubezpieczeniowej. Natomiast w ubezpieczeniach
prywatnych wyplacalno$é maja zapewniac okreslone wymogi finansowe wobec dzia-
talnosci zaktadéw ubezpieczen. Temu ma stuzy¢ skuteczny nadzor, postugujacy sie
instytucjami cofniecia zezwolenia, likwidacji przymusowej, wniosku o upadtos¢.

Jak wida¢, ubezpieczeniowo$¢ systemu zabezpieczenia spotecznego moze budzic¢
merytoryczne zastrzezenia. Kiedys proponowalem nawet, aby méwié o rozwigzaniach
»paraubezpieczeniowych” z parasktadkowym finasowaniem [Szumlicz, 2001a]. Uwa-
zam jednak, ze w rozwazaniach nalezy skupi¢ uwage na ubezpieczeniowym rozumie-
niu poszczegolnych przymiotéw (cech) zabezpieczenia spotecznego. Chodzi o to, aby
w ubezpieczeniowo traktowanym zabezpieczeniu spotecznym skupiaé¢ uwage na:
= wspoélnotowej idei zaspokajania potrzeb;
= realnej podmiotowosci systemu;
= ujeciach przedmiotowych ochrony ubezpieczeniowej;
= zakresie i poziomie zapewnianego bezpieczefhstwa finansowego;
= statusie organizatoréw systemu [Szumlicz, 20254, s. 4-5].
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1.2.5. Preubezpieczenie, doubezpieczenie
i doubezpieczenie spoteczne

Przed wieloma laty zaproponowatem uzywanie pojecia doubezpieczenia w rozu-
mieniu komplementarnego korzystania z prywatnej ochrony ubezpieczeniowej,
uwarunkowanego zakresem i poziomem ochrony ubezpieczeniowej zapewniane;j
z zabezpieczenia (ubezpieczenia) spotecznego (publicznego) [Szumlicz, 2000a,
s. 28; Kawinski, 2015].

Rozumiejac zainteresowanie na rynku ubezpieczeniowym prywatng ochrong
ubezpieczeniowg, nie mozna nie dostrzegaé problemu preubezpieczenia i doubez-
pieczenia (ewentualnie doubezpieczenia spolecznego), jezeli ma si¢ powaznie trakto-
wac analize potrzeb i wymagan klienta. Niezupelnie na marginesie trzeba zauwazy¢,
ze wsrod wskazywanych tematéw permanentnych szkolen zawodowych posredni-
kéw ubezpieczeniowych [Dz.U. 2017 poz. 2486 ze zm. | nie ma ani jednego z zakresu
publicznego zapewniania ochrony ubezpieczeniowe;j.

System zabezpieczenia spotecznego ma na celu zapewnienie obywatelom ustalo-
nego standardu bezpieczenstwa socjalnego. Wprawdzie o istocie tego bezpieczenstwa
stanowig prawne gwarancje uzyskania w okreslonych przypadkach zdarzen losowych
isytuacjach zyciowych wsparcia zewnetrznego (pozarodzinnego), jednakze na pod-
wyzszenie podstawowego standardu bezpieczefistwa materialnego coraz wigkszy
wplyw musi mie¢ stymulowana przez panstwo inicjatywa samych zainteresowanych
gospodarstw domowych. Chodzi o to, ze wramach bazowego systemu zabezpiecze-
nia spotecznego (z afiliacja lub obowigzkiem uczestniczenia w systemie) mamy do
czynienia z sytuacja, w ktérej — z ré6znych powodoéw (demograficznych, fiskalnych,
anawet - nazwijmy to - polityczno-socjotechnicznych) - relatywnie obniza si¢ ofe-
rowany przez panstwo standard bezpieczenistwa socjalnego, gdy réwnoczes$nie stale
ro$nie pozadany przez (rodzinne) gospodarstwa domowe poziom bezpieczefstwa
finansowego. Stad zainteresowanie zasadno$cig wykorzystania ,,prawdziwych”
ubezpieczen w zabezpieczeniu spotecznym, odnoszace si¢ tak naprawde do poje-
cia doubezpieczenia (doubezpieczenia spotecznego). Tendencja polega na tym, ze
o wyzszy poziom zabezpieczenia - niezaleznie od przyjetego standardu podstawo-
wego - powinno zadba¢ samo zainteresowane gospodarstwo domowe, co dotyczy
w zasadzie kazdego ryzyka spotecznego. Mamy zatem do czynienia z systemowym
pozostawianiem cze$ci urzeczywistnianych finansowych skutkéw ryzyk i ich konse-
kwencji dla budzetu gospodarstwa domowego na tzw. udziale wlasnym.

Punktem odniesienia dla pojecia doubezpieczenia jest preubezpieczenie jako
zakres i poziom ochrony ubezpieczeniowej zapewnianej przez system ubezpieczenia

Rozdziat 1



Koncepcja metody ubezpieczenia

spolecznego. Méwimy wtedy o podstawowym standardzie bezpieczenstwa socjal-
nego. O wyzszy poziom bezpieczenstwa finansowego, rozumianego tez socjalnie,
powinno zadbaé samo zainteresowane gospodarstwo domowe, jednakze dostatecznie
do tego motywowane. Trzeba jednak zauwazy¢, ze poszczegoélne typy gospodarstw
domowych, na og6t w zaleznosci od statusu materialnego, korzystaja ze zréznicowa-
nego standardu bezpieczefistwa socjalnego zapewnianego przez panstwo. Pojawia
si¢ zatem problem adekwatnego do potrzeb wykorzystania mozliwego doubezpie-
czenia z prywatnej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Pojecie doubezpieczenia, zwlaszcza doubezpieczenia spotecznego, nalezy trak-
towac funkcjonalnie, a nie tylko produktowo. Wazne sa bowiem uktad stosowanych
rozwigzan i preferencji spotecznych, ich adresaci, zakres, skala, formy - od czego
zalezy dopiero zakup adekwatnych produktéw ubezpieczeniowych stanowigcych
o zabezpieczeniu dodatkowym.

Warto zauwazy¢, ze udzielanie preferencji (zachet) ze strony panstwa (ulgi i zwol-
nienia podatkowe, refinansowanie sktadek), stymulujacych gospodarstwa domowe
do podniesienia standardu bezpieczenistwa socjalnego, powinno by¢ traktowane
jako koszt systemowy organizowanego zabezpieczenia spotecznego. W kazdym przy-
padku najwazniejszy jest jednak wyrazny sygnat (czytaj: zauwazalne preferencje),
ze organizator systemu zabezpieczenia spolecznego, czyli panstwo, stawia na inicja-
tywe (rodzinnych) gospodarstw domowych zainteresowanych wyzszym poziomem
bezpieczehstwa finansowego. Warto w tym miejscu jednak zwréci¢ uwage, ze wzrost
zainteresowania ochrong ubezpieczeniowa spowodowany zachetami finansowymi
nie bylby wcale taki tatwy. Przeprowadzone badania moga bowiem zaskakiwac. Oka-
zuje sie, ze istnieje zainteresowanie zachetami do korzystania z dodatkowej ochro-
ny ubezpieczeniowej, ale chciatoby sie te zachety widzie¢ juz w momencie zakupu
ubezpieczenia, a nie ,,dopiero” przy rozliczeniu podatkowym [Szumlicz, 2017b].

1.2.6. O terminologii ubezpieczeniowej

Ubezpieczenie jest szczeg6lng metoda postepowania wobec ryzyka (zarzadzania
ryzykiem) o wysokich wymaganiach pod wzgledem zastosowania (zasad organizo-
wania i umiejetnosci korzystania) zaréwno w sferze gospodarczej (gospodarce ryn-
kowej), jakiw sferze spotecznej (polityce spotecznej). Komunikacja w tej dziedzinie
wiedzy i praktyki od poczatku transformacji domagata sie poprawnosci terminolo-
gicznej, ktéra w szczegolny sposob zakidcato uzywanie sformutowania ,,ubezpiecze-
nia gospodarcze”, a wiec pojecia stosowanego w minionym ustroju ,w zastepstwie”
pojecia ubezpieczenia czy ubezpieczenia prywatnego. W tej sytuacji postulowatem
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podejscie systematyzujace, w ktoérym to, co do tej pory niestusznie nazywano ,,ubez-
pieczeniami gospodarczymi”, oraz to, co do tej pory stusznie nazywano ,,ubezpiecze-
niami spotecznymi”, rozréznia¢ podmiotowo. Chodzito o to, aby pojecia ubezpieczen
gospodarczych uzywa¢ w rozumieniu ubezpieczeniowego zarzadzania ryzykami,
ktére dotyczy przedsiebiorstw (zastosowania metody ubezpieczenia w sferze gospo-
darczej), a pojecia ubezpieczefi spotecznych — w rozumieniu ubezpieczeniowego
zarzadzania ryzykami, ktére dotyczy gospodarstw domowych (zastosowania metody
ubezpieczenia w sferze spotecznej). Propozycja ta nie znalazta powszechniejszego
zastosowania, ale z calg pewnoscig miala duzy wptyw na powrét do terminolo-
gii przedwojennej [Eazowski, 1934], a zatem uzywania terminéw ,,ubezpieczenie”
(z ewentualnym dookresleniem ,prywatne”) oraz ,ubezpieczenie spoteczne”.

Inny problem o charakterze terminologicznym to ,uspotecznienie” opisywania
i wyjasniania metody ubezpieczenia, co najogélniej wyraza stwierdzenie, ze ,,ubez-
pieczenie z natury swej ma charakter urzadzenia spotecznego, bowiem jego istota
polega na zrzeszaniu, taczeniu ré6znych podmiotéw gospodarujacych w celu rozto-
zenia, repartycji finansowych skutkéw ryzyka, a wiec ubezpieczyciel jest faktycznie
jedynie organizatorem tego zrzeszenia, tej wspolnoty” [Handschke, 1998, s. 67].
Podkre$lmy tylko, ze nie chodzi o pojecie wspdlnoty ryzyka w ogéle, ale wlasnie
o ubezpieczeniowa wspélnote ryzyka, oraz dodajmy, ze réznorodne wspoéizalezno-
$ci miedzy samymi ,zrzeszonymi” i ich otoczeniem czynig metode¢ ubezpieczenia
szczeg6lnie ,,uspoteczniong”.

Aspekt ,uspotecznienia” metody ubezpieczenia trzeba rozwazaé, interpretujac
poszczegodlne jej funkcje w ujeciach ekonomiczno-spotecznych czy spoteczno-eko-
nomicznych. Obok bezwzglednie nadrzednej funkcji ochronnej metody ubezpiecze-
nia najczesciej odnotowywane sg funkcje: prewencyjna, redystrybucyjna, finansowa
iwychowawcza. Warto zwréci¢ uwage na to, ze kazda z nich zawiera wyjatkowa kom-
binacje aspektow spotecznych i ekonomicznych. Sprébujmy te powigzania przynaj-
mniej zarysowac. Funkcja ochronna metody ubezpieczenia polega na organizacji
wspolnoty ryzyka (aspekt spoteczny) oraz ewentualnym pokryciu przysztych strat
wyrazanych finansowo (aspekt ekonomiczny). Funkcja prewencyjna odnosi si¢ do
stymulowania zachowan ostroznos$ciowych po stronie ubezpieczonych (aspekt spo-
teczny) oraz zapewniania warunkéw ekwiwalentno$ci funduszowej po stronie ubez-
pieczyciela (aspekt ekonomiczny). Funkcje redystrybucyjng metody ubezpieczenia
w szczegblny sposéb wyrézniaja podmiotowa losowos¢ zdarzen (aspekt spoteczny)
oraz uzyskiwanie Swiadczen i odszkodowan wedtug przyjetych zasad ekwiwalentnosci
kompensacyjnej (aspekt ekonomiczny). Funkcja finansowa wiaze sie z zasadg real-
nosci ochrony ubezpieczeniowej (aspekt spoteczny) oraz gromadzenia i lokowania
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funduszy ubezpieczeniowych (aspekt ekonomiczny). Wreszcie funkcja wychowaw-
czametody ubezpieczenia odwotuje si¢ do mozliwosci wptywania na indywidualng
i grupowa przezorno$¢ ubezpieczeniowa (aspekt spoteczny) oraz koniecznosc prze-
znaczania srodkéw na zapewnienie poczucia bezpieczenistwa finansowego (aspekt
ekonomiczny) [Szumlicz, 2009, s. 101].

W tym miejscu rozwazan omijam problemy stricte terminologiczne, chociaz nie-
ktére moga zadziwiaé, zwlaszcza gdy dotycza swoistej upartosci terminologicznej
po stronie prawnikéw. Nadal dziat I ubezpieczen wystepuje i jest omawiany pod taka
sama nazwa jak wystepujaca w nim grupa, a wiec pod nazwa ubezpieczen na zycie,
a nie ubezpieczen zyciowych, co uraga prostej logice nazywania catosci i jej czesci.
Najwigksze trudnosci w odejsciu od pojecia ubezpieczen gospodarczych sg widoczne
u prawnikéw, mimo ze w zadnym akcie prawnym taka terminologia nie wystepuje.
Mozna tez podaé wiele przyktadéw niewlasciwego uzywania terminu ,,ubezpiecze-
nie” w odniesieniu do zdarzen i sytuacji, ktére z metodg ubezpieczenia nie majg nic
wspoélnego (rozdzielno$¢ majatkowa jako ubezpieczenie przed skutkami rozwodu,
wykorzystanie opcji jako ubezpieczenia inwestycji gietdowych).

1.2.7. O edukacji ubezpieczeniowej

W kontrze do propozycji zachet i preferencji fiskalnych, niezbednych w rozwoju
rynku ubezpieczeniowego po stronie popytowej, najczesciej przywotuje si¢ problem
edukacji, dzigki ktorej mozna by zwiekszy¢ spoteczng swiadomos$é ryzyka i przezor-
nosc¢ ubezpieczeniowy.

W Polsce edukacje finansowa raczej sie ceni, niz si¢ o nig dba. Podobnie jest z edu-
kacja ubezpieczeniowa. Czesto si¢ do niej nawigzuje, réwniez w szerszym kontek-
Scie wiedzy finansowej czy ekonomicznej, ale nie przeklada si¢ to na zadne zmiany
w samej edukacji. Ogélne konkluzje z seminariéw i konferencji naukowych - organi-
zowanych z udziatem praktykéw - sa jednoznaczne. Nalezy edukowa¢, gdyz wiedza,
umiejetnosci i kompetencje w tym zakresie s wspo6tcze$nie absolutnie niezbedne.
Whioski z debat pozostajg jednak w zawieszeniu, gdyz w zasadzie nie udaje si¢ odpo-
wiedzie¢ na podstawowe pytania, kogo, kto i jak ma edukowac.

Biorac pod uwage potrzeby adresatéw i zainteresowanych, powinno si¢ ksztatcié
nardéznych etapach kontaktu ze Swiatem finanséw i tresci dopasowywa¢ do konkret-
nych odbiorcéw. Nalezaloby tez stosowaé odpowiednie rodzaje, formy i metody ksztal-
cenia. Przystepna edukacja ma przekonywac do racjonalnego korzystania z ochrony
ubezpieczeniowej. Ma polegaé na dostarczaniu wiedzy pobudzajacej my$lenie ubez-
pieczeniowe, Swiadomo$¢ ryzyk i przezornos$¢ ubezpieczeniowa.
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Chodzi réwniez o to, aby sktadajace si¢ na wiedze informacje byty wiarygodne,
a takze sprzyjaly rozwijaniu umiejetnosci skutecznego i efektywnego poruszania si¢
na rynku ubezpieczeniowym.

Edukacja z natury rzeczy nalezy do placéwek szkolnych i naukowo-dydaktycz-
nych, a wigc problem pojawia si¢ juz na etapie ksztalcenia sformalizowanego, czyli
przede wszystkim powszechnej edukacji szkolnej. Ogolniej méwiac, nalezy si¢ réw-
niez odwotywac do edukacji pozaszkolnej i zacheca¢ do samoksztalcenia. Pojawia
sie coraz wiecej publikacji opisujacych i wyjasniajacych poszczegélne zagadnienia
ubezpieczeniowe. Jednakze dobieranie odpowiednich tresci, utatwiajacych studio-
wanie i efektywne samoksztalcenie, nie jest tatwe. W Polsce na edukacje i przezorno$é
wynikajaca z obserwacji oraz na§ladowania postgpowania rodzicéw czy dziadkéw
nie mozemy jeszcze liczyé. Rodziny nie majg zaufanych agentéw, doradcéw, ubez-
pieczycieli, z ktérych mogtyby korzystac z wiekszym do nich zaufaniem.

Niestety najpowszechniejsza formg pozyskiwania wiedzy ubezpieczeniowej
w Polsce jest edukacja okreslana jako akcydentalna czy incydentalna, czyli przypad-
kowa i okoliczno$ciowa. Jest ona wynikiem prywatnych doswiadczen, w tym strat
wynikajacych z braku ochrony ubezpieczeniowej lub jej niedostatecznego zakresu.

Jezeli moéwi sie o edukacji pozaszkolnej i zachecaniu do samoksztatcenia,
to musimy si¢ odwotaé do powinnosci edukacyjnych instytucji publicznych zwia-
zanych z rynkiem finansowym, przede wszystkim tych sprawujacych nadzér nad
rynkiem czy tez reprezentujacych interesy konsumentéw ustug finansowych. Moz-
na powiedzieé, ze chodzi o swoiste zadania edukacyjne panstwa wykonywane za
posrednictwem jego wyspecjalizowanych instytucji. Trzeba tutaj wyr6zni¢ Komi-
sje Nadzoru Finansowego, Rzecznika Finansowego, Urzagd Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw. Zadania edukacyjne wymienionych instytucji powinny by¢ skon-
centrowane na wspieraniu inicjatyw podejmowanych przez instytucje szkolne
i akademickie lub media.

Inne znaczenie mialaby tez edukacja ubezpieczeniowa, gdyby panstwo aktyw-
nie promowato ochrong¢ ubezpieczeniowa i zachecato do korzystania z niej. Chodzi
o stymulowanie pozadanych zachowan poprzez dobrze przemyslane zwolnienia
podatkowe i zapewnianie stosownej gwarancji dla ochrony ubezpieczeniowej.

Podstawowym zrédlem szybkiego wyszukiwania informacji, w tym dotyczacych
rynku finansowego, stat si¢ Internet. Niestety chaos edukacyjny wywotany przez
to medium jest niebywaty i chyba coraz wiekszy. Rdwniez wiele internetowych dzia-
tan stricte marketingowych kryje sie pod przykrywka watpliwej edukacji, fatszywych
twierdzen i powaznych nieporozumien, takze na rynku ubezpieczeniowym. Mozna
powiedzie¢, ze weryfikowanie wiedzy bez wiedzy nie jest mozliwe. Z Internetu musi-
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my dopiero zrobié¢ dobre narzedzie edukacyjne. Znaczenie Internetu jest olbrzymie,
ale trzeba zadba¢ o przewage tre$ci nad forma przekazu.

Poczynania edukacyjne zaktadéw ubezpieczen, Polskiej Izby Ubezpieczen czy
Zakladu Ubezpieczeni Spotecznych mozna postrzegaé przez pryzmat wizerunkowy.
Swoistej edukacji marketingowej i wizerunkowe;j ze strony posrednikéw ubezpie-
czeniowych tez nie mozna przeceniaé. W poczynaniach edukacyjnych posrednikéw
trzeba jednak widzie¢ inaczej role agentéw ubezpieczeniowych i inaczej role bro-
keréw ubezpieczeniowych.

Z edukacyjnego punktu widzenia wazne jest, jak nalezy rozumie¢ ustawowe
stwierdzenie, ze ,,poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej” jest osoba, ktéra ,wyra-
zita wobec dystrybutora ubezpieczen wole podjecia czynnosci stuzacych zawarciu
przez nig umowy ubezpieczenia”. Pytanie zasadnicze brzmi: w jakiej mierze wyra-
zenie woli ma wynikac¢ czy tez bedzie wynikato ze Swiadomosci ryzyka, wykazanej
przezornoscii przekonania o uzyteczno$ci ochrony ubezpieczeniowej?

Mozna to widziec¢ zbyt idealistycznie, ale najwyzszy czas, aby ubezpieczenia sie
po prostu kupowato, a wiec dokonywato zakupu ochrony ubezpieczeniowej z prze-
konaniem o jej uzytecznosci. A takie decyzje w duzej mierze zalezg od wiedzy, umie-
jetnoscii kompetencji tych, ktérzy z ochrony ubezpieczeniowej powinni korzystac.
Z punktu widzenia tre$ci edukacyjnych wystarczy zadac¢ pytanie, jak przekonac¢ do
pozytku plynacego z posiadania ubezpieczenia, korzysci wynikajacych z zastoso-
wania ubezpieczenia, nie méwiac juz - jak tez chcg ekonomisci i psychologowie —
o uzyteczno$ci rozwazanej w kategoriach satysfakeji, przyjemnosci czy zadowolenia
z konsumpcji danego towaru lub ustugi.

W podrecznikach dotyczacych ubezpieczei mozna znalez¢ zdanie, ze w dziedzi-
nie ubezpieczenr mamy do czynienia z odwréconym cyklem produkcyjnym. Szczegoél-
nos$¢w tym przypadku polega na tym, ze zaktad ubezpieczen najpierw ma przychody
ze skladek, a p6zniej ponosi koszty w postaci wyptaty Swiadczen i odszkodowan.
Odwrécony cykl produkeyjny to jednak punkt widzenia zaktadu ubezpieczen. Nale-
zy to stwierdzenie uzupelni¢ o opis i wyjasnienie punktu widzenia klienta zaktadu
ubezpieczen, a wiec wyrazniej mowié réwniez o szczegblnosci konsumpcji. Klient
zaktadu ubezpieczen, kupujac ochrone ubezpieczeniows, najpierw ponosi wyda-
tek w postaci sktadki, a ewentualnie p6Zniej moze powstac jego uprawnienie do
Swiadczenia lub odszkodowania, swoisty przychéd na pokrycie poniesionej straty
finansowej. Najog6lniej médwigc, wazne jest zrozumienie nadzwyczajnego sposobu
zaspokajania potrzeby, jaka stanowi bezpieczenstwo finansowe.

Nalezy zatem nie tylko ksztaltowaé zdolno$¢ do przewidywania skutkéw zdarzen
iwzwiagzku z tym nalezytg ostrozno$¢ zyciowa, lecz takze w ttumaczeniu przezornosci
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zwraca¢ uwage na mozliwos¢ ubezpieczeniowego podejscia do niej. Chodzi o pobu-
dzanie my$lenia ubezpieczeniowego i wyobrazni ubezpieczeniowej, o wykazywanie
ubezpieczeniowych przewag w asekurowaniu si¢ przed skutkami zaistnienia kon-
kretnych ryzyk, o ksztaltowanie przekonania o uzytecznosci ubezpieczenia i pozyt-
ku ptynacym z zastosowania ochrony ubezpieczeniowe;.

Wazne jest wytlumaczenie pojecia przystepnej edukacji. Thumaczenie ochrony
ubezpieczeniowej wigze z r6znorodnoscig jej opisu i wyjasniania, gdyz nalezy pre-
ferowac to, co nazywam mysleniem ubezpieczeniowym i wyobraznig ubezpiecze-
niowa. Mozliwosci takiego postepowania edukacyjnego sa duze i zalezg od inwencji
edukatoréw.

Podsumowanie

Najogoélniej méwiac, powyzsze opisy i wyjasnienia maja dawa¢ wyobrazenie
o zasadniczych (konstytutywnych) uwarunkowaniach zastosowania metody ubez-
pieczenia, zasad jej zorganizowania i mozliwosci korzystania z niej. Trzeba dopo-
wiedzie¢, ze zakladajac poprawno$¢ schematycznego uporzadkowania metody
ubezpieczenia i systematyzacji ochrony ubezpieczeniowej, mozemy twierdzi¢ - co
najwazniejsze dla teorii i praktyki — o poprawnosci my$lenia ubezpieczeniowego.
W zapewnianiu bezpieczenstwa finansowego gospodarstwom domowym i przed-
siebiorstwom zastosowanie metody ubezpieczenia wyréznia sie pod wzgledem:
= idei wspdlnoty ryzyka i antycypacyjnego finansowania;
= zinstytucjonalizowanej organizacji i obstugi wspélnot ryzyka;
= umownych warunkéw zakresu i poziomu zapewnianego bezpieczenstwa finan-
sowego;
= skladkowego udziatu w kosztach wspélnotowego bezpieczenistwa finansowego;
= sprecyzowanego ustalania naleznych swiadczen i odszkodowan;
= szczegblnego nadzoru nad dziatalnoscia.
Na tym tle nalezaloby ustalaé zasadnicze cechy upodabniajgce oraz r6znicujace
podejscie publiczne oraz prywatne do zaspokajania potrzeb ubezpieczeniowych.
Jezeli poszukujemy cech upodabniajgcych publiczng i prywatng sfere zapew-
niania ochrony ubezpieczeniowej, to mozna stwierdzié, ze podobiefnstwo wynika
przede wszystkim z uprzedzajacej identyfikacji ryzyk ubezpieczalnych (tzw. czy-
stych). Stad idea tworzenia ubezpieczeniowych wspélnot ryzyk i antycypacyjnego
zapewniania bezpieczefistwa finansowego, w ubezpieczeniowej formie, respektu-
jacej ryzyka ubezpieczalne i, co do zasady, finansowanie sktadkowe. W takim kon-
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tekscie zapewniania ochrony ubezpieczeniowej moga pojawic sie przestankiiformy
przymusu ubezpieczeniowego.

Podobienistwo publicznej i prywatnej sfery wynika réwniez z charakteru insty-
tucji zaangazowanych w organizowanie i zapewnianie ochrony ubezpieczeniowe;j.
Zastosowanie metody ubezpieczenia wigze si¢ bowiem z kwalifikowanym podje-
ciem dziatalno$ci polegajacej na zinstytucjonalizowanym organizowaniu i obstudze
ubezpieczeniowych wspoélnot ryzyka. W prywatnej sferze organizowania ochrony
ubezpieczeniowej mamy jednak do czynienia z konkurencyjnoscig. W tym kontek-
Scie nalezy tez rozpatrywacé realne podobienstwo dotyczace wymogu sprecyzowania
formalnych warunkéw udzielanej ochrony, co do zakresu i poziomu zapewnianego
bezpieczenstwa finansowego, w sferze publicznej i prywatne;.

Na tym tle inne cechy upodabniajace obie sfery ochrony ubezpieczeniowej moz-
na by poming¢, chociaz zdaja si¢ niekiedy istotne. Podobienstwo moze dotyczy¢
choéby roli ubezpieczajacego, a wigc placacego sktadki, w ktérej moze wystepowac
nie tylko osoba korzystajaca z ochrony ubezpieczeniowej, lecz takze podmiot zobo-
wigzany do zapewnienia ochrony lub wyrazajacy che¢ jej zaoferowania. Za ceche
upodabniajacg mozna by tez uznaé ustanowienie szczeg6lnego nadzoru nad dzia-
talnoscig ubezpieczeniows.

Jezeli méwimy o cechach réznicujacych sfery ochrony ubezpieczeniowej, to zwy-
kle zwraca si¢ uwage na ceche¢ przymusu (obowigzku) kojarzong z ubezpieczeniami
spolecznymi oraz ceche dobrowolnosci kojarzona z cechg wyboru rynkowego, kt6-
ry naturalnie dotyczy oferty ubezpieczen prywatnych, adresowanych zaréwno do
gospodarstw domowych, jak i do przedsi¢biorstw.

Tymczasem za podstawowa ceche r6znicujgcg wymienione sfery ochrony ubez-
pieczeniowej trzeba uzna¢ regutly ustalania sktadki jako kosztu wspélnotowego
bezpieczenstwa finansowego. Sktadkowy udziat w kosztach, wyrazniej okre$lana par-
tycypacja w kosztach zapewnianego bezpieczenstwa finansowego, wymaga szczego6l-
nego rozwazenia publicznego charakteru zapewniania ochrony ubezpieczeniowej.
Gromadzenie odpowiednich funduszy na wyptate przystugujacych Swiadczen musi
uwzglednia¢ przyjeta skale redystrybucji w gromadzeniu zasobéw sktadkowych.
Natomiast w ubezpieczeniach prywatnych wysokos¢ sktadki zalezy od aktuarialnej
oceny ryzyka wnoszonego do ubezpieczeniowej wspé6lnoty ryzyka, co adekwatnie
wplywa na wielko$¢ tworzonych funduszy ubezpieczeniowych. Waznym zagadnie-
niem réznicujgcym publiczng i prywatng sfere ochrony ubezpieczeniowej jest zatem
zapewnianie wyptacalnosci organizatoré6w ochrony ubezpieczeniowej. Sytuacja taka
budzi oczywiscie liczne kontrowersje w potocznej i merytorycznej ocenie funkcjo-
nowania publicznej sfery ubezpieczeniowe;.
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Potrzeby ubezpieczeniowe nalezy ksztattowa¢ cho¢by dlatego, ze chodzi o real-
ny, a wiec wyrazony w pienigdzu, popyt na ustugi ubezpieczeniowe, ktéry decydu-
je o tym, co od lat nazywa si¢ powszechno$cig ochrony ubezpieczeniowej [Szpunar,
1968, s.239-255]. Moim zdaniem decydujgce znaczenie ma tu jednak ksztaltowanie
myslenia ubezpieczeniowego od wczesnej edukacji szkolnej. Nie powinno si¢ unikac
wypowiedzi pobudzajacych ubezpieczeniowg wyobraznie. Takim starym i bardzo
znanym przyktadem jest stwierdzenie [Friedman, Savage, 1948], ze z punktu widze-
nia poszukujacego ochrony ubezpieczenie to zastgpienie wielkiej niepewnej straty
(ale mozliwej, gdyz skutkow zaistnienia ryzyka doswiadczy pewna liczba cztonkoéw
wspolnoty ryzyka) malg pewna stratg (czyli sktadka), z tym ze wielko$¢ tej pewnej
straty (koszt ochrony ubezpieczeniowej) ma dla ubezpieczajacego istotne znaczenie.
Stare jest stwierdzenie ,przezorny zawsze ubezpieczony”, ktére bylo kojarzone z pan-
stwowym PZU. Zawiedzionym tym, ze ,niepotrzebnie si¢ ubezpieczyli”, proponuje
spojrze¢ na ochrong¢ ubezpieczeniowg jak na pochwalang dziatalnos¢ charytatywna,
ktéra niekiedy wspomaga pokrycie niebywale wysokich kosztéw pozadanej inter-
wencji. Zatem sam wydatek na ubezpieczenie mozna potraktowac jako pochwalang
dzialalno$¢ pomocowa, z ktérej w trudnej sytuacji rowniez darczynca moze skorzy-
sta¢. Wszystkie takie przyktady thumaczg ubezpieczenie jako sytuacje uspotecznia-
nia straty finansowej powstatej w wymiarze indywidualnym.

Aspirujaca do ,szkoly” ubezpieczenia spotecznego dzialalnosé badawcza i edu-
kacyjna Katedry Ubezpieczenia Spolecznego, powotanej przed ponad 30 laty, obecnie
wchodzacej w skiad Instytutu Gospodarstwa Spotecznego Kolegium Ekonomiczno-
-Spotecznego w Szkole Gléwnej Handlowej w Warszawie, wywodzi sie z antycypa-
cyjnego podejscia do polityki spotecznej. W takim podejsciu do polityki spotecznej
konstrukcja systemu zabezpieczenia spotecznego, ktéry ma zapewniaé bezpieczen-
stwo socjalne, wyr6znia si¢ rozwigzaniami ubezpieczeniowymi. Mozna wtedy méwic
o tym, ze gospodarstwa domowe korzystajg z podstawowej ochrony ubezpiecze-
niowej, ktéra moze lub powinna by¢ uzupelniana przez ubezpieczenia prywatne.
»Szkola” ubezpieczenia spotecznego wyostrza sposdéb myslenia ubezpieczeniowe-
go zaréwno o ryzykach osobowych, jak i majatkowych, ktére dotyczg gospodarstw
domowych. Zwraca réwniez szczeg6lng uwage na spoteczne aspekty oferowania
ochrony ubezpieczeniowej, z ktérej korzystaja czy tez maja obowigzek korzystaé
przedsigbiorstwa. Jest to zasadnicze uzupelnienie rynkowego podejscia do ochrony
ubezpieczeniowej o aspekt spoteczny, prowokujace do zintegrowania spotecznych,
ekonomicznych i prawnych rozwazan o problemie bezpieczenstwa finansowego
gospodarstw domowych i przedsiebiorstw. W takim podejSciu chodzi oczywiscie
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o skuteczne i efektywne rozwiazania publiczno-prywatne czy prywatno-publiczne

w zapewnianiu, organizowaniu i korzystaniu z ochrony ubezpieczeniowej.

Zastosowanie, organizacja i korzystanie z ochrony ubezpieczeniowej przez

gospodarstwa domowe i przedsicbiorstwa wymagaja tez glebszego zastanowienia

nad odpowiedziami na takie pytania, jak:

Czy metode ubezpieczenia nalezy uzna¢ za sprawng (skuteczng i efektywng)
w zarzadzaniu/postepowaniu z ryzykiem?

Czy ochrona ubezpieczeniowa w zarzadzaniu/postepowaniu z ryzykiem jest
dostatecznie zrozumiata, aby korzystanie z ubezpieczeniowej formy ochrony
mogto uzyska¢ odpowiednig akceptacje spoteczng?

Czy sa symptomatyczne zagrozenia, zdarzenia i ryzyka, ktére powinny by¢ uwzgled-
niane w rozpatrywaniu publicznej i prywatnej ochrony ubezpieczeniowe;j?

Czy zasadne jest wprowadzanie przymusu (obowigzku) ochrony ubezpieczeniowej?
Czy rozwigzania ubezpieczeniowe powinny by¢ promowane w zarzadzaniu/
postepowaniu z ryzykiem?

Czy oferta prywatnej ochrony ubezpieczeniowej jest dostatecznie rozwinieta,
interesujaca, atrakcyjna?

Czy wspblcze$nie mozliwe jest organizowanie i funkcjonowanie ochrony ubez-
pieczeniowej na zasadach towarzystwa ubezpieczen wzajemnych? [Szumlicz,
2021,s.107].

Na koniec przywotam zdanie z wprowadzenia do rozdziatu. Perspektywa dal-

szych studiéw i badan stuzacych praktyce i edukacji ubezpieczeniowej pozostaje

oczywiscie otwarta. Zmusza to zainteresowanych do my$lenia o tym, co dalej, anga-

zujacego réwniez wyobraznie.
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Streszczenie

Z reguly wyréznia sie trzy metody (techniki) zabezpieczenia spotecznego: ubez-
pieczeniowa, zaopatrzeniowg i opiekuniczg (pomocowg). Pierwsze dwie moga by¢
podstawa zorganizowania powszechnych systeméw zabezpieczenia spotecznego.
Na systemy ubezpieczeniowe, czyli takie, w ktérych dominujg rozwigzania ubezpie-
czeniowe, uzywa si¢ takze okreslenia ,tradycja Bismarcka”, na zaopatrzeniowe -, tra-
dycja Beveridge’a”. Rozwigzania ubezpieczeniowe uznaje si¢ czesto za ,klasyczne”
w zabezpieczeniu spotecznym, cho¢ warto zachowaé dystans wobec czasami zbyt
zdecydowanego rozrézniania obu modeli.

W systemach emerytalnych panhstw cztonkowskich Unii Europejskiej rozwigzania
ubezpieczeniowe zdecydowanie dominuj3. Wspdlna cechg reform emerytalnych
w wielu panstwach europejskich w ostatnich dekadach byto wtasnie wzmocnienie
charakteru ubezpieczeniowego. Z kolei w opiece zdrowotnej nastgpowata raczej
pewna ewolucja od ubezpieczenia do zaopatrzenia, choé nadal w wigkszosci panstw
funkcjonujg ubezpieczeniowe systemy opieki zdrowotne;j.

Wydaje sie, ze przyszlo$¢ nalezy raczej do rozwigzan zaopatrzeniowych - s3 silne
argumenty za ostabieniem tradycyjnych rozwigzan ubezpieczeniowych. Nie musi
to jednak oznacza¢ odejscia od przezornosci, czyli zerwania zwigzku Swiadczenia
z wlasnym wkladem (praca). Mozliwy jest takze rozwdj w kierunku rozwigzan z pier-
wotnej koncepcji Beveridge’a.
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Stowa kluczowe: metoda ubezpieczeniowa, opieka zdrowotna, przezornos¢, ubez-
pieczenie emerytalne, zabezpieczenie spoleczne

Keywords: insurance method, health care, prudence, old-age pension insurance,
social security

Wprowadzenie

Zabezpieczenie spoteczne to najwickszy dziat polityki spotecznej i najwigksza
pozycja wydatkéw publicznych. Tekst dotyczy zabezpieczenia spotecznego wedtug
definicji uzgodnionej w ramach Unii Europejskiej (UE). W Polsce obecnie system
zabezpieczenia spolecznego obejmuje ubezpieczenia spoteczne (emerytalne, ren-
towe, chorobowe i wypadkowe), opieke zdrowotng, §$wiadczenia rodzinne, §wiad-
czenia z tytulu bezrobocia i pomoc spoteczng. Argumentacja dotyczy catego tak
zdefiniowanego zabezpieczenia spotecznego, ale uwaga skoncentrowana bedzie
przede wszystkim na dwoch najwigekszych podsystemach, czyli ubezpieczeniu eme-
rytalnym oraz (w mniejszym stopniu) opiece zdrowotnej. Wydatki na te dwie pozycje
stanowig niemal trzy czwarte wydatkéw na wszystkie Swiadczenia zabezpieczenia
spotecznego wPolsce!. Przedmiotem rozwazan jest gtéwnie polski system zabezpie-
czenia spolecznego, ale na tle tendencji w innych panstwach.

Artykut jest proba wskazania zaréwno dotychczasowych, jak i mozliwych dal-
szych tendencji rozwojowych w odniesieniu do metody ubezpieczeniowej w zabez-
pieczeniu spotecznym. Punktem wyjscia jest przypomnienie, na czym polega metoda
ubezpieczeniowa w zabezpieczeniu spotecznym. W czesci drugiej zaprezentowano
szkicowo dotychczasowe tendencje rozwojowe metody ubezpieczeniowej w zabez-
pieczeniu spolecznym. Cze$¢ trzecia jest probg wskazania, jakie sa perspektywy ubez-
pieczeniowej metody w zabezpieczeniu spotecznym, zwlaszcza w Polsce.

Z jednej strony wydaje sie, ze sg silne argumenty za ostabieniem tradycyjnych
rozwigzan ubezpieczeniowych, za rozwojem zabezpieczenia spotecznego w kierun-
ku zaopatrzeniowym. Nie musi to jednak oznaczaé odejscia od przezornosci, czy-
li zerwania zwigzku $wiadczenia z wlasnym wkladem (pracg). Mozliwy jest takze
rozwo6j w kierunku rozwigzan z pierwotnej koncepcji Beveridge’a. Bylaby to zatem

ewolucja od przezornosci ubezpieczeniowej do ,przezornosci zaopatrzeniowej”2.

Py

1 W roku 2023 wydatki na §wiadczenia z dziatu ,staro$¢”, czyli gtéwnie emerytury, stanowity w Pol-

sce 46,43% wszystkich wydatkéw na $wiadczenia zabezpieczenia spolecznego (we wszystkich pan-
stwach cztonkowskich UE - 41,18%), a na $wiadczenia z dziatu ,choroba | opieka zdrowotna” 27,09%
(wUE-27 -29,93%) [Eurostat, 2025].

2 Niniejszy tekst jest rozwinieciem argumentacji z wczeéniejszego opracowania autora [Zukowski,
2018].

Rozdziat 2



Przyszto$¢ metody ubezpieczeniowej w zabezpieczeniu spotecznym — od Bismarcka do Beveridge’a?

2.1. Metoda ubezpieczeniowa w zabezpieczeniu
spotecznym

Zabezpieczenie spoleczne we wspoélczesnym rozumieniu zaczeto sie w koncu
XIX w. od ubezpieczenia spotecznego. Bedzie o tym mowa w podrozdziale 2.2. Po
drugiej wojnie Swiatowej pojecie ubezpieczenia spotecznego (ubezpieczen spotecz-
nych?®) zostalo w duzym stopniu wyparte, zwlaszcza w prawie miedzynarodowym,
przez pojecie zabezpieczenia spotecznego. O zabezpieczeniu spotecznym méwig
dokumenty Organizacji Narodéw Zjednoczonych, np. Powszechna Deklaracja Praw
Czlowieka ONZ z 1948 r.i Miedzynarodowy Pakt Praw Ekonomicznych, Spotecznych
i Kulturalnych ONZ z 1966 r. Wystepuje ono takze w aktach prawnych Miedzynaro-
dowej Organizacji Pracy, gtéwnie w konwencjach i zaleceniach, oraz wielu innych
organizacji miedzynarodowych.

Bez rozwijania kwestii definicji zabezpieczenia spotecznego [por. np. Zukowski,
2012] nalezy zwrécic¢ uwage, ze kluczowe znaczenie ma tutaj przezornos¢, ochro-
na przed konsekwencjami okre$lonych zdarzeni. Przykltadowo Jan Joficzyk ujmuje
zabezpieczenie spoteczne jako specyficzne formy ochrony ryzyka socjalnego [Jon-
czyk, 2006, s. 10]. Szumlicz [2005b, s. 83] mdéwi o zabezpieczeniu spotecznym jako
»zarzadzaniu ryzykiem spotecznym”.

W systemie statystyki zabezpieczenia spotecznego w UE ESSPROS (European
System of Integrated Social Protection Statistics) definicja jest nastepujaca: ,Zabez-
pieczenie spoteczne obejmuje wszystkie interwencje podmiotéw publicznych lub
prywatnych, majace na celu zmniejszenie gospodarstwom domowym i osobom cie-
zaru wynikajacego z okreslonych rodzajoéw ryzyka lub potrzeb, pod warunkiem, ze
nie wigzg si¢ one z réwnoczesnym rozwigzaniem wzajemnym lub indywidualnym”
[Eurostat, 2022, s. 10].

W systemie ESSPROS katalog rodzajéw ryzyka lub potrzeb [Szubert, 1987,
w odniesieniu do ubezpieczenia spotecznego uzywa okreslenia ,,zakres przedmio-
towy”] obejmuje osiem pozycji:

1) choroba [ opieka zdrowotna;

2) niepelnosprawnosé;

3) staros¢;

4) Smier¢ zywiciela;

3 ,Ubezpieczenie spoleczne” i ,ubezpieczenia spoteczne” traktowane s3 tutaj jako synonimy. Auto-

rowi blizsze jest uzywanie liczby pojedynczej, wedtug konwencji Wactawa Szuberta [Szubert, 1987],

ale nalezy przyja¢ wspotistnienie obu poje¢ jako w pelni poprawnych - mamy Zaktad Ubezpieczen

Spolecznych. Inaczej jest w przypadku zabezpieczenia spotecznego, gdzie za poprawng uznawana
jest tylko liczba pojedyncza.

Rozdziat 2

59



Maciej Zukowski

60

5) rodzina/dzieci;

6) bezrobocie;

7) mieszkanie;

8) (pozostate)wykluczenie spoteczne.

Tradycyjnie, takze w polskiej literaturze w dziedzinie zabezpieczenia spoteczne-
go, wyrdznia sie trzy metody zabezpieczenia spolecznego (czasami nazywane tez
technikami): ubezpieczeniowa, zaopatrzeniowa i opiekuncza (pomocowa) [Piotrow-
ski, 1966]. Ta trzecia pelni zawsze funkcje uzupelniajaca, natomiast pierwsze dwie:
ubezpieczeniowa i zaopatrzeniowa, moga by¢ podstawg zorganizowania powszech-
nych systemoéw zabezpieczenia spotecznego. Do systemdw ubezpieczeniowych, czyli
takich, w ktérych dominuja rozwigzania ubezpieczeniowe, uzywa sie takze okresle-
nia ,tradycja Bismarcka”, do zaopatrzeniowych - ,tradycja Beveridge’a”.

Z pewnym przyblizeniem cechy obu metod czy tradycji zabezpieczenia spotecz-

nego przedstawia tabela 2.1.

Tabela2.1. Ubezpieczeniowa i zaopatrzeniowa metoda zabezpieczenia spotecznego

Kryterium Ubezpieczenie (Bismarck) Zaopatrzenie (Beveridge)
Podstawa uprawnien praca, sktadka obywatelstwo, zamieszkiwanie
Zrédto finansowania sktadki podatki
Wysoko$¢ $wiadczen powigzane ze sktadkami w réwnej wysoko$ci dla wszystkich
pienieznych (dochodami)

Funkcja swiadczen utrzymanie poziomu zycia z okresu i minimum utrzymania, ochrona
pienieznych pracy przed ubéstwem
Administracja publiczne zaktady ubezpieczeniowe | urzedy panstwowe

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Jak stusznie podkre$la Szumlicz [2015, s. 186], w systemach zabezpieczenia spo-
tecznego stosuje si¢ , kombinacje modelowych zasad”. Nalezy traktowa¢ te modele
jako ,typy idealne”, ktére w ,,czystej postaci” czesto nie wystepuja.

W uproszczeniu dalej bedzie mowa o ubezpieczeniu spotecznym w znaczeniu
zabezpieczenia spotecznego zorganizowanego gtéwnie metoda ubezpieczeniows.
Zabezpieczenie spoteczne jest zatem szerszym pojeciem. Na przyklad powszech-
ny system emerytalny to wszedzie cz¢$¢ sktadowa zabezpieczenia spotecznego. Jezeli
system emerytalny jest zorganizowany metoda ubezpieczeniowg (jak np. w Polsce),
moéwimy, ze jest on czeScig ubezpieczen spotecznych.

Ze wzgledu na wspomniang ,kombinacje modelowych zasad” zabezpieczenie

spoleczne to lepsze, bardziej adekwatne pojecie niz ubezpieczenia spoteczne. Na
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przyktad Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) realizuje szereg Swiadczen, ktdre nie
sg zorganizowane metodg ubezpieczeniowg, nie nalezg do ubezpieczen spotecznych -
np. ,Rodzina 800+” czy ,,Aktywny Rodzic”. Wydaje on co roku publikacje, w ktérej
sg prezentowane ,organizacjairamy prawne polskiego systemu zabezpieczenia spo-
tecznego oraz rola i zadania Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS), najwigkszej
w Polsce instytucji publicznej dzialajacej na rzecz tego systemu” [ZUS, 2024, s. 7].

Czasami rozumie si¢ zabezpieczenie spoleczne szerzej, wigczajac do niego
takze rozwigzania indywidualne czy zaktadowe. W klasycznym polskim podrecz-
niku polityki spotecznej Antoni Rajkiewicz zdefiniowat zabezpieczenie spoteczne
jako ,system Swiadczen, do ktérych obywatele majg prawo lub z ktérych maja moz-
liwo$¢ korzystania w wypadkach i na warunkach okreslonych odpowiednimi prze-
pisami” [Rajkiewicz, 1979, s.433]. Za pionierskie nalezy uzna¢ zaliczenie do zakresu
zabezpieczenia spolecznego ubezpieczen osobowych i majatkowych ludnosci, czyli
cze$ci ubezpieczen gospodarczych.

Zgadzajac sig, ze takie szersze ujecie zabezpieczenia spotecznego wskazuje
na podobienstwo celdéw, a na dalszy plan odsuwa podziaty instytucjonalne, tutaj
przyjmujemy jednak tradycyjne rozumienie zabezpieczenia spotecznego, wedtug
ktérego np. pracownicze plany kapitatowe (PPK) to istotna cze$¢ zabezpieczenia
na staros¢, a wprowadzane przez pracodawcéw dodatkowe ubezpieczenia zdrowot-
ne to wazna czes¢ zabezpieczenia na wypadek choroby, ale obie te instytucje nie sg
zaliczane do zabezpieczenia spotecznego.

2.2. Tendencje rozwojowe metody ubezpieczeniowej
w zabezpieczeniu spotecznym

Jakwiadomo, ojczyzna ubezpieczenia spotecznego, a wiec i zabezpieczenia spo-
tecznego, s3 Niemcy, gdzie w latach 80. XIX w. zostal stworzony system obejmujacy
ubezpieczenie chorobowe/zdrowotne (1883)* ubezpieczenie wypadkowe (1884)
i ubezpieczenie emerytalno-rentowe (1889). Ten , bismarckowski” system ubez-
pieczenia spotecznego uznaje sie takze za poczatki zabezpieczenia spotecznego
W NOWOCZesnym rozumieniu.

Rozwiazania ubezpieczeniowe uznaje sie czesto za , klasyczne” w zabezpiecze-
niu spotecznym. Jednak - podkre$lmy raz jeszcze - warto zachowac dystans wobec

4 Niemieckie ubezpieczenie chorobowe (Krankenversicherung) zapewnia prawo zaréwno do opieki
zdrowotnej, jak i do §wiadczen pieni¢znych w okresie choroby (zasitkéw chorobowych), zatem taczy
elementy zakresu obecnych polskich ubezpieczen: zdrowotnego i chorobowego.
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czasami zbyt zdecydowanego rozrézniania obu modeli zabezpieczenia spoteczne-
go: ubezpieczeniowego i zaopatrzeniowego.

W odniesieniu do systemu emerytalnego sam Bismarck chciat wyptacanych
przez panstwo emerytur jednolitych, finansowanych w czesci z podatkéow, a w czedci
z jednolitych sktadek, byt wiec raczej zwolennikiem rozwigzania zaopatrzeniowego.
To okolicznosci polityczne, w jakich uchwalana byla ustawa z 1889 r., sprawily, ze
ostatecznie przyjeto rozwigzanie ubezpieczeniowe, a nazwisko Bismarcka zostato
zwiazane wlasnie z ta tradycja [Zukowski, 1989)].

Podobnie takze wigzanie nazwiska Beveridge’a z zaopatrzeniem w powyzszym
znaczeniu jest dyskusyjne. Stynny raport Beveridge’a z 1942 r. miat w tytule ubez-
pieczenie spoteczne, proponowat emerytury (w réwnej wysokosci) z tytutu ubezpie-
czenia i oplacania sktadek (w réwnej wysokosci).

Klasyczne dzielo z 1936 r. autorstwa Konstantego Krzeczkowskiego, jednego
z pionieréw polskiej nauki o ubezpieczeniu spotecznym, zaczyna si¢ od zdania:
»2Ubezpieczenia spoteczne zostaly poczete z wielkiej mysli przezornosci spoteczne;j,
z mysli zabezpieczenia niepewnego jutra najemnych pracownikéw” [Krzeczkow-
ski, 1936, s. 9]. Dalej ubezpieczenia spoteczne zdefiniowane sg jako , przymusowo
tworzone organizacje przezorno$ci spotecznej, oparte o wzajemnos¢, dajace swym
czlonkom, poszkodowanym przez losowe wypadki, prawo do odszkodowania”
[Krzeczkowski, 1936, s. 10].

Przezornos¢ odnosi sie w tej definicji do organizatora ubezpieczenia spotecz-
nego, czyli panstwa. Ale panstwo organizuje ubezpieczenie spoleczne, poniewaz
oczekuja tego obywatele. Mozna zatem odnies$¢ przezornos¢ takze do oséb objetych
ubezpieczeniem, nawet jesli za jedng z cech pojeciowych ubezpieczenia spotecz-
nego uznaje sie¢ powszechnie, jak w powyzszej definicji, jego przymusowos¢, czyli
obowigzkowy charakter [Zukowski, 2014]. Pafistwo organizuje systemy ubezpiecze-
nia spotecznego wtasnie dlatego, ze ludzie chca ochrony na wypadek wystapienia
okreslonych przysztych, z reguty niekorzystnych, zdarzen. Negatywny charakter tych
zdarzen uzasadnia zresztg uzycie stéw ,przezornos¢”, ,ochrona”, ,ubezpieczenie”
czy ,zabezpieczenie”. Od zdarzen pozytywnych, pozadanych nie chcemy przeciez
sig ubezpieczac czy przed nimi zabezpieczac.

Przezornos¢ jednostki jest przejawem jej racjonalnosci. Swietnie ujmuje to na grun-
cie nauk ekonomicznych Stanistawa Golinowska w rozdziale swojej klasycznej ksigz-
ki, poSwieconym ubezpieczeniu spotecznemu: ,Racjonalnie postepujacy czlowiek,
a z takim obrazem jednostki mamy do czynienia w ekonomii, jest Swiadom praw-
dopodobiefistwa wystapienia ryzyka socjalnego [...]. Przygotowuje si¢ wiec do tej
mozliwosci[...]" [Golinowska, 1994, s. 55]. OczywiScie wiemy, ze cztowiek nie zawsze
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dziala racjonalnie - ten temat rozwija wspotcze$nie np. ekonomia behawioralna,
dostarczajac zreszta kolejnych argumentéw na rzecz obowigzkowosci systemoéw
ubezpieczenia spolecznego lub innych rozwigzan w systemach dodatkowych, typu
automatyczne wiagczenie do systemu.

Do podstawowych tendencji rozwojowych zabezpieczenia spolecznego od
powstania pierwszych systeméw do poczatku XXI w. mozna zaliczy¢ rozszerzanie
zakresu przedmiotowego i podmiotowego, wzrost wysokosci Swiadczen i zmiang
funkcji ubezpieczenia od tagodzenia ubdstwa w zwigzku z wystapieniem zdarzen
objetych ubezpieczeniem do utrzymania poziomu zycia z okresu pracy.

Mozna postawic teze, ze jednym z gtéwnych trendéw w rozwoju zabezpieczenia
spolecznego w wielu krajach byt wzrost indywidualnej przezornosci [Golinowska,
1999]. W szczegblnosci wsp6lng cecha reform emerytalnych w pafstwach europej-
skich w ostatnich dekadach XX w. byto wtasnie wzmocnienie charakteru ubezpiecze-
niowego. Przejawiato sie to zar6wno w reformach strukturalnych, wprowadzajacych
systemy kapitalowe czy systemy repartycyjne ze zdefiniowang sktadka, jak i w wie-
lu reformach zmieniajacych parametry dotychczasowych systeméw (wydtuzenie
okresu, z ktoérego dochody stanowig podstawe emerytury, wydtuzenie minimal-
nego okresu ubezpieczenia, wprowadzenie aktuarialnych obnizek za wcze$niejsze
przejscie na emeryture itp.). Reformy wprowadzaty zachety do dtuzszej pracy (lub
czeSciej usuwaly zachety do skracania zycia zawodowego): podnoszenie (ustawowe-
go/faktycznego) wieku emerytalnego, wzmocnienie zwigzku miedzy emeryturami
a sktadkami [Zukowski, 2006].

Przyktadem takiego wzmocnienia charakteru ubezpieczeniowego moze by¢ refor-
ma emerytalna wprowadzona w 1999 r. w Szwecji, kraju bedgcym jednym z mode-
lowych przyktadéw tradycji zaopatrzeniowe;j. Byta to zasadnicza zmiana modelu
zaopatrzeniowego na stricte ubezpieczeniowy. Stary system z podstawowg warstwa
zapewniajaca emerytury w jednolitej kwocie dla wszystkich zostat zastapiony przez
nowy, w ktérym pierwsza warstwa (do ktérej zalicza si¢ zaréwno cze$¢ repartycyjna,
jakikapitatowg) zapewnia emerytury powigzane z dochodami. Reforma oznaczata
catkowite przejscie z formuly ze zdefiniowanym $wiadczeniem na formute ze zde-
finiowana sktadka, wzrost zakresu kapitalizacji i wzmocnienie sktadnikéw prywat-
nych w ramach rozwinietego podejscia wielofilarowego [Zukowski, 2006].

Niewatpliwie przyktadem wzmocnienia ubezpieczeniowego charakteru sys-
temu emerytalnego jest takze polska reforma wprowadzona w zycie réwniez
w 1999 r., zresztg wzorowana w znacznym stopniu na szwedzkiej. Podsumowu-
jac analize nowego polskiego systemu emerytalnego, Tadeusz Szumlicz stwier-

dzit: ,polski system zabezpieczenia emerytalnego moze by¢ z cala pewnoscia
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przyktadem wyjatkowo konsekwentnego rozwiazania ubezpieczeniowego”
[Szumlicz, 2005b, s. 278].

Odejscie od obowigzkowosci otwartych funduszy emerytalnych nie zmienia tej
oceny. Zachowany zostal bowiem silnie ekwiwalentny charakter repartycyjnego sys-
temu emerytalnego ze zdefiniowang sktadka (notional defined contribution, NDC).

Podsumowujac-w dotychczasowym rozwoju zabezpieczenia spotecznego meto-
da ubezpieczeniowa ulegta wzmocnieniu, przynajmniej w odniesieniu do systeméw
emerytalnych.

Metoda ubezpieczeniowa (model Bismarcka) zdecydowanie dominuje w syste-
mach emerytalnych w ramach zabezpieczenia spotecznego panstw cztonkowskich
UE. Wedlug stanu na 1 lipca 2024 r. tylko Dania ma ,,czysto” zaopatrzeniowy system
emerytalny: jednolite paiistwowe emerytury finansowane z podatkéw, a Finlandia,
Irlandia i Holandia maja systemy czeSciowo zaopatrzeniowe. W pozostatych pan-
stwach cztonkowskich emerytury sa finansowane ze sktadek i zré6znicowane wedtug
wczesniejszych zarobkéw lub zgromadzonych sktadek (tez powigzanych z wynagro-
dzeniami) [MISSOC, 2024].

OczywiScie ponownie zalecana jest ostrozno$¢ w ocenach - mozna takze znalez¢
przyklady rozwoju systemoéw zaopatrzeniowych. W opiece zdrowotnej nastepo-
wala raczej pewna ewolucja od ubezpieczenia do zaopatrzenia. Opublikowane
niedawno studium na temat charakteru systemoéw opieki zdrowotnej w momencie
ich wprowadzania w 165 panstwach §wiata pokazuje, ze w pierwszej fazie wprowa-
dzania systemow opieki zdrowotnej (od pierwszego ubezpieczenia w Niemczech
z 1883 r.) przewazaly rozwigzania ubezpieczeniowe. Jednak z czasem, szczeg6l-
nie od 1950 r., nowo wprowadzane w kolejnych panstwach systemy miaty czesciej
charakter zaopatrzeniowy - panstwowej stuzby zdrowia finansowanej z podat-
koéw [Schmid, de Carvalho, Rothgang 2024]. Takze w niektorych panstwach, ktére
miaty pierwotnie ubezpieczenie zdrowotne/chorobowe (typ Bismarcka) nastapi-
to przejscie na model zaopatrzeniowy panstwowej stuzby zdrowia. Dla przyktadu
takie przejScie z rozwigzania ubezpieczeniowego (Bismarcka) na zaopatrzeniowe
(Beveridge’a) w opiece zdrowotnej nastapito w Hiszpanii na mocy ustawy z 1986 r.—
przejscie to zakonczono w 1999 r. [WHO, 2024, s. 16]. Pafistwowa stuzba zdrowia
zastapita takze wczesniejsze spoteczne ubezpieczenie zdrowotne we Wioszech
(w1978r.). Ciagle jednak model Bismarcka jest w wiekszej liczbie panstw cztonkow-
skich UE niz model Beveridge’a, cho¢ r6znica jest nieco mniejsza niz w przypadku
systemo6w emerytalnych. Wedlug stanu na 1 lipca 2024 r. spoteczne ubezpieczenie
zdrowotne ma 19 panstw cztonkowskich UE (Austria, Belgia, Bulgaria, Chorwacja,
Cypr, Czechy, Estonia, Francja, Grecja, Holandia, Litwa, Luksemburg, Malta, Niem-
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cy, Polska, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Wegry), a panstwowg stuzbe zdrowia -
osiem panstw (Dania, Finlandia, Hiszpania, Irlandia, Eotwa, Portugalia, Szwecja,
Wiochy) [MISSOC, 2024°.

2.3. Perspektywy metody ubezpieczeniowej
w zabezpieczeniu spotecznym

Prognozowanie przyszlosci jest oczywiscie obcigzone niepewnoscig. Mimo tego
dalej podjeta zostanie préba odpowiedzi na pytanie, w jakim kierunku bedzie si¢
rozwija¢ zabezpieczenie spoteczne w kolejnych dekadach.

Po pierwsze, czasami stawiane jest pytanie, czy systemy te w ogdéle majg jakas
przysztos¢, czy uda sie zapewnic finansowanie np. systeméw emerytalnych, zwlasz-
czaw warunkach postepujacego starzenia si¢ populacji. Mtodzi ludzie czasami zda-
ja sie nie wierzy¢, ze jakie§ emerytury beda im (jeszcze) przystugiwac. Naturalnie
starzenie si¢ populacji stanowi takze wyzwanie dla innych dziatéw zabezpieczenia
spolecznego: opieki zdrowotnej (starsi korzystaja z opieki zdrowotnej znacznie cze-
$ciej niz mtodsi), opieki dlugoterminowe;j itd.

Odpowiedz na tak formutowane watpliwosci bedzie si¢ sktadac z trzech czesci:
po pierwsze, zabezpieczenie spoleczne bedzie nadal potrzebne (bedzie istnialo),
po drugie, kluczowe jest (nadal) stale dostosowywanie do zmieniajacych si¢ uwa-
runkowan, po trzecie, prawdopodobna jest ewolucja w kierunku zaopatrzenia. Ze
wzgledu na temat niniejszego opracowania szczeg6lna uwaga zostanie po$wigcona
temu trzeciemu zagadnieniu.

Zabezpieczenie spoteczne to jedna z najwiekszych innowacji spotecznych w dzie-
jach. Zapotrzebowanie na zabezpieczenie spoteczne wynika takze z zawodno$ci
rynku jako mechanizmu ochrony przed skutkami wystgpienia ryzyka socjalnego
[Barr, 2016]. Bedzie ono zatem nadal potrzebne w przyszio$ci, niezaleznie od poli-
tycznych/aksjologicznych wyboréw. To, ze nie nastapit dotad w §wiecie zaden zasad-
niczy odwroét od zabezpieczenia spotecznego mimo wielu wyzwan i zmian, takze
potwierdza, iz zabezpieczenie spoteczne jest instytucja odpowiadajaca na obiektyw-
ne potrzeby, wynikajaca takze z obiektywnych, w tym ekonomicznych, uzasadnien.

Kluczowe znaczenie dla tego, aby nadal petnito ono swoja funkcje, jest jego sta-
te dostosowywanie do zmieniajacych si¢ uwarunkowan. Od kilku dekad w anali-
zach zabezpieczenia spolecznego w wigkszoSci panstw uwaga jest skoncentrowana

5 Powyzszy podziat jest uproszczeniem, przypisujac kazde pafnistwo tylko do jednego z dwéch modeli.
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przede wszystkim na problemach, w tym zwtaszcza dotyczacych finansowania. For-
mulowane sg niekiedy katastroficzne wizje zabezpieczenia spotecznego. Te prognozy
nie muszg si¢ sprawdzi¢. Jezeli rozwigzania bedg stale dostosowywane do zmienia-
jacych sie uwarunkowan, zabezpieczenie spoteczne nadal bedzie w stanie realizo-
wac swoje funkcje. W odniesieniu do systeméw emerytalnych Swietnie ujeli to Barr
iDiamond [2014, s. 290]:,,G1éwng przyczyng »kryzysu emerytur« jest brak dostoso-
wan do dtugookresowych trendéw”. Przyktadem niezbednych dostosowan rozwig-
zah systemu emerytalnego do zmieniajacych sie uwarunkowan jest podnoszenie
wieku emerytalnego w odpowiedzi na wydtuzanie si¢ zycia. Skoro zyjemy dluzej,
powinni$my przechodzi¢ p6zniej na emeryture. To najlepsze z trzech rozwigzan pro-
blemu sfinansowania emerytur wyptacanych przez dtuzszy okres, niz zaktadaliSmy
(dwa pozostale to podniesienie sktadek/podatkéwiobnizenie wysoko$ci emerytur).

Jest kilka argumentéw za tym, ze systemy zabezpieczenia spolecznego beda
ewoluowa¢ w kierunku rozwiazan zaopatrzeniowych, ze stopniowym ostabianiem
»klasycznych” rozwigzan ubezpieczeniowych. Moze to oznaczaé przejscie z jednej
metody do drugiej, ale w gre wchodzi takze, w odniesieniu np. do emerytur, powsta-
nie swego rodzaju hybrydy ubezpieczeniowo-zaopatrzeniowe;j.

Argumenty demograficzne i ekonomiczne przemawiajg za tym, ze niezbedne sta-
nie si¢ ograniczanie wzrostu wydatkow na §wiadczenia. Zabezpieczenie spotecz-
ne powstalo, gdy liczne pokolenia pracujacych finansowaly §wiadczenia nielicznych
$wiadczeniobiorcow. Dla przyktadu w pierwszym systemie emerytalnym Bismarcka
wiek emerytalny wynosit 70 lat - byl to system przewidujacy niskie emerytury dla
niewielu tych, ktdrzy tego wysokiego (wtedy!) wieku dozywali. Wobec tak zasadni-
czej zmiany relacji demograficznych, z jaka juz mamy do czynienia, i wobec prognoz
demograficznych niezbedne bedzie ograniczenie wydatkow.

Juz w reformach emerytalnych w Europie w ostatnich trzech dekadach widocz-
ne jest dazenie do ograniczenia wzrostu wydatkéw na emerytury z zabezpieczenia
spotecznego, szczegolnie przez podnoszenie wieku emerytalnego i przechodzenie
do systemow ,wielofilarowych” (czyli rozwdj dodatkowych, kapitalowych rozwia-
zan) [Hinrichs, 2021].

Ograniczanie wydatkéw bedzie prawdopodobnie sktaniaé do odejscia od kon-
cepcji utrzymania poziomu zycia z okresu pracy jako podstawowej funkcji zabezpie-
czenia spolecznego. Po prostu nie bedzie to juz mozliwe w ramach zabezpieczenia
spotecznego, ktérego funkcja zostanie stopniowo ograniczona do zapewniania
minimum. To oczywiscie rodzi obawy co do ,adekwatnosci” swiadczen zabezpiecze-
nia spotecznego - w odniesieniu do emerytur Karl Hinrichs pisze, ze ,,reformy emery-
talne podejmowane dla zabezpieczenia wyptacalnosci w dtugim okresie zwigkszaja
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ryzyko ubdstwa w starosci, czyli naruszaja podstawowy cel system6éw emerytalnych”
[Hinrichs, 2021, s. 409]. W Polsce dobrze znane sg prognozy przysztych, znacznie
nizszych niz obecnie stép zastgpienia z systemu emerytalnego.

Funkcje zastgpienia dochodéw, czyli utrzymania poziomu zycia z okresu aktyw-
nosci zawodowej, w wiekszym niz dotad stopniu beda natomiast przejmowac sys-
temy dodatkowe, w wigkszoSci dobrowolne i kapitalowe. To oznaczaloby wzrost
zakresu i znaczenia ,,doubezpieczenia” wedtug terminologii Szumlicza [2005a,
s.197-208].Juz w odniesieniu do obecnych systeméw Autor ten pisat: ,,Powszechne
systemy zabezpieczenia spotecznego, organizowane przez panstwo, majg nacelu ... ]
zapewnienie obywatelom tylko podstawowego standardu bezpieczefistwa socjal-
nego. O wyzszy poziom zabezpieczenia — niezaleznie od przyjetego w danym kraju,
niekiedy wysokiego, standardu podstawowego - powinna zadba¢ sama zaintereso-
wana rodzina (gospodarstwo domowe)” [Szumlicz, 2015, s. 211].

Za oslabianiem roli metody ubezpieczeniowej w systemach zabezpieczenia
spolecznego przemawiaja takze dotychczasowe i prawdopodobne dalsze zmiany
na rynku pracy. Zabezpieczenie spoleczne musi zosta¢ dostosowane do nowych,
zmiennych form pracy. Powtarza si¢ argument, ze: ,,Bismarckowskie systemy zabez-
pieczenia spotecznego, ktére wigza dostep do zabezpieczenia spotecznego ze specy-
ficzng forma aktywnoSci zarobkowej (state zatrudnienie ze stabilng historig pracy),
wydaja sie najmniej odpowiada¢ nowej sytuacji” [Palier, 2019, s. 127].

Za wspomnianym kierunkiem zmian (ograniczanie zakresu zabezpieczenia
spotecznego do zapewniania minimum) przemawiajg takze widoczne w ostatnim
okresie rosngce tendencje skrajnie liberalne, ,zwrot na prawo” w wielu panstwach,
dazenie do ograniczania roli pafistwa na rzecz rozwigzan rynkowych, dobrowol-
nych. Warto w tym miejscu przypomnie¢, ze Beveridge byt liberatem i opowiadat sie
za zabezpieczeniem spotecznym ograniczonym do gwarantowania minimum takze
dlatego, by pozostata przestrzen dla dodatkowego, dobrowolnego zabezpieczenia
(,doubezpieczenia” wedtug terminologii Szumlicza), z wykorzystaniem mechani-
zmoéw rynkowych (jak prywatne ubezpieczenia).

Nawiasem moéwigc, ekonomia dostarcza argumentdw za takim rozwigzaniem:
wspomniane uzasadnienie ekonomiczne dla publicznych i obowigzkowych sys-
temdéw emerytalnych dotyczy wtasnie ograniczonego zabezpieczenia minimalne-
go i ochrony przed niespodziewang inflacjg (czyli zapewnienia waloryzacji) [Barr,
2016]. W przysztosci zatem moze by¢ mniej ,pafistwa” w dziedzinie emerytur, niz
to ma miejsce obecnie.

Inaczej bedzie zapewne w dziedzinie opieki zdrowotnej, gdzie silniejsze sg
ekonomiczne argumenty na rzecz dominacji panstwowych rozwigzan. To tez moze
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prowadzi¢ do kontynuacji w dziedzinie opieki zdrowotnej ewolucji w strone
zaopatrzenia. Wobec zmian na rynku pracy, objecia juz i tak catego lub prawie catego
spoleczenstwa prawem do opieki zdrowotnej, mozliwe bedzie przejscie do systemu
publicznej opieki zdrowotnej, dostepnej dla wszystkich i finansowanej z podatkow.
Tutaj takze, jak w przypadku emerytur, rosna¢ bedzie znaczenie ,,doubezpieczenia”,
czyli rola metody ubezpieczeniowej w catym szerzej rozumianym zabezpieczeniu
na wypadek choroby moze pozosta¢ znaczaca.

Jesli zabezpieczenie spoteczne w dziatach zapewniajgcych $wiadczenia pieniez-
ne (czyli poza np. opieka zdrowotna) bedzie coraz bardziej zapewnia¢ juz nie utrzy-
manie, jak dotad, poziomu zycia z okresu aktywnosci zawodowej, tylko minimalne
dochody, nieuniknione bedzie ograniczenie zr6znicowania $wiadczen pienieznych
czy wrecz przejScie do Swiadczen w réwnej wysokosci. Im bardziej bowiem cho-
dzi¢ bedzie o ochrong przed ubéstwem, tym sensowniejsze beda Swiadczenia w jed-
nakowej wysokosci.

W ostatnim okresie mamy juz w Polsce doswiadczenia z istotnym wzrostem zna-
czenia §wiadczenn w réwnej wysokosci dla wszystkich. Tak jest zwlaszcza w przypad-
ku swiadczen rodzinnych: ,Rodzina 800+” czy ,Dobry Start”, ale takze w systemie
emerytalnym (,,trzynasta emerytura”) czy $wiadczeniach z tytutu bezrobocia (zasi-
tek dla bezrobotnych).

Czy powyzsza ewolucja oznaczataby swiadczenia dla wszystkich, bez wzgledu
na to, czy pracowali? Tak moze sig sta¢, ale nie musi. Istniejg ekonomiczne argumen-
ty przeciwko $wiadczeniom bezwarunkowym, jak minimalny dochéd gwarantowa-
ny. Kluczowym argumentem jest utrzymanie motywacji do pracy jako kluczowego
zrédia dobrobytu. Mozliwe jest zatem utrzymanie warunku pracy dla uzyskania
uprawnienia do $wiadczen. Bylaby to zatem ,,przezorno$¢ zaopatrzeniowa”, powrot
do pierwotnej koncepcji z raportu Beveridge’a. Przewidywatl on wlasnie jednolite
Swiadczenia, stuzace ochronie przed ub6stwem, dla oséb, ktére wykaza si¢ odpo-
wiednim okresem pracy.

Otwarta jest kwestia Zrodta finansowania §wiadczen. Beveridge przewidywat
sktadki, ale w réwnej wysokosci dla wszystkich. Jednolite sktadki miaty dawa¢ tytut
do jednolitych swiadczen. Za utrzymaniem skladek jako (gtéwnego) Zzrédta finan-
sowania Swiadczen przemawia przede wszystkim zwigzek z ubezpieczeniem: jezeli
warunkiem prawa do swiadczenia mialby pozosta¢ okreslony okres ubezpieczenia,
to logiczne byloby utrzymanie sktadek. Gdyby jednak sktadka miata by¢ jednolita
(kwotowo) dla wszystkich, bytoby to zdecydowane odejscie od rozumienia sktadki

w metodzie ubezpieczeniowe;j.
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Sa tez argumenty za ewolucja w kierunku finansowania z podatkéw:
= postep technologiczny i automatyzacja beda prowadzi¢ do kurczenia sie popy-

tu na pewne prace, a tym samym do zmniejszania si¢ podstawy wymiaru skta-

dek ubezpieczeniowych;
= skladkibezposrednio obcigzaja koszty pracy; od pewnego czasu zwraca si¢ uwa-
ge, ze z wyzwaniami wspdtczesnych rynkéw pracy lepiej radzg sobie systemy

finansowane z podatkéw [por. np. Greve, 2017];
= poziom skladek na ubezpieczenie spoteczne w Polsce jest, w stosunku do innych

panstw, bardzo wysoki, natomiast podatkéw — umiarkowany;
= s3 w Polsce dziedziny nieobjete podatkiem, np. brak jest ciggle podatku kata-

stralnego, zwolnione od podatku sg spadki i darowizny od najblizszej rodziny.

Gdyby utrzymano finansowanie ze sktadek, takie rozwigzanie - jednolite kwotowo
Swiadczenia za jednolite kwotowo sktadki-byloby swego rodzaju hybryda metody
ubezpieczeniowej i zaopatrzeniowej. Nawiazujac do cech obu metod z tabeli 2.1 -
w rozwazanym rozwigzaniu podstawa uprawnien (praca, sktadka) i Zrédlo finanso-
wania (sktadki) bytyby oparte na metodzie ubezpieczeniowej, natomiast wysoko§é
Swiadczen (jednolite kwotowo) i ich funkcja (minimum utrzymania, ochrona przed
ubéstwem)—na metodzie zaopatrzeniowej. Powtérzmy jednak, ze takie wiasnie roz-
wigzanie przewidywat Beveridge.

Takze w opiece zdrowotnej dalszy rozwdj systeméw powszechnych, publicznych,
finansowanych z podatkéw oznaczalby ewolucje w kierunku modelu Beveridge’a,
ktérego raport proponowal wprowadzenie pafnstwowej stuzby zdrowia.

Oczywiscie wymagany bylby dtugi okres przej$ciowy od obecnego do nowego
systemu, zwlaszcza w odniesieniu do emerytur. To podstawowe ograniczenie w refor-
mach systeméw emerytalnych, czesto ignorowane przez tych, ktérzy proponuja r6z-
ne rewolucje, np. ,dobrowolny ZUS” dla wszystkich.

Podsumowanie

Jaka jest zatem perspektywa zabezpieczenia spotecznego? Z jednej strony bedzie
to prawdopodobnie odwrdécenie trendu: dotad mieliSmy w znacznym stopniu
ewolucje od Swiadczenn minimalnych do zastapienia dochodéw, teraz prawdo-
podobna jest ewolucja w odwrotnym kierunku.

Czy to oznacza, ze wrécimy do punktu wyjscia? Raczej nie, poniewaz przyszle
zabezpieczenie spoleczne bedzie funkcjonowaé w zupelie innym otoczeniu,
apoziom zycia bedzie nieporéwnywalnie wyzszy niz ten z przetomu XIX i XX w. Tak
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wiec hasto ,ewolucji w kierunku modelu Beveridge’a” nie oznacza oczywiscie kopio-
wania rozwigzan sprzed 80 lat!®

Wyzwania dla zabezpieczenia spotecznego zwigzane z gospodarka cyfrowa
wymagaja odpowiedzi takze w innych, poza zabezpieczeniem spotecznym, dziatach
polityki spotecznej, zwlaszcza ksztatceniu ustawicznym [Greve, 2019].

Przy szerszym spojrzeniu na cale zabezpieczenie przed skutkami ryzyka socjal-
nego, obejmujace zabezpieczenie spoleczne i inne formy, znaczenie metody ubez-
pieczeniowej moze rosna¢.

Jezeli w zabezpieczeniu spolecznym ewolucja bedzie nastepowaé w kierun-
ku metody zaopatrzeniowej, to rosna¢ beda znaczenie i przestrzeni dla dobrowol-
nych, indywidualnych lub zbiorowych form ,,doubezpieczenia”. Jak pisat Szumlicz:
»W polityce spotecznej niewatpliwie coraz wicksze znaczenie bedg miaty te praw-
dziwe rozwigzania ubezpieczeniowe, traktowane jako doubezpieczenie do ochrony
wynikajacej z danego systemu zabezpieczenia spotecznego” [Szumlicz, 2015,s.212].
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Streszczenie

Zmiany demograficzne w Polsce obserwowane juz od transformacji ustrojowej, w tym
niska dzietno$¢ i stopniowe wydtuzanie trwania zycia, maja istotny wptyw na system
ubezpieczen spolecznych, w tym przede wszystkim na system emerytalny. Skutkiem
malejgcej liczby urodzen jest kurczenie si¢ zasoboéw pracy, ktére nie w petni sg rekom-
pensowane przez rosngce migracje. Wykorzystywane rezerwy na rynku pracy i wzrost
zatrudnienia, a takze rosngca liczba migrantéw i ograniczenie weze$niejszych trans-
fer6w emerytalnych przyczynity sie do ograniczenia deficytu systemu ubezpieczen
spotecznych w relacji do PKB, jednak rezerwy te si¢ wyczerpujg. Dane ZUS wskazu-
ja na rosnaca liczbe emerytéw, a projekcje demograficzne pokazuja, ze tendencje
te beda si¢ nasila¢. Po obnizeniu wieku emerytalnego w 2017 r. gtéwnym czynnikiem
wplywajacym na ograniczenie skutkéw zmian demograficznych dla wydatkéw eme-
rytalnych bedzie stopniowe zmniejszanie Swiadczen w relacji do wynagrodzen, ktére
obserwowane jest juz dzisiaj.

Stowa kluczowe: emerytury, migracje, NDC, starzenie si¢ ludnosci, wiek emerytalny
Keywords: pensions, migrations, NDC, population ageing, retirement age
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Wprowadzenie

Polska doSwiadcza znaczacych zmian demograficznych skutkujacych postepuja-
cym starzeniem sie ludnosci. Jak wskazujg MasoniLee [2022], zmiany demograficzne
beda mialy gleboki wplyw na gospodarki krajowe, regionalne i globalne. W nad-
chodzacych 10-leciach poziom zycia dorostych w wieku produkcyjnym moze zosta¢
obnizony przez wysokie wydatki na dzieci i senioréw; zmieniajace si¢ cykle zycia
gospodarczego wzmocnig ekonomiczne skutki starzenia sie populacji w wielu gospo-
darkach o wyzszych dochodach, jak réwniez starzenie si¢ populacji prawdopodobnie
spowoduje wzrost dtugu publicznego, aktywéw prywatnych i by¢ moze wydajnosci.

Zmiany demograficzne w Polsce obserwowane juz od transformacji ustrojowej
wlatach 90. maja istotny wplyw na system ubezpieczen spotecznych, w tym przede
wszystkim na system emerytalny. W tym rozdziale oméwione jest funkcjonowanie
ubezpieczenia emerytalnego w ramach powszechnego systemu ubezpieczen spo-
tecznych w kontekscie starzenia sie ludnosci. Przedstawione s3 zmiany dotyczace
dzietno$ci, dtugosci trwania zycia oraz migracji, a takze ich wptyw na funkcjonowa-
nie systemoéw emerytalnych. Wskazane jest réwniez, jak podziat ryzyka w systemie
emerytalnym w Polsce wptywa na przeniesienie skutkéw zmian demograficznych
na uczestnikow systemu emerytalnego.

3.1. Starzenie sie ludnosci w Polsce

Obserwowane w ostatnich dekadach zmiany demograficzne skutkuja postepu-
jacym procesem starzenia si¢ ludnosci. Jest to skutkiem z jednej strony utrzymujace;j
sie niskiej i bardzo niskiej dzietno$ci, a z drugiej - spadajgcej umieralnosci i rosna-
cej dtugosci trwania zycia. W efekcie tych proceséw rosnie mediana wieku ludno-
$ci. W 2000 r. mediana wieku ludno$ci Polski wynosita 35,4 lat (w tym 33,4 lat dla
mezczyzn i 37,4 lat dla kobiet), aw 2023 r. byto to juz 42,8 1at (41,2 lat dla mezczyzn
i44,41at dla kobiet). Kluczowy dla procesu starzenia si¢ populacji jest spadek liczby
urodzen, ktory ilustruje rysunek 3.1.

Po 1983 r. w Polsce obserwujemy znaczacy spadek liczby urodzen, z ponad 700 tys.
w szczycie wyzu demograficznego do 252 tys. w 2024 r. W kolejnych latach projekcje
demograficzne wskazujg na dalszy potencjalny spadek liczby urodzen. Ze wstepnych
danych Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS) wynika, ze w ciggu 3 pierwszych
miesiecy 2025 r. zarejestrowano ok. 58 tys. urodzen zywych, tj. o ponad 6 tys. mniej
niz w analogicznym okresie 2024 r. Projekcje demograficzne wskazuja na dalszy spa-
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dek liczby urodzen. Projekcja Eurostat z 2023 r. [Eurostat, 2023] zaktada stopniowy
wzrost wskaznika dzietno$ci (TFR) na poziomie 1,4-1,66 pomiedzy 2022 a 2060 r.
(awigc na poziomie wyzszym niz obserwowany w ostatnich 2 latach w Polsce). Przy
tych zatozeniach liczba urodzen spadtaby z 321 tys. w 2023 r. do 246 tys. w 2100 1.
Warto jednak zauwazy¢, ze faktyczny spadek liczby urodzen, a takze wspotczynnik
dzietnoSci ogblnej sa obecnie nizsze, niz zakladata projekcja z 2023 r.

Rysunek 3.1. Dzietno$¢ i urodzenia w Polsce w latach 1946-2024
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Objasnienia: TFR - wspétczynnik dzietnosci ogélnej (liczba urodzen na 100 kobiet w wieku 15-49 lat).

Zrédto: GUS [2025a].

Spadek liczby urodzen w konsekwencji ma wptyw na zasoby pracyiliczbe oséb,
ktére hipotetycznie mogg ptaci¢ sktadki - jest to wptyw odlozony w czasie, ale nie-
unikniony, co jest oméwione w kolejnej cze¢$ci rozdziatu.

Kolejnym procesem demograficznym, ktoéry wptywa na stan i strukture wie-
ku ludnosci, sa migracje, w szczegélnosci zagraniczne. Polska przez wiele lat byta
krajem emigracyjnym. Po akcesji Polski do UE skala migracji z Polski nasilita sie,
co wplywato na zmniejszanie podazy pracy. Jednak w ostatniej dekadzie obserwu-
jemy odwrdcenie tego trendu i rosnagcg liczbe migrantéw naptywajacych do Pol-
ski. Zwigzane jest to przede wszystkim (ale nie tylko) z najazdem Rosji na Ukraing,
poczawszy od aneksji Krymu. Wybuch pelnoskalowej wojny skutkowat znacznym
zwigkszeniem naplywu migrantéw, w tym uchodzcéw, do Polski, co przyczynia
sie do powiekszenia populacji oséb w wieku aktywnos$ci zawodowej i ma wptyw
na liczbe oséb ubezpieczonych.

Wydtuzanie trwania zycia, szczegdlnie os6b w wieku 60 lub wiecej lat, to kolej-
ne zjawisko demograficzne, ktére ma znaczenie dla systemu emerytalnego. Dalsze
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trwanie zycia os6b w wieku emerytalnym systematycznie wzrasta (z wylaczeniem
okresu pandemii), co ilustruje rysunek 3.2. Od 1990 do 2023 r. przecietne dalsze
trwanie zycia kobiet w wieku 60 lat (czyli obecnym ustawowym wieku emerytal-
nym) wydtuzylo si¢ z niecatych 20 do niecatych 25 lat, a wiec o jedng czwartg. W tym
samym okresie dalsze trwanie zycia mezczyzn w wieku 65 lat wzrostoz 12,4 do 16,1 lat,
a wiec o niemal 30%. Dtuzsze dalsze trwanie zycia w spos6b bezpoSredni przektada
si¢ na przecietna dlugos¢ wyptacania emerytur.

Rysunek 3.2. Przecietne dalsze trwanie zycia kobiet w wieku 60 lat i mezczyzn
w wieku 65 lat w latach 1990-2023
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Zrédto: GUS [2025Db].

Kolejnym zjawiskiem, na ktére warto zwréci¢ uwage, to falowanie wyzéw i nizow
demograficznych w Polsce. Ma to wptyw na funkcjonowanie systemu emerytalnego.
W ostatnich latach wiek emerytalny osigga pokolenie wyzu demograficznego, co
oznacza dodatkowy szybki wzrost liczby potencjalnych emerytéw w Polsce. Populacja
0s6b w wieku emerytalnym - tj. kobiet w wieku 60 lub wiecej lati mezczyzn w wieku
65 i wiecej lat — w Polsce pomiedzy 1999 a 2024 r. wzrosta z 6,42 mIn do 10,03 mln,
a wiec o 56% (rysunek 3.3). Gdyby natomiast jeszcze uwzgledni¢ osoby w wieku
55-59 lat (kobiety) oraz 60-64 lata (me¢zczyzni), a wigc osoby, ktore w starym syste-
mie emerytalnym mogty korzysta¢ z emerytury, to wzrost ten siegatby z 8,09 mIn do
12,21 mln os6b. W populacji os6b w wieku emerytalnym w 2024 r. niemal dwie trze-
cie stanowig kobiety - jest to skutkiem zaréwno nizszego wieku emerytalnego kobiet,
jakiich dtuzszego trwania zycia po osiagnieciu wieku emerytalnego.

Syntetyczng miarg demograficzng, ktéra pozwala na ocene relacji pomiedzy
populacja os6b w wieku aktywnoSci zawodowej oraz w wieku emerytalnym, jest
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wspolczynnik obcigzenia demograficznego. Ilustruje on liczbe os6b w wieku 65 lub
wigcejlatna 100 os6b w wieku 20-64 lata. Rysunek 3.4 pokazuje zmiany tego wspot-
czynnika w ciggu ostatnich 25 lat. W tym czasie jego warto$¢ wzrosta z 18,2 do 324,
a wiec o 78%. Jest to wiekszy wzrost niz wzrost populacji w wieku emerytalnym, co
jest skutkiem zar6wno wzrostu liczby os6b w tym wieku, jak i spadku liczby os6b
w wieku aktywnosci zawodowej.

Rysunek 3.3. Liczba oséb w wieku emerytalnym wedtug ptci i grup wieku
w latach 1999-2024
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat [2025].

Rysunek 3.4. Wspdétczynnik obcigzenia demograficznego w Polsce
w latach 1999-2024
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat [2025].
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Projekcje demograficzne wskazuja na utrzymanie si¢ obserwowanych tren-
déw dotyczacych starzenia sie populacji. Wedtug przewidywan Eurostat [2023]
w najblizszych dekadach liczba oséb w wieku emerytalnym w Polsce bedzie rosta
(rysunek 3.5), po 2050 r. populacja ta bedzie liczyla ponad 12 mln oséb, nastep-
nie zacznie stopniowo spada¢, gdy wiek emerytalny beda osiggaly osoby urodzone
w nizu demograficznym obserwowanym od lat 90.

Rysunek 3.5. Projekcjaliczby oséb w wieku emerytalnym wedtug ptci w Polsce
w latach 2025-2100
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie projekcji EUROPOP 2023 [Eurostat, 2023].

Projekcje Eurostat wskazuja jednoczes$nie na wzrost wspoétczynnika obcigze-
nia demograficznego z 34,02 w 2025 r. do 65,73 w 2100 r. w przypadku bazowego
scenariusza projekcji zakladajgcego utrzymanie TFR, co pokazuje rysunek 3.6. Przy
wariancie niskiej dzietnoSci - przewidujgcym zmiane TFR z 1,12 w 2023 r. do ok.1,3
pod koniec prognozy, co wydaje sie blizsze tendencjom obserwowanym w ostatnich
latach — wspotczynnik obcigzenia demograficznego moze wynie$¢ nawet 76,96, co
oznacza, ze na cztery osoby w wieku 20-64 lata bedg przypadaly ponad trzy oso-
by w wieku emerytalnym. Przy utrzymaniu obecnej wysokosci sktadek na ubezpie-
czenie emerytalne (19,52% wynagrodzenia) oznacza to, Ze na jedng osobe w wieku
emerytalnym przypadatoby ok. 24% wynagrodzenia w odprowadzonych sktadkach
emerytalnych.

Jak wida¢é z przedstawionych danych, starzenie si¢ ludnosci w Polsce oznacza
wzrost liczby os6b w wieku emerytalnym, ktory mial miejsce w ostatnich 25 latach,
tj. od wejScia w zycie nowego systemu emerytalnego, ale tez bedzie postepowal w przy-
sztoSci. Skutkowac to bedzie zaré6wno wzrostem liczby os6b w wieku emerytalnym,
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jakizmiana relacji os6b w wieku emerytalnym do os6b w wieku aktywnosci zawo-
dowej. Wyzwania demograficzne, przed ktérymi obecnie stoi system emerytalny,
sg zatem nadal znaczace, a obserwowane zmiany, w tym niska dzietno$¢, oznaczaja
w przysziosci dalsze poglebianie procesu starzenia si¢ populacji.

Rysunek 3.6. Projekcja wspétczynnika obciagzenia demograficznego w Polsce
w latach 2025-2100
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Zrédto: Eurostat [2023].

3.2. System emerytalny w Polsce — dostosowanie
do zmian demograficznych po 1999r.

Reforma systemu emerytalnego z 1999 r. miata na celu dostosowanie go do
zachodzacych zmian demograficznych, ale réwniez zmian na rynku pracy. W okre-
sie transformacji gospodarczej system emerytalny byt traktowany jako bufor dla
szybko postepujacych zmian gospodarczych. Umozliwienie przejscia na wcze-
$niejsze emerytury licznym grupom zawodowym, w tym takze osobom, ktére byty
zwalniane z pracy na skutek restrukturyzacji i likwidacji przedsigbiorstw, skutko-
walo szybkim przyrostem liczby emerytéw. Jednocze$nie rewaloryzacja §wiadczen
w celu zapewnienia ich odpowiedniej warto$ci nabywczej po okresie hiperinflacji
iwprowadzenie nowej formuty emerytalnej skutkowaty znaczacym wzrostem rela-
cji emerytur do wynagrodzen, ale i wydatkéw systemu emerytalnego. Byl to gtéw-
ny kontekst przygotowania nowego systemu emerytalnego, ktérego celem bylo
opracowanie rozwigzan pozwalajacych na dostosowanie go do zmieniajacych sie
uwarunkowan demograficznych, ale tez zmian na rynku pracy. Gtéwng zmiana
byto przejscie z systemu o zdefiniowanym §wiadczeniu na system o zdefiniowane;j
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sktadce, w ktérym wysoko$¢ emerytury jest zalezna od sktadek wptaconych przez
okres aktywnosci zawodowej (wraz ze stopg zwrotu) oraz dlugosci trwania zycia
w wieku emerytalnym. Jednocze$nie, bioragc pod uwage projekcje liczby os6b w wieku
aktywnosci zawodowej, wprowadzono podziat sktadki na cze§é repartycyjna przeka-
zywana do ZUS (12,22% wynagrodzenia) i cze¢$¢ kapitatowa inwestowang w ramach
otwartych funduszy emerytalnych (OFE - 7,3% wynagrodzenia). Udzial w OFE byt
obowiazkowy dla oséb urodzonych po 1969 r. i dobrowolny dla oséb urodzonych
w latach 1949-1968. Osoby, ktére urodzity sie przed 1949 r., a takze poczatkowo
osoby, ktére mialy uzyskaé prawo do emerytury przed koncem 2006 r., pozosta-
waly w starym systemie emerytalnym. W trakcie wdrazania nowego systemu eme-
rytalnego podlegat on licznym modyfikacjom. W szczegdlnosci wydtuzono okres
przejsciowy dla starego systemu emerytalnego do 2008 r., zmniejszono sktadki do
OFE, a takze wprowadzono zasade dobrowolnosci w tej czeSci systemu. Zmiany te
sg opisane w literaturze [m.in. w: Chton, Gora, Rutkowski, 1999; Chton-Domificzak,
2002; Buchholz, Chton-Dominiczak, Géra, 2019]. Wprowadzono réwniez zmiany
wieku emerytalnego (jego stopniowy wzrost, a nastepnie powr6t do wieku 60 lat
dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn). Systematycznie wdrazane byly réwniez rozwia-
zania zachecajgce do dodatkowych oszczednos$ci emerytalnych, zaréwno pracow-
niczych, jak i indywidualnych. W rozdziale nacisk potozony jest na perspektywe
demograficzng i to, jak zachodzace zmiany opisane wcze$niej wraz ze zmianami
zachodzacymi w systemie emerytalnym wptywaly na ksztattowanie sie podstawo-
wych parametréw systemu emerytalnego - liczby §wiadczeniobiorcéw, liczby ubez-
pieczonych, a takze wysokoSci emerytur.

Warto podkresli¢, Ze zmiana systemu emerytalnego ma charakter stopniowy - jej
efekty widoczne sg po 2008 r., kiedy wiek emerytalny osiagnety pierwsze osoby objete
nowym systemem emerytalnym. Jednocze$nie obserwowane statystyki uwzgledniaja
réwniez zmiany spoteczne i gospodarcze, takie jak zmiany liczby os6b pracujacych
i bezrobotnych, tempo wzrostu gospodarczego i tworzenia miejsc pracy. Statystyki
uwzgledniaja réwniez zmiany prawne, w tym zmiany wieku emerytalnego i korzy-
stania z wcze$niejszych emerytur czy zmiany waloryzacji emerytur i rent.

W tej czgsci rozdziatu przedstawione sg statystyki systemu emerytalnego obej-
mujace rowniez okres sprzed wdrozenia nowego systemu emerytalnego, co pozwala
na refleksje dotyczaca wptywu zmian na obserwowane przed 1999 r. trendy.

Rysunek 3.7 prezentuje liczbe ubezpieczonych w ZUS, liczbe $wiadczeniobior-
cOw (emerytow i rencistow), a takze systemowy wspotczynnik obcigzenia, tj. liczbe
Swiadczeniobiorcéw przypadajacych na 100 oséb ubezpieczonych.
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Jak wida¢ na rysunku 3.7, liczba oséb ubezpieczonych po wdrozeniu reformy
nieznacznie si¢ zmniejszyta - z 13,3 mln w 1999 r. do 12,7 mln w 2003 r., co bylo
skutkiem m.in. gorszej sytuacji na rynku pracy. Jednak po 2004 r. obserwowany byt
wzrost liczby ubezpieczonych (z wytaczeniem roku pandemii-2020). Rosta réwniez
stopniowo liczba emerytéw i rencistéw — z 7,2 mIn w 1999 r. do 8,0 mln w 2024 r.
Dane te pokazuja, ze zmiany w systemie emerytalnym przebiegaly wolniej niz obser-
wowane zmiany demograficzne - populacji os6b w wieku emerytalnym czy populacji
0s6b w wieku aktywno$ci zawodowej. W efekcie systemowy wspoéiczynnik obcigze-
nia spadt z 56,4 w 1998 r. do ponizej 50 po 2015 .

Rysunek 3.7. Liczba ubezpieczonych, emerytéw i rencistow oraz systemowy
wspoétczynnik obciagzenia w Polsce w latach 1990-2024
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ZUS [2025] i wezeniejszych edycji.

3.2.1. Zmiany demograficzne a liczba ubezpieczonych

Stabilna, a nawet rosnaca liczba os6b ubezpieczonych, pomimo obserwowanego
spadku liczby osé6b w wieku produkcyjnym, wynika z dwéch czynnikéw. Po pierw-
sze, szczegblnie po 2004 r. zaczal rosngé wskaznik zatrudnienia - coraz wigkszy
odsetek Polakéw w wieku produkeyjnym pracuje. O ile w 1999 r. wskaznik zatrud-
nienia wsrod os6b w wieku 20-64 lata wynosit 63,5% (w tym 70,4% wsréd mezczyzn
i 56,9% wsrod kobiet), o tyle w 2024 r. bylo to juz 78,4% (w tym 84,1% wsréd mez-
czyzn i 72,5% wsrod kobiet), a wiec nastgpil wzrost o niemal 15 p.p. Wskazuje to

na znaczne podwyzszenie poziomu zaangazowania os6b w wieku produkcyjnym
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na rynku pracy. Utrzymujaca si¢ luka ptci wynika m.in. z nizszego wskaznika zatrud-
nienia kobiet w wieku 55-64 lata w Polsce (w 2024 1. 48,3% kobiet w tym wieku pra-
cowato w poréwnaniu z 70,7% mezczyzn). Jednak takze w tej grupie osob nastapita
poprawa - w 1999 r. pracowato 24,5% kobiet i 41,8% mezczyzn w tej grupie wieku.
Po drugie, na przyrost liczby ubezpieczonych majg wptyw migracje. Liczba
ubezpieczonych cudzoziemcéw rosnie. W 2012 r. bylo to nieco ponad 93 tys. oséb,
aw pierwszym kwartale 2025 r. liczba ta przekroczyta 1,2 mln, z czego niemal 800 tys.
to cudzoziemcy z Ukrainy. Jak ilustruje to rysunek 3.8, przyrost liczby os6b ubezpie-
czonych w Polsce w ostatnich latach wynika ze wzrostu liczby ubezpieczonych cudzo-
ziemcéw, podczas gdy liczba ubezpieczonych Polakéw maleje. W grudniu 2019 r.
ubezpieczonych bylo 15,46 mln Polakéw, w grudniu 2022 r.- 15,21 mln, a w grudniu
2024 1. - 15,08 mIn. Oznacza to spadek o niemal 400 tys. ubezpieczonych Polakéw
w ciaggu 5 lat. Przyrost liczby ubezpieczonych do potowy 2022 r. zwigzany byt glow-
nie z bardzo szybko rosnacg liczbg ubezpieczonych obywateli Ukrainy. Natomiast
w ostatnich kwartatach wida¢ wzrost liczby ubezpieczonych z pozostatych krajow -
wsrdd os6b fizycznych zarejestrowanych w marcu 2025 r. poza obywatelami Ukrainy
ZUS odnotowal ponad 135 tys. obywateli Bialorusi, niemal 26 tys. obywateli Gru-
zji, ponad 23 tys. obywateli Indii, ponad 16 tys. oséb z Kolumbii oraz ponad 15 tys.
migrantéw z Filipin. Oznacza to rosngcg do tej pory atrakcyjno$¢ migracyjng Polski.

Rysunek 3.8. Liczba ubezpieczonych Polakéw i cudzoziemcéw w Polsce (lewy
panel) oraz ubezpieczeni cudzoziemcy wedtug kraju pochodzenia
(prawy panel) miedzy | kwartatem 2012 r. a | kwartatem 2025 .
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Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: ZUS [2026] (ubezpieczeni wedtug wybranych tytuléw ubezpieczenia).
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Podsumowujac - liczba ubezpieczonych w ostatnich latach, pomimo juz poste-
pujacego procesu starzenia si¢ ludno$ci, rosngcej liczby oséb w wieku emerytalnym
i spadku liczby os6b w wieku produkcyjnym, rosta. Wynikato to z wykorzystania
potencjalu mobilizacji os6b w wieku aktywnoS$ci zawodowej, podniesienia efektyw-
nego wieku emerytalnego (o czym ponizej) oraz migracji. W przysztosci czynniki
te bedg raczej w mniejszym stopniu wplywa¢ na ksztaltowanie sie liczby ubezpie-
czonych. Wskaznik zatrudnienia w Niderlandach (kraju UE o najwyzszym wskazZni-
ku zatrudnienia) wynosi 83,1% i jest o 5,1 p.p. wyzszy niz w Polsce. Oznacza to, ze
potencjatl dalszego wzrostu zatrudnienia w Polsce jest ograniczony. Coraz trudniej
bedzie zmobilizowa¢ osoby w wieku 20-64 lata do aktywizacji zawodowej. Zgodnie
z deklaracjami politykéw nie sg planowane zmiany ustawowego wieku emerytalne-
go. Jednocze$nie, biorgc pod uwage zalozenia polityki migracyjnej, nalezy sie row-
niez spodziewa¢ spadku dynamiki migracji zagranicznych. W efekcie moze nastapic¢
stabilizacja, a nastepnie spadek liczby os6b ptacagcych sktadki ze wzgledu na spadek
liczby oséb w wieku produkcyjnym.

3.2.2. Zmiany demograficzne a liczba emerytow

Jak byto to juz wspomniane wczesniej, jednym z cel6w reformy systemu emery-
talnego bylo zmniejszanie szybkiego przyrostu liczby emerytéw przez ogranicza-
nie mozliwosci powszechnego przechodzenia na emeryture, a takze wprowadzenie
zachet do dtuzszej aktywnosci zawodowej. Kluczowa byta réwniez zmiana formuty
emerytalnej, ktéra ma znaczacy wptyw na rozktad ryzyka zwigzanego z dtugowiecz-
noscig w systemie emerytalnym.

W systemie o zdefiniowanej sktadce swiadczenia uwzgledniaja oczekiwane dalsze
trwanie zycia w roku przej$cia na emeryture, podczas gdy w systemie o zdefiniowa-
nym $wiadczeniu zmiany dlugosci trwania zycia co do zasady nie byty uwzglednia-
ne. Przy wydtuzaniu trwania zycia ten sam zgromadzony na kontach emerytalnych
kapitat jest przeliczany na mniejsze miesi¢czne wyplaty.

Kolejnym parametrem systemu emerytalnego, ktéry uwzglednia zmiany demogra-
ficzne, jest spos6b waloryzacji kont emerytalnych. Waloryzacja podstawowych kont
emerytalnych w systemie bazuje na przyroscie objetego ubezpieczeniem emerytalnym
funduszu plac - parametr ten uwzglednia zmiany zaréwno Srednich wynagrodzen,
jakiliczby os6b ubezpieczonych. W przypadku gdy liczba ubezpieczonych maleje,
waloryzacja kont jest nizsza niz wzrost przecigtnego wynagrodzenia i odwrotnie.

Duzy wptyw na liczbe emerytéw miaty zmiany wieku emerytalnego. W 1999 r.
ustawowy wiek emerytalny zostat utrzymany na dotychczasowym poziomie - tj. 60 lat
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dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn, ale jednocze$nie w nowym systemie emerytalnym
wycofano wcze$niejsze emerytury — z okresem przejsciowym poczatkowo planowa-
nym do 2006 1., a efektywnie przedtuzonym do 2008 r. Nowe emerytury pomostowe
inauczycielskie Swiadczenia kompensacyjne, ktére zastgpily weze$niejsze emerytu-
ry, obejmuja znacznie mniejsza grupe pracownikéw. W dalszej czesci podrozdziatu
omoéwione sg zmiany liczby $wiadczeniobiorcéw obserwowane po 1991 r., zmiany
dotyczace liczby i struktury wieku nowych emerytéw, zmiany wieku emerytalnego
i wynikajacej z niego prognozowanej dtugos$ci pobierania $wiadczen, a takze zmia-
ny skali korzystania z wecze$niejszych transferéw emerytalnych. Przedstawiona jest
réwniez analiza nowo przyznanych emerytur.

3.2.2.1. Liczba $wiadczeniobiorcow: nowo przyznawane
i wyptacane swiadczenia

Po 1990 1. liczba os6b otrzymujacych emerytury i renty z systemu ubezpieczen
spotecznych zaczeta szybko wzrastaé (rysunek 3.9). Wzrost ten dotyczyt zaréwno
liczby emerytéw (z 2,22 min do 3,33 mIn pomiedzy 1990 a 1999r.), jaki liczby os6b
otrzymujacych renty z tytutu niezdolnosci do pracy (z 2,16 mln do 2,70 mln w tym
samym okresie). Wzrost ten wynikatl z otworzenia mozliwosci korzystania z wcze-
$niejszych emerytur, w tym m.in. przez osoby zwalniane z pracy z powodu likwidacji
lub restrukturyzacji przedsi¢biorstw. Réwniez orzecznictwo rentowe w tym okre-
sie sprzyjato korzystaniu ze swiadczen. W efekcie wlatach 1990-1993 przyznanych
zostalo tacznie niemal 2,5 mIn $wiadczen (rysunek 3.10), w tym ponad 1,1 mln eme-
rytur i ponad 1,0 mln rent z tytutu niezdolnosci do pracy. Wzrost liczby §wiadcze-
niobiorcéw wynikat gtéwnie z przyczyn systemowych, gdyz demograficznie liczba
0s6b w wieku poprodukcyjnym nie rosta.

Po 1999 r. w wyniku reformy orzecznictwa z tytutu niezdolnosci do pracy zacze-
ta spada¢ liczba przyznawanych $wiadczen z tego tytutu. O ile w 1999 r. przyzna-
nych bylo ponad 150 tys. rent, w 2000 r. byty to juz 102 tys., a do 2004 r. liczba ta
spadta o ok. 50 tys. Obecnie renty przyznawane sg ok. 40 tys. oséb rocznie. Dodat-
kowo w 2006 r. przyjeto zasade, ze osoby w wieku powyzej emerytalnego otrzymu-
jace renty majg je przeksztalcane z urzedu w emerytury. Kolejng istotng zasada jest
to, ze renty s3 przyznawane na czas okreslony, a ich otrzymywanie jest poddawane
okresowej weryfikacji przez lekarzy orzecznikéw ZUS. W efekcie tych regulacji licz-
ba wyplacanych rent spadtaz 2,7 mIn w 1999 r. do 517 tys. w 2024 r.

Dominujgca role we wzroScie liczby wyptacanych swiadczen odgrywaja emery-
tury, ktérych liczba ro$nie w catym obserwowanym okresie. Od 1999 r.taczna liczba
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wyplacanych emerytur wzrosta o 3 mln, co jest gléwnie skutkiem osiggania wieku
emerytalnego przez liczne kohorty powojennego wyzu demograficznego. Od 2018 .
liczba przyznawanych emerytur ksztattuje sie na poziomie ok. 300 tys. rocznie, pod-
czas gdy w latach 2000-2006 bylo to nieznacznie powyzej 100 tys. przyznawanych
Swiadczen Sredniorocznie. Warto réwniez podkresli¢, ze zmiany przepiséw skutkuja
zwiekszeniem naptywu wnioskéw o przyznanie emerytur. Widoczne jest to w latach
2007-2009, kiedy wprowadzono emerytury pomostowe — cze$¢ pracownikow zde-
cydowatla sie wdwczas skorzystac z prawa do emerytury, obawiajac sie (niezasadnie)
odebrania prawa do emerytury. W tym samym okresie na skutek orzeczenia Trybu-
nalu Konstytucyjnego cze$¢ mezczyzn urodzonych w latach 1946-1948 mogta sko-
rzystaé z prawa do przejscia na emeryture w wieku 60 lat po udokumentowaniu
35 lat pracy. Po tym wzro$cie w latach 2010-2016 liczba przyznawanych emerytur
byta nizsza - ustawowy wiek emerytalny osiggaly osoby, ktére czeSciowo przeszlty
naemeryture we wezesniejszym wieku, a ponadto od 2013 r. zaczeto stopniowo pod-
nosi¢ wiek emerytalny, co zmniejszyto naptyw nowych swiadczeniobiorcéw. Kolejny
wzrost liczby przyznanych $wiadczen widoczny jest w latach 2017-2018, po obni-
zeniu wieku emerytalnego przez rzad Prawa i Sprawiedliwosci, kiedy przyznano
tacznie ponad 700 tys. emerytur. Po 2018 1. liczba przyznawanych emerytur wynosi
ok. 300 tys. rocznie, jako ze wiek emerytalny osiggaja osoby urodzone w powojen-
nym wyzu demograficznym.

Rysunek 3.9. Liczba wyptacanych emeryturirent w latach 1990-2024
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Zrédto: obliczenia wlasne na podstawie danych ZUS [2025] i weze$niejszych edycji.
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Rysunek 3.10. Liczba przyznanych emeryturirent wlatach 1990-2024 (w tys. oséb)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ZUS [2025] i wezesniejszych edycji.

3.2.2.2. Wiek emerytalny i przecietna dtugos¢ pobierania swiadczen

Elementem zmiany systemu emerytalnego w 1999 r. byto stopniowe wygasza-
nie prawa do wcze$niejszych emerytur, a co za tym idzie - podnoszenie efektywnego
wieku emerytalnego. Zmiana ta nie byla natychmiastowa ze wzgledu na koniecz-
nos$¢ uwzglednienia ekspektatywy praw nabytych. Dlatego w pierwotnie przyjetych
rozwigzaniach utrzymane zostato prawo do przechodzenia na wcze$niejsze emery-
tury do konica 2006 r. Jednak z powodu decyzji kolejnych rzadéw okres ten zostat
przedtuzony o 2 lata.

Na efektywny wiek emerytalny miaty réwniez wplyw zmiany ustawowego wie-
ku emerytalnego. W 2012 r.rzad Platformy Obywatelskiej zaproponowat stopniowe
podwyzszanie wieku emerytalnego. Zgodnie z ta zmiang wiek emerytalny wydtuzat
sie o dodatkowy miesigc (w odniesieniu do zasad wcze$niej obowiazujacych, tj. 60
lub 65 lat) za kazdy kolejny rozpoczety kwartat opéznienia daty urodzin w stosun-
ku do 31 grudnia 1952 r. dla kobiet lub 31 grudnia 1947 r. dla me¢zczyzn. Zatem co
roku wiek emerytalny stopniowo wzrastat do osiggniecia ustawowego wieku emery-
talnego wynoszacego 67 lat w przypadku mezczyzn w 2020 1. i w przypadku kobiet
w2040r. Zmiana ta zostata odwrécona w 2017 r. przez rzad Prawa i Sprawiedliwosci.

Jak widaé¢ na rysunku 3.11, efektywny wiek emerytalny do 2008 r. byly zblizony
do wczesniejszego wieku emerytalnego - ponizej 60 lat dla mezczyzn i ok. 55 lat dla
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kobiet. Po 2009 r. nastgpit stopniowy wzrost efektywnego wieku emerytalnego, kt6-
ry siegnat ustawowej granicy dla obu plci. Podnoszenie efektywnego wieku emery-
talnego pomiedzy 2009 i 2017 r. skutkowato pokazanym wczes$niej zmniejszeniem
liczby przyznawanych emerytur.

Podnoszenie przeci¢tnego wieku przechodzenia na emeryture oznacza tez zmia-
ne struktury wieku nowo przyznanych emerytur. Rysunek 3.12 ilustruje liczbe przy-
znanych emerytur wedtug piciigrup wieku w ciggu ostatnich 25 lat. Do 2009 r. nowe
emerytury byty przyznawane w wickszosci osobom, ktére jeszcze nie osiggnety usta-
wowego wieku emerytalnego. Po zmianie przepiséw Swiadczenia byly przyznawane
gtéwnie osobom w wieku emerytalnym lub nieduzo starszym. Rysunek 3.12 ilustru-
jeréwniez krotki okres zwigkszonego naptywu do systemu emerytalnego mezczyzn
po wyroku Trybunatu Konstytucyjnego (2008 1.), a takze kobiet po obnizeniu wieku
emerytalnego w latach 2017-2018.

Rysunek 3.11. Ustawowy, wczesniejszy i efektywny wiek emerytalny
w latach 1990-2034
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych ZUS [2025] i weze$niejszych edyciji.

Poréwnanie ustawowego i efektywnego wieku emerytalnego pokazuje, ze wigk-
szo$¢ 0s6b korzysta z mozliwosci przejscia na emeryture tak szybko, jak jest to mozliwe.
Takie postawy potwierdzaja rowniez wyniki badania SHARE - Zdrowia, Starzenia si¢
iProces6w Emerytalnych w Europie. Obliczenia autorki na podstawie rundy dziewia-

tej tego badania z 2023 r. wskazuja, ze niemal potowa pracujacych Polakéw w wieku
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50 lub wiecej lat (49,4%) deklaruje cheé przejscia na emeryture tak szybko, jak jest
to mozliwe. Nieco czesciej takie deklaracje sktadajg mezczyzni (51,0%) niz kobiety
(48,2%), co moze by¢ powigzane z nizszym ustawowym wiekiem emerytalnym kobiet.

Rysunek 3.12. Liczba nowo przyznanych emerytur wedtug ptcii grup wieku
w latach 1999-2024
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ZUS [2025] i wezesniejszych edycji.

Zmiany efektywnego wieku emerytalnego w potaczeniu ze zmianami dtugosci
trwania zycia dajg rowniez mozliwo$¢ wskazania, jaka jest przecietna oczekiwana
dlugos¢ wyptacania emerytur w ramach systemu emerytalnego, co jest zaprezento-
wane na rysunku 3.13. Jak wida¢, kobiety przecietnie dluzej otrzymujg Swiadczenia
niz mezezyzni, co wynika zaréwno z nizszego wieku emerytalnego, jak i z dluzsze-
go przecietnego trwania zycia. W 2023 r. kobieta przechodzgca na emeryture mogta
oczekiwac, ze bedzie otrzymywac Swiadczenie przez ok. 23,8 lat, a mezczyzna - przez
16,1 lat. Dla poréwnania w 1990 1. byto to 23,3 lat dla kobiet i niemal 16 lat dla mez-
czyzn. Oznacza to, ze zmiany wieku emerytalnego, ktére zaszly przez ponad 30 lat,
skompensowaly wzrost dtugosci trwania zycia z perspektywy wyplaty swiadczenr. Na
najdtuzszy oczekiwany okres wyptaty swiadczen mogli liczy¢ mezczyZni przechodza-
cy na emeryture w 2006 1. (niemal 19 lat) oraz kobiety przechodzace na emeryture
w 2007 r. (ponad 28 lat), z kolei najkrotszy szacowany okres pobierania Swiadcze-
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nia odnotowaty osoby przechodzace na emeryture w 2021 r., w okresie pandemii -
odpowiednio 14,2 lat mezczyZzni i 22,1 lat kobiety.

Rysunek 3.13. Oczekiwane trwanie zycia w efektywnym wieku przej$cia
na emeryture w latach 1990-2023
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ZUS oraz GUS, aktualizacja: Chtori-Dominczak [2019].

3.2.2.3. Zmniejszenie korzystania z wczes$niejszych
transferéw emerytalnych

Jedna zwazniejszych zmian przygotowujacych system swiadczen spotecznych do
zachodzacych zmian demograficznych bylo, jak juz wcze$niej wspomniano, ograni-
czenie mozliwosci korzystania z wezesniejszych transferéw emerytalnych. Przy czym
dotyczy to nie tylko dostepu do wezes$niejszych emerytur, lecz takze zasitkowi swiad-
czeh przedemerytalnych, ktére byly wprowadzone w potowie lat 90. w zastepstwie
wcze$niejszych emerytur dla os6b, ktdre utracity prace ze wzgledu na likwidacje lub
restrukturyzacje przedsiebiorstw.

Rysunek 3.14 przedstawia liczbe 0s6b otrzymujacych emerytury przed osiggnie-
ciem ustawowego wieku emerytalnego, zasitki i Swiadczenia przedemerytalne, eme-
rytury pomostowe i nauczycielskie §wiadczenia kompensacyjne.

Liczba oséb otrzymujacych te Swiadczenia rosta do 2004 r., kiedy tacznie
1,6 mIn os6b otrzymywato réznego typu transfery przed osiagnieciem wieku emery-
talnego. Jednoczesnie spadal wskaznik zatrudnienia os6b w wieku 55-64 lata, ktory
w 2004 r. osiagnal najnizszg wartos$¢ 26,1%. Wyraznie widoczny jest réwniez efekt
substytucyjny — wycofanie wcze$niejszych emerytur z powodu utraty miejsca pracy
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przy réwnoczesnym wprowadzeniu zasitkow i Swiadczen przedemerytalnych skut-
kowato zwigkszeniem liczby 0séb korzystajacych z tych transferéw. Dopiero podnie-
sienie wieku uprawniajgcego do zasitkow i Swiadczen przedemerytalnych od 2004 r.
doprowadzito do odwrécenia trendu i stopniowego spadku liczby oséb korzysta-
jacych z réznego typu Swiadczen przed osiggnigciem wieku emerytalnego. Spadek
ten zintensyfikowat si¢ po 2009 r., kiedy weszty w zycie przepisy dotyczace emery-
tur pomostowych, a jednocze$nie wygaszono przyznawanie wcze$niejszych eme-
rytur (poza gérnikami). W 2024 r. og6étem §wiadczenia przed wiekiem emerytalnym
pobierato 172 tys. osdb, a wiec niemal dziesieciokrotnie mniej niz 20 lat wczes$niej.

Spadkowi liczby os6b korzystajacych z transferéw towarzyszyt wzrost wskaznika

zatrudnienia os6b w wieku okotoemerytalnym, ktéry siegnat 59% w 2024 r.

Rysunek 3.14. Liczba oséb otrzymujacych wezesdniejsze Swiadczenia emerytalne
i przedemerytalne w latach 1995-2024 oraz wskaznik zatrudnienia
os6b w wieku 55-64 lata
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych [ZUS, 2025] i weze$niejszych edycji (liczba $wiadczeniobiorcéw)
oraz Eurostat - wskazniki zatrudnienia [Ifsa_ergan].

Ograniczenie liczby weze$niejszych transferéw potgczone z podnoszeniem zaan-
gazowania os6b w wieku okotoemerytalnym na rynku pracy w $wietle zachodzacych
zmian demograficznych dalo podwdéjng korzys¢ — po pierwsze, ograniczenie wydat-
kéw na transfery spoteczne, nie tylko emerytury, lecz tez transfery przedemerytal-
ne, a po drugie - przez rosngce zatrudnienie réwniez wptywy z podatkéw i sktadek.
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3.2.2.4. Wysokosé emerytur w nowym systemie emerytalnym

Efektem wprowadzenia nowego systemu emerytalnego jest rowniez zmiana
relacji pomiedzy emeryturg a ostatnim wynagrodzeniem (tzw. stopy zastgpienia).
Jak pokazuja projekcje Organizacji Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)
na zlecenie Komisji Europejskiej [European Commission, 2024b], teoretyczna sto-
pa zastapienia, pokazujaca prognozowang warto$¢ emerytury w relacji do ostat-
niego wynagrodzenia przy zatozonym profilu kariery zawodowej, bedzie spadac.
W przypadku oséb pracujacych od wieku 25 lat do osiggnigcia ustawowego wieku
emerytalnego relacja ta spadnie z 76,3% dla mezczyzn i 54,8% dla kobiet do 54% dla
mezczyzn i 39% dla kobiet. Spadek ten ma jednak stopniowy charakter, co wynika
ze stopniowo spadajacego udziatu kapitatu poczatkowego (tj. uprawnien emerytal-
nych nabytych przed 1999 r.) w przyznawanych emeryturach.

Jak jest pokazane na rysunku 3.15, od 2014 do 2024 r. nominalna wartos$¢ eme-
rytur przyznanych w ramach nowego systemu emerytalnego rosta. Wzrost ten nasilit
sie po 2020 r. m.in. jako skutek inflacji, ale tez obnizenia prognozowanej ditugosci
trwania zycia tuz po pandemii.

Rysunek 3.15. Wysokos$¢ przyznanych emerytur w ramach nowego systemu
emerytalnego w latach 2014-2024
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Zrédto: ZUS oraz opracowanie wlasne na podstawie danych [ZUS, 2025] i weze$niejszych edycji.

Warto réwniez przyjrze¢ sie relacji nowo przyznanych emerytur do przecietne-

22 2

go wynagrodzenia. Relatywna wysoko$¢ Swiadczen spadata stopniowo z niemal 60%
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do 53% od 2014 do 2018 r. W latach 2020-2023 widoczny jest wzrost relacji nowo
przyznanych emerytur do wynagrodzen. Jest to efekt wysokiej nominalnej walory-
zacji kont emerytalnych ze wzgledu na inflacje, przesunietej w czasie w poréwnaniu
ze wzrostem wynagrodzen, a takze spadku dalszego trwania zycia uwzglednianego
przy obliczaniu emerytury. Jednak w 2024 r. wida¢ ponowny spadek relacji przeciet-

nej nowo przyznanej emerytury do wynagrodzen.

3.3. Wptyw zmian demograficznych na system emerytalny -
Polska na tle krajow Unii Europejskiej

Starzenie si¢ ludno$ci ma znaczgcy wptyw na funkcjonowanie systeméw emery-
talnych. Zwigkszenie liczby os6b w wieku emerytalnym, wynikajace zar6wno z osiaga-
nia przez pokolenia wyzu demograficznego wieku emerytalnego, jak i z wydtuzania
trwania zycia, oznacza presje na wzrost wydatkéw. Jednocze$nie spadek liczby os6b
w wieku produkcyjnym oznacza zmniejszenie potencjalu pokolenia os6b w wieku
aktywnosci zawodowej do finansowania emerytur przez obcigzenie wynagrodzen
sktadkami i podatkami.

Syntetyczna miarg, ktéra pozwala na oceng skali potencjalnego wplywu zmian
demograficznych na wydatki systemu emerytalnego, jest efekt demograficzny
(demographic dependency ratio). Jest to miara szacowana przez Komisje Europejska
w publikowanych co 3 lata raportach dotyczacych wptywu starzenia sie ludnosci
na wydatki publiczne, tzw. Ageing Reports. Efekt demograficzny kwantyfikuje wptyw
relatywnej zmian liczby os6b w wieku 65+ do os6b w wieku 20-64 lata na poziom
wydatkéw emerytalnych w relacji do PKB. Pokazuje on, o ile zmienityby si¢ wydatki
na emerytury w relacji do produktu krajowego brutto (PKB) ze wzgledu na zacho-
dzace zmiany demograficzne. W ostatnim raporcie [European Commission, 2024a]
przecietna warto$¢ efektu demograficznego dla krajéw UE wynosi 6,2 p.p. PKB. Ozna-
cza to, ze gdyby ,,zamrozi¢” systemy emerytalne krajéw UE wedtug poziomu emery-
tur z 2022 r., wydatki emerytalne do 2070 r. wzrostyby z 11,4 do 17,6% PKB, a wiec
o ponad polowe. Efekt demograficzny r6zni si¢ pomiedzy krajami, co odzwierciedla
zréznicowanie prognozowanych zmian ludnosciowych (rysunek 3.16).

Wedtug prezentowanych szacunkéw ze wzgledu na zmiany demograficzne
wydatki emerytalne najbardziej wzrostyby w Luksemburgu i Hiszpanii (odpowied-
nio o 10,81 10,5 p.p. PKB). Polska nalezy do krajow, w ktérych efekt demograficzny
jestrelatywnie wysoki, powyzej Sredniej UE (7,9 p.p. PKB). Jak widaé na rysunku 3.16,
presja demograficzna na wydatki emerytalne ma potudniowo-wschodni gradient.
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Rysunek 3.16. Prognozowany wptyw zmian demograficznych na wzrost wydatkéw

emerytalnych w krajach UE w latach 2022-2070
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Zrédto: European Commission [2024a].

Potencjalny wzrost wydatkéw emerytalnych jest ograniczany przez podejmowa-

ne przez kraje zmiany ich systeméw emerytalnych i polityki rynku pracy. Zmiany te

mozna podzieli¢ na trzy gtéwne efekty:

efekt wieku emerytalnego - pokazujacy, na ile wydatki emerytalne w perspekty-
wie do 2070 1. sg ograniczane przez podnoszenie wieku emerytalnego;

efekt wysokosci swiadczen - pokazujacy, na ile wydatki emerytalne w perspek-
tywie do 2070 r. s3 ograniczane przez obnizanie relacji miedzy emeryturami
i przecietnym wynagrodzeniem;

efekt rynku pracy - pokazujacy, na ile wydatki emerytalne w perspektywie do
2070 r. s3 ograniczane przez zwigkszanie zatrudnienia wiréd oséb w wieku
aktywno$ci zawodowej (np. wérdéd kobiet).

W kazdym kraju obserwujemy ré6zng kombinacje tych efektéw, ktére sa skut-

kiem decyzji dotyczacych kierunku podejmowanych reform systeméw emerytal-

nych. Rysunek 3.17 pokazuje szacunki efektu wieku emerytalnego w krajach UE.

Przecig¢tnie w krajach UE podnoszenie wieku emerytalnego wptywa na ograni-

czenie wzrostu wydatkéw emerytalnych do 2070r. o 1,5 p.p. PKB. Najwiekszy wptyw

zmian wieku emerytalnego na obnizenie wydatkéw (o ponad 3 p.p. PKB) progno-

zowany jest w Rumunii, Butgarii i we Wtoszech. W Polsce efekt ten wynosi 1,5 p.p.,
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a wiec pokrywa niecale 18% potencjalnego wzrostu wydatkéw emerytalnych zwia-
zanych ze zmianami demograficznymi.

Rysunek 3.17. Prognozowany wptyw efektu wieku emerytalnego na zmiane
wydatkéw emerytalnych w krajach UE w latach 2022-2070
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Zrédto: European Commission [2024a].

Efekt wysokoSci Swiadczen przecigetnie w krajach UE ma wptyw na ogranicze-
nie presji demograficznej na wydatki emerytalne o 3,1 p.p. PKB w perspektywie do
2070 r. Ponownie wptyw ten jest znaczgco zréznicowany pomiedzy krajami, co ilu-
struje rysunek 3.18. W Polsce efekt wysokoSci Swiadczen ma stosunkowo duzy wptyw
na redukcje presji demograficznej do 2070 r. (5,9 p.p. PKB). Oznacza to, ze znacza-
ca cze$¢ potencjalnego wzrostu wydatkow jest niwelowana przez zmianeg wysokoSci
emerytur (75%). Najwiekszy wptyw tego efektu prognozowany jest w Grecji (6.6 p.p.)
i Portugalii (6,1 p.p.). W niemal wszystkich krajach relacja emerytur do wynagro-
dzen bedzie spada¢, w Niderlandach i Stowenii prognozy wskazuja na wzrost wyso-
koSci emerytur w relacji do PKB.

Efekt rynku pracy z wymienionych trzech efektéw ma najmniejszy wptyw na ogra-
niczanie wydatkéw na emerytury - przecietnie w krajach UE jest to obnizenie o0 0,8 p.p.
Efekt rynku pracy i mobilizowania zatrudnienia jest najwyzszy w krajach o relatyw-
nie niskim zatrudnieniu kobiet: we Wloszech, w Grecji i Hiszpanii (rysunek 3.19).
W Polsce szacowany efekt rynku pracy wynosi O p.p., czyli projekcje wskazuja, ze
mozliwo$ci mobilizacji zasobéw pracy zostaty wyczerpane.
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Rysunek 3.18. Prognozowany wptyw efektu wysokos$ci $wiadczen na zmiane
wydatkéw emerytalnych w krajach UE w latach 2022-2070
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Zrédto: European Commission [2024a].

Rysunek 3.19. Prognozowany wptyw efektu rynku pracy na zmiane wydatkéw
emerytalnych w krajach UE w latach 2022-2070
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Zrédto: European Commission [2024a].

Rozdziat 3

95



Agnieszka Chtori-Domiriczak

96

Podsumowujac, we wszystkich krajach UE starzenie si¢ ludno$ci wywotuje pre-
sje na wzrost wydatkow systeméw emerytalnych, ktéra jest niwelowana przez zmia-
ny pozwalajace na mobilizacje zasobéw pracy, podwyzszanie wieku emerytalnego,
a co za tym idzie zmiang¢ proporcji pomiedzy osobami aktywnymi zawodowo oraz
emerytami, a takze obnizaniem relacji emerytur do wynagrodzen. Projekcje Komi-
sji Europejskiej wskazuja, ze ten ostatni kierunek zmian w najwiekszym stopniu
ogranicza skutki zmian demograficznych dla systeméw emerytalnych przecigtnie
w krajach UE, ale takze w Polsce. Warto podkresli¢, ze w Polsce przed obnizeniem
wieku emerytalnego w 2017 r. odpowiedz systemu emerytalnego na skutki zmian
demograficznych (szacowane w Ageing Report 2015 na 12,4 p.p. PKB) byla w przy-
blizeniu réwnomiernie roztozona miedzy efekt podwyzszenia wieku emerytalnego
(=5,2 p.p.) aefekt Swiadczen (=5,2 p.p.). Obnizenie wieku emerytalnego przesuneto
jednak cigzar dostosowan przede wszystkim na poziom $wiadczen, co oznacza ich

relatywne obnizenie.

Podsumowanie

Ludnos¢ Polski starzeje si¢ w szybkim tempie, co jest skutkiem obserwowanej
od ponad 30 lat niskiej dzietnoSci, a takze zmniejszonej umieralnosci i wydtuza-
nia trwania zycia. Jednocze$nie doswiadczamy znaczgcych zmian migracji - Polska
w coraz wiekszym stopniu staje si¢ krajem imigracyjnym. Te zmiany majg wptyw
na funkcjonowanie systemu emerytalnego. Projekcje demograficzne wskazuja, ze
starzenie si¢ bedzie postepowac w kolejnych latach, skutkujac dalszym spadkiem
ludnosci w wieku produkcyjnym oraz wzrostem liczby os6b w wieku emerytalnym.
Przez ostatnie dekady system ubezpieczeni spotecznych wykorzystywat istniejace
rezerwy wynikajace z aktywizacji os6b w wieku produkcyjnym, naptywu migrantow
czy ograniczenia dostepu do wczesniejszych emerytur. Korzystanie z tych rezerw
bedzie trudniejsze w przysziosci - liczba oséb korzystajacych z weze$niejszych trans-
feréw zostata w dominujacej czgéci ograniczona, zaangazowanie na rynku pracy jest
obecnie wigksze niz Srednio w krajach UE, a udzial cudzoziemcéw na rynku pracy
znaczgco wzrést. Widaé coraz wyrazniejsze sygnaly, ze utrzymanie obecnej liczby
ubezpieczonych lub jej wzrost w przysztosci bedg bardzo trudne. Rosnie i nadal
bedzie wzrasta¢ liczba emerytéw, podczas gdy trudno oczekiwa¢ dalszego znacza-
cego spadku liczby rencistow.

Jednocze$nie stopniowo widoczne sg skutki wdrozenia nowego systemu emery-
talnego - emerytury liczone wedtug nowej formuty w relacji do wynagrodzen beda
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stopniowo male¢, co zwigksza ryzyko ubéstwa, szczegélnie wsréd kobiet [Chton-
-Dominczak, Strzelecki, 2013].

Filip Chybalski podkresla, ze stabilno$¢ ekonomiczno-finansowa, a w konse-
kwencji adekwatno$¢ dochodowa systeméw emerytalnych wymagaja wydtuzania
czasu aktywnosci zawodowe;j. Efektywny wiek emerytalny musi rosngé. Dlatego
w dluzszej perspektywie podwyzszanie ustawowego wieku emerytalnego w odpo-
wiedzi na zmiany demograficzne pozwala na osiagniecie zaréwno lepszej stabilno-
$ci finansowej systemu emerytalnego, jak i wyzszych $wiadczen [ Chton-Domificzak,
Chybalski, Rutkowski, 2021].
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Streszczenie

Artykut koncentruje si¢ na analizie indywidualnych decyzji emerytalnych z perspekty-
wy ekonomii behawioralnej, podejmujgc probe przeniesienia wnioskow teoretycznych
na grunt praktyki. Punktem wyjscia jest model ryzyka starosci, na podstawie ktérego
wyrdzniono trzy kluczowe obszary decyzji emerytalnych: akumulacje oszczednosci
emerytalnych, wybér momentu przejicia na emeryture oraz sposéb dekumulacji
zgromadzonych Srodkéw. W artykule wskazano czynniki behawioralne wptywaja-
ce na decyzje jednostek w poszczegoblnych obszarach, m.in. efekt ramowania i opcje
domyslne, efekt zakotwiczenia, brak samokontroli i prokrastynacje, zjawisko prze-
cigzenia wyborem, ztudzenie planowania, nadmierng pewno$¢ siebie oraz awersje
do strat. Na podstawie rozwazan teoretycznych sformutowano postulaty dla polity-
ki emerytalnej, uwzgledniajace w szczeg6lnosci role architektury wyboru, automa-
tycznego zapisu, uproszczenia systemu oraz edukacji ekonomicznej. Artykut stanowi
przyktad zastosowania podejscia ,teoria dla praktyki”, ukazujac mozliwosci wyko-
rzystania dorobku ekonomii behawioralnej w projektowaniu skutecznych rozwig-
zah w systemie emerytalnym.

Stowa kluczowe: architektura wyboru, decyzje emerytalne, ekonomia behawioral-
na, oszczedzanie na emeryture, system emerytalny

Keywords: choice architecture, retirement decisions, behavioural economics, retire-
ment saving, pension system
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Wprowadzenie

Rozdziat przedktadany czytelnikowi ma charakter szczegélny. Z jednej strony
jest to opracowanie naukowe, przygotowane zgodnie z zasadami obiektywizmu
badawczego, z zachowaniem struktury wiasciwej dla tekstéw akademickich, oparte
na metodologii naukowej i ktérego celem jest poglebienie wiedzy w analizowanym
obszarze. Z drugiej strony inspiracja do jego napisania byly dwa wazne jubileusze:
80-lecie Profesora Tadeusza Szumlicza oraz 30-lecie utworzonej przez niego Katedry
Ubezpieczenia Spotecznego Szkoty Gléwnej Handlowej w Warszawie. Majac na uwa-
dze te wyjatkowe okoliczno$ci jako punkt odniesienia dla prowadzonych rozwazan,
przyjatem elementy dorobku Jubilata. W szczeg6lnosci opracowanie otwiera czg$¢
teoretyczna odwotujaca sie do zaproponowanego przez niego modelu ryzyka sta-
ro$ci [Szumlicz, 2011], za$ jego podsumowanie nawigzuje do propagowanej przez
niego szkoty ubezpieczenia spotecznego [Szumlicz, 2015a].

Nakresliwszy motywacje lezace u Zrédet przygotowania niniejszego opracowa-
nia oraz jego szczeg6lny charakter, pozwole sobie na osobistg refleksje dotyczaca
jednej z publikacji Jubilata. Refleksje o tyle istotna, ze w duzej mierze zainspirowa-
ta ona calg strukture tego rozdziatu. Ot6z pierwsza pozycja T. Szumlicza, na jaka
natrafilem - jeszcze w czasie studiéw - byt podrecznik Ubezpieczenia spoteczne. Teoria
dla praktyki [Szumlicz, 2006]. Szczeg6lnie zapadl mi w pamieci jej podtytut - trafnie
oddajacy istote mojego 6wczesnego podejscia do studiowania. W nauce w uniwer-
sytecie, jak woéwczas rozumiatem, chodzito przeciez o to, by poznawa¢ teorie po to,
zeby w przysztosci stosowac ja w praktyce rynkowe;j. Takie podejscie towarzyszyto mi
réowniez w kolejnych etapach kariery naukowej. W moim przekonaniu refleksja teo-
retyczna — zwlaszcza w obszarze ekonomii i nauk pokrewnych - powinna zmierza¢
ku zastosowaniom praktycznym, zaréwno gospodarczym, jak i spotecznym!. Teo-
ria tworzona wylacznie dla wtasnych celéw czesto okazuje si¢ bezuzyteczna. Z kolei
praktyka, cho¢ niewatpliwie cenna, pozbawiona solidnych podstaw teoretycznych,
moze prowadzi¢ do niepozadanych rezultatow.

Niniejsze opracowanie nawigzuje do tak rozumianej ,teorii dla praktyki”. Jego
gltéwnym celem jest sformutowanie, w oparciu o teoretyczny dorobek behawioralne;j
ekonomii emerytalnej, postulatéw praktycznych dla polityki emerytalnej w Polsce.
W pierwszej czeSci opracowania przedstawiam zagadnienia zwigzane z uwarunko-

1 Zwiazek teorii z praktyka rozumiem przy tym podobnie jak Szumlicz [2006, s. 10]. W zwiazku z tym
nie chodzi o proste przelozenie teorii na praktyke, ale o podkreslenie wagi, jaka dla praktyki maja
rozwazania modelowe, oraz uzytecznosci ustalen teoretycznych przy formutowaniu zalecen dla prak-
tyki gospodarcze;j.
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waniami podejmowania decyzji emerytalnych w trzech obszarach: oszczgdzania
naemeryture, przechodzenia na emeryture oraz wyptaty oszczednosci emerytalnych.
Odwotuje si¢ przy tym zaréwno do dobrze ugruntowanej ekonomii neoklasycznej,
jakido wzglednie nowego dorobku ekonomii behawioralnej. W drugiej czesci for-
mutuje natomiast konkretne postulaty dla praktyki, starajac sie przy tym wskazac,
jak wyniki prowadzonych badan moga zosta¢ wykorzystane przez kreatoréw poli-

tyki emerytalnej w Polsce.

4.1. Teoria. Uwarunkowania decyzji emerytalnych

Punktem wyjScia do rozwazan teoretycznych dotyczacych uwarunkowan decy-
zji emerytalnych jest model ryzyka staro$ci zaproponowany przez Szumlicza [2006,
s.242-243]. Centralnym elementem modelu jest ryzyko starosci. Ryzyko to w zalez-
nosci od przyjetego punktu widzenia moze by¢ rozpatrywane jako:
= niepewnos¢ dozycia okre$§lonego wieku badz niebezpieczenstwo dozycia wie-

ku, w ktoérym nie bedzie ona w stanie uzyskiwaé dochodu z pracy - perspekty-

wa jednostkowa;

= prawdopodobienstwo, ze okreslona kohorta wiekowa bedzie zyta dtuzej lub
krécej niz oczekiwana dla niej przecietna dtugo$¢ trwania zycia — perspektywa
makro, instytucjonalna.

W omawianym modelu ryzyka staro$ci oraz w dalszej czeSci opracowania klu-
czowe znaczenie ma perspektywa jednostkowa.

W podstawowej wersji modelu ryzyka staro$ci wyréznia si¢ dwie fazy ryzyka
staroSci: faze oszczedzania (akumulacji) oraz faze konsumpcji (dekumulacji). Faza
oszczedzania rozpoczyna si¢ z chwilg podjecia aktywnosci zawodowej i trwa do
momentu osiggniecia wieku emerytalnego. W trakcie tej fazy jednostka nabywa i gro-
madzi uprawnienia emerytalne2. Faza konsumpcji rozpoczyna si¢ w chwili zakon-
czenia fazy pierwszej i trwa az do $mierci. Obejmuje okres, w ktérym zgromadzone
uprzednio uprawnienia emerytalne sg przeksztaltcane w §wiadczenia i konsumowa-
ne. O ile w pierwszej fazie ryzyko dotyczy przede wszystkim samego faktu dozycia
wieku przejscia na emeryture, o tyle w drugiej ryzyko wigze si¢ gtéwnie z dtugo-
$cig trwania zycia po zakonczeniu aktywnosci zawodowej [Rutecka, 2012, s. 23-24].

2 Przez pojecie uprawnien emerytalnych rozumie sie tutaj zaréwno uprawnienie nabywane w zwigzku
z uczestnictwem w powszechnym systemie emerytalnym, jak i gromadzone dobrowolnie oszczed-
nosci emerytalne.
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Model ryzyka starosci pozwala wyodrebnié trzy kluczowe obszary indywidualnych
decyzji emerytalnych. Zanim jednak wskaze, jakie obszary mam na mysli, pozwole
sobie na jeszcze jedna refleksje. Jedna z cech dorobku publikacyjnego T. Szumlicza,
ktéra z czasem zaczatem szczegoélnie cenié, jest jego dazenie do precyzji prowadzo-
nego wywodu przez konsekwentne systematyzowanie pojec i dokonywanie usci-
§len terminologicznych. Bazujac zatem na najlepszych wzorcach, czuje sie w tym
miejscu zobowigzany do doprecyzowania, co rozumiem przez decyzje emerytalne.
Otoz traktuje je jako ogdl rozstrzygnied, uzgodnien i ustalefi dokonywanych przez
r6zne podmioty zaangazowane w szeroko rozumiany system emerytalny w zwigzku
z funkcjonowaniem tego systemu [Jedynak, 2022, s. 24].

Decyzje emerytalne moga by¢ podejmowane na poziomie zaréwno zbiorowym,
jak i indywidualnym [Chybalski, 2012, s. 67]. Decyzje zbiorowe dotycza rozstrzy-
gniec na szczeblu panstwowym, w ramach ktérych ustawodawca podejmuje decy-
zje w zakresie zasad funkcjonowania systemu emerytalnego (np. postanowienia
dotyczace ksztattu systemu emerytalnego, wysokosci sktadki emerytalnej, wieku
emerytalnego itp.). Decyzje te, jakkolwiek niezwykle istotne dla polityki emerytal-
nej, leza poza obszarem zainteresowania tego opracowania. Stanowiace gtéwna o$
prowadzonych rozwazan indywidualne decyzje emerytalne obejmuja natomiast
caly wachlarz rozstrzygnie¢ dotyczacych wyboru okre$lonych parametréw lub ele-
mentéw systemu emerytalnego, jakich - w granicach dopuszczanych przez ramy
formalnoprawne tego systemu - moze dokonywac jednostka. To wia$nie przy ana-
lizie tego rodzaju decyzji szczegodlnie uzyteczny jest model ryzyka starosci. Pozwala
on bowiem wyré6znié trzy wspomniane obszary indywidualnych decyzji emerytal-
nych (zob. tabela 4.1).

Tabela4.1. Obszary indywidualnych decyzji emerytalnych

Obszar decyzji Decyzjew fall.zie Decyzje‘dotyczace Decyzjew fa.z.ie
akumulaciji przechodzenia na emeryture konsumpcji
Najwazniejsze = moment rozpoczecia = moment zakonczenia « forma wyptaty
aspekty decyzji gromadzenia aktywnosci zawodowej oszczednosci
oszczedno$ci = moment rozpoczecia emerytalnych
= wysoko$¢ oszczednosci dekumulacji oszczednosci
» forma akumulacji
oszczednosci

Zrédo: opracowanie wiasne.

Z ekonomicznego punktu widzenia indywidualne decyzje emerytalne polega-
janaustalaniu przez jednostke (lub szerzej: gospodarstwo domowe) preferowanej
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relacji konsumpcji biezacej i przysztej oraz na poszukiwaniu kompromisu miedzy
czasem wolnym (emeryturg) a dochodami uzyskiwanymi z pracy [Géra, 2008, s. 2].
Na tak rozumiane decyzje emerytalne wptywa wiele ré6znego rodzaju czynnikéw.
Dotyczg one zaréwno obiektywnych uwarunkowan zewnetrznych, jak i preferencji
jednostki lub gospodarstwa domowego, a takze zobowigzan wobec oséb trzecich
[Szczepaniski, 2024, s. 127].

W ekonomii emerytalnej do identyfikacji czynnikéw wptywajacych na indywidu-
alne decyzje emerytalne, a takze do rozpoznania kierunku i sity tego wptywu stuza
modele podejmowania decyzji emerytalnych (modele emerytalne). S one konstruk-
tami wywodzgcymi si¢ z koncepcji ekonomii neoklasycznej, takich jak teoria wyboru
konsumenta, model optymalnego wyboru pomiedzy praca a czasem wolnym oraz
teorie konsumpcjiioszczedzania. Na podstawie r6znego rodzaju modeli emerytal-
nych mozna wskazaé szereg potencjalnych czynnikéw warunkujgcych podejmowanie
decyzji emerytalnych. Przyktadowo M. Scharniin. [2018, s. 8-9] w swojej metaana-
lizie wskazali az 49 takich czynnikéw. W swoich badaniach proponuje, aby rézne
czynniki wptywajace na indywidualne decyzje emerytalne klasyfikowaé w ramach
pieciu przedstawionych na rysunku 4.1 kategorii.

W odniesieniu do zaproponowanej klasyfikacji czynnikéw wptywajacych na decy-
zje emerytalne nalezy poczynic trzy istotne uwagi:
= po pierwsze, sita wptywu poszczegdlnych czynnikéw na decyzje emerytalne jest

zréznicowana, a w przypadku niektérych z wymienionych czynnikéw nie ma

konsensusu co do kierunku ich oddzialywania;

= podrugie, indywidualne decyzje emerytalne nie sg catkowicie samoistne i nie-
zalezne od decyzji podejmowanych na szczeblu zbiorowym, przeciwnie - cze-
sto sg silnie uwarunkowane ustaleniami dokonywanymi na szczeblu zbiorowym

(np. na indywidualng decyzje o zakoniczeniu aktywno$ci zawodowej istotnie

wplywaja ustalenia dotyczace minimalnego wieku uprawniajacego do otrzy-

mania emerytury);

= po trzecie, indywidualnych decyzji emerytalnych nie da si¢ w petni wyjasnié za
pomocyg czynnikéw identyfikowanych w modelach opartych na zalozeniach
ekonomii neoklasycznej, przewidywania formutowane na ich podstawie czesto
odbiegaja bowiem od rzeczywistych zachowan jednostek; potwierdzeniem tej
tezy sa liczne badania empiryczne, w ktérych wykazano znaczace rozbieznosci
miedzy decyzjami przewidywanymi przez modele a tymi podejmowanymi w rze-

czywistosci [Bernheim, Skinner, Weinberg, 2001; Brown, Kapteyn, Mitchell, 2016;

Chan, Stevens, 2008; Madrian, Shea, 2001; Piotrowska, 2019; Tomar, Kent Baker,

Kumar, Hoffmann, 2021; Vermeer, 2016; Vermeer, van Rooij, van Vuuren, 2019].
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Powyzsze spostrzezenia stanowig przestanke, aby w rozwazaniach nad uwarun-
kowaniami indywidualnych decyzji emerytalnych uwzglednié réwniez podejscie
behawioralne, w ktérym do badania probleméw ekonomicznych wlacza si¢ narze-
dziaispostrzezenia natury psychologicznej?. Co wazne, w podej$ciu tym nie chodzi
o podwazanie lub zastgpienie paradygmatu ekonomii gléwnego nurtu, ale o jego
rozszerzenie, ktére pozwoli na petniejsze wyjasnienie ztozonosci decyzji ekono-
micznych. Podej$cie behawioralne ma zwigksza¢ moc objasniajacg ekonomii przez
wprowadzenie do niej bardziej realistycznych podstaw psychologicznych [Camerer,
Loewenstein, 2003, s. 4].

W kontekscie decyzji emerytalnych podejscie behawioralne analizowane jest
w ramach behawioralnej ekonomii emerytalnej. Ten specyficzny obszar badawczy
mozna zdefiniowa¢ jako subdziedzine ekonomii emerytalnej, koncentrujaca sie
na analizie rzeczywistych decyzji emerytalnych podejmowanych przez przejawia-
jace ludzkie ograniczenia jednostki. Wspomniane ludzkie ograniczenia dotycza
przy tym aspektoéw takich jak ograniczona racjonalnosé, ograniczona samokontro-
la, a takze ograniczenia wynikajace z kierowania si¢ wylgcznie interesem wlasnym.
Behawioralna ekonomia emerytalna szeroko odnosi si¢ takze do teorii perspekty-
wy Kahnemena i Tverskiego [1979] oraz formulowanych na jej podstawie heurystyk
i btedéw poznawczych. Jej istotnym elementem jest réwniez behawioralna hipote-
za cyklu zycia wysunieta przez Shefrina i Thalera [1988]. Ponadto w behawioralnej
ekonomii emerytalnej wskazuje sie na istotng wage zjawiska dyskontowania hiper-
bolicznego (nieoszacowywanie korzySci przysztych oraz przeszacowywanie korzy-
$ci oferowanych natychmiast) [Laibson, 1997] oraz fakt, ze w odniesieniu do decyzji
emerytalnych jednostka ma ograniczone mozliwosci uczenia si¢ na wiasnych bte-
dach (niektére decyzje emerytalne podejmuje sie raz w zyciu).

Uwzgledniajac trzy wyszczeg6lnione w tabeli 4.1 obszary indywidualnych decy-
zji emerytalnych, behawioralng ekonomie emerytalng mozna analizowaé przez pry-
zmat wplywu czynnikéw behawioralnych na kazdy z tych obszaréw. Nalezy przy
tym zaznaczy¢, ze podstawowe determinanty decyzji emerytalnych identyfikowane
sa wramach podejscia neoklasycznego (zob. rysunek 4.1). Ujecie behawioralne sta-
nowi jedynie jego uzupetnienie przez uwzglednienie wplywu ograniczef poznaw-
czych, emocjonalnych i spotecznych na proces podejmowania decyzji.

3 Dla porzadku terminologicznego - podejicie behawioralne w ekonomii polega na: 1) zrozumieniu
zachowan ekonomicznych i ich konsekwencji; 2) testowaniu standardowych modeli ekonomicznych
na ludziach, sprawdzaniu, kiedy dziataja, a kiedy nie, oraz pytaniu, czy mozna je dostosowac¢ lub pod-
da¢ przegladowi, aby lepiej dopasowac sie do tego, co jest obserwowane; 3) stosowaniu spostrzezeh
z eksperymentéw laboratoryjnych, psychologii i innych nauk spotecznych w ekonomii [Cartwright,
2011,s. 3-4].
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Kluczowymi czynnikami behawioralnymi wptywajacymi na indywidualne decy-

zje emerytalne w fazie akumulacji s3:

efekt ramowania i opcje domyslne - decyzje dotyczace oszczedzania na emerytu-
re zalezg od sposobu prezentacji problemu decyzyjnego; przyktadowo poziom
partycypacji w dodatkowych programach emerytalnych zalezy od tego, czy udziat
w programie wymaga aktywnego wyboru, czy tez nastepuje automatyczny zapis
z mozliwoscig rezygnacji [Madrian, Shea, 2001];

efekt biernosciiprokrastynacja -ludzie majg sklonno$¢ do odktadania trudnych
decyzji na poézniej, w efekcie tego decyzje dotyczace dodatkowego oszczedza-
nia na emeryture s odkladane na przysztosé [Choi, Laibson, Madrian, Metrick,
2002, s. 70];

brak samokontroli - mimo deklarowanej checi oszczedzania na emeryture wiele
os6b nie jest w stanie konsekwentnie realizowa¢ tego celu ze wzgledu na ogra-
niczenia wolicjonalne [Thaler, Shefrin, 1981];

zjawisko przecigzenia wyborem - wbrew ekonomii neoklasycznej, ktora sugeru-
je, ze wieksza liczba r6znych mozliwosci wyboru jest korzystna dla decydenta,
zbyt wiele opcji w programach oszczedzania na emeryture moze prowadzi¢ do
paralizu decyzyjnego i odkladania decyzji na p6ézniej lub do zbytniego uprasz-
czania procesu decyzyjnego [Huberman, Iyengar, Jiang, 2004];

efekt nasladownictwa - zamiast korzysta¢ z pomocy ekspertéw, jednostki cze-
Sciej zwracaja si¢ o porade do os6b z najblizszego otoczenia; w konsekwencji
decyzje emerytalne s podejmowane na podstawie nie wiedzy specjalistycznej,
lecz przekonan i doSwiadczen os6b odgrywajacych role nieformalnych dorad-
c6w [Benartzi, Thaler, 2007].

W obszarze decyzji o przej$ciu na emeryture czynnikami behawioralnymi wpty-

wajacymi na decyzje emerytalne sg:

efekt ramowania - spos6b sformulowania i przedstawienia sytuacji decyzyjnej
zwiazanej z przejsciem na emeryture (np. w kategoriach zyskéw wynikajacych
z opdznienia tej decyzji lub strat zwigzanych z jej przyspieszeniem) wptywa
na decyzje jednostek dotyczace momentu zakoniczenia aktywno$ci zawodowej
[Liebman, Luttmer, 2012];

dzialanie opcji domy$lnych - ze wzgledu na sktonnosé do akceptowania rozwig-
zan domyslnych wiele 0s6b rezygnuje z analizy czynnikéw istotnych dla momentu
przejscia na emeryture; w efekcie decyzja ta czgsto podejmowana jest automa-
tycznie, wraz z przekroczeniem granicy powszechnego wieku emerytalnego;
efekt zakotwiczenia - przy podejmowaniu decyzji o przej$ciu na emeryture jed-
nostki kierujg si¢ wartosciami, ktdre sa gteboko zakorzenione w ich sSwiadomosci
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i majg istotne znaczenie dla przechodzenia na emeryture; wartoSciami takimi
sg wszczegoblno$ci minimalny lub powszechny wiek emerytalny [Vermeer, 2016];
odzialywanie norm spolecznych i otoczenia spotecznego - jednostki, podejmu-
jac decyzje emerytalne, czesto kieruja si¢ obowigzujacymi normami spotecznymi
(np. zwyczajowym wiekiem zakonczenia aktywnosci zawodowej) oraz opiniami,
przekonaniami i do$wiadczeniami osob ze swojego otoczenia [Duflo, Saez, 2003];
ztudzenie planowania - tendencja do blednego przewidywania przysztych wyda-
rzefi wynikajaca z konstruowania nierealistycznych, zazwyczaj zbyt optymi-
stycznych, scenariuszy zycia na emeryturze, ktéra prowadzi do wcze$niejszego
przechodzenia na emeryture [Knoll, 2011];

prognozowanie afektywne (btad projekcji) - sktonnos¢ do przeceniania pozytyw-
nych emocji zwigzanych z przysztymi wydarzeniami, w tym przypadku z faktem
przebywania na emeryturze, co moze prowadzi¢ do wcze$niejszego konczenia
aktywno$ci zawodowej [Knoll, 2011];

dyskontowanie hiperboliczne — w wyniku przeszacowania wartoS$ci korzysci
natychmiastowych osoby, ktére poczatkowo planowaty przejscie na emeryture
w pbzniejszym wieku, w rzeczywistoSci decyduja si¢ na to w poblizu ustawowe-
go wieku emerytalnego.

Wsréd behawioralnych uwarunkowan decyzji w fazie konsumpcji wymieniane

s3 natomiast:

efekt ramowania i istnienie opcji domySlnych - podobnie jak w przypadku pro-
duktéw oszczednoSciowych, sposdb, w jaki prezentowane sa osobom przecho-
dzacym na emeryture rézne produkty stuzace dekumulacji kapitatu emerytalnego
(np. renty dozywotnie), wptywa na ich wybory [Blake, Boardman, 2014; Brown,
Kling, Mullainathan, Wrobel, 2008];

brak samokontroli - w efekcie ograniczonej samokontroli ludzie majg sktonno§é
do wydawania wszystkich lub zdecydowanej wigkszo$ci oszczednoSci emerytal-
nych w krétkim czasie po przejsciu na emeryture [Blake, 2006];

nadmierna pewnos¢ siebie - tendencja do niedoszacowywania wysokosci Srod-
kow, ktore beda potrzebne do utrzymania dotychczasowego poziomu zycia
po przejéciu na emeryture [Zyl, Zyl, 2016];

awersja do strat — obawa przed potencjalnymi stratami, ktére moga dotknaé
spadkobiercéw w przypadku, gdy osoby przechodzace na emeryture wykupia
rente dozywotnia i umrg przedwczesnie.

Bardziej szczeg6lowe omoéwienie wskazanych czynnikéw behawioralnych oraz

przeglad badan empirycznych dotyczacych kierunku i sity ich oddziatywania na decy-

zje emerytalne wykraczaja poza zakres niniejszego opracowania. Zainteresowanych
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zglebieniem tej problematyki odsytam do bogatej literatury przedmiotu. Z prac pol-
skich autoréw szczegdlnie warte polecenia sg opracowania monograficzne Siecz-
kowskiego [2023] oraz Szczepanskiego [2024], ktére kompleksowo odnoszg si¢ do
réznych obszaréw behawioralnej ekonomii emerytalne;j.

4.2. Praktyka. Postulaty dla polityki emerytalnej wynikajace
z podejscia behawioralnego

Nakres$lone rozwazania teoretyczne dotyczace uwarunkowan decyzji emerytalnych
stanowig pierwszy wymiar badan nad tym zagadnieniem. Drugim, komplementar-
nym wymiarem sg analizy empiryczne, ukierunkowane na identyfikacje kierunkéw
i sity oddzialywania poszczeg6lnych czynnikéw na indywidualne decyzje emerytal-
ne. Ze wzgledu na koncepcyjno-systematyzujacy charakter niniejszego opracowania
nie przedstawiam w nim wynikéw badan empirycznych, ograniczajac si¢ do przy-
wotania wybranych opracowan o takim charakterze. Zgodnie z przyjetym w opraco-
waniu podejSciem (,teoria dla praktyki”) oba te wymiary (rozwazania teoretyczne
ibadania empiryczne) sa traktowane jako wzajemnie si¢ uzupetniajgce. Ich synteza
stanowi natomiast podstawe do formutowania postulatéow dla praktyki rynkowe;j,
w tym przypadku polityki emerytalnej. To wtasnie z dobrze zbudowanej i popartej
badaniami empirycznymi teorii powinny bowiem wyptywaé wskazania dla praktyki
umozliwiajgce lepsze projektowanie rozwigzan w obszarze systeméw emerytalnych.

Majac na uwadze powyzsze spostrzezenia, w tej czeSci opracowania przedstawi-
tem postulaty dotyczace potencjalnych kierunkéw modyfikacji polskiego systemu
emerytalnego, ktére mozna sformutowac w oparciu o podejscie behawioralne. Sku-
pitem si¢ przy tym na tych elementach systemu, ktére odnoszg sie do trzech uprzed-
nio analizowanych obszaréw indywidualnych decyzji emerytalnych.

4.2.1. Decyzje w fazie akumulacji

W czesci bazowej systemu emerytalnego uczestnik ma ograniczone mozliwo-
$ci decyzyjne w zakresie akumulacji kapitatu emerytalnego (uprawniefi emerytal-
nych). W przypadku powszechnego systemu emerytalnego w Polsce jako przyktad
decyzji podejmowanej przez uczestnika w fazie oszczedzania mozna wskazaé decy-
zje o ewentualnym przystapieniu do OFE. Znacznie szersze pole decyzyjne uczestnik
ma w obszarze dodatkowego systemu emerytalnego, ktéry w Polsce tworzg cztery
instrumenty dobrowolnego oszczedzania na emeryture: indywidualne konta emery-
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talne (IKE), indywidualne konta zabezpieczenia emerytalnego (IKZE), pracownicze
programy emerytalne (PPE) oraz pracownicze plany kapitatowe (PPK). W konstruk-
cji tych ostatnich juz teraz znalazto zastosowanie wiele postulatéw formutowanych
na gruncie dorobku ekonomii behawioralnej [Jedynak, 2019].

Charakterystyczng cechg PPK jest zmiana architektury wyboru przez zastoso-
wanie mechanizmu automatycznego zapisu z mozliwo$cig rezygnacji zamiast tra-
dycyjnego modelu dobrowolnego przystapienia. Rozwigzanie to odwotuje si¢ do
efektu ramowania i zmiany punktu odniesienia, zakladajac ograniczone zdolnosci
wolicjonalne i intelektualne jednostek. Na poziomie decyzji indywidualnych auto-
matyczny zapis przeciwdziata efektowi biernoscii prokrastynacji oraz awersji do ry-
zyka, a przez zmiang punktu odniesienia uruchamia efekt status quo. Podobnie do
automatycznego zapisu oddziatuje na decydentéw réwniez mechanizm powtdrne-
go zapisu. Ma on takze w sposé6b szczegélny zapobiegac krotkowzrocznosci decy-
dentéw, ktéra wynika z niezdolnosci do oszacowania kosztow zycia w przysztosci.

Wazna z behawioralnego punktu widzenia cecha PPK jest rowniez mozliwos¢
rezygnacji z programu w dowolnym momencie. Sama §wiadomo$¢ istnienia takiej
opcji redukuje odsetek oso6b decydujacych sie na wystapienie z programu. Dziataja
tu ponowie efekt biernosci oraz inercja - w sytuacji gdy decyzje o rezygnacji mozna
odlozy¢, wiele os6b odsuwa ja w czasie lub catkowicie z niej rezygnuje. Inng cecha
PPK, ktéra jest osadzona w podejsciu behawioralnym, jest celowe ograniczenie moz-
liwosci ksztaltowania portfela inwestycyjnego przez uczestnikéw. Domyslnie sktad-
ki sg alokowane do odpowiedniego funduszu zdefiniowanej daty, bez konieczno$ci
podejmowania aktywnej decyzji inwestycyjnej. Rozwigzanie to ogranicza negatywne
skutki awersji do wieloznaczno$ci oraz przecigzenia wyborem.

Z behawioralnego punktu widzenia istotna jest tez konstrukcja systemu doptat
do PPK (wptata powitalna, doplaty roczne, czes¢ sktadki finansowana przez praco-
dawce). Z jednej strony doptaty te s3 typowym rozwigzaniem bazujgcym na ekono-
mii neoklasycznej (zwigkszajg uzyteczno$¢ oszczednosci emerytalnych). Z drugiej
jednak strony w polaczeniu z automatycznym zapisem system doptat wykorzystu-
je dziatanie awersji do strat. W chwili automatycznego zapisania do PPK uczestnik
staje sie ,posiadaczem” prawa do doptat. Rezygnacja z programu oznacza zatem dla
niego utrate tych praw, ktéra w mysl teorii perspektywy jest odczuwalna bardziej niz
potencjalna korzys¢ z tych samych doptat na etapie przystapienia. Szczegélne zna-
czenie ma roéwniez wplata powitalna, ktéra wykorzystuje zjawisko dyskontowania
(zawyzania biezacej wartosci pienigdza) oraz ksiggowania mentalnego (pomimo ze
faktyczna korzys¢ ze sktadki powitalnej nastgpi w chwili wyptaty srodkéw, uczestnik
PPK postrzega ja jako swojg korzy$¢ juz dzisiaj).
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Przytoczone przykltady zastosowania dorobku ekonomii behawioralnej w kon-
strukcji PPK wskazuja, ze wraz z ich wdrozeniem w 2019 r. wiele postulatéw eko-
nomistéw behawioralnych zostalo juz wprowadzonych do dodatkowego systemu
emerytalnego w Polsce. Jednoczes$nie jednak dorobek ekonomii behawioralnej pozwa-
la zidentyfikowa¢ obszary funkcjonowania instrumentéw dodatkowego oszczedza-
nia, w ktérych potencjat tego dorobku nie zostat w pelni wykorzystany.

W odniesieniu do PPK szczeg6lng uwage zwraca brak mechanizmu automa-
tycznej eskalacji sktadki [Thaler, Benartzi, 2004]|. W wyniku dziatania efektu bierno-
Sci oraz prokrastynacji stopa sktadki uczestnikéw programoéw oszczednosciowych
zazwyczaj pozostaje niezmieniona przez caty okres oszczedzania, co w konsekwencji
prowadzi do niedostatecznego poziomu zgromadzonych srodkéw - nieadekwatne-
go zaréwno do mozliwosci finansowych, jak i do deklarowanych intencji uczestni-
kéw. Mechanizm automatycznej eskalacji polega na weze$niejszym zobowigzaniu
sie uczestnika do stopniowego podnoszenia stopy sktadki w przysztosci w powigza-
niu ze wzrostem wynagrodzenia. Od strony behawioralnej mechanizm ten opiera
sie na dwoch kanatach oddzialywania. Po pierwsze, decyzja o podwyzszeniu sktadki
zostaje odroczona w czasie, co—ze wzgledu na dziatanie hiperbolicznego dyskonto-
wania - czyni ja psychologicznie mniej obcigzajaca. Po drugie, powigzanie planowa-
nego wzrostu stopy sktadki ze wzrostem wynagrodzenia zmniejsza awersje do strat
(uczestnik nie zauwaza, ze jego dochéd spada).

Oddzielna kwestia to mozliwos$¢ zastosowania podejScia behawioralnego
w odniesieniu do pozostatych instrumentéw dodatkowego oszczedzania na eme-
ryture. W przypadku IKE oraz IKZE kluczowymi postulatami na etapie akumulacji
kapitatu sg uproszczenie architektury wyboru oraz ujednolicenie zasad funkcjono-
wania obu instrumentéw. Wydaje sig, ze obecnie wielu potencjalnych uczestnikow
rezygnuje z ich zalozenia z powodu braku zrozumienia zasad ich funkcjonowania
lub odktada takie decyzje ze wzgledu na przecigzenie wyborem i paraliz decyzyjny.
Obiecujgce rezultaty mogloby takze przynies¢ wprowadzenie dobrowolnej automa-
tycznej eskalacji sktadki, co - podobnie jak w przypadku PPK - mogtoby skutecznie
przeciwdziata¢ niedostatecznemu poziomowi oszczedzania.

Sformutowanie jednoznacznych postulatéw dotyczacych modyfikacji PPE w opar-
ciu o podejscie behawioralne jest trudniejsze. Programy te stanowia - w pewnym
uproszczeniu - alternatywe dla PPK, co sprawia, ze implementacja identycznych
mechanizméw (np. automatyczny zapis, doplata panstwa) mogtaby prowadzi¢ do
zatarcia réznic miedzy tymirozwigzaniami. Z tego wzgledu z perspektywy ekonomii
behawioralnej jako potencjalne kierunki modyfikacji PPE mozna wskaza¢ jedynie
ograniczone zmiany ukierunkowane na uproszczenie architektury wyboru. Naleza do
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nich przede wszystkim redukcja liczby dostepnych opcji inwestycyjnych - np. przez
wprowadzenie funduszy zdefiniowanej daty - oraz wdrozenie mechanizmu auto-
matycznej eskalacji sktadki dodatkowej, ktory moégliby sie przyczyni¢ do podwyz-
szenia poziomu oszczednoSci uczestnikoéw bez konieczno$ci podejmowania przez
nich aktywnych decyzji.

4.2.2. Decyzje dotyczace przechodzenia na emeryture

Behawioralne uwarunkowania indywidualnych decyzji dotyczacych momentu
przejscia na emeryture szczegélowo analizowalem w jednej z moich wezesniejszych
publikacji [Jedynak, 2022]. Wskazalem w niej, ze wybrane narzedzia oddziatywania
behawioralnego mogg stanowi¢ skuteczne instrumenty wspierajgce wydluzanie
aktywnosci zawodowej ponad ustawowy wiek emerytalny. W kontekscie prognoz
dotyczacych poziomu przysztych Swiadczen emerytalnych zjawisko to jest pozada-
ne z perspektywy indywidualnej. Jednocze$nie w §wietle przewidywan demograficz-
nych (malejgce zasoby sity roboczej) wydtuzanie aktywno$ci zawodowej jest rtowniez
korzystne z makroekonomicznego punktu widzenia.

Jednym z najtatwiejszych do wdrozenia i jednocze$nie najtanszych — zaré6wno
z finansowego, jak i spotecznego punktu widzenia - instrumentéw oddziatywania
behawioralnego na decyzje o przejsciu na emeryture jest zastosowanie efektu ramowa-
nia przy prezentacji dostepnych opcji wyboru. Instytucja odpowiedzialna za wyptate
emerytur (ZUS) powinna z wyprzedzeniem (kilka lat przed osiggnieciem ustawowego
wieku emerytalnego) przekazywa¢ kazdemu ubezpieczonemu zindywidualizowang
informacje o prognozowanej wysokosci przysztego Swiadczenia. Zastosowanie efek-
tu ramowania wykorzystujacego efekt awersji do strat polegatby na tym, ze przyszty
emeryt nie dostawalby jedynie suchej informacji o obliczonej wysoko$ci §$wiadczenia
w momencie, gdy osiggnie ustawowy wiek emerytalny. Zgodnie z podejSciem beha-
wioralnym komunikat kierowany do niego powinien akcentowac potencjalne stra-
ty wynikajace z podjecia decyzji o przej$ciu na emeryture tuz po osiggnieciu wieku
emerytalnego. Informacja ta powinna zawiera¢ dane na temat szacunkowej wysoko-
$ci Swiadczenia w przypadku odroczenia momentu przejScia na emeryture (np. do
67.roku zycia), a jednocze$nie jasno wskazywaé, ze wezesniejsze ztozenie wniosku
o emeryture (tj. w wieku ustawowym) bedzie skutkowa¢ otrzymaniem $wiadczenia
nizszego o szacunkowg, ale konkretng i mierzalng kwote.

Innym potencjalnie skutecznym instrumentem behawioralnego oddzialywania
na decyzje dotyczace momentu przej$cia na emeryture jest wykorzystanie wptywu
otoczenia spotecznego. Normy spoteczne oraz obserwowane zachowania innych oséb
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majg istotny wplyw na ksztattowanie indywidualnych decyzji, w tym takze na skton-
noé¢ do wydtuzania aktywnosci zawodowe;j. Stad obiecujgce wydaje si¢ promowanie
w przekazie spotecznym przyktadéw oséb starszych, ktdre kontynuuja prace zawodo-
wa, oraz prezentowanie diuzszej aktywnosci zawodowej jako nowej normy spotecz-
nej. Tego rodzaju dziatania powinny mie¢ mozliwie szeroki zasi¢g i nie ograniczac
sie jedynie do kampanii informacyjno-edukacyjnych. Przyktadem dobrej praktyki
moze by¢ prezentowanie aktywnych zawodowo senioréw w programach rozrywko-
wych oraz zapraszanie ich do udzialu w rozmowach w mediach.

W kontekscie behawioralnych mechanizméw wptywajacych na decyzje doty-
czace przejscia na emeryture nie sposéb pominac¢ sity oddzialywania opcji domysl-
nych oraz efektu zakotwiczenia, ktdre sg zwigzane z wysokoscig ustawowego wieku
emerytalnego. Pomimo ze cz¢$¢ ekonomistow uwaza, ze w zreformowanym systemie
emerytalnym ustawowy wiek emerytalny jest parametrem majacym drugorzedne
znaczenie, gdyz przy przechodzeniu na emeryture liczy si¢ gtéwnie zgromadzony
kapitat, przez co w przysztosci wiekszo$¢ ludzi i tak bedzie pracowala diuzej, niz
wynika to z obowigzujacych przepiséw [Bera, Walczak, 2012; Szumlicz, 2012], to od
strony behawioralnej parametr ten pozostaje niezwykle istotny. W praktyce bowiem
decyzje przysztych emeryt6éw sa silnie zakotwiczone w obowigzujgcym ustawowym
wieku emerytalnym, ktory peini funkcje domyslnej granicy przejscia na emeryture.
Wielu uczestnikéw systemu traktuje ustawowy wiek emerytalny nie jako jeden z moz-
liwych wyboréw, lecz jako spolecznie i instytucjonalnie zalecang norme. Stad jed-
nym z najbardziej oczywistych instrumentéw wplywania na wydtuzenie aktywnosci
zawodowej jest zmiana opcji domyslnej oraz przesunigcie zakotwiczenia na wyzszy,
domyslny (ustawowy) wiek emerytalny. Niezaleznie od uwarunkowan politycznych
oraz faktycznego znaczenia granicy wieku emerytalnego w systemie emerytalnym
o zdefiniowanej sktadce z behawioralnego punktu widzenia podniesienie ustawo-
wego wieku emerytalnego stanowi silny bodziec sktaniajacy do opéznienia momen-
tu wyj$cia z rynku pracy.

Na koniec warto podkresli¢, ze jedng z nielicznych skutecznych metod przeciw-
dziatania takim zjawiskom jak zludzenie planowania, prognozowanie afektywne
czy dyskontowanie hiperboliczne pozostaje wcigz niedostatecznie doceniana edu-
kacja ekonomiczna. Swiadome i odpowiedzialne decyzje dotyczace przechodzenia
na emeryture sg trudne do podjecia bez odpowiedniego przygotowania, ktérego
fundamentem sg szeroko rozumiane kompetencje emerytalne bedace pochodna
wiedzy ekonomiczne;j.
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4.2.3. Decyzje w fazie konsumpcji

Podobnie jak w przypadku fazy oszczedzania na emeryture uczestnik bazowe-
go systemu emerytalnego ma bardzo ograniczone mozliwosci decyzyjne dotyczace
fazy konsumpcji. W czesci dodatkowej jednostka moze juz jednak - co do zasady -
swobodnie dysponowaé zgromadzonymi oszczednosciami. Wiréd mozliwych opcji
dekumulacji znajduja sie:
= jednorazowa wyplata calego kapitatu;
= zdefiniowany cigg wyptat przez okreslong liczbe lat (tzw. wyptata programo-

wa) oraz
= wykup renty dozywotnie;j.

Istnieje rowniez mozliwo$¢ taczenia tych trzech rozwigzan w ré6zne kombinacje.
Sposréd wskazanych opcji jedynie renta dozywotnia oraz rozwigzania hybrydowe,
ktérych stanowi ona istotng cze$¢, realizuja podstawowy cel oszczedzania emery-
talnego. Renty dozywotnie sg bowiem jedynym instrumentem finansowym, ktéry
chroni jednostke przed ryzykiem diugowiecznosci. Stad formutowane postulaty
dotyczace wykorzystania ekonomii behawioralnej w fazie dekumulacji obejmuja
rozwigzania majace sktoni¢ jednostki do wyboru annuitetéw jako formy wykorzy-
stania kapitatu emerytalnego®.

Potencjalnie obiecujgcym, choé¢ dotad niezweryfikowanym empirycznie, kierun-
kiem dziatan zachecajacych do wyplaty oszczednoSci emerytalnych w formie rent
dozywotnich jest zastosowanie odpowiednio zaprojektowanej architektury wyboru.
Zgodnie z podejsciem behawioralnym powinna ona - analogicznie do rozwigzan
stosowanych przy automatycznym zapisie do programéw oszczednosciowych - opie-
ra¢ si¢ na mechanizmie opcji domyslnych. W takim rozwigzaniu domysIng forma
wyplaty jest przeksztalcenie istotnej czg$ci zgromadzonych oszczednoS$ci emery-
talnych wrente dozywotnig przy jednoczesnym zachowaniu mozliwo$ci rezygnacji
z tej opcji. Aby jednak ograniczy¢ skale rezygnacji, celowe jest zastosowanie efektu
ramowania przy prezentacji dostepnych wariantéw wyptaty. Chodzi o to, aby ren-
ty przedstawia¢ jako mozliwie atrakcyjny instrument zabezpieczajacy konsump-
cje na emeryturze, a nie jako produkt o charakterze inwestycyjnym [Brown i in.,
2008]. Oba wskazane zabiegi sprzyjaja ograniczeniu probleméw z samokontrolg

4 Na marginesie prowadzonych rozwazan pozostaje kwestia stymulowania rozwoju rynku produk-
toéw annuitetowych. Niska dostepnos¢ rent dozywotnich w ofercie zakladéw ubezpieczen stanowi
obecnie fundamentalng bariere dla wykorzystania tego typu produktéw do wyptaty oszczednosci
emerytalnych.
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w dysponowaniu oszczednoS$ciami emerytalnymi oraz niwelujg skutki nadmierne;j
pewnosci siebie.

Obok zmiany architektury wyboru istotnym elementem domySlnego systemu
wyplat oszczednosci emerytalnych powinna by¢ réwniez mozliwo$¢ jednorazowej
wyplaty czeSci zgromadzonych Srodkéw. Cho¢ moze si¢ to wydawac postulatem
paradoksalnym - poniewaz zmniejsza pule srodkéw przeznaczanych na wykup ren-
ty dozywotniej - z perspektywy behawioralnej takie rozwigzanie jest uzasadnione.
Po pierwsze, wyplata czesci Srodkéw w formie jednorazowej daje natychmiastowa
gratyfikacje, co pozwala czeSciowo zniwelowac efekt dyskontowania hiperbolicz-
nego. Po drugie, taka mozliwo$¢ zmniejsza awersje do strat zwigzang z obawg, ze
w przypadku przedwczesnej Smierci calo$¢ zgromadzonych srodkéw emerytalnych
przepadnie. W efekcie opcja jednorazowej wyplaty czesci Srodkéw moze zwigkszaé
og6lng akceptacje dla domySlnego rozwigzania opartego na rencie dozywotnie;j.

Podsumowanie

Podsumowujgc rozwazania prezentowane w opracowaniu, raz jeszcze odnio-
s¢ sie do dorobku Jubilata. Tadeusz Szumlicz jest propagatorem szkoly ubezpie-
czenia spotecznego, ktérag w podsumowaniu wydanego w 2015 r. zbioru tekstéw
i komentarzy swojego autorstwa definiuje jako ,sposéb my$lenia ubezpieczeniowe-
go, konsekwentnie eksponujacy spoteczne uwarunkowania, wykorzystania metody
ubezpieczenia w zarzadzaniu ryzykami spotecznymi oraz spoleczne aspekty dzia-
talnosci ubezpieczeniowej” [Szumlicz, 20154, s. 535]. W tej samej publikacji autor
formutuje réwniez swoisty dekalog zasad, ktorymi kieruje si¢ szkota ubezpieczenia
spotecznego. Cho¢ ze wzgledu na relatywnie wasko zakre$lony temat opracowania
nie wszystkie z tych postulatéw mogty zostaé bezposrednio uwzglednione, wierze,
ze cze$¢ z nich znalazla swoje odzwierciedlenie w rozwazaniach przedstawionych
w tym tekscie. Dokonujac pewnej adaptacji dekalogu T. Szumlicza - ktéry odnosi si¢
do r6znych ryzyk spotecznych - jako punkt wyjscia do swoich rozwazan nad beha-
wioralnymi uwarunkowaniami decyzji emerytalnych przyjatem te tezy i postulaty,
ktére mozna odnies$¢ do ryzyka starosci:
= ryzyko starosci dotyczy gospodarstwa domowego;
= zarzadzanie ryzykiem starosci jest waznym przedmiotem polityki spolecznej;
= wlasciwa metoda zarzadzania ryzykiem starosci jest metoda ubezpieczeniowa;
= wykorzystanie metody ubezpieczeniowej w racjonalizowaniu systemu zabezpie-

czenia emerytalnego wymaga promowania rozwigzan publiczno-prywatnych;
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wykorzystanie metody ubezpieczeniowej w zarzadzaniu ryzykiem starosci
wymaga edukacji ekonomicznej oraz ksztaltowania swiadomosci i przezorno-
$ci ubezpieczeniowej;

gospodarstwa domowe powinny by¢ stymulowane finansowo do korzystania
z metody ubezpieczeniowej w zabezpieczeniu ryzyka starosci.

W duchu podejscia szumliczowskiego staratem sie rowniez, aby struktura i tre-

$ci prezentowane w opracowaniu stanowily faktycznie ,teorie dla praktyki”, a nie

tylko ,teorie i praktyke” [Szumlicz, 2015b, s. 6]. Oceng, czy to zamierzenie si¢ udato,

pozostawiam Czytelnikowi.
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Proponowany model zarzadzania
ryzykiem dtugowiecznosci emerytalnej

Streszczenie

Wzrost oczekiwanego trwania zycia mierzonego od momentu urodzenia lub od okre-
Slonego wieku (np. 65 lat) to dlugoterminowy trend demograficzny wystepujacy
w skali globalnej, szczegélnie zaawansowany w krajach rozwinietych gospodarczo
(w tym réwniez w Polsce). Jest to efekt postepu cywilizacyjnego, zwlaszcza postepu
medycyny i poprawy warunkéw pracy. Coraz wigcej osob nie tylko dozywa ustawowe-
go wieku emerytalnego, ale zyje po przejsciu na emeryture dwie, a nawet trzy dekady.
To generalnie pozytywne zjawisko stanowi zarazem powazne wyzwanie dla systemow
zabezpieczenia spotecznego. O ile ryzyko demograficzne dla systeméw zabezpiecze-
nia spotecznego (zwlaszcza systemow emerytalnych i systemdow opieki zdrowotnej),
zwigzane z koniecznoscig sfinansowania potrzeb rosnacej populacji oséb starszych
przy malejacej liczebnoSci pokolenia w wieku produkcyjnym, zostato dobrze zbada-
neiopisane w literaturze przedmiotu, o tyle stosunkowo mniej uwagi, przynajmnie;j
w polskim pi$miennictwie naukowym, poSwigcono innemu rodzajowi ryzyka, wyste-
pujacemu w okresie starosci. Jest to ryzyko dtuzszego niz oczekiwane trwania zycia
po przejsciu na emeryture - ryzyko dtugowiecznosci emerytalnej (longevity risk). Jego
realizacja moze spowodowa¢ przedwczesne wyczerpanie dodatkowych zasobéw zgro-
madzonych na staroé¢ i w skrajnym przypadku ubdstwo w okresie pdznej starosci.
W tym rozdziale autor przedstawia wlasny model zarzadzania ryzykiem dlugowiecz-
nosci emerytalnej z wykorzystaniem tradycyjnych bodzc6w ekonomiczno-fiskalnych
oraz bodzcéw behawioralnych i odpowiednio dobranych produktéw annuitetowych -
rent odroczonych z gwarantowanym okresem wyplaty, zabezpieczajacych przed ryzy-
kiem dlugowiecznosci emerytalnej gospodarstwa domowe emerytéw.
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Stowa kluczowe: bodZce behawioralne, oczekiwane dalsze trwanie zycia po przej-
Sciu na emeryture, produkty annuitetowe, przecietne trwanie zycia, renty odroczone
Keywords: behavioral incentives, life expectancy at retirement, annuity products,
average life expectancy, deferred pensions

Wprowadzenie

Jednym z podstawowych celéw polityki spotecznej jest zapewnienie zabezpie-
czenia finansowego i poczucia bezpieczenstwa egzystencjalnego dla coraz liczniej-
szej populacji oséb starszych. W kolejnych dekadach XX i XXI w. postepuje proces
demograficznego starzenia si¢ populacji, najbardziej zaawansowany w krajach
rozwinietych gospodarczo. Liczba oséb starszych wzrasta zaréwno w liczbach bez-
wzglednych, jak i w proporcji do innych grup wiekowych (oséb w wieku produkcy;j-
nym oraz przedprodukcyjnym). Starzenie si¢ populacji, wystepujace w wiekszoSci
panstw Swiata, jest nastepstwem dwoch dtugoterminowych trendéw demograficz-
nych: wzrostu przecietnego dalszego trwania zycia i spadku dzietno$ci. Prognozy
demograficzne przewidujg, ze w potowie biezgcego stulecia liczba os6b w wieku
60 lat i wiecej wyniesie 2 mld (na 8 mld ludnosci $wiata ogélem) i po raz pierwszy
w historii ludzkoSci przewyzszy liczbe zyjacych na Swiecie dzieci i modziezy [McWil-
liam, Howie, Thomas, 2019, s. XXI]. Wzrost ludno$ci w wieku 65+ na swiecie w licz-
bach bezwzglednych ilustruje rysunek 5.1.

Rysunek 5.1. Rzeczywisty i prognozowany udziat oséb w wieku 65+ w ludnosci
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Zrédto: World Bank [2025].
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Jak wynika z najnowszych tablic zycia GUS [2015], w Polsce srednie dalsze trwa-
nie zycia dla kobiet i m¢zczyzn (dane uSrednione dla obu ptci) w wieku 266,4 mie-
siecy (ok. 22,2 lat), a dla osdb, ktére dozyly 65 lat- odpowiednio 220,8 miesigcy
(ok. 18,4 1at).

Wzrost oczekiwanej dlugosci zycia w Polsce w dtuzszej perspektywie ilustruje
rysunek 5.2.

Rysunek 5.2. Przecietne oczekiwane trwanie zycia po przej$ciu na emeryture
w Polsce w latach 1950-2021
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Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie: GUS [2022].

Wydtuzanie oczekiwanej dlugosci zycia (liczonej od momentu urodzenia lub od
okre$lonego wieku, np. 65 lat) zostalo zahamowane w okresie pandemii COVID-19.
W wielu krajach (takze w Polsce) ulegta ona wlatach 2020-2021 skréceniu (por. rysu-
nek 5.2). Obecnie wszystko wskazuje na to, ze po zakoficzeniu pandemii ten dtugo-
okresowy trend demograficzny bedzie kontynuowany.

Wzrost dtugosci zycia to proces, ktéry nalezy uznac¢ za pozytywny, za progres,
efekt postepu cywilizacyjnego (zwlaszcza postepu medycyny - zmniejszenia Smier-
telno$ci niemowlat, lepszej opieki medycznej w réznych fazach cyklu zycia, poprawy
warunkow zycia i pracy, oczywiScie w réznym stopniu w réznych krajach i regionach
Swiata). W wiekszosci panstw zdecydowanie wydtuzyl sie okres zycia po przejsciu
naemeryture, ktéry moze trwaé dwie, a nawet trzy dekady. W tym okresie osoby star-
sze, w miare posiadanych Srodkéw finansowych, stanu zdrowia i sytuacji zyciowej,
staraja si¢ zaspokajac nie tylko elementarne potrzeby egzystencjalne, lecz takze potrze-
by spoteczne i kulturalne (np. podréze w okresie wczesnej staro$ci, ok. 60-70 lat).

Na te potrzeby odpowiada nie tylko system zabezpieczenia spolecznego czy sfera
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szerzej pojmowanych ustug publicznych, lecz takze rynek débr i ustug komercyj-
nych (silver economy).

Nie mozna jednakze zignorowa¢ faktu, iz starzenie si¢ populacji stwarza powazne
ryzykaiwyzwania. Zwigkszenie liczebno$ci zyjacych coraz dtuzej os6b w wieku star-
szym i zmiany demograficzne zwigzane z procesem starzenia si¢ populacji powoduja
nie tylko - dobrze rozpoznane w literaturze przedmiotu - ryzyko demograficzne,
zagrozenie dla dlugoterminowej stabilnosci finansowej systeméw zabezpieczenia
spotecznego (zwlaszcza systemow emerytalnych i systemoéw opieki zdrowotnej)
i dla calej sfery finanséw publicznych. Wyzwania demograficzne wobec systemoéw
zabezpieczenia spotecznego spowodowane sa nie tylko wydtuzaniem si¢ przeciet-
nej dlugosci zycia, poprawa przezywalnosci oséb w wieku starszym (rosnaca dtugo-
wiecznoscig), spadkiem wskaznikéw umieralnosci, czyli liczby zgonéw w populacji
w danym czasie, oraz spadkiem dzietnosci, czyli przeci¢tnej liczby dzieci urodzonych
przez kobiete w czasie calego okresu rozrodczego, lecz takze coraz dtuzszym okre-
sem tzw. zycia w zdrowiu oraz migracjami zewnetrznymi [UScinska, 2022].

W literaturze przedmiotu w zakresu ekonomii emerytalnej, nauki o polityce
spolecznej oraz prawa zabezpieczenia spotecznego czesto pojawia si¢ pojecie aging
crisis (kryzys zwigzany ze starzeniem sie ), stosowane najczesciej do zbiorczego okre-
§lenia kryzysu emerytalnego (pension crisis) i kryzysu systemoéw opieki zdrowotnej
(healthcare crisis). Jak stusznie zauwazajg Nicolas Barr i Peter Diamond, jest to swoisty
paradoks. Kryzysy te nie s3 spowodowane tym, ze ludzie zyja dtuzej, lecz ich przy-
czyna sa ,polityczne problemy z adaptacjg systemoéw zabezpieczenia emerytalnego
oraz systemow opieki zdrowotnej do tych realiéw” [Barr, Diamond, 2010, s. 3]. Pozy-
tywny w istocie proces wydtuzania sredniego dalszego trwania zycia stwarza ryzy-
ko w wymiarze makroekonomicznym (podzial biezacego PKB miedzy coraz mniej
liczne pokolenie os6b w wieku produkcyjnym i coraz liczniejsze pokolenia w wieku
poprodukcyjnym) oraz prawno-instytucjonalnym (zobowigzania panstwa i innych
instytucji publicznych wobec oséb starszych, z ktérych coraz trudniej w sposéb
akceptowalny w danym spoteczenstwie si¢ wywigzac).

Ryzyko demograficzne zwigzane z koniecznoscig coraz dtuzszej wyptaty swiad-
czen w publicznych systemach emerytalnych finansowanych przez proporcjonalnie
coraz mniej liczne pokolenia w wieku aktywno$ci zawodowej zostato stosunkowo
dobrze zbadane [Barr, 2012, s. 248]. Praktyczng odpowiedzig na to wyzwanie byty
reformy systeméw emerytalnych (parametryczne i calo$ciowe, systemowe) wprowa-
dzone w wielu krajach (w tym réwniez w Polsce w 1999 r.), w kolejnych dekadach
XXIw. z r6znym powodzeniem modyfikowane.
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Byly to reformy zar6wno o charakterze parametrycznym (np. wydtuzenie ustawo-
wego wieku emerytalnego czy tez wymaganego okresu optacania sktadek uprawnia-
jacego do pobierania $wiadczen w pelnej wysokosci), jak i caloSciowym, systemowym
(np. wprowadzona w Polsce w 1999 r. reforma systemu zabezpieczenia emerytal-
nego zmieniajaca radykalnie formute naliczenia Swiadczen i sposéb rejestrowania
uprawnien emerytalnych na indywidualnych kontach uczestnikéw systemu eme-
rytalnego). Literatura na temat reform emerytalnych jest bogata [por. Szumlicz,
Zukowski, 2004; Barr, Diamond, 2010; Szczepanski, Turner, 2014]. Bez wchodzenia
w szczegoly warto zwrdci¢ uwage na to, ze niezaleznie od réznic w zrealizowanych
w r6znych krajach reformach emerytalnych ich wspélnym rezultatem byto obnize-
nie poziomu zabezpieczenia finansowego na staros¢, jaki sg w stanie obecnie i beda
mogtly w przysztosci zaoferowac publiczne systemy emerytalne. Publiczne systemy
emerytalne realizujg podstawowa funkcje ochrony przed ubéstwem na staros¢, ale
w wiekszosci panistw nie zapewniajg i tym bardziej nie beda w stanie w przyszlosci
zapewni¢ utrzymania standardu zycia po przejSciu na emeryture (co zwykle zwia-
zane jest z zakoficzeniem aktywnosci zawodowej).

Tym wigkszego znaczenia nabieraja oszczednosci emerytalne gromadzone
w dodatkowych lub uzupetniajgcych systemach emerytalnych, ktére w wiekszoSci
panstw maja charakter dobrowolny, ale sg tez przyktady systemé6w obowigzkowych
(np. zakltadowe systemy emerytalne w Holandii oparte na zbiorowych uktadach pra-
cy). W polskiej literaturze przedmiotu w zakresu ekonomii emerytalnej i zabezpiecze-
nia spotecznego problematyka dodatkowych oszczednosci emerytalnych — zar6wno
indywidualnych, jak i grupowych, realizowanych w zaktadach pracy - zostata juz
relatywnie dobrze zbadana, jeli chodzi o uwarunkowania ekonomiczno-finansowe,
jak tez instytucjonalne oraz behawioralne sprzyjajace gromadzeniu dodatkowych,
dlugoterminowych oszczedno$ci na staro$¢ oraz hamujace je [Szczepanski, 2010;
Biatowas, Olejnik, 2015; Petelczyc, 2016; Szczepanski, 2021]. Mniejsze, cho¢ ostat-
nio rosnace [Adamska, 2011; Trzpiot, 2015; Bartkowiak, 2019; Szczepanski, 2024]
zainteresowanie badawcze budzi jak dotad faza konsumowania zgromadzonych
oszczedno$ci po przejsciu na emeryture (dekumulacji kapitalu emerytalnego). Tym-
czasem w tym okresie, ktéry moze trwa¢ dwie dekady lub dtuzej, uczestnicy systemu
emerytalnego narazeni sg na réznego rodzaju ryzyka: inflacji, nieprzewidzianych
wydatkoéw, niewtasciwego roztozenia w czasie konsumpcji oszczednosci emerytal-
nych. Istotnym ryzykiem jest rowniez niepewnos¢ co do dalszego trwania zycia oraz
stanu zdrowia, zwlaszcza w podesztym wieku.

Stosunkowo mniejsze niz ryzyko demograficzne, cho¢ stopniowo rosngce
zainteresowanie w piSmiennictwie naukowym z zakresu teorii polityki spotecznej,
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ekonomii emerytalnej oraz nauk o zarzadzaniu budzi inne ryzyko réwniez zwia-
zane z demografia: ryzyko dlugowiecznosci (longevity risk), zwane tez niekiedy
ryzykiem dhlugosci zycia [Hall, 2021, s. 67] czy tez niepewnoscia dotyczaca ocze-
kiwanego trwania zycia.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie proponowanego modelu
zarzadzania ryzykiem dlugowiecznos$ci emerytalnej z wykorzystaniem produktéw
annuitetowych oraz bodzcéw behawioralnych.

5.1. Istotai zakres pojeciowy ryzyka
diugowiecznosci emerytalnej

Ryzyko dlugowiecznosci odnosi sie zaréwno do jednostek i gospodarstw domo-
wych, jak i do publicznych i prywatnych instytucji finansowych zobowigzanych do
wyplaty Swiadczen dozywotnich. Réwniez panstwo jako ostateczny gwarant wyplaty
Swiadczen z systemu zabezpieczenia spolecznego staje wobec wyzwan zwigzanych
z ryzykiem dluzszego niz oczekiwane trwania zycia. Ryzyko dlugowiecznosci jest
zwigzane z demografia, ale takze z niedoskonato$cig prognozowania dtugosci zycia.

Indywidualne ryzyko dlugowiecznoéci polega na tym, ze dana jednostka zyje
dluzej, niz sama tego oczekiwata. Btedy popetnione przez jednostke co do jej prze-
widywanej dtugosci zycia moga prowadzic generalnie do dwojakich konsekwencji:
= przedwczesnego wyczerpania zasobéw (finansowych, majatkowych) zgroma-

dzonych na staro$¢ (oszczednosci, dodatkowe programy emerytalne itp.) i nie-

mozno$ci pozostawienia po sobie materialnej spuscizny dla spadkobiercow;

= zbyt oszczednego korzystania z nagromadzonych na staro$¢ oszczednosci,
inwestycji czy majatku i pozostawienia po $mierci nadmiernych, wigkszych niz
zamierzone zasobow.

Grupowe (zagregowane) ryzyko dlugowiecznos$ci moze dotyczy¢ btedow
w prognozowanej dtugosci zycia okreslonej grupy klientéw zaktadu ubezpieczen
zyciowych lub funduszu emerytalnego. Jest to ryzyko specyficzne, dywersyfikowal-
ne. Przyktadowo zaktad ubezpieczen zyciowych, ktéry zawart z klientami umowy
ubezpieczenia rentowego z wyplata dozywotnig (annuitet), oparte na obowigzu-
jacych w dniu podpisania kontraktu tablicach zycia, jest narazony na grupowe
ryzyko dtugowiecznosci polegajace na tym, ze faktyczna dlugosé zycia tej grupy
klientéw okaze si¢ wigksza, niz przewidywano w dniu zawarcia umowy. Przeklada
sie to na wicksze i dluzej wyptacane zobowigzanie ubezpieczyciela. Formg zabez-
pieczenia przed tym ryzykiem moze by¢ reasekuracja. Istniejg takze specjalne
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instrumenty finansowe stuzace do sekurytyzacji (zamiany zobowigzan na papiery
warto$ciowe) ryzyka dlugowiecznosci i jego transferu na rynek kapitatowy. Row-
niez zaktadowe systemy emerytalne ze zdefiniowanym Swiadczeniem (uzaleznio-
nym od wynagrodzenia i stazu pracy), oferujace wyplate emerytur zakltadowych
w formie renty dozywotniej, sg eksponowane na ten rodzaj ryzyka dtugowieczno-
$cil. W niektoérych krajach (m.in. w Wielkiej Brytanii) rozwinat si¢ juz rynek trans-
feruryzyka dtugowiecznosci. Na przyktad cato$¢ zobowigzan do wyplaty swiadczen
dozywotnich z programu zaktadowego ze zdefiniowanym §wiadczeniem moze by¢
wykupiona, oczywiscie na zasadach komercyjnych, przez zaktad ubezpieczen zycio-
wych, ktéry przejmuje na siebie zobowigzanie do wyplaty Swiadczen dozywotnich
dla uczestnikéw programu emerytalnego.

Ponadto istnieje ryzyko blednego oszacowaniu trendu dltugoéci zycia dla calej
populacji. Jest to grupowe ryzyko dtugowiecznosci o charakterze systematycznym,
niedywersyfikowalne. Dla przyktadu: jesli caty rocznik (kohorta demograficzna) zy¢
bedzie dluzej, niz wynosi warto$¢ oczekiwanej dtugosci zycia szacowana przez urzad
statystyczny, to instytucja odpowiedzialna za wyptate swiadczenn dozywotnich dla
tej populacji (np. ZUS wyptacajacy emerytury z FUS) ponosi grupowe systematycz-
ne ryzyko dlugowiecznosci. Poniewaz w Polsce - tak jak w wielu innych krajach -
w warunkach demograficznego starzenia sie populacji panstwo jako ostateczny
gwarant wyptaty emerytur uzupetnia ze srodkéw budzetowych deficyt powsta-
ty w funduszach pochodzacych ze sktadek emerytalnych, rowniez panstwo musi
wzigé na siebie znaczng cze$¢ grupowego, systematycznego ryzyka dtugowiecznosci.

W odniesieniu do ryzyka dtugowiecznosci w systemach emerytalnych stosu-
je sie rowniez okre$lenie ,ryzyko dlugowiecznosci emerytalnej” (dtuzszego, niz
oczekiwano, trwania zycia po przejSciu na emeryture i mozliwosci przedwczesnego
wyczerpania dodatkowych zasob6éw zgromadzonych na staro$¢)?. Nie dotyczy ono
bynajmniej wylgcznie os6b zyjacych wyjatkowo diugo, np. dozywajacych 90, 100 czy
wiecej lat. Przeciwnie - rowniez osoba, ktéra zaktadala, ze po przejsciu na emery-
ture bedzie zy¢ nie dtuzej niz 75 lat, a dozyje 80 lat, moze doSwiadczy¢ ryzyka diu-
gowiecznosci w postaci przedwczesnego wyczerpania dodatkowych oszczednoSci

1 W Polsce nie dzialaja zakladowe programy emerytalne ze zdefiniowanym $wiadczeniem (defined
benefit, DB). Zar6wno PPE dostepne od 1999 r., jak i PPK wprowadzane sukcesywnie od 2019 1. to pro-
gramy ze zdefiniowang sktadka (defined contribution), w ktérych wysoko$¢ Swiadczen nie jest z gory
okreslona, zalezy od warto$ci wptaconych do programu sktadek i stopy zwrotu z inwestycji.

2 Napotrzebe doprecyzowania pojecia ryzyka dtugowiecznosci i potrzebe stosowania terminu ,,dtugo-
wieczno$¢ emerytalna” zwrécit uwage profesor Tadeusz Szumlicz w czasie konferencji ubezpiecze-
niowej w Rydzynie.
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emerytalnych, ktore miaty stanowi¢ uzupelnienie coraz mniej hojnego zabezpiecze-

nia oferowanego przez publiczny system emerytalny.

Jedna z mozliwych taksonomii ryzyka dtugowiecznosci przygotowang pod katem

aktuarialnym przedstawia tabela 5.1.

Tabela 5.1. Taksonomia ryzyka diugowieczno$ci proponowana przez Institute
and Faculty of Actuaries

zycia, wystepujacych w czasie

lub wywotujacych skutki, ktérych
nie przewidziano (niezgodnych

z przyjetymi zatozeniami prognozy)

Komponent ryzyka Definicja Przyktad®
ryzyko zdarzenh ryzyko przysztych zdarzen zmniejszenie sktonnosci do
(event risk) majacych wptyw na dtugosé palenia papieroséw od lat 70.

XX w.

ryzyko modelowania
populacji (population

ryzyko, ze przyjete w modelu
zatozenia lub interpretacje wynikéw

rozpoznanie efektu kohort

oszacowania
populacji (population
misestimation risk)

wspotczynnika Smiertelnos$ci co do
referencyjnej populacji

modelling risk) dotyczacych referencyjnej
= populacji sg btedne (lub ulegty
c_% zmianie), bez wprowadzenia
3 odpowiednich zmian w modelu
8 lub uzyskanych za jego pomoca
g danych
DN? ryzyko btednego ryzyko przyjecia btednych zatozenn | przeszacowanie

prognozowanego spadku
wspotczynnika Smiertelno$ci
oszacowanego pod koniec
XX w., stwierdzone podczas
spisu powszechnego

S$miertelnosci

w 2011r.
ryzyko zmienno$ci ryzyko krétkotrwatego odchylenia | stabsze od oczekiwanych
populaciji w odniesieniu do prognozowanego : efekty szczepien przeciw
poziomu zmniejszenia grypiew 2015r.

* Przyklady podane w tabeli pochodza z Wielkiej Brytanii.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Institute and Faculty of Actuaries [2021, s. 3].

Indywidualne ryzyko dlugowiecznosci w systemach emerytalnych jest $cisle
powiazane z ryzykiem emerytalnym, rozumianym jako uzyskanie przez jednostke
nizszej niz pozadana stopy zastgpienia® z wszystkich warstw zabezpieczenia emery-
talnego [Handschke, Eyskawa, Ratajczak, 2005, s. 148].

3 Tadeusz Szumlicz definiuje ,,0gdlny wskaznik zastapienia jako procentowg relacje przecigtnego wyna-

grodzenia do przeci¢tnej emerytury”, a ,,indywidualny wskaZnik zastapienia jako procentowg relacje
przyszlej emerytury do ostatniego wynagrodzenia danej osoby” [Szumlicz, Zukowski, 2004, s. 22].
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Umiejscowienie okresu wystepowania ryzyka dtugowiecznosciilustruje rysunek 5.3.

Jako punkt graniczny w zmodyfikowanym dwufazowym modelu ryzyka starosci,
bazujgcym na modelu T. Szumlicza [Szumlicz, Zukowski, 2004, s. 10; Szumlicz, 2015,
s. 242], przyjmuje sie przecietng dalszg dlugos¢ zycia. Faze druga mozna podzieli¢
na dwa podokresy: od momentu uzyskania wieku emerytalnego do czasu zakoncze-
nia przecietnego dalszego trwania zycia (pdt) dla danego rocznika (kohorty demo-
graficznej) oraz po przekroczeniu tej granicy (ostatni okres zycia dla 0séb zyjacych
ponadprzecietnie dtugo).

W pierwszym podokresie ryzyko emerytalne polega na zgromadzeniu w fazie
pierwszej (oszczedzania) zbyt matych Srodkéw niewystarczajacych do normalnej
egzystencji. W drugim podokresie na ryzyko emerytalne naktada si¢ ryzyko dtugo-
wieczno$ci. Dotyczy ono os6b zyjacych ponadprzecietnie dtugo. Oprocz ryzyka
niskich $wiadczen emerytalnych osobom starszym, ktére dozyly sedziwego wieku,
grozi ryzyko pozbawienia dodatkowych zrédet dochodu emerytalnego (np. renty
okresowej) lub wyczerpania dodatkowych oszczednosci.

Rysunek 5.3. Zmodyfikowany dwufazowy model ryzyka staro$ci uwzgledniajacy
okres, w ktérym moze realizowa¢ sie ryzyko dtugowiecznosci

(ryzyko wieku)
Fazal. Wystepowaniaryzyka Fazall. Wystepowaniaryzyka
ditugowiecznosci ditugowiecznosci
OSZCZEDZANIE:O=U+K+M UBEZPIECZEN_IE ZE SWIADCZENIEM
DOZYWOTNIM
Ryzyko
dtugowiecznosci
A Wiek emerytalny Przecietne dalsze
trwanie zycia
lle oszczedzadé?
Jak oszczedzaé? Jak skonsumowaé oszczednosci?

Objasnienia:
A - podjecie aktywnos$ci zawodowej;
O - suma oszczedno$ci emerytalnych;

U+K+M - mozliwe formy gromadzenia oszczednosci (uprawnienia emerytalne +kapital emerytalny +uzyskany
majatek).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Szumlicz [2005, s. 242].

Ryzyko dlugowieczno$ci narasta stopniowo, w perspektywie dziesigtkow lat,
ale nie nalezy go lekcewazy¢. Oprocz ryzyka inflacji, ryzyka rynkowego (zmiany
stop procentowych i zmiany stopy zwrotu z aktywow finansowych, w ktére zainwe-
stowane zostaly oszczednoSci emerytalne) oraz ryzyka nagtych, nieprzewidzianych
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wydatkow, ktére moga powaznie naruszy¢ finanse gospodarstw domowych emery-
téw, stanowi ono coraz powazniejsze wyzwanie dla os6b starszych, a takze sektora
finansowego i panstwa.

5.2. Uwarunkowania ryzyka diugowiecznosci

Ryzyko dlugowiecznoS$ci emerytalnej w sposéb oczywisty bez watpienia zwigza-
ne jest z fazg zycia nazywana staroscig. Samo pojecie starosci jest jednak wieloznacz-
ne. Umowna granica dzielgca staro$¢ od wezesniejszych etapéw zycia przesuwa sie
wraz ze wzrostem Sredniej dtugosci zycia.

Okreslenie, kiedy konczy sie wiek dojrzaty, a kiedy zaczyna staro$¢, nie jest bynaj-
mniej sprawg prosta, a w rozwazaniach nad ryzykiem w systemach emerytalnych ma
kluczowe znaczenie. Czym innym jest bowiem subiektywne odczucie starosci, czym
innym sg biologiczne symptomy i cechy tego okresu zyciowego, a jeszcze czym innym
np. ustawowe regulacje dotyczace wieku emerytalnego. Za przydatny do dalszych
rozwazan nad ryzykiem dtugowiecznosci nalezy uznaé podzial okresu starosci na
cztery podokresy, zaproponowany przez Jedynaka [2022, s. 3]:
= wczesna staro$¢ (60-69 lat) - ,mlodzi starzy”, okres, w ktérym konsumpcja sku-

pia si¢ na realizacji wlasnych plan6éw oraz pomocy miodszym pokoleniom; kon-

dycja psychofizyczna umozliwia w tej fazie zycia jeszcze dalsze zarobkowanie;

= wiek przejSciowy (70-74 lata) — ograniczenie aktywnosci zyciowej i mozliwo-
$ci zarobkowania;

= poéznastarosé (75-85 lub 89 lat) - ,starsi starzy”, okres, w ktorym nastepuje cal-
kowite zakonczenie aktywnosci zawodowej, natomiast stan zdrowia umozliwia
samodzielne funkcjonowanie;

= niedotestwo starcze (89 i wiecej lat) - zaawansowana staros¢, ,niedotezna sta-
ro$¢”, okres, w ktérym nie ma juz mozliwo$ci samodzielnego funkcjonowania,

a ponadto powstajg dodatkowe koszty zwigzane z opieka zdrowotng i piele-

gnacyjna.

Ryzyko dlugowiecznosci mozna odnies¢ do podokreséw pdznej starosci i nie-
dotestwa starczego. W odniesieniu do systemo6w emerytalnych wymaga to jednak
doprecyzowania.

Stosujac proponowane przez T. Szumlicza okreslenie ,dlugowieczno$é emery-
talna”, mozna wskazaé, ze w tym przypadku chodzi o dtuzsze, niz przewidywano,
zycie na emeryturze i przedwczesne wyczerpanie kapitalu emerytalnego (nabytego
w formie uprawnien emerytalnych, oszczednosci czy zasob6w majatkowych zgro-
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madzonych z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu finansowym na staros¢). W tym
sensie dlugowiecznos$cig emerytalng moze by¢ zagrozona osoba nie tylko w fazie
poznej starosci i niedolestwa starczego, lecz takze w okresie wczesnej starosci czy
w wieku przejSciowym.

Uwarunkowania dtugowiecznosci, w tym réwniez dtugowiecznosci emerytal-
nej, majg ztozony i wielowymiarowy charakter. Na oczekiwang dtugos¢ zycia wpty-
wa caly szereg wzajemnie powigzanych ze soba czynnikéw natury ekonomicznej,
spotecznej i kulturowej, ktére w dtuzszej perspektywie wptywaja na dlugotermino-
we trendy demograficzne. Szerzej opisatem je w innej publikacji [por. Szczepanski,
2014, s. 79-118], w tym miejscu mozna wskaza¢ wybrane z nich (por. tabela 5.2).

Tabela 5.2. Uwarunkowania dtugowiecznosci

Czynniki wg}yyvajgce Zwiekszenie dtugowiecznosci Zmniejszenie dtugowiecznosci
na dtugosc zycia
Styl zycia = zmniejszenie liczby palacych = wzrost otytosci
= poprawa jakosci diety = bardziej stresujacy styl zycia
= regularne ¢wiczenia fizyczne = mniejsza aktywnos¢ fizyczna
Medycyna = odkrycie nowych lekéw = wirusy i bakterie odporne
= odkrycie nowych terapii na dostepne leki
= nizsza $miertelno$é w wyniku
wypadkéw
Choroby = wzrost wspotczynnika = pandemie
przezywalno$cidla choréb = cukrzyca
nowotworowych i uktadu krazenia | = nowe choroby

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bartkowiak [2019, s. 53] i Swiss Re [2010].

5.3. Produkty annuitetowe przydatne w zarzadzaniu
ryzykiem dtugowiecznosci emerytalnej

W literaturze przedmiotu, ale takze na rynkach finansowych wielu panstw
(m.in. USA, Wielka Brytania) powszechnie przyjmuje sig, iz przed indywidualnym
ryzykiem dlugowiecznosci najlepiej chronig produkty annuitetowe, zapewniajace
staty ciag platnosci wyptacanych okresowo lub dozywotnio.

Nie wdajac sie w zawitosci terminologiczne i klasyfikacyjne, warto jednak zwrocic¢
uwage, ze nie kazdy annuitet (regularny strumien pieni¢zny, zwykle o statej wartosci)
jest produktem annuitetowym. Ten ostatni nie tylko zapewnia regularny strumien
wyplat, lecz takze ma pokrycie w zgromadzonych wczes$niej aktywach finansowych.
Wedtug klasyfikacji OECD produkty annuitetowe powinny réwniez by¢ skalkulowane
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prawidtowo pod wzgledem aktuarialnym, ich dostawcg powinna by¢ instytucja finan-
sowa oferujgca je indywidualnym odbiorcom (a nie grupie oséb), koszty konwersji
(zamiany zakumulowanego kapitalu na strumien okresowych ptatnosci) powinny
by¢ $cisle zdefiniowane, transparentne i z géry okreslone w kontrakcie na ten pro-
dukt, takze w odniesieniu do rent odroczonych (differed annuities), odpowiedzialnym
za wyplaty powinna by¢ instytucja finansowa, a nie pracodawca (dotyczy zaktado-
wych programéw emerytalnych, chodzi o ryzyko bankructwa pracodawcy), co wie-
cej — prawidlowo skonstruowany produkt annuitetowy powinien zawiera¢ element
zabezpieczenia przez ryzykiem dtugowiecznosci.

Typowymi instytucjami finansowymi oferujacymi produkty annuitetowe sg zakta-
dy ubezpieczen zyciowych. Ale moga nimi by¢ réwniez inne instytucje finansowe
(np. towarzystwo funduszy inwestycyjnych obstugujace zaktadowy fundusz emery-
talny, ktére inwestowato sktadki do programu emerytalnego w fazie akumulacji).
Przed indywidualnym ryzykiem dtugowiecznosci najlepiej chronig renty dozywot-
nie. Wystepuja ich rézne rodzaje:
= renta natychmiastowa i odroczona;
= renta stalaizmienna;
= renta indeksowana (np. do stopy inflacji lub innego benchmarku);
= rentaz okresem gwarantowanym i bez okresu gwarantowanego;
= renta indywidualna i na dwa zycia (zwana czesto rentg matzenska).

Renty dozywotnie majg dtuga i ciekawa tradycje. Wystepowaty juz w Srednio-
wieczu, kiedy to mozna je byto wykupié¢ - w zamian za przekazane aktywa finanso-
we lub realne (majatkowe) — w klasztorze czy od miasta. Zapewnialy dozywotnie
utrzymanie danej osoby (renta dozywotnia) lub nawet po jej Smierci przechodzity
na spadkobiercéw (renta wieczysta).

Ze wzgledu na to, ze kobiety zyja statystycznie dluzej niz mezczyzni, co ilustrujg
dane w tabeli 5.3, do zabezpieczenia przed ryzykiem dlugowiecznosci catego gospo-
darstwa domowego, w ktérym w podesztym wieku pozostaje po $mierci meza lub
partnera zyciowego kobieta, szczegdlnie przydatne sa renty z okresem gwaranto-
wanym (jesli Smier¢ meza nastapi przed zakonczeniem okresu gwarantowanego,
np. 15 lat, pozostata do wyczerpania czg$¢ renty przechodzi na zone lub inng wska-
zang osobe uposazong) lub renty na dwa zycia (wyplacane obojgu matzonkom, ale
przez to nizsze niz dla jednej osoby).

Gdyby przyjaé stosowang w ekonomii neoklasycznej (ekonomii gtéwnego nur-
tu) koncepcje racjonalnego decydenta (homo oeconomicus), to wobec niepewnosci co
do dtugosci zycia zastosowanie rent dozywotnich (annuitetéw) bytoby oczywistym
wyborem. Zapewniajg one staty i pewny dochdd, chronig przed ryzykiem diugo-
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wiecznoSci. Okazuje sig, ze annuitety nie cieszg si¢ popularnos$cia nawet w krajach,
w ktérych rynek rent dozywotnich jest relatywnie dobrze rozwiniety — jak w USA
czy Wielkiej Brytanii, gdzie zniesiona zostala obowigzkowa zamiana aktywéw zgro-
madzonych w zakladowych programach emerytalnych na produkty annuitetowe.
Wielu badaczy z dziedziny ekonomii emerytalnej staralo si¢ rozwigza¢ te zagadke

annuitetowa (annuitization puzzle).

Tabela 5.3. Oczekiwana dtugos¢ zycia i dtugos$cé zycia w zdrowiu od momentu
urodzenia dla kobiet i mezczyzn oszacowana w 2020 r. dla Polski
i Srednia dla wszystkich panstw UE

Kobiety Mezczyzni
- g g E 2 3 3 & =
o5 K] OQwi: 85 _ i OF © O @ &5 _
2.8 = 200 QNE 2o = 200 OQNE
o c N2 T c 9 N © e cC ~N 2 T c NS ©
o o N® o N o N©
] (0] O O @ © = = Q © ] ‘O O ® © = = QO
c EN N c = 0o c EN » 9 c = c cCo
S5O 0T g3 o N = T5 O 0T c 3 QN =
2098 o SR 9¢ge 20689 o N =S 9¢ge
g5 2F ZNEI 02§ g5 2z gNEI 902§
0G5 ) 088w a4 9 05 =) o8 w 4 9
N Q N O X N Q N O o
o2 o > N o o > N
(©) O N o O N
UE-27 83,2 64,5 18,7 22 77,5 63,4 14,0 18
Polska 80,7 64,3 16,4 20 72,5 60,3 12,2 17

Zrédto: Eurostat [2025].

Faktyczny proces podejmowania decyzji finansowych w warunkach niepewno-
Sciiryzyka (a takimi sg przeciez decyzje emerytalne zaréwno w fazie gromadzenia
oszczedno$ci emerytalnych, jak i w fazie ich konsumowania) odbiega od modelu
racjonalnego decydenta. Jak dowiedli tego i potwierdzili w badaniach empirycz-
nych twércy ekonomii behawioralnej (Herbert Simon, Daniel Kahneman, Amos
Tversky, Richard Thaler i ich nastepcy) - ludzie nie postepuja w sposéb w pelni
racjonalny, maksymalizujgc swoja uzytecznos¢ (korzysci) w catym cyklu zycia.
Jedna z mozliwych przyczyn niecheci do korzystania z rent dozywotnich, skutecz-
nie chronigcych przed ryzykiem dlugowiecznosci emerytalnej, sg zidentyfikowa-
ne na gruncie ekonomii behawioralnej prawidtowosci psychologiczne wplywajace
na decyzje finansowe.

Jedna z nich jest awersja do strat (loss aversion), ktéra w teorii perspektywy ozna-
cza, ze ludzie odczuwajg bél zwigzany ze strata, np. finansowa, znacznie silniej niz
przyjemnos¢ z zysku tej samej warto$ci. W efekcie majg sktonno$¢ do unikania ryzyk,
ktére mogtyby prowadzi¢ do strat, preferujac zachowanie tego, co posiadaja, réw-
niez w sytuacji gdy ryzyko mogtoby przynie$¢ wigkszy zysk. Twierdzenie to stanowi
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kluczowy element teorii perspektywy, ktora opisuje, jak na ludzkie decyzje wptywa

kontekst i punkt odniesienia, a nie tylko koncowy wynik [Kahneman, 2012, s. 282-

286]. Awersja do strat moze wystapi¢ zaréwno w fazie gromadzenia dodatkowych

oszczednos$ci emerytalnych, jak i w fazie wyplat, jesli np. zamiana zgromadzonego

kapitatu na rente dozywotnia zostanie potraktowana - ze wzgledu na niepewnos¢

co do dalszego trwania zycia — jako inwestycja o niepewnym okresie zwrotu.

Do innych najczesciej wskazywanych behawioralnych uwarunkowan decyzji

o sposobie wyptacania zgromadzonych oszczednosci emerytalnych zalicza sie row-

niez inklinacje behawioralne o charakterze poznawczym, motywacyjnym i spotecz-

nym, oddziatujgce rowniez w fazie akumulacji kapitatu:

efekt ramowania (kadrowania) - jesli decyzja o zamianie oszczednoSci naren-
te dozywotnig prezentowana jest jako inwestycja, to wiele oséb obawia sie, ze
moga na niej wiecej straci¢, niz zyskac, jesli beda zy¢ krocej i nie wykorzystaja
w pelni zamienionego na anuuitety kapitatu; natomiast inny ,,sposéb opakowa-
nia” renty dozywotniej — w perspektywie zapewnienia dodatkowej dozywotniej
konsumpcji - sprzyja podjeciu decyzji o wykupie tego produktu finansowego;
jest to zgodne z teorig perspektywy, ktora wskazuje na role punktu odniesie-
nia i subiektywnie przyjmowanych wag decyzyjnych w podejmowaniu decyzji
finansowych;

brak kontroli lub niedostateczna samokontrola - sporo oséb preferuje jedno-
razowg wyplate oszczednosci emerytalnych i wydaje je w ciggu pierwszych lat
Po przejsciu na emeryture;

dyskontowanie hiperboliczne i preferencja biezacych gratyfikacji nad korzy-
$ciami odsuni¢tymi w czasie;

awersja niepewnosci i rola punktu odniesienia (opisane w teorii perspekty-
wy) — istnieje obawa przed niekorzystng zamiang wigkszej sumy oszczednosci
na cigg mniejszych ptatnosci annuitetowych, ktére by¢ moze nie zostang w petni
skonsumowane ze wzgledu na niepewnos¢ co do dtugosci zycia;

nadmiar informacji (information overload) na temat dost¢pnych na rynku instru-
mentéw finansowych, ktére moga postuzyé zachowaniu wartosci lub inwestowa-
niu (pomnazaniu) kapitatu emerytalnego; powoduje to czgsto powstrzymywanie
sie od podejmowania decyzji (efekt inercjii prokrastynacja) oraz nieoptymalne
gospodarowanie zgromadzonymi oszczgdno$ciami emerytalnymi (pozostawie-
nie pieniedzy na rachunku biezgcym, nisko oprocentowanym koncie oszczedno-
Sciowym badz przeciwnie - lokowanie ich w mato ptynne aktywa pod wptywem
agresywnej akwizycji-jak swego czasu popularne w Polsce polisolokaty, ktérych
znaczna czg$¢ przyniosta duze straty);
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= subiektywne niedoszacowanie wlasnej oczekiwanej dlugosci Zycia, co zmniej-
szaw ich ocenie warto$¢ i uzyteczno$é renty dozywotniej; ubezpieczyciele oferu-
jacyrenty dozywotnie bazuja na tablicach zycia (Smiertelnosci) przygotowanych
przez urzedy statystyczne na podstawie mozliwie najbardziej zobiektywizo-
wanych prognoz demograficznych i rachunku aktuarialnego ubezpieczyciela,

a potencjalni klienci na rynku rent dozywotnich kieruja si¢ wtasnymi, subiek-

tywnymi, czesto nadmiernie pesymistycznymi oczekiwaniami co do dalszej

dlugosci zycia.

Do innych czynnikéw wskazywanych w literaturze przedmiotu jako determinan-
ty decyzji finansowych w fazie wyplaty kapitalu emerytalnego naleza:
= cheépozostawienia spadku i motyw altruistyczny (podzielenia si¢ dochodem na

staro$¢ z osobami potrzebujacymi) - wbhrew standardowym zatozeniom ekonomii

neoklasycznej przyjmowanym w modelu racjonalnego decydenta, ktéry kieruje
sie wytgcznie wlasnym interesem, maksymalizujgc uzyteczno$¢ w cyklu zycia;
= niepewnos$¢ co do nieprzewidzianych wydatkéw (remonty, pogorszenie sta-
nu zdrowia);
= niepewnos$¢ co do przyszlego stanu zdrowia.

Ekonomia behawioralna proponuje jednak okre$§lone bodzZce pozwalajace
catkowicie lub choc¢by czeSciowo zneutralizowaé¢ negatywny wplyw inklinacji
behawioralnych na decyzje emerytalne - réwniez te podejmowane w fazie konsu-
mowania oszczednoSci emerytalnych. Te bodzce behawioralne (nudges, dostow-
nie ,szturchniecia” w terminologii R. Thalera) to m.in. architektura wyboru, opcje
domyslne, odpowiednie sformatowanie (framing) problemu decyzyjnego [Thaler,
Sunstein, 2008].

5.4. Proponowany model zarzadzania ryzykiem
dtugowiecznosci emerytalnej w Polsce

Proponowany model ma charakter normatywny (wskazuje, jak by¢ powinno)
imoze po skonkretyzowaniu postuzy¢ do konstrukeji wzorca zarzadzania ryzykiem
dlugowieczno$ci w danym kraju. Model ten zaktada, ze zastosowane bodzZce ekono-
miczne (tradycyjne i behawioralne) powinny chroni¢ cale gospodarstwo domowe
(jedno-lub wieloosobowe) przed ryzykiem dtugowiecznos$ci w fazie wyplaty oszczed-
nosci emerytalnych (por. rysunek 5.4).
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Rysunek 5.4. Uwarunkowania decyzji emerytalnych w fazie akumulaciji i dekumulacji
kapitatu emerytalnego

= BodZce ekonomiczno-fiskalne = BodZce ekonomiczno-fiskalne
= BodZce behawioralne = BodZce behawioralne
= Ramy prawno-instytucjonalne = Ramy prawno-instytucjonalne

Ryzyko dtugowiecznosci

:
]

A B C D
Faza akumulacji kapitatu emerytalnego Faza dekumulaciji kapitatu emerytalnego

Racjonalne i behawioralne uwarunkowania Racjonalne i behawioralne uwarunkowania

decyzji emerytalnych w fazie oszczedzania decyzji emerytalnych w fazie konsumowania

zgromadzonych oszczednosci emerytalnych
Objasnienia:
A-B - okres aktywno$ci zawodowej, nabywania uprawnien do §wiadczen emerytalnych w publicznym systemie eme-
rytalnym oraz dodatkowych oszczednosci i inwestycji realizowanych w celu zabezpieczenia finansowego na staros¢;
B - przejscie na emeryture;
B-C - oczekiwana dtugo$¢ zycia danej osoby po przejéciu na emeryture;
C-D - okres wystepowania dlugowiecznosci emerytalnej;
D - $mier¢.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Rysunek 5.5. Pogladowy schemat konsumpciji kapitatu zgromadzonego
w programie emerytalnym, w ktérym cze$¢ przeznaczona jest
na konsumpcje po przejsciu na emeryture, a pozostata czesé narente
odroczona

Sktadki na rente odroczong Odroczenie wyptat Renta odroczona
— dozywotnia
e

e ™

A B C D

Pozostate oszczednoéci Konsumpcja oszczednosci

Objasnienia:

A-B - okres aktywnoS$ci zawodowej, nabywania uprawnien do $wiadczen emerytalnych w publicznym systemie eme-
rytalnym oraz dodatkowych oszczednosci i inwestycji realizowanych w celu zabezpieczenia finansowego na staros¢;
B - przejscie na emeryture;

B-C - przecietne dalsze trwanie zycia po przejSciu na emeryture;

C-D - mozliwe dluzsze, niz oczekiwano, trwanie Zycia po przejsciu na emeryture, wystepowanie ryzyka dlugowiecz-
nosci (emerytalnej);

D - $mier¢.

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Schemat funkcjonowania programu emerytalnego, w ktérym czesé zgromadzo-
nych oszczednosci jest mozliwa do skonsumowania w caltym okresie po przejsciu
na emeryture, a pozostata cz¢$¢ zostanie przeznaczona na zakup renty odroczonej,
w ktérej wyplaty rozpoczynajg sie¢ w okresie péznej starosci (np. 75 lat, z mozliwo-
$cig stopniowego wydtuzania okresu odroczenia od momentu przejscia na emery-
ture w miare wzrostu dalszej oczekiwanej dtugosci zycia dla kolejnych rocznikéw
demograficznych emerytéw), przedstawia rysunek 5.5.

Powyzszy model mozna wzbogaci¢ o gwarantowany przez 10 lat okres wypta-
ty (np. od 75 do 85 lat), tak aby w razie wczesniejszej Smierci beneficjenta renty
odroczonej w tym okresie pozostata cze$¢ renty byta wyptacana osobie uposazonej
(np. wspétmatzonkowi).

Takie rozwigzanie byloby mozliwe po odpowiedniej modyfikacji dostepnych
juz w Polsce form dodatkowego oszczedzania na staros¢, np. PPK, w ktérych zasto-
sowano juz bodzce ekonomii behawioralnej w postaci automatycznego zapisu pra-
cownika do PPK przez pracodawce i automatycznej alokacji aktywéw w funduszach
cyklu zycia (zdefiniowanej daty).

Oproécz opcji domyslnych w postaci automatycznego zapisu do programu eme-
rytalnego oraz automatycznego okreslenia formy wyptaty w postaci renty odroczo-
nej dozywotniej (dla jednej lub dwéch os6b) w proponowanym modelu zarzadzania
ryzykiem dtugowieczno$ci zastosowanie miatyby inne bodZce behawioralne: forma-
towanie oraz ksiegowanie mentalne. Zastosowany automatyzm zapisu nie oznaczal-
by jednak obowigzkowej zamiany oszczednosci emerytalnych na rente dozywotnia
odroczong, gdyz istniataby mozliwos$¢ odstapienia. Renta dozywotnia odroczona
bytaby prezentowana jako staly dochéd w okresie péZznej starosci, a nie jako inwe-
stycja o niepewnym okresie zwrotu. Poniewaz annuityzacji podlegataby w tym przy-
padku tylko cze$¢, anie calo$é, oszczednosci emerytalnych, zasadniczo zmniejszatoby
to zidentyfikowane na gruncie ekonomii behawioralnej bariery wobec produktéw
annuitetowych (w szczegdlnosci rent dozywotnich ptatnych natychmiastowo), a tak-
zeracjonalne argumenty przeciwko annuityzacji (utrata ptynnosci, ryzyko inwesty-
cyjne po stronie dostawcy produktéw annuitetowych). Renta odroczona trafiataby
na inne ,konto mentalne” niz pozostate oszczednosci zgromadzone w programie
emerytalnym. Dodatkowg zaletg tego rozwiazania bytaby mozliwo$¢ wydatkowa-
nia czesci oszczednosci emerytalnych po przejsciu na emeryture, w okresie wezesnej
starosci, kiedy zwykle mozliwa jest wieksza mobilno$¢ i aktywno$¢ spoteczna, przy
jednoczesnym zabezpieczeniu p6Znej starosci w formie odroczonego dodatkowe-
go dochodu do kofica zycia.
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Oczywiscie proponowany model normatywny z wykorzystaniem produktu
annuitetowego w formie renty odroczonej, na ktéra mozna by przeznaczy¢ ok. 30%
zgromadzonych oszczednoSci emerytalnych, a pozostatg czes¢ wyptacié¢ jednorazo-
wo po przejéciu na emeryture lub w formie wyptaty programowanej, wymaga jeszcze
szczeg6lowej kalibracji i walidacji. Warto jednak wskaza¢, ze podobne rozwigzania
sa juz stosowane w niektérych zaktadowych systemach emerytalnych w USA, gdzie
ok. jednej trzeciej zgromadzonych oszczednosci jest przeznaczane na wyptate ren-
ty dozywotniej odroczone;j.

Podsumowanie i rekomendacje

Ewentualna implementacja proponowanego modelu zarzadzania ryzykiem
dlugowiecznosci emerytalnej wymagataby daleko idgcych zmian regulacyjnych do-
tyczacych zasad funkcjonowania produktéw emerytalnych dostepnych w ramach
III filaru systemu emerytalnego w Polsce, a takze wspélpracy instytucji publicz-
nych (regulacje, nadzér) i prywatnych instytucji finansowych - szczegélnie zakta-
déw ubezpieczen zyciowych, dla ktérych mogtaby to by¢ szansa na rozwéj bardzo
stabo jak dotad rozwinietego rynku rent dozywotnich. Rynek ubezpieczen rento-
wych - wedlug klasyfikacji ustawowej zaliczanych do grupy 4 ubezpieczen osobo-
wych wdziale I: Ubezpieczenia na zycie - do tej pory w Polsce ma charakter niszowy.
Nakoniec 2022 r. udziat indywidualnych ubezpieczen rentowych w ubezpieczeniach
zyciowych ogétem wynosit zaledwie niecate 4%. Pod tym wzgledem nasz kraj roz-
ni sie od znacznie bardziej rozwinietych rynkéw rent dozywotnich w wielu innych
krajach europejskich (np. w Niemczech i Francji) czy w USA.

Aby stworzy¢ rynek annuitetéw w naszym kraju, mozna wykorzysta¢ bodzce
behawioralne, takie jak opcje domyslne, w polgczeniu ze zmianami w regulacjach
produktéw III filaru systemu emerytlanego. W obecnej formie zaden z produktéw
zaliczanych do dodatkowego systemu emerytalnego (IKE, IKZE, PPE i PPK) nie zapew-
nia wyptaty zgromadzonych srodkéw w formie renty dozywotniej, czyli de facto nie
spetnia definicji produktu emerytalnego. Tymczasem produkty finansowe, ktére maja
stanowic cze$¢ zabezpieczenia emerytalnego, z istoty swojej powinny przynajmniej
jako jedna z opcji domySlnych oferowaé wyptate catosci lub cze$ci zgromadzonych
wnich oszczednosci w formie renty dozywotniej. Brak takich produktéw emerytal-
nych z dozywotnia wyptata Swiadczen w dodatkowym systemie emerytalnym stanowi
btad systemowy, naraza obecnych i przysztych emerytéw na ryzyko przedwczesnego
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wyczerpania zgromadzonych, czesto kosztem wielu wyrzeczen, oszczednoSci, spo-
wodowane dtuzszym niz oczekiwane trwaniem zycia.

Gdyby opcja domyslng byta wyptata w postaci odpowiednio dobranego produk-
tu annuitetowego (z opcja odstapienia, jak w PPK), stworzyloby to popyt na tego
typu produkty, a w $lad za tym zwigkszylo ich podaz ze strony dziatajacych na rynku
ubezpieczycieli. Mozliwe jest réwniez inne rozwigzanie — dalsze zarzadzanie akty-
wami i wyptata rent dozywotnich przez instytucje finansowe obstugujace w fazie
gromadzenia oszczednosci emerytalnych produkty III filaru systemu emerytal-
nego w Polsce (towarzystwa funduszy inwestycyjnych i powszechne towarzystwa
emerytalne). Najbardziej jednak predestynowane do oferowania rent dozywotnich
odroczonych wkomponowanych w dodatkowe produkty emerytalne sg zaktady
ubezpieczen zyciowych.

Oczywiscie wymagatoby to nowych regulacji i zapewnienia nadzoru ze strony
panstwa, ale nie jest to zadanie niewykonalne. Stopniowe zbudowanie rynku odro-
czonych rent dozywotnich, wkomponowanych w dodatkowy system emerytalny
ikorzystajacych z tradycyjnych i behawioralnych bodzcéw, pozwolitoby na osiggnie-
cie efektu skali, sprzyjato podejmowaniu przez osoby starsze lepszych decyzji w fazie
konsumowania oszczedno$ci emerytalnych i rozwojowi rynku ubezpieczeniowego.

Na zakonczenie pozwole sobie stwierdzi¢, ze proponowanie okreslonych roz-
wigzaii modelowych o charakterze projektujacym, odnoszacych sie do fazy konsu-
mowania oszczednosci emerytalnych, jest zgodne z postulowanym przez profesora
T. Szumlicza ujeciem traktowania teoretycznych rozwazan z zakresu polityki spo-
tecznej jako nauki stosowanej, stuzacej do rozwigzywania praktycznych proble-
moéw zycia spolecznego.
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nych w Europie, od dobrowolnych towarzystw wzajemnej pomocy po wspétczesne
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Wprowadzenie

Ubezpieczenie zdrowotne w nowoczesnym tego stowa znaczeniu powstato
w konkretnym momencie historycznym, w ktoérym zbiegtly sie dwa wazne procesy.
Pierwszym byt rozwéj nauki, przede wszystkim zdrowia publicznego, ktére poka-
zato zwiagzek zdrowia ludzi z warunkami zycia i pracy, oraz medycyny, ktéra zacze-
ta oferowaé rozwigzania skuteczniejsze niz przystowiowe wlozenie do pieca na trzy
zdrowaski. Drugim byla emancypacja tzw. klas nizszych, poczatkowo mezczyzn,
a nastepnie kobiet, ktorzy stajac si¢ obywatelami, znalezli si¢ w sferze bezposred-
niego zainteresowania panstwa. Populacja stala sie kapitatem, o ktérego stan warto
sig troszczy¢ z czystej kalkulacji.

Reformatorom zycia spotecznego w Europie w sukurs przyszty tu do§wiadczenia
wczesniejsze, przede wszystkim wypracowane w cechach rzemieslniczych formy ubez-
pieczenn wzajemnych [van Leeuwen, 2016]. Wzajemne ubezpieczenia zdrowotne w Euro-
pie zaczely intensywnie sie rozwija¢ w XIX w., jednak wyrosty z weze$niejszej tradycji
organizacji samopomocowych i stowarzyszen rzemie$lniczych, a nastepnie robotni-
czych, ktére byly jeszcze starsza forma solidarnego zabezpieczenia ludzi zyjacych z pra-
cy najemne;j przed okresowg lub trwatg niepelnosprawnoscia, na wypadek koniecznosci
wykonania zabiegbéw chirurgicznych czy nawet zabezpieczenia bliskich na wypadek
$mierci [Beito, 2000]. Tym tropem podazaty reformy Ottona von Bismarcka, dodajac
obowiazek uczestnictwa w kasach chorych w zaleznosci od przynaleznosci branzowej
iregionu.Z czasem —wraz z rozszerzeniem tego obowigzku na kolejne branze i kate-
gorie - celem stata si¢ powszechnos¢ systemdéw ubezpieczenia zdrowotnego. Zacze-
to eksperymentowac z réznymi racjonalizujgcymi rozwigzaniami organizacyjnymi.

Celem niniejszego tekstu jest przedstawienie stanu literatury naukowej przed-
miotu w kwestiach kluczowych watkéw debaty publicznej na temat powszechnych
ubezpieczen zdrowotnych —ich sedna i oryginalnych zatozen, ewolucji oraz konwer-
gencji (wreakcji na wyzwania i trendy), a takze perspektyw reformatorskich. W tym
celu omawiamy dalsze losy wynalazku wzajemnych ubezpieczef zdrowotnych - ich
sukces i ograniczenia, jako swoistych spo6tdzielni ubezpieczonych. Pokazujemy, jak
staty sie gruntem pod budowe zalazkéw nowoczesnego panstwa opiekuiczego, zaréw-
no w wymiarze instytucjonalnym, jak i mentalnym, poszerzajac horyzonty myslenia
o sprawiedliwo$ci w zdrowiu. Podsumowujemy tez doSwiadczenia reformatorskie
ostatnich dekad, ktérych skutkiem byto wywazenie systeméw w wymiarze ich cen-
tralizacjii decentralizacji oraz zawezenie zakresu konkurencji, jaki w nich powinien
obowigzywaé. Omawiamy wreszcie to, jak te doSwiadczenia potwierdzity negatywne
skutki wprowadzania rozwigzan komercyjnych (zorientowanych na zysk kapitatowy).
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6.1. Korzenie historyczne: spétdzielnie ubezpieczonych

Najwcze$niejsze formy zabezpieczenia zdrowotnego mialy charakter dobrowol-
nych towarzystw wzajemnej pomocy, znanych w Wielkiej Brytanii m.in. jako friend-
ly societies, a w krajach kontynentalnych jako fundusze ubezpieczen wzajemnych
czy fundusze chorobowe (niem. Krankenkassen). Ich gtéwnym celem byto wsparcie
finansowe w przypadku choroby lub niezdolnosci do pracy, a dzialanie opierato sie
na sktadkach cztonkowskich [Gorsky, 1998]. Zaréwno w Wielkiej Brytanii, jak i w kra-
jach Europy kontynentalnej rozwéj wzajemnych ubezpieczen zdrowotnych byt odpo-
wiedzig na rosngce ryzyka zwigzane z industrializacjg i urbanizacjg. W XX w. wiele
z tych organizacji zostato wigczonych do narodowych systeméw zdrowotnych, ale
tradycja wzajemno$ci pozostaje fundamentem wielu wspéiczesnych modeli ubez-
pieczen spotecznych. Powszechnos¢ i obowigzkowos¢ wspotczesnych efektywnych
systemdw ochrony zdrowia jest odpowiedzig na powazne niedociggniecia modeli
dobrowolnych. Ta historyczna lekcja nie powinna zosta¢ nigdy zapomniana.

W Wielkiej Brytanii ré6zne formy ubezpieczen wzajemnych znajdziemy juz
w XVII w., a ich rozwdj silnie wplynatl na ksztaltowanie si¢ brytyjskiego panstwa
opiekunczego [Harris, 2018]. Znane jako friendly societies osiggnety szczyt popu-
larnosci w XIX w., zwlaszcza po uchwaleniu w 1793 r. Friendly Societies Act, ktéry
zapewnial im ramy prawne [Gorsky, 1998]. Towarzystwa te stanowity istotny ele-
ment zycia spolecznego i zdrowotnego klasy robotniczej, umozliwiajac dostep do
podstawowych ustug medycznych. W 1874 r. istnialo juz ponad 27 tys. takich orga-
nizacji, obejmujacych ok. 4 mln cztonkéw [Gorsky, 1998]. W Niderlandach, podob-
nie jak w Niemczech, juz w XIX w. istnialy fundusze wzajemne dla rzemie$lnikéw
i pracownikéw najemnych.

Jak pokazuje analiza van Leeuwena [2007], fundusze te miaty czesto charakter
lokalny i zawodowy, obejmowaty nie tylko ubezpieczenia chorobowe, lecz takze
wsparcie w kosztach pochéwku oraz utrzymanie wdéw i sierot. Holenderskie fundu-
sze byty dobrowolne, ale silnie zakorzenione w lokalnych spotecznosciach i czesto
wspolpracowaly z wladzami samorzadowymi. We Francji rozwijaly si¢ ubezpieczenia
wzajemne (sociétés de secours mutuels), czesto wspierane przez Ko$ciét i lokalnych praco-
dawcéw. Ich struktura byta podobna do brytyjskich friendly societies — opierata si¢ na
dobrowolnym cztonkostwie i sktadkach. Jednak towarzystwa te byly jeszcze bardziej
ograniczone pod wzgledem zasiegu geograficznego i zawodowego, a ich ustugi czesto
nie obejmowaty powaznych schorzen lub hospitalizacji [Mohan, Gorsky, 2001, s. 8].

Brak regulacjii systemowej integracji prowadzit do sytuacji, w ktorej tylko nie-
wielki odsetek pracownikéw miat zapewniong jakakolwiek ochrone zdrowotna.
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We Wtoszech funkcjonowaty societa di mutuo soccorso, jednak wladze panstwowe

dlugo ignorowaly konieczno$¢ ich integracji w ramy ogdlnonarodowego systemu.

W rezultacie wiele z tych instytucji miato charakter lokalny i czesto byto uzaleznionych

od wplywdéw politycznych. Jak zauwaza Martin Gorsky, w warunkach politycznego

klientelizmu i braku centralnego nadzoru organizacje te nie byty w stanie zapewnic
réownego dostepu ani przejrzystosci dziatania [Mohan, Gorsky, 2001, s. 10]. W monar-
chii austro-wegierskiej juz w drugiej potowie XIX w. funkcjonowaty kasy chorych

(Krankenkassen) powolywane przez cechy i zwigzki zawodowe. Cho¢ formalnie byty

one obowigzkowe dla wybranych grup zawodowych po 1888 r.,ich dostepnos¢ byta

nadal ograniczona - obejmowaty gtéwnie pracownikéw miejskich i przemystowych,

zwylaczeniem stabo optacanych robotnikéw rolnych i kobiet [Mohan, Gorsky, 2001,

s. 9]. Fragmentacja systemu sprawiala, ze poziom §wiadczen zalezat od sity ekono-

micznej lokalnej kasy, co skutkowato gtebokimi nieréwnosciami.

Cze$¢ wspotczesnych badaczy widzi w tych formach samoorganizacji przejaw
silnego spoteczenstwa obywatelskiego, a nawet wzorzec do zastosowania we wsp6t-
czesno$ci. Jednak jak zauwaza Gorsky [1998], blizsza analiza dostepnych dokumen-
téow ukazuje bardziej ztozony obraz: solidarno$¢ klasowa i sasiedzka kontrastuje
z dowodami wykluczenia i podziatéw. Zaufanie i bliskie wiezi osobiste okazywatly
si¢ niewystarczajace do zapobiezenia ryzyku aktuarialnemu zagrazajacemu bezpie-
czefistwu finansowemu cztonkéw tych inicjatyw. Wady dobrowolnych ubezpieczen
obejmowaty:

1) nieréwny dostep i regionalne zr6znicowanie - friendly societies finansowaty sie
ze sktadek cztonkowskich oraz darowizn, co prowadzito do ogromnych réznic
pomiedzy regionami; w regionach ubozszych brakowato wystarczajacych fun-
duszy - dotyczylo to zaré6wno dostepu do opieki medycznej, jak i jej standardu
czy zakresu;

2) staba koordynacje i brak planowania - towarzystwa dzialaly niezaleznie, bez
centralnego nadzoru; skutkami tego byly fragmentaryzacja ochrony zdrowia
i nier6wnomierne rozmieszczenie infrastruktury szpitalnej, co utrudniato zaspo-
kojenie potrzeb pacjentéw;

3) dominacje elitibrak demokratycznej kontroli-cho¢ korzystali z nich cztonkowie
klasy robotniczej, zarzady towarzystw czesto skladaty sie¢ z elit spotecznych, co
ostabiato realny wplyw samych ubezpieczonych na decyzje dotyczace Swiadczen;

4) brak stabilnosci finansowej i ograniczony zakres wsparcia - Srodki zgromadzo-
ne przez towarzystwa czesto byly niewystarczajace - wpltywato to na obnizenie
jakosci i dostepnosci ustug medycznych, zwtaszcza w trudnych ekonomicznie
okresach [Gorsky, 1998; Thane, 1990].
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Prawdziwy przelom nastapit wraz z zaangazowaniem panstw w regulacje zasad
dzialania towarzystw i przeksztalcenie ich z modelu lokalnych , spétdzielni” w syste-
my obejmujace szerokie rzesze obywateli. Wzorce aktywizmu spotecznego ulegaty
stopniowej zmianie w panstwowe regulacje, prowadzgc do powstania europejskie-
go modelu panstwa opiekunczego [Harris, 2018].

Przyczynity sie do tego emancypacja polityczna mas (poczatkowo mezczyzn) oraz
presja zorganizowanych ruchéw robotniczych. Miedzy innymi dzigki tym procesom
rzgdzacy panstwami zmienili swoja optyke (przynajmniej w celu zmniejszenia ryzy-
ka buntéw spolecznych). Zaczeli patrzeé na obywateli jako zas6b panstwa —kapitat,
ktéry nalezy pomnazaé, by realizowac jego cele gospodarcze czy militarne. Bez zdro-
wych ludzi trudno byto realizowaé polityki przemystowe i imperialne. Pafistwa, kto-
re zauwazyly to odpowiednio wcze$nie, zyskalty ogromng przewage rozwojowa. Na
kontynencie europejskim kluczowym momentem byto wprowadzenie w Niemczech
przez Bismarcka w 1883 r. ustawy o obowigzkowym ubezpieczeniu chorobowym
(Krankenversicherungsgesetz), ktore sformalizowato istnienie funduszy wzajemnych
jako czesci systemu panstwowego [Rosenbrock, Gerlinger, 2014].

Ubezpieczenie to dotyczyto pracownikéw przemystowych i byto finansowane
ze sktadek pracownikéw oraz pracodawcéw. Byto to pierwsze w Europie pafistwo-
wo regulowane ubezpieczenie zdrowotne na masows skale, ktére potaczylo idee
solidarnosci z obowigzkowoscig. W XX w. wiele panstw europejskich przeksztatcito
lub zastapito systemy wzajemne powszechnymi i obowigzkowymi ubezpieczeniami
zdrowotnymi. Rozwigzania te przeciwdziataly stabosciom dobrowolnych ubezpie-
czeh w towarzystwach ubezpieczen wzajemnych.

6.2. Rozwigzania modelowe z XX w.: powszechny solidaryzm
i obowigzkowos¢

Warto pamietac te historyczng lekcje, gdyz ksztaltowanie sie europejskiego
panstwa opiekunczego czesto jest opisywane przede wszystkim jako wynik zwycie-
stwa idei humanistycznych. Nie byloby ono jednak politycznie mozliwe, gdyby idee
te nie dawaly ogromnej przewagi na poziomie pragmatyzmu politycznego i zwyklej
sprawnosci organizacyjne;.

Co ciekawe, klasyczna typologia systemo6w ochrony zdrowia do dzi$ pozostaje
pod wptywem tych historycznych doswiadczen. Przez dekady podstawowe narzedzia
analizy poréwnawczej opieraly sie na podziale na modele: Bismarcka, Beveridge’a,
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Siemiaszki i rezydualny ,model” wolnorynkowy USA. Ich celem bylo uporzadkowa-

nie ré6znorodno$ci modeli organizacyjnych zazwyczaj w trzech wymiarach:

= 7rédlo finansowania (podatkowe lub ubezpieczeniowe);

= charakter $wiadczeniodawcéw (publiczni lub prywatni) i ich relacja wzgledem
platnika;

= sposéb regulacji dostepu (np. gatekeeping), w szczegé6lnosci Zrédto uprawnie-
nia do $wiadczen.

Ten tradycyjny podzial — na ,modele docelowe” bedace weberowskimi typami
czystymi - nie jest juz jednak stosowany z racji jego malejacej przydatnosci w ana-
lizach konkretnych reform. Model Siemaszki (w uproszczeniu pokrewny modelowi
Beveridge’a) historycznie stracit na znaczeniu wraz z upadkiem bloku sowieckie-
go, odegrat jednak ogromna role cywilizacyjng. Ewolucja systeméw zdrowotnych
w Europie doprowadzita do zasadniczej konwergencji modeli Bismarcka i Beveridge’a
[por. Wiodarczyk, 2021]. Model rezydualny USA - pomimo préb upodobnienia go do
modelu Bismarcka (Obamacare z2010r.) - trwa w stagnacji, oscylujac miedzy skraj-
nymirozwigzaniami wolnorynkowymi a inkrementalnymi korektami [Zabdyr-Jamréz,
Badora-Musial, 2021].

Wspolczesnie stosuje si¢ inne, bardziej ztozone typologie modeli systeméw zdro-
wotnych, agregujacych rozwiagzania organizacyjne z dostepnymi zasobami i wynika-
mi [np. Reibling, Ariaans, Wendt, 2019]. Rothgang, Cacace, Frisina i Wendt [2010]
wyr6znili systemy panstwowe, spoteczne i prywatne, podczas gdy Wendt [2009, 2014]
iReibling [2010] skupiali si¢ na regulacji dostepu i strukturze $wiadczeniodawcow.
Jednak odniesienie sie do tradycyjnych modeli Bismarcka i Beveridge’a - w ich czystej
postaci - bedzie bardzo pouczajace i pomocne w uwydatnieniu ich ewolucji i tego,
na czym doktadnie polegata ich konwergencja.

1. Model Bismarcka (model ubezpieczeniowy) charakteryzowaty: decentralizacja
platnika (pluralizm); finansowanie solidarystyczna sktadka ubezpieczeniowa
(procent od dochodu z pracy, payroll tax) i uprawnienie do swiadczen z tytutu
ubezpieczenia; relacja kontraktowania miedzy ptatnikiem i Swiadczeniodawca-
mi (niezalezno§¢); ptatnik spoteczny (ubezpieczenia wzajemne).

2. Model Beveridge’a (model zaopatrzeniowy, narodowej stuzby zdrowia) charakte-
ryzowaly: centralizacja platnika (monopson); finansowanie budzetowe (z podat-
kéw ogoélnych) i powszechne uprawnienie do §wiadczen; integracja platnika
ze $wiadczeniodawcami (hierarchicznie mu podlegtymi w jednej organizacji);
platnik publiczny (resort zdrowia).

Kluczowym w tym miejscu wydarzeniem w historii systeméw zdrowotnych jest
wprowadzenie od lat 90. XX w. w modelach Bismarcka (w Niemczech, Niderlandach)
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konkurencji miedzy ptatnikami (kasami chorych). To byt kluczowy test — naturalny

eksperyment - sprawdzajacy teorie o sanacyjnym i samoregulacyjnym odzialywa-

niu konkurencji.
Podsumowujac, modele europejskie charakteryzuja:

1) obowiazkowos¢iuniwersalnosé¢-systemy takie jak niemiecki (1883), francuski
(1945) czy wloski (1978) objely cale spoteczefistwa, niezaleznie od zatrudnie-
nia i miejsca zamieszkania, znacznie redukujac nieréwnosci w dostepie i zakre-
sie Swiadczen;

2) centralizacja i koordynacja — powstanie narodowych instytucji zdrowotnych
umozliwito racjonalne planowanie $wiadczen i inwestycji w infrastrukture
zdrowotng;

3) zréwnowazone finansowanie - obowigzkowe skladki oraz udzial panistwa
zapewnity stabilno$¢ finansowa i umozliwily finansowanie kosztownych pro-
cedur medycznych;

4) demokratyzacja nadzoru-w systemach bismarckowskich (np. Niemcy, Austria)
zarzady kas chorych obejmowaly przedstawicieli pracownikéw i pracodawcow,
co zapewnialto pewien poziom partycypacji i przejrzystosci.

6.3. Obowigzkowe ubezpieczenie zdrowotne
w Swietle teorii sprawiedliwosci

Ewolucja systeméw ubezpieczenia zdrowotnego - od dobrowolnych ubezpie-
czeh wzajemnych po powszechne systemy obowigzkowe - ilustruje interesujgce
zjawisko, ktore wymaga teoretyczno-etycznego uzasadnienia. Dostarcza go teoria
sprawiedliwosci Johna Rawlsa, ktéra tgczy zalety etyki powinnoSci (sprawiedliwosci
proceduralnej) i etyki konsekwencji (sprawiedliwosci efektow).

Teoria Rawlsa zastosowana do analizy systemoéw zdrowotnych pokazuje szcze-
g6lnie wyraznie, ze nawet z pozycji liberalnej troski o wolnosci indywidualne moz-
na doj$¢ do uzasadnienia przymusu uczestnictwa w systemach ubezpieczeniowych
[Wlodarczyk, Zabddyr-Jamréz, 2013]. Paradoksalnie doswiadczenia historyczne wio-
d3 do tych samych wnioskéw, do jakich dojs¢ mozna za rawlsowskg zastong niewie-
dzy (veil of ignorance) - nie znajac swojej faktycznej pozycji spoteczno-ekonomicznej
i swojego ryzyka zdrowotnego, znacznie rozsadniej i uczciwiej jest zbudowa¢ sys-
tem ubezpieczenia oparty na zasadzie powszechnego solidaryzmu: redystrybucji od
zdrowszych i bogatszych do schorowanych i biedniejszych. A ten, zeby przetrwac
w zréwnowazeniu, wymaga obowigzkowego uczestnictwa. Innymi stowy, teoria
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umowy spolecznej Rawlsa pokazuje, ze do sprawiedliwosci spotecznej i powszech-

nego obowigzku solidarnego uczestnictwa dochodzi si¢ nawet z pozycji liberalnego

imperatywu zabezpieczenia wolnosci jednostki.
Obowigzek ubezpieczenia (tj. solidarnego wkiadu do powszechnego systemu

zdrowotnego) ma szereg uzasadnien praktycznych:

= zapobiega ,spirali $mierci” (death spiral), kiedy ludzie zdrowsi wypisujg sie
z dobrowolnego ubezpieczenia, uznajac, ze sktadki to wydatek, ktéry im si¢ nie
zwraca; zmniejsza to pule zasobéw na $wiadczenia dla chorujgcych i powoduje
konieczno$¢ podniesienia sktadek, co prowokuje kolejne fale rezygnacji z powo-
du kosztow sktadki, uruchamiajgc mechanizm btednego kota;

= obowigzek uczestnictwa jako gwarancja uniwersalnosci eliminuje kluczowe
bodzce do rezygnacji z ubezpieczenia; zapobiega hazardowi moralnemu (moral
hazard), czyli pokusie naduzycia polegajacej na tym, ze osoby o niskim ryzyku
(mlode i zdrowe) bagatelizujg je na przysztos¢ i rezygnuja z ubezpieczenia, by
maksymalizowa¢ aktualny doché6d dyskrecjonalny na konsumpcje;

= zapobiega tez konkurencyjnemu ,wyscigowi na dno” (race to the bottom), czy-
li pokusie, by uzyska¢ przewage konkurencyjna nad innymi przez oszczedza-
nie na ubezpieczeniu i przekierowanie zasobéw na inwestycje, dywidendy itp.;

= sprzyja redukcji nieréwnosci w dostepie do opieki zdrowotnej; dobrowolne
ubezpieczenia wymagaja okre$lonej metody ustalania sktadki wedtug ryzyka,
co oznacza, ze osoby majace najwieksze potrzeby zdrowotne maja najmniejsze
szanse nabycia gwarancji opieki ze wzgledu na koszty ubezpieczenia; osoby naj-
bardziej schorowane muszg placi¢ najwyzsze sktadki albo wrecz odmawia im
sie ubezpieczenia ze wzgledu na ,istniejace stany” chorobowe (pre-existing con-
dition - praktyka znana z USA, a ograniczona przez Obamacare);

= pozwala redukowac ,spijanie Smietanki” (cream skimming) - czyli sktonnosci
ubezpieczalni, Swiadczeniodawcdw i innych do selekcjonowania pacjentéw (czy
przypadkéw) prostszych, lepiej rokujacych, bardziej dochodowych, co skutkuje
pogtebianiem nieréwnosci w dostepie do opieki zdrowotnej (odsytanie bied-
niejszych i bardziej schorowanych na koniec kolejki);

= wreszcie gwarantuje efekt skali; zabezpiecza pulweryzacje ryzyka (rozproszenie
kosztoéw), zapewniajac wieksze szanse zréwnowazenia systemu i jego odporno-
$ci na kryzysy. Zwigksza tez zaufanie do systemu jako wolnego od ryzyka ban-
kructwa i upadku przez presje konkurencyjna.
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6.4. Kierunki przetomu mileniéw: racjonalizacja
decentralizacji i konkurenciji

Z perspektywy ¢wieréwiecza nowego milenium mozemy juz zidentyfikowac klu-
czowe powszechne doswiadczenia systemoéw opieki zdrowotnej i wynikajace z nich
trendy rozwojowe. Co ciekawe, doSwiadczenia te zostaly najsilniej zaobserwowa-
ne w Europie i z Europy pochodza najbardziej czytelne ich rozwigzania, ale w tym
samym kierunku podazaja kraje rozwijajace sie (np. filipinska ustawa o powszech-
nej opiece zdrowotnej z 2019 r., pakistanski program Sehat Sahula z 2015 r. i wie-
le innych). W tym kontekscie pouczajacym kontrapunktem jest USA - kraj, ktory
doswiadczyt analogicznych wyzwan w zaostrzonej formie, a ktéry (pomimo ogrom-
nych mozliwos$ci technologicznych, organizacyjnych i zasob6éw finansowych) ma
trudno$ci z wdrozeniem nawet podstawowych rozwigzan sprawdzonych w Europie
(zob. inkrementalno-kompromisowa i podatna na demontaz reforma Obamacare
[Zabdyr-Jamréz, Badora-Musiat, 2021]).

Kluczowe do$wiadczenia ostatnich trzech dekad ewolucji systemow to trzy klu-
czowe rozczarowania:

1) decentralizacja;
2) konkurencja miedzy ptatnikami (ubezpieczycielami) oraz
3) komercjalizacja (przynoszaca powazne, niepozadane skutki, w szczegélnosci

w przypadku komercjalizacji ubezpieczen).

Jest to o tyle znamienne, Ze po okresie powaznego rozczarowania efektami sys-
temow scentralizowanych, planowanych i publiczno-spotecznych w trzech wymie-
nionych wyzej kierunkach reform poktadano znaczne nadzieje, podbudowywane
popularnymi modelami teoretycznymi. Decentralizacja i konkurencja okazaty sie
mie¢ ograniczong skuteczno$¢ w usprawnianiu systeméw zdrowotnych. Stosowa-
ne jako dogmat doprowadzaty do marnotrawstwa i korupcji - anomalii poréwny-
walnych w nieefektywnosci (cho¢ innego typu) z tymi wynikajgcymi z centralnego
sterowania w stylu modelu Siemiaszki. Zasadnicze wnioski, jakie wyciggnieto z tych
doswiadczen, dotyczg konieczno$ci wywazenia i kalibracji: wyznaczenia obszaréw
i granic zastosowania oraz odpowiedniej mieszanki mechanizméw centralizacji
idecentralizacji oraz planowania i konkurencji. Natomiast w przypadku rozwigzan
komercyjnych (for-profit) negatywne doswiadczenia ostatnich dekad w wielu pan-
stwach Swiata coraz dobitniej dyskwalifikujg je z rdzeniowych funkcji systemu ubez-
pieczen zdrowotnych, wzmacniajac pozycje tradycyjnych ubezpieczen wzajemnych
i modeli budzetowych.
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W kwestii decentralizacji i konkurencji najbardziej reprezentatywne doswiad-
czenie stanowi wspomniane wprowadzenie konkurencji miedzy kasami chorych
w Niemczech - sztandarowa reforma doby neoliberalnego podejscia w Europie.
Wykorzystano tu zastany pluralizm kas chorych, ktére wczes$niej byly branzowo-
-terytorialne (ubezpieczeni byli do nich przypisani). Jednak reforma nie speinita
licznych pokladanych w niej oczekiwan wynikajacych z domniemanych, sanacyj-
nych skutkéw proceséw rynkowych. Wprowadzenie konkurencji pogtebito zjawisko
obserwowane w odniesieniu do wszelkich systemdéw z pluralizmem zdecentralizo-
wanych ptatnikéw. O ile decentralizacja zapewnia wigkszg efektywnos¢ w alokacji
zasobdéw (kontraktowanie blizsze ,linii frontu”), o tyle dramatycznie pogarsza efek-
tywnos¢ redystrybucji [zob. Zalewski, 2007, s. 19].

Decentralizacja platnika oznacza, ze system jako calos¢ stabo realizuje zasade
solidaryzmu, bo kawalkuje pule redystrybucji. Innymi stowy, taki system wprost
odzwierciedla i - tym samym - petryfikuje lub poglebia nieréwnosci spoteczno-
-ekonomiczne i zdrowotne. Dodanie do niego konkurencji nie tylko nie rozwigzuje
tego problemu, ale go jeszcze poglebia przez wzmocnienie zjawiska ,spijania $mie-
tanki”, czyli - w tym przypadku - selekcjonowania sobie przez kasy chorych pacjen-
téw zdrowszych, bogatszych i mniej kosztochtonnych oraz zrzucenia ubezpieczenia
pacjentéw gorzej sytuowanych i z chorobami chronicznymi na biedniejsze kasy cho-
rych [Zimmermann, 2006; Lisac, 2006].

Analizy Becker i Uebelmesser [2010] dotyczace okresu 1990-2003 wskazywaly,
ze wraz z wprowadzeniem konkurencji miedzy niemieckimi kasami chorych doszto
do dwdch powigzanych ze soba niekorzystnych zjawisk. Pierwszym byt wzrost kosz-
téw ubezpieczen zdrowotnych wynikajacy ze wzrostu wydatkdw kas na marketing.
Drugim bylo stosowanie marketingu o niskich walorach informacyjnych - zorien-
towanego na kreowanie subiektywnego wizerunku kas - w celu przyciagania osé6b
o nizszym ryzyku zdrowotnym.

Autorzy wyja$niajg to zjawisko nastepujaco: ,,Po pierwsze, umozliwia¢ to miato
kasom sztuczne odréznianie sie od konkurencji, pomimo a priori narzuconej im przez
prawo jednorodnosci, co mogloby uzasadnia¢ relatywnie wyzszga marze na stawki
sktadek w stosunku do konkurencji. Po drugie, wizerunek, ktory przyciagnatby oso-
by z mniejszym ryzykiem, umozliwitby nastepnie kasom obnizenie sktadek, czynigc
je tym samym jeszcze bardziej atrakcyjne dla konsumentéw. [...] Dane sugeruja [...],
ze kasy chorych najprawdopodobniej nie wykorzystuja reklam do przekazywania
przede wszystkim uzytecznych informacji opartych na faktach. Istnieja raczej pewne
dowody na to, ze reklama moze by¢ jednym z instrumentéw, ktérych kasy uzywaja,
aby przyciagna¢ niskie ryzyka. Oczywiscie jest to sprzeczne z zamierzonym efektem
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prorynkowych reform” - a takze — ,wzmacnia to jeszcze bardziej dowody na rzecz
behawioralnego modelu marketingu [...]” [Becker, Uebelmesser, 2010, s. 186-187].

Przez niemieckich decydentéw taki stan rzeczy byl uznawany za ,nieuczciwg kon-
kurencje”. Problem ten rozwigzano przede wszystkim przez ukrécenie konkurencji
o klientéw z niskim ryzykiem prowokowanej przez decentralizacj¢ pul ubezpiecze-
nia. Reforma z 2009 r. zachowywata pluralistyczne kasy chorych, ale odbierata im
funkcje redystrybucji i centralizowala ja w federalnym Funduszu Zdrowia (Gesund-
heitsfonds). Zadaniem Funduszu stata si¢ , kompensacja ryzyka” — pobieranie wszyst-
kich sktadek od ubezpieczonych i uzupetnianie ich o inne §rodki z budzetu panstwa.
Tak zagregowane zasoby sg potem dystrybuowane kasom chorych nie wedlug tego,
ile udato im sie zebra¢ (tj. jakich klientéw przyciagnety), ale wedlug tego, jakie ryzy-
ka zdrowotne maja ubezpieczeni. Ten mechanizm eliminuje bodZce do ubezpiecze-
niowego ,spijania $mietanki” i (razem z innymi rozwigzaniami) istotnie redukuje
zakres konkurencji, w jaka moga angazowac si¢ ptatnicy [Ginneken, Busse, 2009;
Ognyanova, Busse, 2009].

Analogiczng reforme zrealizowano kilka lat weze$niej w Niderlandach [Schéfer
iin., 2010], gdzie wprowadzono Fundusz Ubezpieczef Zdrowotnych (Zorgverzeker-
ingsfonds, ZvF), ktéry - przy nieco innych detalach i przeptywach finansowych - petnit
dokladnie t¢ samg funkcje kompensacji indywidualnych i agregowanych w kasach
ryzyk zdrowotnych.

Obie te reformy wprowadzaly - rewolucyjna dla modeli bismarckowskich, bo
sprzeczng z ich istotg pluralizmu ptatnika - centralizacje redystrybucji. Jednocze-
$nie jednak zachowywaty alokacje na tym poziomie (pluralistycznych kas chorych),
ktéry zapewnia jej wigksza efektywnos¢. Do tej pory wybor modelu ubezpieczenia
zdrowotnego byt z koniecznosci kompromisem: albo zdecentralizowany model
bismarckowski -z efektywna alokacja, ale nieefektywng (niesolidarng) redystrybu-
cja; albo scentralizowany model beveridge’owski -z efektywna (solidarng) redystry-
bucja, ale z nieefektywng alokacja. Przez rozszczepienie funkcji ptatnika na alokacje
iredystrybucje mozliwe bylo ulokowanie ich na tym poziomie, na ktérym sg najbar-
dziej efektywne. Tym samym pozeniono ogien z wod3. Zachowano zalety modelu
Bismarcka bez jego wad.

Z drugiej strony wraz z decentralizacyjnymi reformami w ramach modeli Beve-
ridge’a w krajach skandynawskich w Wielkiej Brytanii wyraznie dostrzegalna stala
sie konwergencja tych klasycznych modeli - upodabnianie si¢ do siebie pod wpty-
wem analogicznych wyzwan. Stara typologia przestata mie¢ tak istotne znaczenie
dla zrozumienia systemdw, poza walorami historycznymi, wyjasniajacymi zalezno-
Sci Sciezkowe.
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Warto jednak przypominac o tych strukturalnych elementach, zeby we wlasciwym
kontekscie sytuowac - czesto przywotywang jako przyktad do nasladowania - konku-
rencje miedzy kasami chorych w Niemczech. Po pierwsze, w kwestii kluczowej - puli
redystrybucji - konkurencja zostala tam co do zasady odrzucona jako generujaca
zachowania niekorzystne i torpedujgca fundamentalne cele systemu (konkurencja
o klientéw najzdrowszych i najbogatszych). Po drugie, w systemach z powszechnym
solidaryzmem - przy regulacjach gwarantujacych réwny zakres i jako$¢ swiadczen zdro-
wotnych (koszyk swiadczen gwarantowanych)-konkurencja ta jest wybitnie ograniczo-
na, wrecz fasadowa. Zamiast poprawia¢ efektywnosc kosztowa systemu ma tendencje
do eskalacji jego wydatkéw administracyjnych. Dodaje do nich koszty pozameryto-
rycznego, subiektywno-wizerunkowego marketingu [Becker, Uebelmesser, 2010].

Nawet po reformie z 2009 r. niemiecki system wcigz boryka si¢ z marnotrawstwem
zasobow. Tamtejsze kasy chorych wcigz decyduja si¢ na refundacje homeopatii mimo
braku dowodéw skutecznosci i mimo tego, ze ustawowo wykreslono je z koszyka
Swiadczen w 2003 r. Czynig to juz nie tylko dla wyréznienia si¢ na rynku, ale po to,
by na nim si¢ utrzymac - pod presjg konkurencji i agresywnego marketingu branzy
medycyny alternatywnej. Dlatego w Niemczech srodki homeopatyczne ,s3 Srednio
znacznie drozsze niz ich racjonalne farmakologiczne alternatywy”, aich koszty stale
rosng od lat [Leemhuis, Seifert, 2024]. Sytuacja jest na tyle powazna, ze rozwazane jest
tam ustawowe zakazanie refundacji homeopatii przez obowigzkowe kasy chorych.

Reformy niemieckie i niderlandzkie stanowity reakcje na rozczarowanie efektami
konkurencji miedzy instytucjami ubezpieczeniowymi. To rozczarowanie dostrzegane
jestnawet u zwolennikéw rozwigzan prorynkowych. Przyktadowo w ramach koncep-
cji Portera i Teisberg [2006] ,opieki zdrowotnej opartej na warto$ciach” (value based
healthcare, VBHC) dostrzega sig, ze konkurencja miedzy pluralistycznymi platnika-
mi i $wiadczeniodawcami wcale nie prowadzi do poprawy jakoSci, ale nader czesto
do marnotrawstwa, bo dominuje konkurencja o przesuwanie kosztéw, lepsza pozy-
cje przetargows i kontrole nad pacjentem, a nie o jako$¢ i dostepnos¢ Swiadczen.
Jej paradoksalng konsekwencja jest nie zmniejszenie, ale wzrost kosztéw, cho¢by
przez duplikacje, brak koordynacji i brak perspektywy dlugoterminowych efektéw
zdrowotnych (np. wymuszone przez ubezpieczalnie wypisywanie ze szpitala nie-
doleczonych pacjentéw, ktorzy beda musieli do niego wrécic¢). W koncepcji VBHC
Portera i Teisberg [2006] rozwigzaniem probleméw konkurencji w sektorze jest jej
centralizacja i wyrazne zawezenie jej charakteru (np. z konkurencji rozproszonych
terytorialnie szpitali na konkurencje skupionych w jednym miejscu specjalistow
iz wlaczeniem dtugookresowych efektéw zdrowotnych dla pacjentéw w mechani-
zmy wyceny Swiadczen).
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6.5. Komercjalizacja jako zagrozenie stabilnosci
systemoéw ochrony zdrowia

Wreszcie nie mozna poming¢ fatalnych skutkéw komercjalizacji ubezpieczen zdro-
wotnych (ale tez innych form ubezpieczenia). W tym zakresie USA stanowig swoisty
eksperyment naturalny na ogromna skale [Feinman, 2010]. W latach 80.190. XX w.
doszto tam do powolnej, ale istotnej reformy stanowigcej odwrét od doswiadczen
i trend6éw europejskich. Dokonywata si¢ ona pod wpltywem popularnosci tzw. dok-
tryny Friedmana [1970] - tj. redukcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu do dba-
nia o interes udziatlowcéw - i przenoszenia jej do sektora zdrowotnego [Friedman,
2001]. Stopniowo - w znacznej mierze za sprawa firm konsultingowych - przecho-
dzono z modelu ubezpieczen wzajemnych do instytucji ubezpieczeniowych w formie
spolek akcyjnych notowanych na gietdach kapitatowych. Doprowadzito to dlugofa-
lowo do negatywnych konsekwencji w postaci eskalacji kosztéw oraz narastajacych
nieréwnosci w dostepie do swiadczen i ich jakoSci [Rosenthal, 2017].

Oryginalnie tamtejszy model ubezpieczen (choé niepozbawiony mankamentéw)
byt zbudowany przynajmniej na zasadach niekomercyjnych: r6znorodnie zorgani-
zowanych sieci Swiadczeniodawcoéw i ubezpieczen wzajemnych. W przypadku tych
ostatnich - swoistych spétdzielni ubezpieczonych - ich finalna odpowiedzialnos¢
i rozliczalno$¢ zorientowana jest na jej klientéw/uczestnikéw w podwdéjnej roli:
ubezpieczonych i pacjentéw. W przypadku tych pierwszych - oryginalnie sp6tdziel-
ni $wiadczeniodawcéw (np. model Blue Cross | Blue Shield) - kontrola pozostawa-
ta w gestii profesjonalistéow medycznych zwigzanych zasadami etosu zawodowego.
Nawet w realiach rynkowych system taki utrzymywat elementarne bodzce do zréw-
nowazenia interes6w tych rél: zapewnienia dostepu przy kontroli kosztow dla ptat-
nikéw sktadek i funkcjonalnos$ci swiadczeniodawcow.

W sytuacji przeksztatcenia ubezpieczen zdrowotnych w spétki kapitatlowe poczat-
kowy zastrzyk kapitalu inwestycyjnego okupiony jest przeorientowaniem odpowie-
dzialnoSci zarzadu z ubezpieczonych i swiadczeniodawcéw na maksymalizowanie
warto$ci dla udziatowcow (dywidend i wartoSci akcji). Konsekwencja tego jest odpo-
wiedzialno$¢ powiernicza (fiduciary duty) maksymalnego podnoszenia marz, odma-
wiania i op6zniania leczenia oraz przewlekania postepowan sagdowych o refundacje
[Feinman, 2010]. Mechanizm ten ma strukturalne konsekwencje dla catego syste-
mu, prowadzac do inflacji kosztéw przy zmniejszaniu dostepnosci i jakosci opieki
medycznej dla szerokiej populacji [Rosenthal, 2017].

Nowoczesne doswiadczenia systemow bismarckowskich pokazuja, ze w daze-
niu do uniwersalnego solidaryzmu mozliwe jest zachowanie tradycyjnych instytucji
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ubezpieczenia wzajemnego dzigki wprowadzaniu mechanizmu centralnej redystry-
bucjiikompensacji ryzyka. Jednak przy tego rodzaju rozdziale redystrybucjii aloka-
cjiistniejg powazne ryzyka, czego przykladem - ponownie - sg USA [Zabdyr-Jamroz,
Badora-Musiat, 2021].

W 2006 r.rozszerzono tamze program Medicaid - podsystem ubezpieczen zdro-
wotnych dla emerytéw - o cze$¢ D, tj. refundacje lekoéw. Platnikiem, tak jak w catym
programie, zostal Sekretarz Zdrowia USA, wiec redystrybucja zostala utrzymana
na poziomie centralnym. Jednak za samg alokacje - negocjowanie cen z producen-
tami i aptekami — miaty odpowiadaé nowe (niemajace w Europie odpowiednika)
zdecentralizowane i niezalezne instytucje poSrednie, zwane ustawowo ,,sponsorami
planéw lekowych”. W praktyce przybraty forme tzw. PBM (pharmacy benefit managers,
,2menadzerédw Swiadczen aptecznych”). Dodatkowo wprowadzono do programu zasa-
de nieingerencji (noninterference): ,,Aby promowa¢ konkurencje w ramach tej czesci
i realizujac te cze$¢”, Sekretarzowi Zdrowia ustawowo zakazano regulowania ceny
lekéw, a nawet ,ingerowania w negocjacje miedzy producentami lekéw a aptekami
i sponsorami plan6éw lekowych” [US Congress, 2003 ]. Co znamienne, PBM wymaga-
ne byty takze w przypadku, gdy platnikiem byty prywatne firmy ubezpieczeniowe
wramach czesci C, tzw. medicare advantage, stanowigcej ,prywatng opcje” w ramach
tego publicznego programu.

Skutkiem tego rynkowo-decentralizacyjnego podejscia byta eskalacja cen lekow
do niewyobrazalnych w Europie pozioméw. Rozdrobnione podmioty odpowie-
dzialne za negocjacje nie miaty dostatecznej sity przetargowej, zeby uzyskiwa¢é roz-
sadniejsze ceny. Jednocze$nie same miaty znikomy interes w redukcji kosztéw dla
platnika i ubezpieczonych. Z czasem same firmy farmaceutyczne zaczety zakltadaé
swoje PBM, co tylko poglebito konflikt intereséw i spirale rosnacych kosztéw. Pew-
ne proby korekty - tj. ustanowienia realnego monopsonu Sekretarza Zdrowia, ktéry
miatby dostatecznie silng pozycje przetargowa wzgledem koncernéw farmaceutycz-
nych - byly podejmowane przez administracj¢ Joe Bidena. Jednak agenda Projektu
2025, reprezentowana przez administracje Donalda Trumpa, wyraZnie stwierdza, ze:
»<Lodstawy ekonomii glosza, ze koszty maja tendencje do zmniejszania sig, a jakos¢
iopcje maja tendencje do wzrostu, gdy istnieje silna i wolna konkurencja]|...]. Opie-
ka zdrowotna nie jest wyjatkiem” [Heritage Foudation, 2023].
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Podsumowanie i dalsze trendy

Doswiadczenia USA stanowig przestroge przed ryzykiem doktrynalnego kultu
decentralizacji i konkurencji - nie jako narzedzi, ale jako zasad naczelnych i nie-
omal celu samego w sobie. Doswiadczenia europejskie ilustruja z kolei interesujaca
konwergencje ubezpieczeniowego modelu bismarckowskiego i zaopatrzeniowego
modelu Beveridge’a — dazenie do znalezienia rownowagi miedzy decentralizacja
a centralizacja, konkurencjg a planowaniem. Wiele z tych doSwiadczen falsyfikuje
potoczne mniemania, a nawet poglady gloszone przez niektérych ekspertéow sekto-
ra zdrowia [Zabdyr-Jamr6z, Libura, 2023].

Doswiadczenia miedzynarodowe wskazuja na potrzebe nowej perspektywy ana-
litycznej, ktéra uwzgledniataby powigzania plaszczyzny finansowo-organizacyjne;j
systemow ochrony zdrowia z ich efektywnoscia w zapewnieniu opieki medycznej
i promowaniu zdrowia populacji. Przyktadem takiego podej$cia moze by¢ wspomnia-
na wczesniej nowa typologia systeméw ochrony zdrowia, ktéra opiera sie na anali-
zie skupien (cluster analysis) 29 krajow OECD [Reibling i in., 2019], uwzgledniajac
nastepujace wymiary:
= zasoby: wydatki zdrowotne per capita i liczba lekarzy rodzinnych;
= miks publiczno-prywatny: udziat finansowania publicznego, wydatki z kieszeni

pacjenta, forma wynagradzania specjalistow;

= regulacja dostepu: obecno$¢ gatekeepingu, wspoéliptacenia, swoboda wyboru
lekarza;

= orientacja na opieke podstawowa: udziat wydatkéw na opieke ambulatoryjna,
proporcja lekarzy rodzinnych do specjalistow;

= dziatania narzecz jakoscii profilaktyki (performance): wskazniki konsumpcji tyto-
niu i alkoholu, jako$¢ leczenia mierzona wybranymi danymi dla panhstw OECD.
Na tej podstawie wyrézniono pigé typow systemé6w ochrony zdrowia:

1) systemy publiczne o duzych zasobach finansowych i kadrowych, zapewniaja-
ce pacjentowi duzg swobode wyboru swiadczeniodawcy (przyktady: Niemcy,
Austria, Francja);

2) systemy publiczne zorientowane na wyniki zdrowotne i opieke podstawowa,
ktére charakteryzujg silny gatekeeping i wysokie wskazniki profilaktyki (przy-
ktady: Szwecja, Finlandia, Portugalia);

3) systemy publiczne silnie regulowane, zakladajace maksymalizacje wykorzysta-
nia umiarkowanych zasobéw poprzez silny nadzor panstwowy i ograniczenia
wyboru $wiadczeniodawcy przez pacjenta (przyktady: Wtochy, Dania, Hiszpania);
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4) nisko zasobowe systemy mieszane, ktére charakteryzuja niskie naktady publicz-
ne, niski poziom profilaktyki oraz wysoki poziom wspétptacenia pacjenta (przy-
ktady: Polska, Wegry, Stowacja, Estonia);

5) systemy prywatne o duzych zasobach zorientowane na wyniki funkcjonuja
w mikrogrupie dwéch panstw, charakteryzuja je wysokie naktady, silna rola
rynku, wysokie wspoélptacenie pacjenta, stanowigce element gatekeepingu, przy
dobrej jakoSci swiadczen, a takze silnym przetozeniu nieréwnosci spoteczno-
-ekonomicznych na nieréwnosci zdrowotne (przyktady: USA, Szwajcaria).

W tej nowej typologii Polska zostata przypisana do czwartego typu - systeméw
o niskich zasobach i stabej wydolnoSci. Wedle tej analizy system polski charakte-
ryzuje sie:
= niskimi naktadami finansowymi i niedoborem kadr medycznych;
= duzym udzialem wydatkéw prywatnych (z kieszeni pacjenta);
= slabo rozwinietg opieka na poziomie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ);
= relatywnie wysoka odptatnoscig i barierami finansowymi utrudniajacymi dostep

do Swiadczen;

= niskg efektywnoscig profilaktyczng i niskg jakoScig leczenia mierzong wskazni-
kami populacyjnymi.

Przypisanie Polski do tej grupy sugeruje potrzebe zaréwno wyzszego finanso-
wania, jak i glebokich zmian organizacyjnych, szczegélnie w zakresie opieki pod-
stawowej, zdrowia publicznego i zarzadzania jakoScig opieki.

Ogodlnie w europejskich systemach ubezpieczenia zdrowotnego obserwujemy
co$, co mozna nazwac¢ uniwersalizacja ubezpieczen czy upowszechnieniem soli-
darnosci. Objawia sie to tendencjg - szczeg6lnie wsréd historycznie bismarck-
owskich systeméw — do uniwersalizacji gwarancji (w kwestii dostepu do opieki
zdrowotnej) i uniwersalizacji solidarnosci (w kwestii obcigzen i wktadu do sys-
temu). Ta dwustronna uniwersalizacja dostrzegana jest nawet w inkrementalne;j
ewolucji polskiego systemu prawnego, co wprowadza w konsternacje tych, kté-
rzy probowaliby pogodzié ,sktadkowy” i ,podatkowy” charakter prawny sktadki
zdrowotnej [Lach, 2024].

Trend ten jest catkowicie zrozumiaty w $wietle dorobku koncepcyjnego Swiato-
wej Organizacji Zdrowia (World Health Organization, WHO) - np. koncepcja,,Zdro-
wie dla wszystkich” - w ktérym zdrowie jest celem systemowym oraz indywidualnym
zasobem i warunkiem wstepnym do realizowania wolnosci i praw cztowieka czy
obywatela, gwarancjg réwnosci szans nawet w liberalnym rozumieniu konkuren-
cji. To sprawia, ze opieke zdrowotna coraz trudniej traktowac jako towar do zakupu
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na komercyjnym rynku. Imperatywem jest zapewnienie réwnego dostepu do opieki
zdrowotnej i ono staje si¢ fundamentalnym zadaniem panstwaZ

Z tego tez powodu odchodzi si¢ od typowo ubezpieczeniowego rozumienia wkiadu
w strone solidaryzmu i sprawiedliwo$ci fiskalnej. Przede wszystkim odchodzi si¢ od
zasady SciSle ubezpieczeniowego tytutu do Swiadczen, gdzie sktadka zdrowotna jest
traktowana jako ,przedptata” czy ,,optata za dostep” do opieki zdrowotnej. W §wietle
idei ,,Zdrowia dla wszystkich” i art. 68 Konstytucji RP takie transakcyjne traktowa-
nie sktadki jest nawet nie fikcjg prawng (ktéra mogtaby mie¢ uzasadnienie funk-
cjonalne), ale jest wrecz sprzeczne z porzadkiem konstytucyjnym naszego panstwa.

W tym kontekscie warto przypomnieé, ze bismarckowski model ubezpieczeni
zdrowotnych opierat si¢ oryginalnie na przymusie ubezpieczenia wylacznie w celu
eliminacji ,hazardu moralnego” tych, ktérych nie byloby sta¢ na katastroficzne
wydatki zdrowotne. Innymi stowy, mialy stuzy¢ solidaryzmowi spotecznemu nie
miedzy klasami, ale tylko w obrebie klas. A dotowanie kas chorych przez pracodaw-
ce wigzalo si¢ oryginalnie z jego paternalistyczng wiadza nad zarzadem kas chorych
(pracodawca wplacat dwie trzecie sktadki i miat dwie trzecie kontroli). To dlatego
tak dtugo w niemieckim systemie najwigcej zarabiajacy byli zwolnieni z obowiazku
uczestnictwa w ustawowych ubezpieczeniach zdrowotnych jako ci, ktorych bytoby
sta¢ na takie wydatki lub na dowolne ubezpieczenie prywatne. Obecnie majg oni
opcje wyboru substytucyjnych ubezpieczen prywatnych (ze sktadkami ustalanymi
wedlug ryzyka i z mozliwo$cig odmowy ubezpieczenia z powodu zastanych choréb).
Rozwigzanie to opisuje si¢ jako ,0sobliwo$¢” systemu niemieckiego na tle reszty Euro-
py iwyzwanie dla realizacji zasady solidaryzmu [Nambiar, 2022]. Z powodu wilasnie
tej logiki systemy sktadkowe wywodzace si¢ z modelu Bismarcka wcigz majg gérny
limit wptacanej sktadki: powyzej pewnego poziomu dochodu wysokos¢ sktadki nie
wzrasta. Warto odnotowa¢, ze nawet sami Niemcy od paru dekad stopniowo (ogra-
niczani bardziej oporem politycznym niz wzgledami merytorycznymi) odchodza
od tych anachronizméw.

Wszystkie te doktrynalne relikty modelu bismarckowskiego stanowig prze-
szkode w realizacji autentycznego i powszechnego solidaryzmu ubezpieczonych.

2 Warto w tym miejscu odwotaé sie do koncepcji ,sktadatku”, zaproponowanej przez profesora Tade-
usza Szumlicza. Zwraca on uwage na istotne rozréznienie w jezyku angielskim premium, czyli sktadki
w klasycznym, ubezpieczeniowym rozumieniu, zaktadajacej Scista ekwiwalentno$¢ kompensacyjna,
i contribution, czyli wktadu, ktéry mozna interpretowac szerzej, jako udziat w finansowaniu wspélnego
funduszu. Pojecie sktadatku wskazuje wlasnie na ten drugi sens, w ktérym istotna staje si¢ ekwiwa-
lentno$¢ funduszowa, a nie bezposrednia relacja migdzy wysokoScig wplaty a zakresem $wiadczenia.
W tym ujeciu mozliwe i uzasadnione jest zr6znicowanie wysokosci sktadki w zaleznosci od sytuacji
dochodowej ubezpieczonych zgodnie z zasadg solidarnosci spolecznej, ktéra stanowi fundament
publicznych systemdw zabezpieczenia spotecznego [Szumlicz, 2005].
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Po pierwsze, prowadza do regresji podatkowej — wigcej zarabiajacy wnosza wktad

proporcjonalnie mniejszy niz najbiedniejsi (szczegélnie w relacji do kosztéw egzy-

stencji). Po drugie, tradycyjne obowigzkowe sktadki sa odprowadzane od dochodu

z pracy (payroll tax), a nie od dochodu w ogéle. Z zasady nie sg zaprojektowane, by

siggac po zZroédla dochodu najbogatszych: dywidend z kapitatu czy renty z nierucho-

moSci. Jest to szczegdlnie powazne wyzwanie w dobie:

1) wzrostu znaczenia zaawansowanych technologii (robotyzacja i Al) wzgledem
pracy jako Zrodta bogactwa spoteczefistw;

2) starzejacych sig¢ spoteczenstw (czyli malejacych zasobéw ptynacych z pracy
irosnacych kosztow opieki);

3) dominacji znaczenia rynkéw kapitatowych i rentierstwa jako Zrédet bogactwa
indywidualnego;

4) rosnacych nieréwnosci spoteczno-ekonomicznych.

Odnos$nie do dwdch ostatnich watkéw warto nadmienié, ze nawet opodatko-
wanie zyskow z kapitatu stanowi wyzwanie, gdyz najbogatsi obchodzg je dzigki
strategii ,kupuj, pozyczaj, umieraj” (buy, borrow, die), czyli luksusowej konsumpcji
pod zastaw posiadanego kapitatu. Ogromne bogactwo, dochody z renty i inne zyski
z kapitalu — powstajgce nagminnie dzieki warto$ci dodanej pracy - sa kompletnie
poza zasiegiem tradycyjnej powszechnej sktadki zdrowotnej, ale tez tradycyjnych
ubezpieczen spotecznych. Tak oto w tradycyjnych modelach ubezpieczenia zdrowot-
nego ciezar finansowania kluczowego dobra publicznego i prawa obywateli spada
domyslnie tylko na pracownikéw i jest jedynie ad hoc korygowany decyzjami o uzu-
pelnieniu zasobéw ze zrédet budzetowych.

Wreszcie - po trzecie - fundamentalnym ograniczeniem tradycyjnego sktadkowo-
-ubezpieczeniowego modelu opieki zdrowotnej jest strukturalne uniemozliwianie
rozwoju zintegrowanego (strategicznie koordynowanego i opartego na dowodach)
systemu ochrony zdrowia, ktéry taczytby medycyne naprawcza ze zdrowiem publicz-
nym i uwzgledniat ekonomiczne determinanty zdrowia. Jest to gtéwne wyzwanie,
jakie w niemieckim systemie dostrzegaja Zeeb i in. [2025] na famach Lancet Public
Health: ,,Obecny system, ktéry koncentruje si¢ na leczeniu i indywidualnej opiece
zdrowotnej, doprowadzit do zaniedbania profilaktyki choréb i promocji zdrowia”.
Zauwazaja, ze system ten torpeduje rozwdj skutecznych strategii zdrowia publiczne-
g0, bo wzmacnia lobby wokét okopanych intereséw ekonomicznych, wbudowanych
w silosowe mechanizmy finansowania i zarzadzania systemem. Wszystko to stanowi
powazne wyzwanie na przysztos¢ i wymaga pogtebionej refleksji nad ideg powszech-
nych i solidarnych ubezpieczen.
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Czy wdowienstwo zmienia
strukture dochodéw? Ujecie
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Streszczenie

Autorki rozdziatu analizuja wptyw wdowienistwa na strukture dochodéw oséb star-
szych w Polsce z wykorzystaniem danych z dziewiatej fali badania SHARE (2021-
2022) oraz metodologii analizy danych kompozycyjnych (CoDA). Wyniki pokazuja,
Ze po utracie wspdétmatzonka ro$nie udziat $wiadczen z systemu publicznego (eme-
rytury i renty rodzinne), a spada znaczenie pracy, samozatrudnienia, produkcji wia-
snej zywnosci i dochodéw kapitalowych. Wdowy czesciej zwigkszajg udziat dochodéw
z samozatrudnienia, natomiast wdowcy czeSciej utrzymujg aktywnos¢é zawodowg
lub korzystaja z pomocy spolecznej. Struktura dochodéw wdéw i wdowcodw jest do
siebie podobna, a gtéwng konsekwencja owdowienia jest poglebienie zaleznosci od
systemu emerytalno-rentowego.

Stowa kluczowe: analiza danych kompozycyjnych, emerytura i renta rodzinna, poli-
tyka spoteczna, struktura dochodéw, wdowiehstwo

Keywords: compositional data analysis (CoDA), public pension and survivor’s bene-
fit, social policy, income structure, widowhood
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Wprowadzenie

Strata partnera i przezywanie zatoby jest zjawiskiem zlozonym, na ktéry wptyw
maja zaréwno czynniki indywidualne, kontekst straty oraz rozwigzania instytucjo-
nalne. Wdowienstwo jest doSwiadczeniem przede wszystkich starszych kobiet, kto-
re -biorac pod uwage wydtuzanie si¢ sredniej statystycznej dtugosci zycia— wchodza
w ten stan coraz p6zniej i dozywaja w nim do coraz p6zniejszej starosci. Konsekwen-
cje wdowienistwa majg charakter zaréwno zdrowotny, spoteczny, jak i finansowy,
przy czym wszystkie te grupy czynnikéw wzajemnie na siebie oddziatuja, determi-
nujac sytuacje zyciowa wdowy czy wdowca (analizowang zaréwno z obiektywnego,
jaki subiektywnego punktu widzenia).

Badania na temat konsekwencji wdowiefistwa sg zr6znicowane i prowadzone
z roznych perspektyw. Obejmuja zaréwno dynamiczne badanie procesu przejscia
z malzefistwa do wdowiefistwa, jak i statyczng analize stanu utraty wspéimatzon-
ka. Niektore z nich koncentrujg si¢ na jednej grupie skutkéw Smierci partnera, inne
maja charakter przekrojowy.

Badania ilo$ciowe dotyczace dochodéw wdoéw i wdowcdw w Polsce sg szczatko-
we [Timoszuk, 2021]. By¢ moze ze wzgledu na to, ze udziat os6b owdowiatych wzra-
sta z wiekiem, grupa ta nie jest wyrézniana samodzielnie, co bazuje na zatozeniu, ze
zawiera sie ona (gléwnie) w szerszej kategorii os6b starszych. W ten sposéb pomi-
jana jest specyfika doSwiadczenia $mierci partnera i jej wplywu na funkcjonowanie
oraz sytuacje wdowy i wdowca wréznych ptaszczyznach, w tym dochodowe;j. Zaréw-
no z punktu widzenia poznawczego, jak i aplikacyjnego interesujace jest nie tylko
to, na jakim poziomie sg te dochody, lecz takze to, jaka jest ich struktura. Moze by¢
to asumptem do identyfikacji znaczenia r6znych Zrédet dochodéw w grupie oséb
owdowiatych, w tym $§wiadczen z zabezpieczenia spotecznego. To z kolei moze by¢
przestanka do oceny tej struktury z zastosowaniem réznych kryteriéw [Szumlicz,
2024]. Analizy takie wydaja si¢ niezbedne dla racjonalnego wprowadzania zmian,
zwlaszcza w kontekscie rozszerzania palety Swiadczen pienieznych dla wdéw i wdow-
coéw. Przykladem tego jest wprowadzenie od 1 stycznia 2025 r. renty wdowiej [Kan-
celaria Rady Ministrow, 2024].

Jednym z badan, ktére moga stanowi¢ Zrédto informacji o starszych wdowach
iwdowcach, jest badanie SHARE. Polska byta podmiotem analiz os6b owdowiatych
w badaniach poréwnawczych w odniesieniu do dochodéw majatkowych (miesz-
kaniowych i pozostalych) [Kapelle, Van Winkle, 2024] oraz dobrostanu [Adena,
Hamermesh, Myck, Oczkowska, 2023]. Nie przeprowadzono jednak dotad - zgodnie
z wiedzg autorek - badan dotyczacych dochodéw innych niz majgtkowe w odnie-
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sieniu do polskich wdéw i wdowcéw. Niniejsze opracowanie ma za zadanie wypet-
nié te luke poznawczga. W zwiazku z powyzszym postawiono trzy pytania badawcze:
1) Czyijak zmienia sie udziat danego Zrédta dochodu po przejsciu ze stanu mat-
zehstwa do wdowienstwa u kobiet i u mezczyzn?
2) Czywdowy i wdowcy réznig sie¢ pod wzgledem struktury dochodéw?
3) Czywplyw wdowienistwa na strukture dochodéw jest inny u kobieti mezczyzn?
Na potrzeby odpowiedzi na powyzsze pytania zastosowano analize danych kom-
pozycyjnych (Compositional Data Analysis, CoDA) i skonstruowano model regresji
OLS dla kazdego sktadnika dochodu, z kontrolnym wiekiem i sytuacja zatrudnie-
nia. Analize przeprowadzono w oparciu o dane z dziewiatej rundy badania SHARE.
Opracowanie sktada sie z czterech czesci. Pierwsza zawiera przeglad literatury
na temat finansowych konsekwencji wdowienstwa. W drugiej cz¢$ci dokonano pod-
sumowania dotychczasowego stanu wiedzy na temat dochodéw os6b owdowiatych
w Polsce. Nastepnie w czeSci trzeciej przedstawiono model oraz wyniki badania ilo-
Sciowegoiich interpretacje. Rozwazania kofczg wnioski wraz ze wskazaniem ogra-
niczen przeprowadzonego badania i dalszych obszaréw badawczych.

7.1. Skutki straty wspotmatzonka - przeglad literatury

Smier¢ bliskiej osoby jest jednym z najbardziej traumatycznych do$wiadczen,
zwlaszcza jesli jest to strata nagta [Kaslow, 2004; Ludwikowska-Swieboda, 2022].
W literaturze wskazuje si¢, ze konsekwencje utraty wspétmatzonka (partnera) maja
rézny charakter [Timoszuk, 2021]. Najczesciej wymienia sie skutki finansowe, zdro-
wotne i spoteczne. Przedmiotem niniejszego opracowania sg konsekwencje finanso-
we, a konkretnie ich podgrupa zwigzana z dochodem po $mierci partnera, dlatego
pozostale nastepstwa zostang jedynie kréotko zasygnalizowane.

Konsekwencje zdrowotne zwigzane s3 przede wszystkim ze stresem spowodowa-
nym nagla zmiang [Strand i in., 2024; Seiler, von Kénel, Slavich, 2020]. W dtuzszym
okresie moze si¢ on przyczynia¢ do pojawienia si¢ i utrzymywania stanéw depresyj-
nych, ostabienia kondycji fizycznej i mentalnej, a w konsekwencji wyzszej zapadal-
noscina choroby oraz zwigkszonej Smiertelnosci (zwlaszcza mezczyzn) [Dabergott,
2022].Jezeli wspétmatzonek, ktory zmart, chorowat, to prawdopodobnie maz czy zona
zaniedbywali swoje zdrowie, ograniczajac wlasne badaniaileczenie. Jesli dodatkowo
sprawowali opieke nad chorym, to z duzym prawdopodobienstwem aktywnos¢ ta byta
wyczerpujaca fizycznie i psychicznie. Moze to skutkowaé po $mierci meza czy zony
istotnym pogorszeniem sie stanu zdrowia wdowy czy wdowca [dla Wielkiej Brytanii
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zob. Corden, Hirst, Nice, 2008]. Bywa jednak tez tak, ze wsp6tmatzonek odczuwa ulge
z powodu $mierci meza czy zony. Jej przyczyny moga by¢ rézne - od altruistycznej
wdziecznosci, ze drugi juz nie cierpi, do wytchnienia zwigzanego z brakiem proble-
moéw wywolanych chorobg lub zachowaniem zmartego. Chodzi tu w szczegélnosci
o sytuacje zwigzane z chorobg psychiczng lub uzaleznieniem zmarlej osoby.

Spoteczne konsekwencje stania si¢ wdowa czy wdowcem obejmujg koniecznos¢
organizacji zycia bez wsp6tmatzonka, w tym konfrontacji z pustka i samotnoscia,
ale takze rekonstrukcji swojej tozsamosci [Jenkins, 2003; Bennett, 2010; Anderson,
Van Vuuren, Bennett, Soulsby, 2023; Adena i in., 2023]. Smieré wspétmatzonka moze
jednak by¢ swoistym wyzwoleniem umozliwiajgcym rozwdj réznych aktywnosci. Ma
to miejsce zwtaszcza wtedy, gdy relacje migedzy matzonkami miaty charakter przemo-
cowy czy cechowatly sie naduzyciami. Mozliwo$¢ adaptacji do nowej sytuacji z calg
pewnoscig zalezy od posiadanego kapitatu spotecznego, w tym czestotliwosci i jako-
$ci kontaktéw z innymi osobami, ale takze oczekiwan spotecznych.

Konsekwencje finansowe straty malzonka dotycza zaréwno zmiany stanu majat-
ku, jakidochodéw oraz wydatkéw [Timoszuk, 2021]. Po stronie dochod6w obejmuja
one przede wszystkim utrate wkladu pieni¢znego, ktére zmarty wnosit do wspél-
nego gospodarstwa domowego. W szczeg6lnosci chodzi tu o staty dochéd z pracy
zarobkowej czy w postaci emerytury lub renty albo innych $wiadczen socjalnych.
Z tymi ostatnimi moze wigzac¢ si¢ utrata dotychczasowych §wiadczeni zwigzanych ze
sprawowaniem osobistej opieki nad chorym me¢zem czy zona. Ze wzgledu na zrézni-
cowanie biografii zawodowych kobiet i me¢zczyzn indywidualne $wiadczenia eme-
rytalne (szczegéblnie w systemach bardziej ekwiwalentnych) sg z reguty wyzsze dla
mezczyzn [Bettio, Tinios, Betti, 2013; Chlon-Dominczak, 2017; Hammerschmid,
Rowold, 2019; Dekkers i in., 2022]. W konsekwencji redukcja biezacego dochodu dla
wdowy jest znacznie dotkliwsza niz dla wdowca. Badania dla Wielkiej Brytanii wska-
zuj3, ze wysoko$¢ przychodu emerytalnego z systeméw niepublicznych (najczesciej
zaktadowych) jest redukowana az o ponad 40% w przypadku $mierci meza i jedynie
o niecale 10% w przypadku $mierci zony [Corden i in., 2008]. Oznacza to, ze sytuacja
dochodowa po utracie partnera zalezy w duzej mierze od tego, ktéry partner umiera.
W poszczegdlnych panstwach istniejg r6zne rozwigzania nakierowane na fagodzenie
szoku finansowego zwigzanego z utratg partnera. Moga mie¢ one charakter jedno-
razowych lub periodycznych $wiadczen, stad ich skuteczno$¢ w ograniczeniu luki
dochodowej po $mierci partnera jest r6zna [Ahn, 2004]. Przyktadem tego ostatnie-
go moze by¢ renta dla wdéw lub wdowcéw [zob. np. Monticone, Ruzik, Skiba, 2008;
OECD, 2018; Freudenberg, Kapuy, Zwinger, 2022]. Swiadczenie to jednak poddawane
jest szerokiej krytyce. Gléwne zarzuty dotyczg tego, ze renty po zmartym zywicielu
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sa Swiadczeniami pochodnymi, ktére w zatozeniu bazujg na tradycyjnym modelu
rodziny, a wdowa czy wdowiec nie nabywa indywidualnych uprawniefi emerytal-
nych [Skevik, 2004]. W kontekscie coraz wigkszej aktywnosci kobiet na rynku pracy,
a takze wyzszej niestabilnosci zwigzkédw formalnych, klasyczna renta wdowia moze
by¢ traktowana jako swoisty anachronizm w systemie zabezpieczenia spotecznego
[Bonnet, Hourriez, Reeve, 2012]. Nadto istnienie renty dla wdéw i wdowcédw ostabia
aktywno$¢ zarobkowa tych ostatnich i to nie tylko w trakcie pobierania Swiadczenia,
lecz takze przed $Smiercig partnera [Leroux, Pestieau, 2012], i prowadzi do niepoza-
danej redystrybucji [James, 2009]. Sg kraje, w ktérych istotnie zreformowano lub
wrecz zlikwidowano renty dla wdéw i wdowcoéw (np. Szwecja) [Freudenberg i in.,
2022]. Prowadzona jest takze dyskusja nad alternatywnymi rozwigzaniami, w tym
wprowadzeniem emerytury matzenskiej czy obowigzkowym podzialem uprawnien
emerytalnych migedzy matzonkéw [OECD, 2018]. W niektérych krajach rozwigzania
takie wprowadzono na zasadzie dobrowolnosci (np. Niemcy - Ratajczak-Tuchotka
[2010]; USA -Myers, Burkhauser, Holden [2016]). Wydaje sig, ze zlikwidowanie tego
typu $wiadczenia z zabezpieczenia spolecznego nie moze by¢ zastapione dobrowol-
nymi gospodarczymi ubezpieczeniami na zycie. Wynika to zaréwno z przestanek
ekonomicznych - niesprawnosci rynku ubezpieczeniowego, jak i z ekonomii beha-
wioralnej [OECD, 2018] oraz zwigzanych z innymi warto$ciami, w tym solidaryzmem
spotecznym [Szumlicz, 2013].

Sytuacja dochodowa wdowy czy wdowca zalezy takze od wielkoSci i wartosci
posiadanego majatku wspoélnego oraz zakresu, w jakim osoba owdowiata go dzie-
dziczy. W szczeg6lnosci chodzi o to, czy i jakim zasobem mieszkaniowym dyspo-
nowali matzonkowie i jaki jest stan ich oszczednosci. Konsekwencje finansowe
obejmuja takze zadtuzenie wspélne matzonkéw (np. zwigzane z kredytem hipo-
tecznym), ale takze inne zadluzenie o charakterze konsumpcyjnym (w tym debety
na kontach bankowych) lub wobec konkretnych podmiotéw. Niekiedy bywa tak, ze
jesli Smier¢ zony czy meza byta zwigzana z dtugotrwatg chorobag, to stan oszczedno-
$ci ulegl znacznej redukcji jeszcze za zycia zmartego lub nawet powodowat dodat-
kowe zadluzenie matzenistwa.

Badania na temat dochod6éw wdéw i wdowcow (powyzej 65. roku zycia) w opar-
ciu o European Community Household Panel Survey (ECHP) za lata 1994-2001
w 12 krajach wskazujg, ze gdy bierze sie pod uwage pie¢ zrédet dochodéw (z pracy,
majatku, Swiadczen emerytalnych, renty po zmartym zywicielu, z innych Zrédet),
kluczowe znaczenie miaty dochody ze swiadczen emerytalnych i rentowych [Ahn,
2004]. Jednocze$nie udziat wlasnych emerytur w przypadku wdowcédw byt znacz-
nie wigkszy niz w przypadku wdéw, dla ktérych gtéwnym zrédtem utrzymania byty
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renty po zmarlym zywicielu (wyjatek stanowity Dania i Holandia). Dochody z pracy
wlasnej generowaty ponad 10% przychodu tylko w dwoch badanych krajach (Irlan-
diiiPortugalii, odpowiednio 15i11%), a przychody z majatku tylko w trzech (Danii,
Belgii i Wielkiej Brytanii) [Ahn, 2004]. Dominacje kobiet wsréd beneficjentéw rent
dla wdéw i wdowcodw (85%) potwierdzajg takze dane dla 25 krajow OECD [OECD,
2018]. Z kolei z badah w czterech krajach: Wielkiej Brytanii, Niemczech, USA i Kana-
dzie, wynika, ze dla dobrobytu ekonomicznego (economic wellbeing) wdéw kluczowe
znaczenie ma to, jak Smier¢ meza wptywa na caty docho6d gospodarstwa domowego
wdowy (z zastosowaniem skali ekwiwalentnosci), a nie w jakim stopniu utracone
dochody meza sg zastepowane Swiadczeniami z zabezpieczenia spotecznego [Bur-
khauser, Giles, Lillard, Schwarze, 2003]. Badania obejmujace zmiany w strukturze
i wysoko$ci majatku po $mierci partnera przeprowadzone dla 11 krajéw europej-
skich (w tym Polski) na podstawie danych SHARE wskazujg, ze w wigkszosci krajow
majatek nie zmienia sie po stracie meza czy zony [Kapelle, Van Winkle, 2024]. Wyja-
tek stanowig Polska, Austria i Czechy, gdzie warto$¢ netto majatku znaczaco spada
(takze kilka lat po $mierci partnera) i obejmuje zaréwno majatek zwigzany z nieru-
chomosciami (chociaz jego redukcja jest p6Zniejsza i nastepuje w mniejszym stop-
niu niz w wiekszosci badanych krajéw), jak i pozostaty.

Wysokos¢ i struktura wydatkdw po Smierci partnera ulegaja zmianie [dla Wielkiej
Brytanii zob. np. Corden i in., 2008]. Niemal natychmiastowym wydatkiem sg kosz-
ty zwigzane z pogrzebem. W dtuzszym okresie znacznie wigkszy udziat w gospo-
darstwach dotad dwuosobowych - takze ze wzgledu na utrate efektéw skali - maja
wydatki na mieszkanie, zwlaszcza gdy osoby owdowiate pozostaja w dotychczaso-
wym miejscu zamieszkania. Te ostatnie zwigzane sg przede wszystkim z kosztami
eksploatacji- czynszu, ogrzewania i statych optat. Moze by¢ réwniez tak, ze reduko-
wane s3 wydatki na zdrowie i opieke w zwigzku ze $miercig chorego wspétmatzon-
ka lub koszty mediéw, jesli np. zmarty korzystat w zwigzku z chorobg ze sprzetéow
zasilanych pradem (np. z respiratora). Ponadto w przypadku gdy zmarty byt uzalez-
niony, redukowane s3 w znacznej mierze wydatki na uzywki. Inng kwestia jest utrata
korzysci z pracy nieptatnej wykonywanej przez zmartego partnera na rzecz gospo-
darstwa domowego (drobne naprawy, prowadzenie samochodu, przygotowywanie
positkéw) lub innych cztonkéw rodziny (opieka). Mogg sie takze pojawi¢ trudno-
$ci z dostosowaniem ilosci i rodzaju kupowanej zywnoSci oraz innych produktéw
(np. chemicznych) do zmniejszonego zapotrzebowania.

Wdowy i wdowcy réznie radzg sobie ze zmieniong sytuacjg materialng. Znacze-
nie maja zaréwno sytuacja materialna przed $miercig partnera, jak i ewentualne
przygotowanie/rozmowy partneréw o konsekwencjach materialnych $mierci jedne-
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go z nich. I tak badania przeprowadzone w Wielkiej Brytanii pokazuja, ze podjecie
tematu $Smierci jednego z malzonkéw i poczynienie ustaleni co do sytuacji docho-
dowej i majatkowej wdowy czy wdowca jest waznym czynnikiem wspierajagcym
pozostalego przy zyciu matzonka, i to zar6wno z emocjonalnego, jak i finansowe-
go punktu widzenia [Corden i in., 2008; Nicholas, Baum, 2020]. Ponadto waznymi
czynnikami sg indywidualne cechy osoby owdowiatej (pte¢, wiek), jej dotychczasowa
biografia zawodowa i niezawodowa, sytuacja (zwlaszcza rodzinna czy zdrowotna)
pozostalego przy zyciu matzonka oraz udziat dochodu partnera w catosci docho-
déw gospodarstwa domowego [Bir6, 2013]. Istotne w tym kontekScie sg zaréwno
moment, w jakim nastgpila utrata partnera, jak i czas, jaki uptynat od jego straty
[Sevak, Weir, Willis, 2004]. I tak badania w zakresie trajektorii dochodéw owdowia-
tych oso6b starszych w Wielkiej Brytanii wskazuja, ze $mier¢ partnera jest dla kobiet
waznym czynnikiem popadnigcia w dlugotrwate ubdéstwo [Corden iin., 2008]. Wyni-
ki te sg zgodne z doSwiadczeniami w USA — mlodsze wdowy cechowaly sie wyzszym
ryzykiem ubéstwa [Sevak i in., 2004]. Z kolei z badan bazujacych na SHARE (druga
fala) i SHARELIFE (trzecia fala) wynika, ze ubogie wdowy jeszcze przed wdowien-
stwem cechowaty sie relatywnie niskimi dochodami [Bir6, 2013; Tinios, Lybera-
ki, Georgiadis, 2011]. Namkee Ahn, bazujac na danych ECHP w latach 1994-2001
w odniesieniu do 12 krajéw, doszla do wniosku, ze finansowe konsekwencje utraty
partnera s dotkliwsze w przypadku kobiet niz w przypadku mezczyzn oraz w gospo-
darstwach jednoosobowych [Ahn, 2004]. Ponadto nalezy rozrézni¢ obiektywna
sytuacje materialng (w tym dochody) i jej subiektywne postrzeganie. To ostatnie
determinowane jest takze innymi czynnikami, w tym emocjonalnym i psychicznym

stanem wdowy czy wdowca.

7.2. Sytuacja dochodowa wdow i wdowcow w Polsce -
dotychczasowy stan wiedzy

Wdowienistwo jest sytuacjg, ktéra ma miejsce przede wszystkim w odniesieniu
do oséb starszych. Jest to pochodna naturalnego zwigkszenia prawdopodobiefstwa
$mierci wraz z wiekiem, ale takze tego, ze zyjemy statystycznie coraz dluzejiw coraz
pozniejszym wieku nastepuje rozwigzanie zwigzku poprzez Smier¢ partnera [Bien,
2024]. Co wiecej, ze wzgledu na coraz dtuzsze trwanie zycia takze okres po $mier-
ci partnera si¢ wydtuza. Ze wzgledu na wyzszg Smiertelno$¢ mezczyzn oraz fakt, ze
kobiety sg najczesciej mtodsze niz ich mezowie, doswiadczenie zaloby po stracie
partnera jest domeng bytych starszych zon.
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Zabezpieczenie dochodéw po zmartym zywicielu w Polsce obejmuje rézne
Swiadczenia. Nalezg do nich przede wszystkim renta rodzinna oraz wprowadzona
od 1 stycznia 2025 r. renta wdowia. Warto wspomnie¢, ze prawdo do renty rodzin-
nej zalezy od spetnienia warunkéw po stronie zaréwno zmartego, jak i beneficjen-
téow. W Polsce Swiadczenie po zmartym zywicielu jest Swiadczeniem tacznym dla
wszystkich uprawnionych, cho¢ w przypadku os6b starszych najczesciej grono to jest
zawezone tylko do wspétmatzonka. Wysokos¢ swiadczenia jest relatywnie wysoka
na tle innych krajéw [OECD, 2018], a $wiadczenia z renty rodzinnej sa wyptacane
takze po powtérnym wejsciu w zwigzek matzenski. W przypadku posiadania pra-
wa zaréwno do renty rodzinnej, jak i do indywidualnej emerytury wdowcy i wdo-
wy musieli jeszcze do niedawna dokonac¢ wyboru jednego ze swiadczen. Regulacja
ta zostata zmieniona od stycznia 2025 r. poprzez wprowadzenie renty wdowiej. Ta
ostatnia zaklada wyplate wyzszego ze Swiadczen i 15% drugiego (od 2027 r. bedzie
to 25%), o ile suma nie przekracza trzykrotnosci emerytury minimalnej. Zaréwno
dotychczasowa konstrukcja renty rodzinnej, jak i nowe §wiadczenie w formie ren-
ty wdowiej napotykaja krytyke dotyczacg wykluczenia zwigzkéw nieformalnych,
demotywacji do aktywnosci zawodowej wdéw i wdowcoédw oraz niejednolitego
traktowania potencjalnie uprawnionych podmiotéw [Maciejewska-Szatas, Swigtek-
-Rudoman, 2023; Dzienisiuk, 2018; Myck, Krél, Oczkowska, 2024; Michnik, 2024; Bien,
2024; Wypych-Zywicka, 2016]. Innymi $wiadczeniami w ramach systemu emerytalno-
-rentowego (cho¢ tylko w systemie ubezpieczenia spotecznego administrowane-
go przez ZUS) sa dziedziczenie uprawnien emerytalnych i wyptata gwarantowana.
Dziedziczenie uprawnien dotyczy kapitalu emerytalnego z subkonta w1 filarze oraz
indywidualnego konta w Il filarze w przypadku, gdy zmarly nie przekroczyt 65. roku
zycia. Skutkuje ono zwigkszeniem kapitatu emerytalnego wdowy lub wdowca w wyso-
kosci 50% kapitatu zmartego wsp6tmatzonka z opcja (o ile taka byta wola zmartego)
wyplaty pozostatej potowy lub jej czesci w formie gotéwkowej (cho¢ dopuszczalny
jest takze transfer na odpowiednie konta emerytalne w I i II filarze). Odziedziczo-
ny kapitat zwigksza zatem wysoko$¢ przysztej indywidualnej emerytury wdowy lub
wdowca, ale jednocze$nie redukuje wysokos¢ renty rodzinnej (ktéra nakierowana
jest na zaspokojenie biezacych potrzeb). W niektérych wypadkach dziedziczenie
w formie gotéwkowej moze stanowi¢ jednorazowe wsparcie pieniezne nie tylko dla
wdowy i wdowca, lecz takze dla partnera nieformalnego. Wyplata gwarantowana
z kolei jest $wiadczeniem, ktére przystuguje w sytuacji, gdy Smieré¢ wspéimatzon-
ka nastapita w ciggu 3 lat od przejscia na emeryture. Ma ona charakter gotéwkowy
ijest adresowane (co do zasady) do najblizszej rodziny, ale skorzystanie z tej opcji
powoduje obnizenie wysokosci renty rodzinnej. Ta ostatnia z kolei pobierana jest
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w tym wieku niemal wylgcznie przez wdowe czy wdowca. Zaréwno opcja dziedzicze-
nia uprawnien emerytalnych, jaki wyptaty gwarantowanej napotyka krytyke, w tym
zarzut selektywnosci, duplikowania rozwigzan ze sfery ubezpieczen gospodarczych
(bez normatywnego uzasadnienia co do ich przenoszenia na grunt ubezpieczen spo-
tecznych!), niespdjnosci rozwigzan (w odniesieniu do formy, okresu wyplaty i grona
uprawnionych) oraz zachecania do hazardu moralnego [Wiktorow, 2013; Dzienisiuk,
2016; Wypych-Zywicka, 2016; Ratajczak-Tuchotka, 2010; Antonéw, 2015; Szumlicz,
2015]. Ponadto wdowy i wdowcy moga by¢ beneficjentami zasitku pogrzebowego
lub innych $wiadczen dostepnych dla emerytéw i rencistow (trzynasta i czternasta
emerytura, dodatek pielegnacyjny) badz wybranych grup emerytéw (ryczalt energe-
tyczny), a takze dedykowanych szerszej grupie, w szczeg6lnosci zasitkow z pomocy
spotecznej, dodatku mieszkaniowego, dodatku ostonowego czy $wiadczen zwigza-
nych z niepelnosprawnoscia.

Wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego Ludno$ci i Mieszkati w2021 1.
w Polsce zyto ok. 2650 tys. wdéw i wdowcdw w wieku 50 lat i wigcej, z czego 84% sta-
nowity kobiety. W tym samym czasie ok. 9100 tys. os6b w wymienionej grupie wie-
kowej pozostawato w zwigzku matzenskim [GUS, 2023]. Liczba beneficjentéw renty
rodzinnej wyptacanej w ramach systemu ubezpieczen spotecznych administrowa-
nych przez ZUS w wieku 50 lat i wiecej wynosita w 2023 1. ok. 1052 tys., z czego 95%
stanowity kobiety. Liczba rent rodzinnych wzrasta razem z wiekiem i w coraz wigk-
szym stopniu dotyczy kobiet. O ile wsréd beneficjentéw w wieku 50-54 lata udziat
kobiet wynosit w 2023 r. ok. 80%, o tyle dla wieku 80 lat i wiecej byl na poziomie
ok. 99% [ZUS, 2025b]. Poza systemem ubezpieczen spotecznych liczba beneficjen-
téow rent rodzinnych wynosita nieco ponad 40 tys. z ubezpieczenia spotecznego
rolnikéw oraz blisko 80 tys. z systeméw zaopatrzeniowych Ministerstwa Obrony
Narodowej, Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji [GUS, 2024c]. Dane te jednak dotycza wszystkich (a wiec takze mtod-
szych niz 50 lat) uprawnionych i nie sg dostepne w przekroju pici. Brak jest takze —
w odniesieniu do starszych beneficjentéw z réznych subsysteméw zabezpieczenia
emerytalno-rentowego - danych, na podstawie ktérych mozna by oszacowaé, jaka
cze$¢ wdow i wdowcdw pobiera wlasng emerytura, a jaka rente rodzinng. Z danych
udostepnionych przez ZUS dla roku 2023 wiemy jedynie, ze w grupie os6b powy-
zej minimalnego wieku emerytalnego, czyli 60 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn,
ok. 42 tys. os6b wybrato zamiast emerytury indywidualnej pobieranie renty rodzinnej

1 Alternatywne rozwigzanie dla systemu notional defined contribution (NDC) zawiera system szwedzki
[Vidal-Melia, Boado-Penas, Navarro-Cabo, 2016].
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[ZUS, 2025a]. W przewazajacej mierze byty to kobiety (97%) i udziatich jest wzgled-
nie staly w ostatnich 10 latach [Bien, 2024|.

Podobnie jest w odniesieniu do dochodéw - udostepniane informacje dotycza
gospodarstw senioréw bez podziatu na ich stan cywilny. Najwazniejszym Zrédlem
utrzymania gospodarstw sktadajacych si¢ wylacznie z 0os6b 60 lat i wigcej sg docho-
dy ze $wiadczen spotecznych (w2023 r. stanowity one 85,3% dochodu rozporzadzal-
nego), w szczegélnosci z emerytur i rent (81,5% dochodu rozporzadzalnego) [GUS,
2024d]. Ponadto z danych dotyczacych swiadczen pomocy spotecznej wynika, ze
osoby starsze najczesciej pobieraja zasitki state —w 2023 r. bylo to ok. 71,5 tys. 0s6b.
W dalszej kolejnosci znaczenie mialy dochody z pracy najemne;j (9,7%), z pracy na wla-
sny rachunek (2,7%) oraz inne dochody (2%) [GUS, 2024d]. Dochéd rozporzadzalny
starszych gospodarstw domowych zaré6wno jedno-, jaki dwuosobowych byt wyzszy
niz gospodarstw bez senioréw (o 7,7%), ale jednoczesnie osoby starsze miaty wigk-
sze 0 20,7% przecietne wydatki na osobe niz gospodarstwa mtodsze [GUS, 2024d].

Badania na temat ubéstwa dochodowego dotyczg os6b starszych, bez wyodreb-
nienia ich stanu cywilnego. Wyjatek w tym zakresie stanowi badanie wplywu renty
rodzinnej na zakres i glebokos¢ ub6stwa wdow i wdowcow, jednak dotyczy ono tylko
sytuacji tych os6b w pierwszym roku po osiggnieciu minimalnego wieku emerytal-
nego [Ratajczak, Bartkowiak, 2021]. Na podstawie badan EU-SILC wskaZnik zagro-
zenia ubéstwem po uwzglednieniu w dochodach transferéw spotecznych w grupie
0sob starszych ksztattuje si¢ na poziomie 13% dla mezczyzn w wieku 65 lat i wig-
cej oraz 18,9% w analogicznej grupie kobiet [GUS, 2024b]% Dla jednoosobowych
gospodarstw domowych w wieku 65 lat i wiecej (ktére sa w znacznym stopniu sfe-
minizowane) wskaznik ten wynosi 38,9% [GUS, 2024b]. Jesli pod uwage wezmiemy
absolutng granice ubdéstwa w wysoko$ci minimum egzystencji, to zasieg ubostwa
skrajnego dla oséb w wieku 65 lat i wiecej ksztattowal sie w 2023 r. na poziomie 5,7%
[GUS, 2024e]. Z kolei czeSciej niz cztery osoby na dziesie¢ z gospodarstw starszych
otrzymywaly dochéd zagrazajacy wykluczeniem spotecznym - wskaznik zasiegu
niedostatku byl na poziomie 43% w 2023 r. [GUS, 2024a]. Jednak - co warto podkre-
§li¢ — zasieg ubdstwa dochodowego, niezaleznie od przyjetej granicy ubostwa, byt
mniejszy dla gospodarstw senioréw niz w pozostatych grupach wiekowych (zwtasz-
cza os6b najmtodszych). Nie nalezy jednak zapominad, ze taki pomiar ubdstwa nie
uwzglednia faktycznego poziomu zaspokojenia potrzeb.

2 Wskaznik zagrozenia ubéstwem po uwzglednieniu w dochodach transferéw spotecznych wynosi
ogodtem 14% [GUS, 2024b].
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7.3. Dochody wdow i wdowcdow w Polsce - jakie zmiany
nastepuja po utracie wspotmatzonka

7.3.1. Zrédto danych

Dane empiryczne wykorzystane w opracowaniu pochodzg z dziewiatej fali bada-
nia ,Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe” (SHARE), zrealizowanego
w Polsce wlatach 2021-2022 [SHARE-ERIC, 2024]3. SHARE jest panelowym badaniem
obejmujacym osoby w wieku 50 lat i wiecej, prowadzonym w kilkudziesieciu krajach
Europy. Dane pochodzg z nastepujgcych modutéw SHARE: employment and pensions
(EP)-historia zatrudnienia, emerytury, financial transfers (FT) - transfery finansowe,
housing (HO) - warunki mieszkaniowe i aktywa zwigzane z nieruchomog$ciami, house-
hold income (HH) - dochody gospodarstwa domowego, consumption (CO) — wydatki
konsumpcyjne, assets (AS) - aktywa finansowe i majatkowe. Braki danych zostaly
uzupetnione zgodnie z procedurami imputacji brakéw danych opracowanymi dla
SHARE [De Luca, Celidoni, Trevisan, 2015]. W analizie uwzgledniono wylgcznie oso-
by pozostajace w zwigzku matzenskim lub w stanie wdowiefstwa w celu poréwna-
nia struktury dochodéw ze wzgledu na pleé i stan cywilny.

7.3.2. Opis danych

Badana préba liczyta N=4229 oséb w wieku 50-99 lat (Sredni wiek: 69,4 lat,
SD=9,0). Kobiety stanowily 56,6%, natomiast mezczyzni 43,4% os6b. Pod wzgledem
stanu cywilnego 75,5% wszystkich respondentéw pozostawato w zwigzku matzen-
skim, a 21,5% bylo w stanie wdowienstwa. Jak pokazuje rysunek 7.1, w badanej pro6-
bie odsetek kobiet w stanie wdowienistwa (29,6%) byt niemal trzykrotnie wyzszy niz
mezczyzn (10,8%).

W badaniu przyjeto, ze Zrédta dochodu oséb badanych stanowig kompozycje,
czyli zmienne sg wspétzalezne, a ich suma daje catkowity dochdd jednostki. Struk-
ture dochodu (kompozycje) skonstruowano w oparciu o 13 nastepujgcych zmien-
nych dochodowych:

1) dochéd z pracy najemne;j (ydip) —taczny roczny dochdéd z zatrudnienia po opo-
datkowaniu, obejmujacy takze premie, bonusy i dodatki (EP205);

2) dochéd z samozatrudnienia (yind) - dochéd netto z pracy na wlasny rachunek
po uwzglednieniu kosztéw prowadzenia dziatalnosci (EP207);

3 Niniejsze opracowanie wykorzystuje dane pochodzace z dziewiatej fali badania SHARE [SHARE-ERIC,
2024]; szczegbly metodologiczne przedstawiono w: Bérsch-Supan i in. [2013].
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3) emerytura z systemu publicznego i renta rodzinna (ypen1) - regularne $wiad-
czenia z publicznego systemu: emerytury, Swiadczenia przedemerytalne, ren-
ty rodzinne i renty wojenne, z wylgczeniem jednorazowych bonuséw (EP078);

4) emerytura prywatna lub zakladowa (ypen2) - emerytury z funduszy prywatnych,
pracowniczych lub dodatkowych (EP078);

5) renta z tytutu niezdolnosci do pracy (ypen3) - $wiadczenia rentowe z systemu
publicznego (EP078);

6) zasitek dla bezrobotnych (ypen4) - dochéd z tytutu bezrobocia (EP078);

7) pomoc spoteczna (ypen5) — Swiadczenia z systemu opieki spotecznej oraz ubez-
pieczenia dtugoterminowego (EP078, HH);

8) zasitek chorobowy (ypen6) - Swiadczenia chorobowe z systemu publicznego
(EP078);

9) dochéd z wynajmu nieruchomosci lub podnajmu (ysrent) - roczny dochéd
zwynajmu lub podnajmu mieszkan, lokali lub ziemi (HO030, HO074);

10) dochdd od innych cztonkéw gospodarstwa domowego (yaohm) - dochody oraz
transfery pieni¢zne i Swiadczenia wnoszone przez wspétdomownikéw, w tym
dodatki mieszkaniowe, rodzinne i inne Swiadczenia (HHO01, HHO10, HHO11);

11) warto$¢ wyprodukowanej zywnosci na potrzeby gospodarstwa (hprf) - szacun-
kowa roczna warto$¢ spozywanej zywnosci pochodzacej z wtasnej produkcji,
np. ogréd, dziatka (CO011);

12) dochody z inwestycji kapitalowych (ybabsmf) - odsetki i dywidendy z lokat, obli-
gacji, akcji i funduszy inwestycyjnych (AS070);

13) prezenty pieni¢zne (rfg) - wsparcie finansowe lub materialne otrzymane w cig-
gu roku od oséb spoza gospodarstwa domowego, przeliczone na wartoSci pie-
ni¢zne (FT009).

Rysunek 7.1. Stan cywilny wedtug ptci (%)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie dziewiatej fali badania SHARE [SHARE-ERIC, 2024].
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Wszystkie zmienne zostaly przeliczone na warto$ci miesigczne netto i zsumo-

wane na poziomie osoby.

Tabela 7.1. Sredniudziat zrédet dochodu w strukturze dochodu wedtug ptci
i stanu cywilnego (%)

) Kobieta Mezczyzna
Zmienna
matzenstwo : wdowienstwo i matzenstwo | wdowienstwo
Emerytura z systemu 61,7 83,3 56,2 81,3
publicznego i renta rodzinna
Dochéd z pracy najemnej 17,2 5,2 19,1 5,9
Warto$¢ wyprodukowane;j 9,7 4.4 8,6 4.7
zywnosci
Odsetki/dywidendy z lokat, 2,9 0,7 2,2 0,6
obligacji, akcji
Dochéd z samozatrudnienia 2,6 0,9 5,6 0,4
Renta z tytutu niezdolno$ci do 2,0 0,7 4.8 3,9
pracy
Pomoc spoteczna 11 3,0 11 2,6
Prezenty pieniezne 0,9 0,6 0,6 0,1
Dochéd od innych cztonkdéw 0,7 0,6 0,6 0,5
gospodarstwa
Dochéd z wynajmu 0,6 0,4 0,5 0,1
Zasitek chorobowy 0,5 0,2 0,6 0,0
Zasitek dla bezrobotnych 0,1 0,0 0,1 0,0
Emerytura prywatna lub 0,0 0,0 0,0 0,0
zaktadowa

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Dla os6b we wszystkich grupach podstawowym zrédtem dochodu byta emery-
tura publiczna lub renta rodzinna (tabela 7.1), ktéra w przypadku wdowiefistwa
stanowi 83,3% dochodu kobiet i 81,3% dochodu mezczyzn. W grupach matzenskich
udzial tego Zzrédta dochodu byl nizszy i wynosit odpowiednio 61,7% u kobieti56,2%
u mezcezyzn. Wysoki udziat dochodéw z pracy najemnej odnotowano w grupach
matzenskich (17,2% u kobieti 19,1% u mezczyzn), natomiast dla oséb w stanie wdo-
wim udziat ten obnizat sie odpowiednio do 5,2 i 5,9%. Analogiczny rozktad dotyczy
dochodéw z samozatrudnienia. Udzial ten wsréd mezczyzn pozostajacych w mat-
zenstwie wynosit 5,6%, podczas gdy u wdowcoéw spadat do zaledwie 0,4%. Wartos¢
wyprodukowanej zywno$ci miata wieksze znaczenie u os6b w zwigzkach matzenskich,
zwtlaszcza u kobiet (9,7%) i mezczyzn (8,6%), podczas gdy wiréd os6b owdowiatych
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jej udziat spadat (odpowiednio do 4,4 14,7%). Renty z tytutu niezdolnosci do pracy
maja wiekszy udzial w dochodzie oséb pozostajacych w matzenstwie (4,8% u mez-
czyzn; 2,0% u kobiet) niz os6b owdowiatych (3,9% u wdowcéw; 0,7% u wdéw)*. Docho-
dy z kapitatu (odsetki i dywidendy) oraz transfery prywatne (prezenty pieni¢zne)
miaty niewielki udziat w Iacznym dochodzie, przy czym réwniez w tych kategoriach
odnotowano spadki udziatu w grupach wdowich (0,61 0,7% wobec 2,21 2,9%). Takze
pomoc spoteczna stanowita niewielki odsetek dochodu, jednak byt on istotnie wyz-
szy wsrdd wdow (3,0%) i wdowcow (2,6%) niz u os6b w zwigzkach matzenskich (1,1%
u obu pici). Brak istotnych dochodéw z emerytur prywatnych lub zaktadowych (0%
we wszystkich grupach) potwierdza wciaz ograniczong role tego segmentu zabez-
pieczenia emerytalnego w polskich warunkach.

Poniewaz wdowiefistwo jest silnie powigzane z wiekiem, a wiek wptywa na zZré-
dta dochodu, zostat on wprowadzony do badania jako zmienna kontrolna. Druga
zmienng kontrolng obok wieku byta aktualna sytuacja zawodowa, takze wigzgca si¢
ze zmiang zZroédta dochodu. Wigkszos¢ badanych okreslita swojg sytuacje zawodo-
w3 jako emeryt/rencista (74,9%). Osoby aktywne zawodowo stanowity 18,5% préby,
natomiast pozostali respondenci zaliczali si¢ do kategorii: trwale niezdolni do pracy
(4,0%), osoby zajmujace sic domem (1,3%) oraz bezrobotni (1,2%).

7.3.3. Model

Wykorzystujac dane dotyczace struktury dochodu os6b w matzenstwie i w stanie
wdowienstwa, zbudowano model oparty na analizie danych kompozycyjnych CoDA
[Aitchison, 1986]. Model ten uwzglednia udziat kazdego Zrédta dochodu w catko-
witym dochodzie, przy czym udzialy te sumuja si¢ do jednosci (lub innej przyjete;j
stalej). Zastosowanie takiego podejscia jest zalecane w przypadku danych kompo-
zycyjnych (sktadowych), poniewaz stosowanie klasycznych testéw dla niezaleznych
Srednich w postaci kwotowej mogloby z uwagi na ich zalezno$¢ sumaryczng pro-
wadzi¢ do nieprawidtowych wnioskéw. Zmienne sg wspo6tzalezne w ten sposéb, ze
wzrost udziatu jednej kategorii zwigzany jest z proporcjonalnym spadkiem innych.
Suma sktadnikéw pozostaje stata.

W analizie CoDA dokonuje si¢ transformacji danych polegajacej na przeksztatce-
niu udziatéw poszczegoélnych zrédet dochodu do postaci wspétczynnikéw logaryt-

4 Warto doda¢, ze niezdolno$¢ do pracy jest inng kategoria niz niepetnosprawnosé. Ta ostatnia jest
silnie skorelowana z wiekiem, stad odsetek os6b starszych posiadajacych orzeczenie o niepetno-
sprawnoSci jest relatywnie wysoki na tle innych grup (co znajduje potwierdzenie w danych badania
SHARE).
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micznych [Greenacre, 2021; Pawlowsky-Glahn, Egozcue, Tolosana-Delgado, 2015].
Najczesciej stosowane jest przeksztalcenie do postaci wysrodkowanego geometrycz-
nie wspétczynnika logarytmicznego CLR (CLR, Centered Log-Ratio), ktéry zdefinio-
wany jest nastepujaco [Greenacree, 2021]:

J

CIR()=log (17 5y )= Tog ()= 22, log () j=1,...]

gdzie:
j=1,...,]J-poszczegoblne sktadowe dochodu;
CLR(j) - logarytm relacji udzialu do $redniej geometrycznej wszystkich udziatéw
w dochodzie, komponent dochodu;
x,-udzial danego sktadnika w dochodzie catkowitym.

W dalszej kolejnosci na warto$ciach CLR dla kazdego sktadnika dochodu j esty-
mowane byly oddzielne modele w postaci regresji liniowej OLS. Przyjmowaty one
nastepujaca postac:

CLR(j)=foj + B:j Ptec,+ B StanCywilny: + B (StanCywilny, X Pte¢,) +
+ B Wiek; + ZS:BkSytuacjaZawodowa,- + &
gdzie: .
i—osoba (obserwacja);
k=1,...5 - warianty sytuacji zawodowej;
i - skladnik losowy dla poszczegdlnych obserwacjii=1, ... N.

Sktadniki dochodu, ktére miaty mniej niz 1% udziatu w catkowitym dochodzie
we wszystkich badanych grupach, zostaly usuniete z modelu. Ostatecznie w modelu
jako zmienng objasniang przyjeto warto$ci CLR dla siedmiu nastepujacych sktado-
wych dochodu: dochéd z pracy najemnej; dochéd z samozatrudnienia; emerytu-
ra z systemu publicznego i renta rodzinna; renta z tytutu niezdolnosci do pracy;
pomoc spoteczna; odsetki/dywidendy z lokat, obligacji, akcji; warto§¢ wyprodu-
kowanej zywnosci. Role zmiennych objasniajacych przyjety zmienne kategoryczne
dotyczace: stanu cywilnego - wdowienistwo (0), malzefistwo (1), oraz pte¢ - kobie-
ta (0)imezczyzna (1). Zmienne kontrolne to wiek (iloSciowa) oraz sytuacja zatrud-
nienia (1 - emeryt/rencista; 2 - zatrudniony lub samozatrudniony; 3 - bezrobotny;
4 - trwale niezdolny do pracy; 5 — osoba zajmujaca si¢ gospodarstwem domowym).

Na podstawie opracowanego modelu regresji w zaleznosci od przyjetego pozio-
mu referencji oszacowano cztery kluczowe efekty wskazujace na:

1) modyfikacje struktury dochodu kobiet w wyniku przejscia ze stanu matzenstwa

w stan wdowienstwa;
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2) modyfikacje struktury dochodu mezczyzn w wyniku przejscia ze stanu matzen-
stwa w stan wdowienstwa;

3) roéznice w strukturze dochodu wdéw i wdowcow;

4) roéznice wynikajacg z przejscia w stan wdowienstwa u mezczyzn i u kobiet.
Analize przeprowadzono w Srodowisku R, z uzyciem pakietu compositions [Booga-

art, Tolosana-Delgado, 2013].

7.3.4. Wyniki

Zastosowanie analizy CoDA iregresji OLS pozwolilo na skonstruowanie modelu
interakcyjnego, ktory wskazat istotne réznice w strukturze zrédet dochodu pomie-
dzy kobietami i mezczyznami oraz zmiany struktury dochodéw na skutek owdo-
wienia w przekroju pici.

Pierwszy efekt, czyli modyfikacje struktury dochodu kobiet w wyniku przejscia
ze stanu malzenistwa w stan wdowienstwa, przedstawia tabela 7.2.

Tabela7.2. Zmiana struktury dochodu kobiet w wyniku owdowienia

Zmienna Zrédto dochodu (CLR) g (rse;[: rll(ggl\/;/lclgv) E\I/Evf,sirnayr)]
w matzenstwie
hprf warto$¢ wyprodukowanej zywnosci -0,550"*" 0,144
ypen1 emerytura z systemu publicznego i renta rodzinna 0,252*** 0,078
ybabsmf odsetki/dywidendy z lokat, obligaciji, akcji -0,303*" 0,093
ypen3 renta z tytutu niezdolno$ci do pracy 0,154*** 0,054
yind dochéd z samozatrudnienia 0,228 0,090
ydip dochéd z pracy najemnej 0,164 0,17
ypen5 pomoc spoteczna 0,055 0,083

* Dla poziomu istotnosci p <0,1; ** dla poziomu istotnosci p < 0,05; *** dla poziomu istotnosci p < 0,01.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wdowienstwo skutkuje wzrostem znaczenia swiadczen z publicznego systemu
emerytalno-rentowego, obejmujacego w niniejszym badaniu emeryture indywidu-
alna i rente wdowig (tabela 7.2). Niestety dane pozyskane z badania tacza te dwa
rodzaje Swiadczet w jedng kategorie, co uniemozliwia ich oddzielng analize. Na
podstawie wczes$niej przytoczonych danych (pkt 7.2 niniejszego rozdzialu) moz-
na z duzg doza prawdopodobienstwa przypuszczad, ze wzrost znaczenia emery-
tury i renty rodzinnej jako zrédia dochodu wiaze si¢ w przypadku kobiet przede
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wszystkim z faktem stania si¢ beneficjentka renty rodzinnej. OczywiScie nie mozna
wykluczy¢ takze tego, ze wdowienstwo stato sie przestanka zakonczenia aktywnoSci
zawodowej przez kobiete i przejscia przez nig na emeryture oraz ze ta emerytura
byta wyzsza niz przystugujaca jej renta rodzinna, jednak z uwagi na luke emerytal-
na wzgledem plci [Ratajczak, 2019] scenariusz taki jest zdecydowanie mniej praw-
dopodobny. Ponadto u wdéw istotnie zwiekszyl sie udziat dochodu z renty z tytutu
niezdolnosci do pracy. Dotyczy to wdéw mlodszych (ponizej minimalnego wieku
emerytalnego), ktore albo byly juz beneficjentkami renty z tytutu niezdolnosci do
pracy, albo zaczely ja pobiera¢ po $mierci partnera. Ich indywidualne $wiadczenie
z tego tytutu byto prawdopodobnie wyzsze od renty rodzinnej i dlatego pozostaly
przy tym $wiadczeniu.

W $wietle wynikéw modelu istotnie spada udziat dwoch innych Zrédet docho-
du: warto$ci wyprodukowanej zywnosci oraz odsetek lub dywidend z papieréw
warto$ciowych. Mozemy przypuszczaé, ze po Smierci meza kobiety sprzedaja cze$é
udzialéw lub redukujg swoje oszczednosci. By¢ moze - zgodnie z wczesniej przyto-
czong literaturg - Srodki te sg wykorzystywane na pokrycie biezacych, znacznych
wydatkéw, np. zwigzanych z pogrzebem lub splata zadtuzenia, w tym kredytow
konsumpcyjnych lub debetéw na kontach bankowych bylego matzonka. Spadek
dochodu wynikajacy z wartosci wyprodukowanej zywnosci jest prawdopodobnie
pochodng redukcji wielko$ci domowej produkeji zywnosci w zwigzku z tym, ze licz-
ba os6b w gospodarstwie domowym zmniejszyla si¢ o potowe (wiekszoS¢ starszych
malzenstw tworzy dwuosobowe gospodarstwa domowe). Co ciekawe, wdowien-
stwo skutkuje zwickszeniem w dochodzie znaczenia samozatrudnienia. Wdowy,
dysponujac wiekszg iloscig czasu i mniejszym tgcznym dochodem, prawdopodob-
nie dodatkowo ,,dorabiaja” lub dotychczasowe dochody z samozatrudnienia pozo-
staja na zblizonym poziomie, ale ich udziat ze wzgledu na modyfikacje wysokosci
dochodéw z innych Zrédet relatywnie zyskuje na znaczeniu. Wyniki badan wskazuja,
ze nieistotny jest za to dochéd z pracy najemne;j. To akurat nie dziwi, gdyz dostepne
dane gromadzone przez GUS wskazuja, ze dochody z pracy najemnej w grupie oséb
starszych sa domena me¢zczyzn [GUS, 2024d], co potwierdzajg takze wyniki badania
(tabela 7.3). Jedno z mozliwych wyjasnien dotyczy tego, ze wdowy wykonujg prace
w szarej strefie, deklarujgc te dochody jako samozatrudnienie.

Przejscie w stan wdowienstwa w przypadku mezczyzn rowniez wigze sie ze wzro-
stem udziatu emerytury lub renty rodzinnej (tabela 7.3). Efekt ten moze by¢ zwia-
zany zaréwno z nabyciem renty po zmartym zywicielu, jak i z przejSciem na wtasna
emeryture w wyniku zmiany sytuacji zyciowej. Alternatywnym rozwigzaniem jest
pozyskanie uprawnien do renty z tytutu niezdolnosci do pracy lub wzrost tego
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zrédta dochodu wsrdd dotad pobierajacych to Swiadczenie. W odréznieniu od wdow
u wdowcow rosnie relatywne znaczenie dochodu z pracy najemnej. Moze to wska-
zywac na wieksza sktonnos$¢ mezczyzn do podtrzymywania aktywnosci zawodowej
po utracie wsp6tmatzonki lub na wyzsza zalezno$¢ dochodowg od pracy w ogole.
Najsilniejszy spadek udzialu w dochodzie wida¢ w przypadku wyprodukowanej
zywnosci jako konsekwencji ograniczenia aktywnoSci ogrodniczej, rolniczej itp.
po utracie zony, w tym warto$ci positkéw przygotowywanych przez wspétmatzon-
ke. Jednoczesnie, w przeciwiefistwie do kobiet, u wdowcéw zaobserwowano istot-
ny wzrost znaczenia transferéw z pomocy spotecznej. Ze wzgledu na to, ze prawo
do tych swiadczen w wiekszo$ci wymaga spelnienia testu dochodéw, pobierane sg
one prawdopodobnie przede wszystkim przez ubogich wdowcéw, ktérzy nie sa juz
w stanie zarobkowa¢, a wysokos¢ ich wlasnej emerytury lub renty rodzinnej jest
relatywnie mata.

Tabela7.3. Zmiana struktury dochodu mezczyzn w wyniku owdowienia

Zmienna Zrédto dochodu (CLR) fé?tr?wr;z\c/xlzrr‘w\g E\I/EVE,T nayr)]
w matzenstwie
hprf warto$¢ wyprodukowanej zywnosci -0,762*** 0,230
ypeni emerytura z systemu publicznego i renta rodzinna 0,263*" 0,123
ydip dochéd z pracy najemnej 0,393 0,186
ypen5 pomoc spoteczna 0,241* 0,131
ypen3 renta z tytutu niezdolno$ci do pracy 0,150" 0,085
yind dochdéd z samozatrudnienia -0,161 0,143
ybabsmf odsetki/dywidendy z lokat, obligaciji, akciji -0,126 0,148

* Dla poziomu istotnosci p <0,1; ** dla poziomu istotnosci p < 0,05; *** dla poziomu istotnosci p < 0,01.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Struktura dochodu wdéw i wdowcéw nie rozni si¢ istotnie (tabela 7.4). Pozytyw-
nawarto$¢ 8 (pte¢ we wdowienstwie) oznacza wyzszy udzial danego zrédta dochodu
u os6b danej pici. Analiza danych wskazuje, ze znaczenie dochodu z pracy w for-
mie samozatrudnienia jest wyzsze u wd6éw niz wdowcéw, podczas gdy dla dochodu
z pracy najemne;j sytuacja jest odwrotna. Jednak nie r6znicuje to koszyka dochodéw
owdowiatych os6b w sposéb istotny. Warto tylko dodaé, ze w gronie os6b starszych
ogolem udzial dochodu z pracy najemnej jest ponad trzykrotnie wyzszy niz dochodu
z samozatrudnienia [GUS, 2024d]. Nie jest zaskoczeniem takze fakt, ze pozyskiwanie
dochodu z pracy najemne;j cechuje przede wszystkim starszych mezczyzn, co wspo-
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mniano wcze$niej. Czy zatem znaczaco wyzszy relatywny udziat dochodéw z pracy

na wlasny rachunek (rozumianej jako samozatrudnienie) jest czestszy wsréd star-

szych kobiet, tym bardziej ze wiemy juz, iz ro$nie on po wdowienstwie (tabela 7.2)?

Czy wynika to z wiekszej zarobkowej aktywnosci starszych wdéw (w formie samo-

zatrudnienia), rozumianej jako wyzszy nominalny dochéd, czy raczej jest pochod-

ng wysokosci innych dochodéw i ich struktury w tej grupie? Te pytania wymagaja

dalszej eksploracji danych.

Tabela 7.4. Réznice w strukturze dochodu wdéw i wdowcoéw

] 5 (ptec)
Zmienna Zrédto dochodu (CLR) ref. kobietawe | SE(pte¢) i p_ptec
wdowienstwie
ydip dochdd z pracy najemnej 0,247 0,196 0,208
yind dochdd z samozatrudnienia -0,128 0,150 0,396
ypenbs pomoc spoteczna -0,115 0,138 0,406
ybabsmf odsetki/dywidendy z lokat, obligaciji, akcji 0,120 0,156 0,442
hprf warto$é wyprodukowanej zywnosci -0,105 0,241 0,665
ypenl emerytura z systemu publicznego i renta -0,018 0,130 0,888
rodzinna
ypen3 renta z tytutu niezdolnos$ci do pracy -0,001 0,090 0,989
* Dla poziomu istotnosci p <0,1; ** dla poziomu istotnosci p < 0,05; *** dla poziomu istotnosci p < 0,01.
Uwagi: warto$ci efektu dla kobiet i mezczyzn maja ta samg warto$¢, ale sa przeciwnego znaku.
Zrédlo: opracowanie wiasne.
Tabela7.5. Réznica efektu wdowienstwa miedzy kobietamii mezczyznami
Zmienna Zrédto dochodu (CLR) B (interakcja) SE (interakcja)
yind dochdéd z samozatrudnienia 0,389 0,164
ypenbs pomoc spoteczna -0,187 0,151
ydip dochdd z pracy najemnej -0,229 0,214
ybabsmf odsetki/dywidendy z lokat, obligaciji, akcji -0,177 0,170
hprf warto$é wyprodukowanej zywnosci 0,212 0,264
ypen emerytura publicznairentarodzinna -0,0m 0,141
ypen3 renta z tytutu niezdolnos$ci do pracy 0,003 0,098

* Dla poziomu istotnosci p <0,1; ** dla poziomu istotnosci p < 0,05; *** dla poziomu istotnosci p < 0,01.

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Interesujace moze by¢ takze zbadanie nie tylko tego, jak sam proces owdowie-
nia wptywa na strukture dochodéw kobiet i mezczyzn odrebnie (tabele 7.211 7.3),
lecz takze tego, czy proces ten rodzi podobne skutki w odniesieniu do kazdej z pici.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze wplyw przejicia ze stanu matzeniskiego do
stanu wdowienstwa na strukture dochodéw istotnie rézni si¢ miedzy kobietami i mez-
czyznami w odniesieniu tylko do jednego zrédia tego dochodu. Zmiana ta dotyczy
udzialu dochodéw z samozatrudnienia, ktéra odgrywa po stracie matzonka wieksza
role u wdéw niz u wdowcéw. Jedno z wyjasnien (biorgc pod uwage wyniki przedsta-
wione w tabelach 7.2 i 7.3) mogtoby dotyczy¢ tego, ze po Smierci partnera kobiety
w wiekszym stopniu niz mezczyzni dodatkowo ,dorabiaja” we wlasnym zakresie,
podczas gdy ci drudzy w wigkszym stopniu polegaja na pracy najemne;j i transferach
z pomocy spotecznej. Warto podkresli¢, ze r6znica zmiany udziatu emerytury z sys-
temow publicznych i renty po zmartym zywicielu w strukturze dochodéw w efekcie
wdowienistwa pomiedzy kobietami i mezczyznami okazala si¢ nieistotna. Oznacza
to, ze konsekwencje owdowienia w tym zakresie sg dla wszystkich zblizone.

Podsumowanie

Badanie struktury dochod6w oséb po stracie matzonka w r6znych ujeciach (mat-
zenstwo versus wdowienstwo kobiet i mezczyzn; wdowy i wdowcy; efekt wdowien-
stwa w przekroju pici) daje asumpt do wysuniecia kilku wnioskéw.

Po pierwsze, udziat dochoddw z systemu zabezpieczenia emerytalnego i po zmar-
tym zywicielu wzrasta dla obu pici. Oznacza to, ze zwigksza si¢ dochodowa rola
instrumentdéw polityki socjalnej w odniesieniu do tagodzenia negatywnych finan-
sowych konsekwencji realizacji ryzyka socjalnego, jakim jest utrata wspétmatzonka.
Ze wzgledu na to, ze w badaniu postuzono si¢ strukturg dochodéw, a nie wartoscia-
mi absolutnymi, nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, czy wysokos¢ tych swiadczen
jest wieksza czy mniejsza niz przed $miercig partnera ani czy jednostki sg w stanie
utrzymaé dotychczasowy poziom zycia i czy do$wiadczajg bezpieczefstwa socjal-
nego. W tym kontekscie mozna wspomnie¢ o braku swiadczen z systemoéw uzupet-
niajacych i dodatkowych w dochodach oséb starszych, w tym owdowiatych. Innymi
stowy — brak jest doubezpieczenia na wypadek utraty zywiciela rodziny i (szerzej)
staro$ci [Szumlicz, 2024].

Po drugie, z badan wynika, ze udziat dochodu z pracy zarobkowe;j (ale nie najem-
nej) kobiet po $mierci meza wzrasta i zjawisko to jest charakterystyczne tylko dla
wdéw. Mozna si¢ zastanawiaé, w jakim stopniu jest to efektem uwolnienia czesci
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zasobow (czasu) lub instrumentem radzenia sobie z zatoba, a w jakim skutkiem
finansowej koniecznosci czy innych czynnikéw. Co ciekawe, starsze kobiety ogétem
gorzej oceniaja swoja kondycje zdrowotna niz mezczyzni, ale chetniej biorg udziat
w ro6znych formach uczenia sie [GUS, 2024d]. Niemniej na podstawie uzyskanych
wynikéw mozna przypuszczaé, ze zwlaszcza u kobiet mozliwe jest uruchomienie
dodatkowych zasobdéw pracy. Moze to staé sie przestanka do skonstruowania instru-
mentéw wsparcia zawodowej oraz spolecznej aktywizacji starszych wdéw. Jesli samo-
zatrudnienie dla kobiet z tej grupy oznacza np. odptatne podjecie si¢ jakich$§ prac
domowych lub opiekunczych, to warto - takze poprzez podmioty trzeciego sekto-
ra - potencjal ten wykorzystac i rozwijaé. Ponadto jesli doch6d z samozatrudnienia
w przypadku wdéw oznacza (przynajmniej w jakiejs czesci) dochéd z szarej strefy,
to pozostaje kwestia tego, jak zbudowac zachety i jakg polityke informacyjng pro-
wadzi¢, by zjawisko to ograniczac.

Po trzecie, na podstawie zastosowanego modelu mozemy stwierdzié, ze nie ma
istotnych réznic w strukturze dochodéw wdéw i wdowcéw, ale wiemy, ze przej-
Scie w stan wdowienstwa w przypadku mezczyzn wigze si¢ ze wzrostem znaczenia
dochoddéw z pracy i pomocy spotecznej. Wsréd mezczyzn doswiadczajacych utra-
ty wspotmatzonki mozemy zatem obserwowac (co najmniej) dwie strategie dosto-
sowawcze w zakresie dochodéw. Pierwsza skutkuje zwigkszeniem zaangazowania
w prace najemng (i w konsekwencji podwyzszaniem indywidualnych §wiadczen
emerytalnych), druga polega na ograniczeniu tej aktywnosci i ostatecznie zwiek-
szeniu zalezno$ci od pienieznych §wiadczefi z pomocy spolecznej. To ostatnie, ze
wzgledu na test dochodéw, dotyczy przede wszystkim ubogich wdowcow. Zjawi-
sko to dotad nie bylo sygnalizowane w literaturze, takze ze wzgledu na to, ze grupa
starszych wdowcéw jest znacznie mniej liczna niz wdéw. W tym kontekscie warto by
rozpoznad, czy potrzeby starszych wdowcdw nie sg specyficzne i czy oni w wigkszym
stopniu nie potrzebuja wsparcia w przejmowaniu i realizacji zadan dotad wykony-
wanych przez partnerke. Chodzi zwlaszcza o prace na rzecz gospodarstwa domo-
wego, np. przygotowywanie positkéw, pranie, sprzatanie lub opieke nad samymi
wdowcami. To z kolei mogtloby sta¢ si¢ przestanka do rozszerzenia palety i dosto-
sowania rodzaju $wiadczen z pomocy spotecznej adresowanych do oséb owdowia-
tych (np. zwiekszenia okreslonych $wiadczen rzeczowych i ustugowych kosztem
pienieznych) lub tez zaproszenia organizacji trzeciego sektora do realizacji prze-
znaczonych dla tej grupy ustug.

Zaznaczy¢ nalezy, ze zrealizowane badanie ma takze swoje ograniczenia. Inter-
pretacja udziatéw w dochodach i ich zmian oznacza, Ze nie analizowano absolut-
nych wysokosci dochodéw os6b zameznych i owdowiatych. Ze wzgledu na to, jak
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klasyfikowane byty dane w badaniu SHARE, niemozliwe bylo takze rozdzielenie
dwdch podstawowych zrédet dochodéw, tj. emerytury indywidualnej i renty rodzin-
nej, ijest to-zdaniem autorek — najwiekszy mankament tej analizy. W badaniu pomi-
nieto takze osoby pozostajace w zwigzkach nieformalnych ze wzgledu na bardzo
mala liczebno$¢ grupy. Nalezy przypuszczaé, ze ich struktura dochodéw moze sie
znacznie r6znié od struktury dochoddw oséb wezesniej pozostajacych w zwigzkach
formalnych ze wzgledu na brak prawa do $wiadczen pochodnych, zwlaszcza renty
rodzinne;j. Bazujac na charakterystykach dotyczacych liczebnosci gospodarstw domo-
wych, zatozono takze, ze matzenstwa tworza dwuosobowe gospodarstwa domowe,
a osoby owdowiale stanowig gospodarstwa jednoosobowe i zamieszkujg samodziel-
nie. Takie podejscie, mimo uzasadnienia w danych®, pomija nieliczng grupe wdoéw
i wdowcow tworzacych inne typy gospodarstw.

Przeprowadzone badanie moze stanowi¢ punkt wyjscia do dalszych analiz. Intere-
sujace bytoby zbadanie zr6znicowania wysokosci i struktury dochodéw w zaleznosci
od wieku, w jakim dana osoba owdowiata, i czasu, jaki uptynat od $mierci partne-
ra. Kluczowe, zwtaszcza w odniesieniu do mtodszych oséb, byloby uwzglednienie
weczesniejszej sytuacji rodzinno-zawodowej, w tym sytuacji dochodowej i zdrowot-
nej partnera. Wreszcie w celu rzeczywistej oceny poziomu zycia po $mierci wspoét-
malzonka nalezatoby wigczy¢ do analizy inne dochody (majatkowe) oraz wydatki.
Mogtoby to by¢ przyczynkiem do analizy trajektorii zmian dochodéw, a takze wydat-
koéw przed stratg partnera i po niej (badania wzdtuzne). To z kolei mogloby sta¢ sie
przestanka do identyfikacji strategii dostosowawczych w zakresie dochod6w i wydat-
kéw os6b owdowiatych.
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Streszczenie

Niniejszy rozdzial analizuje franczyze w Polsce jako specyficzna i coraz popularniej-
szg forme samozatrudnienia, ktéra dynamicznie ro$nie. Autorzy skupiajg sie na jej
szczegblnym funkcjonowaniu w systemie ubezpieczenia spotecznego i odpowiadaja
na pytanie, czy objeta jest ona rozwigzaniami, ktére respektuja kluczowe zasady meto-
dy ubezpieczeniowej wedtug profesora Tadeusza Szumlicza, a takze identyfikuja luki
wymagajgce regulacyjnej interwencji. Autorzy wskazuja, ze brak odrebnych regulacji
spotecznych dla franczyzy powoduje, iz mamy do czynienia z przesunieciem ryzyka
i kosztéw: franczyzodawcy uzyskuja przewage konkurencyjng i nizsze zobowigza-
nia spoteczne, natomiast franczyzobiorcy ponosza ,podwéjne ryzyko” - biznesowe
isocjalne - przy ograniczonej kontroli nad dziatalno$cig. Autorzy postulujg dopaso-
wanie regulacji, tak aby zachowac¢ elastycznos¢ franczyzy, ale jednocze$nie zapobiec
wykorzystywaniu jej jako narzedzia przerzucania ryzyk i kosztéw na stabsze ogniwo:
franczyzobiorce oraz system zabezpieczenia spolecznego.

Stowa kluczowe: franczyza, ryzyko, samozatrudnienie, ubezpieczenie spoteczne
Keywords: franchise, risk, self-employment, social insurance
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Wprowadzenie

Rynek pracy w XXI w. ulega dynamicznym i wielowymiarowym przemianom,
ktére majg istotny wptyw na ksztatt wspétczesnych spoteczenstw oraz systemoéw
zabezpieczenia spotecznego. W coraz wigkszym stopniu obserwujemy odchodze-
nie od tradycyjnych, etatowych form zatrudnienia na rzecz bardziej elastycznych
modeli wspétpracy - takich jak umowy cywilnoprawne, praca platformowa, kon-
trakty B2B czy samozatrudnienie [OECD, 2019]. Réwniez dawny rozwdj struktur
organizacyjnych przektadajacy sie na istnienie duzych podmiotéw zatrudniajgcych
dzi$ niejednokrotnie ustepuje rozpraszaniu tych struktur. Zjawiska te sg widocz-
ne nie tylko w Polsce, ale w wigekszoSci krajow rozwinietych oraz rozwijajacych sie
i sg odpowiedzig zaréwno na zmieniajgce si¢ potrzeby gospodarki, jak i na strate-
gie zarzadzania kosztami pracy [International Labour Organisation, 2016; Fabo,
Beblavy, Lenaerts, 2017].

Wraz z postepujaca elastycznosciag rosnie jednak segmentacja rynku pracy.
Wyodrebniajg sie nowe kategorie pracujagcych, nie w petni mieszczgce sie w dotych-
czasowym podziale na ,zatrudniajgcych” i ,zatrudnianych”. Jednym z najbardziej
widocznych przykladéw tej zmiany jest rosnaca liczba os6b samozatrudnionych,
w tym solo-samozatrudnionych, czyli prowadzacych jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarczg bez zatrudniania pracownikéw. O ile cze$¢ z nich decyduje sie na taki
model z powodéw przedsigbiorczych lub stylu zycia [van Stel, van der Zwan, 2019;
Veenhoven, 2012], o tyle wiele oséb trafia do samozatrudnienia z koniecznosci, bra-
ku innych opcji zatrudnienia lub pod presja zleceniodawcéw dazacych do obnizenia
kosztéw pracy [Dawson, Henley, 2009; Kautonen i in., 2010]. Ten ostatni przypadek
wigze si¢ z coraz szerzej opisywanym zjawiskiem tzw. falszywego samozatrudnie-
nia [Thérnquist, 2015].

Samozatrudnienie, zar6wno dobrowolne, jak i wymuszone, niesie ze sobg sze-
reg wyzwan zwigzanych z bezpieczefhstwem socjalnym i - w niektérych przypad-
kach - gospodarczym. Osoby prowadzace jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza
same muszg optacac¢ sktadki na ubezpieczenia spoteczne, nie majg niektérych praw
pracowniczych i czesto nie korzystaja z pelni ochrony socjalnej, co pogtebia nieré6w-
noéciiprowadzi do nowych form wykluczenia [International Labour Organisation,
2016]. Szczegodlnie problematyczne moze to by¢ w systemach, w ktérych dostep do
ochrony emerytalnej, zdrowotnej i chorobowej jest oparty na zasadzie ubezpiecze-
niowej, czyli uzalezniony od indywidualnych sktadek [Cieslik, van Stel, 2023]. Pol-
ska jest na tym tle ciekawym przyktadem, poniewaz osoby prowadzgce dziatalnos¢
odprowadzaja nizsze sktadki z licznymi ulgami, a w przysztosci w wigkszosci przy-
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padkoéw panstwo doptaci im do minimalnej emerytury. Ta sytuacja moze zwigksza¢
liczbe os6b bedacych samozatrudnionymi tylko w celu optymalizacji sktadkowo-
-podatkowej [Petelczyc, Lasocki, 2024].

Warto w tym kontekscie zwroci¢ uwage na specyficzng i rosnacg forme wspét-
pracy w ramach dziatalnosci gospodarczej, jaka jest franczyza. Cho¢ franczyza pier-
wotnie byta kojarzona przede wszystkim z mozliwoscia szybkiego wejscia na rynek
pod znang marka, to obecnie z punktu widzenia rynku pracy i zabezpieczenia spo-
tecznego czestokroé stanowi ona jeden z najbardziej jaskrawych przyktad6éw przenie-
sienia ryzyka duzych podmiotéw gospodarczych zaréwno na jednostki, jak i na og6t
spoleczenstwa. Franczyzobiorcy dzialaja jako niezalezni przedsiebiorcy, choé czgsto
ich swoboda dziatania i decyzyjnos¢ sa silnie ograniczone przez warunki narzuco-
ne przez franczyzodawce [Blair, Lafontaine, 2005]. Mimo tego formalnego statusu
to wlasnie oni ponosza pelng odpowiedzialno$¢ gospodarcza za lokalng dziatalnos¢,
inwestycje, straty oraz zobowigzania wobec pracownikéw i instytucji.

Co istotne, franczyzobiorcy ponosza takze peine ryzyko spoteczne: samodziel-
nie finansuja i oplacajg sktadki— w tym na ubezpieczenia spoteczne, a w przypadku
problemoéw finansowych nie majg prawa do swiadczen pracowniczych ani gwaran-
¢ji zatrudnienia. Ich sytuacja w zakresie zabezpieczenia spotecznego formalnie nie
r6zni sie znaczgco od sytuacji innych samozatrudnionych. Jednak ich niejednokrot-
nie $ciste uzaleznienie od franczyzodawcy sprawia, ze s3 w duzo trudniejszej sytu-
acji. Wedtug niektorych badan w przypadku franczyzy istnieje takze wigksze ryzyko
naruszania praw pracowniczych [Easton, Noack, Vosko, 2023]. Zjawisko franczyzy
rzadko bywa explicite analizowane w kontekscie ryzyk spotecznych i segmentacji
rynku pracy, cho¢ z perspektywy instytucjonalnej spetnia wiele cech samozatrud-
nienia wysokiego ryzyka.

Celem niniejszego opracowania jest przyblizenie fenomenu franczyzy w Polsce
jako specyficznej formy samozatrudnienia z perspektywy systemu zabezpieczenia
spotecznego oraz zwrdcenie uwagi na zwigzane z nig ryzyka. Analizujac te zjawi-
ska, odniesiemy sie¢ do ryzyka i metody ubezpieczenia w systemie emerytalnym
zaproponowanym przez profesora Tadeusza Szumlicza [Szumlicz, 2005, 2009a,
2010,2013]. Analiza ta wpisuje sie w szerszg dyskusje o tym, jak wsp6tczesne mode-
le pracy wptywaja na systemy zabezpieczenia spotecznego oraz jakiego rodzaju
ochrony wymagaja osoby funkcjonujgce na pograniczu tradycyjnego zatrudnie-
nia i przedsiebiorczosci.
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8.1. Dane statystyczne i ogdine regulacje dotyczace
franczyzy w Polsce

Rynek franczyzowy w Polsce rozwija si¢ od 1989 r., kiedy to pojawit sie pierw-
szy franczyzobiorca w Polsce. Do 1994 r. rozwijaly sie gtéwnie sieci zagraniczne, co
zaczeto sie powoli zmieniaé¢ od 1995 1. Juz w 2000 1. powstata Polska Organizacja
Franczyzodawcéw, sieci franczyzowych bylto ponad 100, a lata 2000-2006 to praw-
dziwy boom na rozwdj franczyzy w Polsce. Ponadto od 2004 r. mozna mé6wié o pro-
cesie polonizacji franczyzy, poniewaz polskie marki uzyskaty przewage na polskim
rynku, a od 2007 1. rozpoczat sie eksport polskiej franczyzy za granice. W kolejnych
latach liczba placéwek franczyzowych rosta, a dominowac zaczeta branza spozyw-
cza. Mimo pandemii czy wojny w Ukrainie nadal liczba uméw franczyzowych rosta,
osiggnawszy 87 tys. w 2023 r. [Ziétkowska, 2018; Wisniewski, 2023].

Rysunek 8.1. Liczba placéwek franczyzowych w Polsce w latach 2002-2023
(dla2021i2022r. brak danych)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Wisniewski [2023].

Wzrost liczby placéwek franczyzowych byt przez wiele lat wyzszy niz ogélna
dynamika powstawania nowych przedsiebiorstw. W latach 2007-2014 franczyza
rosta szybciej niz caty sektor matych i rednich przedsiebiorstw (MSP), a jej roz-
woj byt stabilniejszy niz w przypadku jednoosobowych dziatalnoSci gospodar-
czych. W pézniejszych latach tempo to si¢ wyréwnalo, jednak franczyza wcigz
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pozostaje popularng forma wchodzenia w dzialalnos¢ gospodarcza, szczegélnie
wsrdéd oséb z ograniczonym doswiadczeniem biznesowym [Pawelczyk, Cziszak,
2023]. Dominujacym formatem franczyzy sg sieci oparte na matych inwestycjach
poczatkowych, co czyni jg stosunkowo dostepna formg przedsigbiorczosci. Coraz
wigkszg role odgrywaja tez mikrofranczyzy (np. punktéw ustug mobilnych, sprze-
dazy abonament6w, konsultingu), ktére mozna prowadzi¢ z domu lub w formule
mobilnej [Kazuta, 2011].

Dane na temat liczby franczyzobiorcéw w Polsce wskazuja, ze stale ona ro$nie
i stanowi znaczacg cze¢$¢ drobnych przedsigbiorcow w sektorze ustug i handlu.
Wedtug raportu PROFIT System [2023] w 2023 1. dziatato w Polsce ponad 87 tys. pla-
cowek franczyzowych, ktore byly prowadzone przez ok. 65-70 tys. franczyzobiorcow.
Réznica miedzy liczbg placéwek a liczbg franczyzobiorcéw wynika z faktu, ze cze$é
przedsigbiorcéw prowadzi wiecej niz jedng placowke (tzw. multi-unit franchisees), co
jest coraz powszechniejszym zjawiskiem, szczegélnie w wiekszych miastach i wéréd
bardziej doswiadczonych operatoréw. Wigkszos¢ franczyzobiorcow to osoby fizycz-
ne prowadzace jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, czesto bez weze$niejszego
doswiadczenia biznesowego [Ziétkowska, 2018]. Dla wielu z nich franczyza stanowi
alternatywe dla klasycznego zatrudnienia, zwlaszcza w kontekscie rosnacej popular-
nosci samozatrudnienia, outsourcingu i niestandardowych form pracy. W handlu
absolutnie dominujg franczyzobiorcy zajmujacy sie sprzedazg artykuléw spozyw-
czych i przemystowych, stanowigc 69% wszystkich franczyzobiorcéw pracujacych
w handlu. Pozostali franczyzobiorcy w sektorze handlu to m.in. prowadzacy sklepy
AGD, RTV, IT i telekomunikacji (8%), prowadzacy apteki i artykuty zdrowotne (5%)
czy tez sprzedajacy kosmetyki, bizuteri¢ i upominki (5%). W przypadku ustug nie
ma az tak silnej dominacji jednej kategorii, najpopularniejsze sa ustugi dla klien-
téw indywidualnych (31%), ale takze gastronomia (19%) czy edukacja (12%) [Pawel-
czyk, Ciszak, 2023].

Polska, inaczej niz np. Francja czy Hiszpania, nie zdecydowata si¢ dotychczas
na wyodrebnienie instytucjonalne franczyzy. W zakresie prawa prywatnego do funk-
cjonowania tej formy wspétpracy gospodarczej ma zastosowanie szereg ogélnych
instytucji prawa cywilnego, dotyczacych np. czynnosci prawnych, kontraktéow wza-
jemnych czy swobody uméw. Z zakresu przepiséw prawa publicznego mozna wska-
za¢ naregulacje dotyczace ochrony konkurencji [Pawelczyk, Ciszak, 2023]. Podobnie
natomiast jak w przypadku prawa cywilnego szczeg6lnych uregulowan dotycza-
cych franczyzy nie przewidziano w prawie regulujgcym daniny publiczne. Oznacza
to, ze do tej formy wspélpracy zastosowanie maja bez wyjatkéw normy regulujace
prowadzenie dzialalnoSci gospodarczej w zakresie przepiséw prawa podatkowego

Rozdziat 8

191



Janina Petelczyc, Tomasz Lasocki

192

oraz prawa ubezpieczen. A zatem franczyzobiorca bedacy osobg fizyczng prowadza-
cg pozarolnicza dziatalnos¢ jest ubezpieczonym oraz ptatnikiem sktadek na wtasne
ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne. Moze réwniez wystepowac jako platnik zgta-

szanych przez niego innych ubezpieczonych.

8.2. Biznes franczyzowy a metoda ubezpieczenia

Jak wskazalismy wyzej, franczyza nie tylko stanowi istotny segment rynku ustug
i handlu, ale coraz czesciej wpisuje sie w szerszy kontekst zmian strukturalnych
na rynku pracy, gdzie indywidualizacja odpowiedzialnosci, ryzyka i kosztéw prowa-
dzenia dzialalno$ci jest przesuwana z podmiotéw zbiorowych na jednostki [Mrozo-
wicki, Karolak, Czarzasty, Gardawski, 2020; Standing, 2014]. Zjawisko to wpisuje si¢
w szersze procesy prekaryzacji pracy oraz rozwoju tzw. zatrudnienia pozakodekso-
wego, w ktérym formalna niezalezno$¢ przedsigbiorc6w maskuje realne podporzad-
kowanie i asymetrie sily ekonomicznej [Temesgen, 2016; Atz, Eliason, Norlander,
Pinto, Steinbaum, 2024]. W przypadku franczyzy struktura relacji opiera sie czesto
nanier6wnowadze pomiedzy franczyzodawcg a franczyzobiorcg. Ten pierwszy kon-
troluje marke, dostep do know-how, warunki zaopatrzenia i ceny. Czesto ma takze
wplyw na lokalizacje, wystrdj i strategie dziatalnosci. Franczyzobiorca natomiast,
cho¢ formalnie niezalezny, ponosi wigkszos¢ ryzyk zwigzanych z dziatalnoscia, nie
majac realnego wptywu na strategiczne decyzje [Pizanti, Lerner, 2003; Seva-Larrosa,
Marco-Lajara, Martinez-Falco, Ruis-Fernandez, 2021]. Mozna powiedzie¢, ze franczyza,
obok platform cyfrowych, jest jednym z przyktadéw ,zatrudnienia bez pracodawcy”,
ktéry w okreslonych warunkach - a raczej wobec ich braku i braku regulacji usta-
wowych - nie daje realnej autonomii, ale naklada na franczyzobiorce nowe ryzyka
[Rosenfeld, 2014; Weil, 2017].

W tym kontekscie warto przyjrze¢ sie pozycji franczyzobiorcéw przez pryzmat
metody ubezpieczenia. Profesor Tadeusz Szumlicz przedstawil uproszczony schemat
zastosowania metody ubezpieczenia w zarzadzaniu ryzykiem, na ktéry nalozymy
kwestie zwigzane z ryzykiem zarzadzanym przez franczyzobiorcow. Pierwsze pytanie
dotyczy zarzadzania ryzykiem. Czyim ryzykiem zarzadza franczyzobiorca? Ze wzgle-
du na specyfike tej formy wspotpracy franczyzobiorca zarzadza przede wszystkim
ryzykiem wtasnego przedsiebiorstwa, jednak w praktyce podejmuje takze decyzje
wptywajace na ryzyko gospodarstwa domowego. Jesli chodzi o ryzyko gospodar-
stwa domowego, franczyzobiorca podlega tym samym regulacjom co inne osoby
prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg. Jednak w przeciwienstwie do klasycznego
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samozatrudnienia franczyzobiorca jest najczesciej silnie zalezny od decyzji i stan-
dardéw narzucanych przez franczyzodawce, co dodatkowo wptywa na charakter
i skale podejmowanego ryzyka.

8.3. Ryzyka gospodarstwa domowego

Méwigc o ryzykach gospodarstwa domowego, mozna si¢ odwotac do tzw. katalo-
guryzyk spotecznych wymienionych m.in. w zaleceniu nr 67 Miedzynarodowej Orga-
nizacji Pracy z dnia 6 maja 1944 r. dotyczacym ochrony dochodu. Sg to wiec ryzyka
choroby, macierzynstwa, inwalidztwa, Smierci zywiciela, wypadku przy pracy, bezro-
bocia, staro$ci i nagtych wydatkoéw. Ryzykami tymi w pierwszej kolejnosci zarzadza
panstwo jako organizator systemu zabezpieczenia spotecznego [Szumlicz, 2009a].
Jednakze podmiot (w przypadku franczyzobiorcy jednocze$nie przedsiebiorstwo
i gospodarstwo domowe) moze wyrézniac r6zna Swiadomos¢ ryzyka i wiedza ubez-
pieczeniowa, ktéra jest pochodna swiadomosci spoteczneji ekonomiczne;j. Na ksztal-
towanie tej Swiadomosci ma réwniez wplyw panstwo. Obecne rozwigzania prawne
dotyczace zabezpieczenia spolecznego (a wiec tzw. ryzyk spotecznych) dla oséb pro-
wadzacych jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza wzbudzajg wiele kontrowersji.

Jak kazdemu przedsiebiorcy, ubezpieczonemu-franczyzobiorcy przystuguje
uprawnienie do deklarowania podstawy wymiaru sktadki oraz wiele specjalnych
zwolnien i ulg [Petelczyc, Lasocki, 2024]. Oznacza to, ze niezaleznie od osigganego
przychodu lub dochodu przez pierwsze p6t roku prowadzenia przedsigbiorstwa jest
on zwolniony z obowigzku ubezpieczen spotecznych, a przez kolejne 2 lata jego sktad-
ka jest ustalana od podstawy wymiaru stanowigcej 30% minimalnego wynagrodze-
nia. Kolejne uprawnienie przystuguje juz tylko czesci franczyzobiorcéw, poniewaz
jest determinowane zar6wno wysokoscig przychodéw (120 tys. PLN w skali roku),
jakiwarto$cig dochoddéw. Przekroczenie tego drugiego limitu nie jest jednak dole-
gliwe, poniewaz oznacza, ze franczyzobiorca osiggnat w poprzednim roku dochéd
wiekszy niz 120% prognozowanego przeci¢tnego wynagrodzenia na rok biezacy.
W takiej sytuacji bedzie musiat zaptaci¢ sktadke kalkulowana najwyzej od potowy
osigganego w poprzednim roku dochodu. Zaptacenie sktadki od kwoty wyzszej niz
60% prognozowanego przeci¢tnego miesiecznego wynagrodzenia (przewyzszaja-
cej w 2025 r. minimalne wynagrodzenie za prace zaledwie o 11,5%) bedzie zaleza-
to wylacznie od woli franczyzobiorcy. Na zaptacenie sktadki wyzszej niz najnizsza
mozliwa decyduje si¢ zaledwie 0,82% prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza [Petel-
czyc, Lasocki, 2024], a w polskim systemie nie istnieje mechanizm zwigkszenia tego
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obcigzenia nawet wzgledem doskonale funkcjonujacych przedsiebiorcéw. Dodat-
kowo franczyzobiorca moze skorzysta¢ z tzw. wakacji sktadkowych - mozliwosci
sfinansowania przez budzet panstwa w jednym miesigcu w roku sktadki na jego
obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne. Z tej mozliwosci skorzysta franczyzobiorca,
jezelijego przychéd w zadnym z 2 poprzednich lat nie przekroczyt 2 mln EUR (czyli
Sredniomiesiecznie ok. 713 tys. PLN). Z obowigzku sktadkowego w zakresie ubez-
pieczen spolecznych sg zwolnieni ci franczyzobiorcy, ktérzy posiadaja status eme-
ryta — przynalezny nierzadko w Polsce nie tylko osobom w wieku 60/65+. W latach
2020-2022 przecietny samozatrudniony dzieki korzystaniu z ulg i wytaczen (maty
ZUS, maty ZUS+, tzw. zbiegi) optacat sktadki od zaledwie 46,7% podstawy pracow-
nika najemnego.

Franczyza z racji nieuregulowania w przepisach kodeksowych moze si¢ odno-
si¢ do wspotpracy podmiotéw o réznym stopniu zaleznoS$ci gospodarczej. Nie ulega
jednak watpliwosci, ze obok przypadkéw, w ktérych kooperuja partnerzy o réwno-
rzednej pozycji negocjacyjnej, istniejg rowniez franczyzy ,twarde”, w ktérych fran-
czyzobiorca jest catkowicie podporzadkowany franczyzodawcy, a z racji zakresu
odpowiedzialnoSci przypisywanej franczyzobiorcy jako podmiotowi de iure pro-
fesjonalnemu bywa réwniez tak, ze o rentownosci firmy franczyzobiorcy decyduje
zmienny w czasie oferowany przez franczyzobiorce system rozliczen i zobowigzan.
Konieczno$¢ istnienia opisanych powyzej ulg mozna byloby prébowa¢ uzasadniaé
ryzykiem gospodarczym podejmowanym przez przedsi¢biorce, jednak w przypadku
sieci, ktérych uczestnicy w przewazajacej wiekszosci z trudem wypracowujg docho6d
przekraczajacy 60% prognozowanego przecietnego wynagrodzenia w przelicze-
niu na kazdego ubezpieczonego, mozna stwierdzié, ze ostatecznym beneficjentem
ulg sktadkowych jest franczyzodawca. Réwniez w przypadkach dalece posuniete;j
zalezno$ci od franczyzodawcy dostep do opisanych ulg nie jest ograniczany. Klau-
zule wylaczajace mozliwos¢ skorzystania z opisywanych uprawnien to wistocie jed-
na powtarzana konstrukcja, dotyczgca wylacznie sytuacji, w ktoérej przedsiebiorca
kooperuje ze swoim bylym pracodawca. Ustawodawca nie dostrzega, ze w obrocie
mog3 istnie¢ relacje $ciSlejszego — bo nielimitowanego przepisami prawa pracy —
podporzadkowania, i nie zdecydowat si¢ na rozszerzenie opisywanej przestanki
np. o sytuacje Scistego uzaleznienia ekonomiczno-organizacyjnego przedsiebiorcy
od jego kooperanta. Taki stan potwierdza twierdzenie o iluzorycznosci tychze ogra-
niczen, ale nawet zastosowanie takiej przestanki i odmowa udzielenia ulgi obciaza-
tyby wytacznie franczyzobiorce [Lasocki, 2024].

W zakresie ubezpieczenh chorobowych czy wypadkowych ta sytuacja skutkuje
niskim poziomem ochrony lub jej catkowitym brakiem. Nawet je$li osoba prowadza-
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ca dzialalnos¢ optaca sktadki, to poziom $wiadczen z tytutu choroby, wypadku czy
macierzynstwa jest znacznie nizszy - proporcjonalny do deklarowanej (minimalnej)
podstawy. W efekcie znaczaca cze¢$¢ franczyzobiorcodw nie posiada realnego zabez-
pieczenia w sytuacji czasowej niezdolnosci do pracy z powodu choroby lub inwa-
lidztwa, macierzynstwa czy utraty zywiciela rodziny. Niska sktadka i dobrowolnos¢
w zakresie czg$ci ubezpieczen (np. chorobowego) powoduja, ze ryzyko spoteczne
jest przerzucane w catosci na jednostke. Formalna mozliwo$¢ objecia si¢ ubezpie-
czeniem nie przektada si¢ wiec na rzeczywiste bezpieczefstwo socjalne. Tym samym
franczyzobiorca, mimo formalnego statusu przedsi¢biorcy, funkcjonuje czesto
bez realnych mechanizméw ochronnych, ktére winny by¢ standardem w przypad-
ku os6b utrzymujacych sie z wlasnej pracy. Taki stan rzeczy czyni z niego podmiot
narazony na wysoka niestabilno$¢ dochodéw w przypadku wystgpienia losowych
zdarzen zyciowych.

Z kolei rozwigzania emerytalne obowigzujace w Polsce sprawiaja, ze osoby pro-
wadzace jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg, w tym franczyzobiorcy, w prakty-
ce partycypuja w systemie emerytalnym w ograniczonym zakresie, a mimo to moga
liczy¢ na zabezpieczenie tego ryzyka ze srodkéw publicznych. Jak bowiem wskazali-
$my wyzej, konstrukcja systemu pozwala im ptaci¢ bardzo niskie sktadki. Jednoczesnie
w przypadku staro$ci moga korzystaé z gwarantowanego Swiadczenia minimalnego,
jesli spetnig kryterium stazowe, czyli 20 lat okreséw sktadkowych i niesktadkowych
w przypadku kobiet i 25 lat w przypadku mezczyzn. Dla franczyzobiorcy oznacza
torealng mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci przy maksymalnej redukcji obciazen
publicznoprawnych bez ryzyka utraty dostepu do podstawowego §wiadczenia na sta-
ro$¢. Nawet jesli odprowadza on minimalne sktadki lub okresowo ich nie optaca,
zachowuje prawo do emerytury minimalnej po spetnieniu warunku stazowego. Jesli
jego przedsiebiorstwo zapewnialo mu dochody wyzsze niz minimalne, to ostatecznie
bedzie dochodzito do swoistego paradoksu - otrzyma on s$wiadczenie nieproporcjo-
nalnie zawyzone wzgledem wniesionych sktadek, ktore jednoczes$nie bedzie znacznie
zanizone wzgledem realnie osigganych dochodéw. Tym samym panstwo doptaca do
emerytury franczyzobiorcy dwukrotnie: po pierwsze, na etapie akumulacji, ponie-
waz przy niskiej podstawie i ulgach sktadkowych $rodki zgromadzone w systemie
sa niewystarczajace do sfinansowania przyszlego $wiadczenia; po drugie, na etapie
dekumulacji, wyptacajac Swiadczenie minimalne dofinansowywane z dotacji budze-
towej. Oznacza to, ze franczyzobiorca korzystajacy z preferencji sktadkowych moze
by¢ faktycznie bardziej uprzywilejowany niz pracownik najemny. Mimo formalne;j
odpowiedzialnosci za wlasne zabezpieczenie emerytalne realne ryzyko staro$ci w jego
przypadku w duzej mierze ponosi panstwo. W praktyce zatem franczyzobiorca, cho¢
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funkcjonuje jako podmiot gospodarczy, korzysta z solidarnoSciowego charakteru
systemu emerytalnego na podobnych zasadach jak osoby o najnizszych dochodach,
niekoniecznie proporcjonalnie do swojej pozycji ekonomiczne;j.

Tytut ubezpieczeniowy osoby prowadzacej pozarolniczg dzialalno$¢ wyréznia sie
sposrod innych réwniez uzaleznieniem udzielenia ochrony ubezpieczeniowej w kaz-
dym z czterech ubezpieczen od zaptaty sktadki. Innymi stowy, w ubezpieczeniach
spolecznych brak skutecznego wyegzekwowania sktadki jest ryzykiem przejmowa-
nym przez system i nie oznacza zadnych negatywnych konsekwencji dla ubezpie-
czonego (z wyjatkiem art. 40 ust. 8 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 . o systemie
ubezpieczen spotecznych! [t.j. Dz.U. 2026 poz. 199], w ktérym usankcjonowano
wspoldziatanie ubezpieczonego z ptatnikiem w celu unikniecia obowigzku optaca-
nia skladek). Takie rozwigzanie mozna aksjologicznie wywodzi¢ z konstytucyjnego
prawa do zabezpieczenia spotecznego. Wyltaczenie ochrony wobec przedsigbior-
cow jest wiec wyjatkiem od tej reguty. Ow wyjatek dotyczy réwniez wspbtpracow-
nikoéw, tj. oséb najblizszych, pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci (réwniez
na podstawie umowy o prace). Franczyzobiorca lub jego wspétpracownik nie moze
spodziewac si¢ udzielenia swiadczen nawet przy braku jego winy w nieoptaceniu
sktadek czy wrecz przy catkowitej winie osoby trzeciej (np. franczyzodawcy). Nalezy
stwierdzi¢, ze nieudana wspolpraca w ramach franczyzy nie tylko ma konsekwencje
dla relacji miedzy stronami tej wspotpracy, lecz takze przetozy si¢ na uszczuplenie
uprawnien socjalnych franczyzobiorcy.

Fiasko prowadzenia punktu franczyzowego - zwtaszcza w pierwszych latach od
jego podjecia - bedzie réwniez oznaczato brak prawa do zasitku dla bezrobotnych.
Franczyzobiorca korzystajacy ze wskazanych powyzej ulg zwigzanych z optacaniem
sktadek na ubezpieczenia spoteczne, ustalajacy sktadki od podstawy wymiaru nie-
osiggajacej wartosci najnizszego wynagrodzenia za prace, jest réwniez zwolniony
ze sktadek na Fundusz Pracy. Optacanie przez rok sktadki na ten ostatni fundusz jest
przestanka nabycia prawa do zasitku dla bezrobotnych.

Analizujac niektére przypadki Scistego podporzadkowania franczyzobiorcy,
mozna si¢ rowniez zastanawiaé, czy relacja formalnej wspo6tpracy miedzy niezalez-
nymi firmami nie jest w istocie stosunkiem zatrudnienia osoby wystepujacej jako
franczyzobiorca [Stowarzyszenie Ajentéw i Franczyzobiorc6w, 2024], choé ten watek
analizy, odnoszac sie do potencjalnych relacji pracowniczych, wykracza poza zakres

niniejszych rozwazan.

1 Dalej: us.u.s.
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8.4. Ryzyka przedsigbiorstwa

W przypadku franczyzobiorcy nie mozna poming¢ ryzyk przedsiebiorstwa, kté-
re s3 immanentng czescig dzialalnosci kazdego przedsiebiorstwa, ale w przypadku
franczyzy przyjmuja szczegoélnie ztozong forme. Cho¢ franczyzobiorca formalnie
dziata jako niezalezny przedsigbiorca, to cz¢sto w rzeczywisto$ci nie ma petnej swo-
body decyzyjnej ani kontroli nad kluczowymi aspektami prowadzonego biznesu.
Ryzyko operacyjne, rynkowe czy kontraktowe pozostaje po jego stronie, podczas gdy
kontrola nad modelem biznesowym, polityka cenowa, marketingowa i zaopatrze-
niowa spoczywa czesto po stronie franczyzodawcy [Pizanti, Lerner, 2003; Atz i in.,
2024]. Ta asymetria strukturalna powoduje, ze franczyzobiorca ponosi konsekwen-
cje gospodarcze decyzji, na ktére realnie nie ma wptywu lub ma wptyw niewielki.
Dotyczy to np. przeniesienia kosztéw inflacji, zmian w sieciowym modelu dziatania
czy wprowadzenia obowigzkowych promocji. Jednocze$nie, w przeciwienstwie do
typowego pracownika, nie ma on gwarancji przychodéw, ptatnego urlopu, ochro-
ny przed wypowiedzeniem ,,umowy wspétpracy” ani zadnych zabezpieczen w razie
spadku popytu czy lokalnych kryzyséw.

Z punktu widzenia metody ubezpieczenia oznacza to, ze franczyzobiorca zarzg-
dza ryzykiem przedsiebiorstwa, a wiec ryzykiem nieciggloSci przychodéw, ban-
kructwa, nadmiarowych kosztéw czy nieprzewidywalnos$ci rynku samodzielnie, ale
bez dostepu do pelnego zakresu narzedzi i decyzji, ktore przystugiwatyby mu jako
samodzielnemu przedsi¢biorcy. Jego formalna niezalezno$¢ staje sie zatem bar-
dziej konstruktem prawnym niz realng cechg ekonomiczng, a ryzyko, ktére w petni
powinno by¢ dzielone w relacji partnerskiej, spada w cato$ci na niego. Ten model
dzialalnoSci przenosi zatem na franczyzobiorce nie tylko ryzyko spoteczne zwigza-
ne z chorobg, staroscig czy inwalidztwem, lecz takze ryzyko systemowe zwigzane
z konstrukcja catego rynku.

Ponadto z perspektywy ubezpieczen spotecznych ryzyko przedsi¢biorstwa
wynika z faktu, ze franczyzobiorca zgtaszajacy kolejne osoby do ubezpieczenia spo-
tecznego jest wobec nich ptatnikiem sktadek, a jego obowigzki nie s3 powigzane
ze stopniem niezaleznoSci (badZ uzaleznienia) od franczyzodawcy. Z perspektywy
zakresu praw i obowigzkéw wobec systemu wybér modelu biznesowego nie jest
per saldo irrelewantny i nie sprowadza sie¢ tylko do zamiany podmiotu zobowigza-
nego - ptatnika sktadek.

W sytuacji, w ktorej nie udato si¢ wyegzekwowac naleznosci z tytutu sktadek od
platnika, franczyzodawca nie odpowiada za naleznosci z tytutu sktadek franczyzo-
biorcy. Taka odpowiedzialno$¢ moga natomiast ponosi¢ malzonek pozostajacy we
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wspdlnosci majatkowej (lub byly matzonek), czlonek rodziny wspétdziatajacy i czer-
piacy korzysci z dzialalnosci, spadkobiercy, nastepcy prawni czy nabywcy przed-
sigbiorstwa lub jego czesci. Oznacza to, ze dalece bardziej prawdopodobne bedzie
przypisanie odpowiedzialnosci za zobowigzania wobec ubezpieczyciela publicznego
najblizszym anizeli podmiotowi, ktéry w wigkszym stopniu moégt ksztattowac rze-
czywistg zdolnos¢ franczyzobiorcy do optacenia swoich zobowigzan.
Franczyzodawca moglby zosta¢ ptatnikiem sktadek oséb zatrudnianych przez
franczyzobiorce, ale dotyczy to tylko tych wyjatkowych sytuacji, w ktérych franczyzo-
biorca zawieratby umowy cywilne (zlecenia, o dzieto lub o $wiadczenie ustug) z pra-
cownikami franczyzodawcy, za$ oni w rzeczywistosci Swiadczyliby prace na rzecz
franczyzodawcy [zob. art. 8 ust. 2a u.s.u.s.]. Od grudnia 2019 r. organ rentowy posia-
da takze uprawnienie do ustalenia ptatnika sktadek innego niz podmiot zgtaszajacy
ubezpieczonych [art. 38a oraz 83 ust. 1 pkt 1a u.s.u.s.]. W literaturze trafnie zwrécono
uwage, ze wskazana regulacja nie okresla sytuacji, w ktérych ma zastosowanie [Sle-
bzak, 2024]. Ten sam autor zwraca réwniez uwage na uzasadnienie projektu [druk
sejmowy nr 1306, VII kadencja], w ktérym wskazano na praktyke formalnego prze-
kazywania czeSci przedsiebiorstwa, podczas gdy rzeczywiste relacje pracownicze
(organizacja pracy i nadzo6r nad nig) pozostawaty bez zmian, i stusznie stwierdza,
ze opisywana regulacja nie dokonata zmiany podstawowej zasady systemu ubez-
pieczen spotecznych, iz platnikiem jest rzeczywisty, a nie pozorny zatrudniajacy.
W przypadku modelu franczyzowego oznacza to, ze franczyzodawca moégtby zostaé
uznany za platnika sktadek, tylko jezeli w rzeczywistosci to ten podmiot pozostawatby
rzeczywistym pracodawcg osoéb zgtaszanych do ubezpieczen przez franczyzobiorce.
W orzecznictwie dostepnym w bazach prawniczych (LEX, Legalis) takiego przypad-
ku jednak nie odnotowano. Mozna podsumowac, ze ,szkatutkowa” struktura sie-
ci franczyzowej, w ktérej przedsigbiorstwo franczyzobiorcy nie jest powigzane ani
osobowo, ani udziatowo z franczyzobiorca, wytacza ryzyko odpowiedzialnosci za
naleznosci z tytutu sktadek powstale po stronie tego ostatniego podmiotu. Przypisa-
nie roli platnika franczyzodawcy nie wystapi réwniez, jezeli nie zaistniejg niezwykle
wyjatkowe sytuacje. Brak takiego przypisania nie oznacza, ze w niektérych przypad-
kach cechy stosunku zatrudnienia nie przewazaja nad prowadzeniem dzialalnosci
gospodarczej [Stowarzyszenie Ajentéw i Franczyzobiorcow, 2024, s. 19]. Nalezy go
raczej wigzac z brakiem skuteczno$ci wymiaru sprawiedliwosci w takich sprawach.
Wskazane okoliczno$ci $wiadcza o tym, ze sie¢ franczyzowa moze prowadzié bar-
dziej Smialg, a zarazem mniej ryzykowanga polityke ekspansji rynkowej w poréwna-
niu z modelem, w ktérym dana marka zatrudnia bezposrednio pracownikéw czy
zleceniobiorcéw. Ewentualne biznesowe fiasko komorki takiej sieci nie oznacza
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bowiem, ze naleznosci wobec organu rentowego beda zaspokajane z przychodéw
samej sieci czy tez z dochodéw wypracowanych przez bardziej rentowne punkty.

Przyjecie modelu sieci franczyzowej przez dang marke daje rowniez przewa-
ge konkurencyjna wynikajacg z obowigzujacych zasad ustalania sktadki na ubez-
pieczenie wypadkowe. Stopa sktadki dla ptatnika zgtaszajagcego do ubezpieczenia
wypadkowego nie wigcej niz dziewieciu ubezpieczonych w roku jest stata i wyno-
si 50% najwyzszej stopy ustalonej na dany rok sktadkowy (od kwietnia 2018 r. nie-
zmiennie wynosi ona 1,67%). Stopa sktadki ptatnikéw zgtaszajacych do ubezpieczen
wieksza liczbe ubezpieczonych jest ustalana indywidualnie, a przy jej obliczaniu
obok przynaleznosci do danej grupy dziatalno$ci gospodarczej uwzglednia sie row-
niez wskaznik korygujacy obliczany na podstawie cze¢stoS$ci poszczegdlnych katego-
rii wypadkéw przy pracy, stwierdzonych choréb zawodowych oraz zatrudnionych
w warunkach zagrozenia. Celowe dazenie do podzialu wiekszej struktury organiza-
cyjnej na mniejszych ptatnikéw tylko wyjatkowo nie bedzie skuteczne - jezeli organ
rentowy efektywnie bytby w stanie skorzysta¢ z opisanej powyzej mozliwosci ustale-
niarzeczywistego zatrudniajacego, wykazujac, ze wydzielenie franczyzobiorcy byto
tylko pozorne. Oznacza to, ze niezaleznie od wymienionych czynnikéw, tj. czestoSci
wypadkdéw przy pracy, choréb zawodowych czy rzeczywistego narazenia, czynniki
te nigdy nie s3 uwzgledniane w kontekscie sieci franczyzowej jako catosci, a stopa
sktadki wypadkowej nie bedzie indywidualnie ustalana w przypadkach, w ktérych
taka sie¢ sktada sie z niewielkich franczyzobiorcéw. Podobnie przyjecie struktury
franczyzy moze prowadzi¢ do braku obowigzku wnoszenia sktadek do Panistwowe-
go Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych (PFRON), jezeli franczyzobior-
cy nie bedg zatrudniali wiecej niz 25 pracownikéw w przeliczeniu na pelne etaty.

Skonstruowanie sieci franczyzowej w oparciu o franczyzobiorcéw funkcjonu-
jacych jako ptatnicy zglaszajacy do ubezpieczen spotecznych lub do ubezpieczenia
zdrowotnego nie wi¢cej niz 10 ubezpieczonych pozwala na korzystanie z uprawnien
przeznaczonych dla najmniejszych podmiotéw gospodarczych. Nowym, bo funkcjo-
nujacym od 2024 r., a zarazem stalym uprawnieniem takich podmiotéw sg opisane
powyzej ,wakacje sktadkowe”. Rdwniez w tym przypadku finansowana ze Srodkéw
budzetowych ulga nie jest powigzana z zakresem wptywu franczyzodawcy na spo-
s6b dziatania franczyzobiorcy. Sieci franczyzowe sktadajace si¢ z matych podmiotéw
byly réwniez ostatecznymi beneficjentami szczegbélnego uprawnienia wynikajacego
z ,tarcz antycovidowych” [art. 31zo ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegblnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych,
t.j.Dz.U.2025 poz. 764 ze zm.|. Uprawnienie to polegato na catkowitym zwolnieniu
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ze wszystkich sktadek (na ubezpieczenia spoteczne, zdrowotne i na pozostate fun-
dusze przez 3 miesigce) w okresie marzec-maj 2020 r. i dotyczyto sktadek samego
przedsiebiorcy oraz sktadek za pozostatych zgtaszanych przez niego ubezpieczonych.
Wigksze podmioty (zgtaszajace do ubezpieczen do 49 ubezpieczonych) mogty liczy¢
na zwolnienie z obowigzku zaptaty potowy wszystkich sktadek. O ile szerokie przed-
miotowo zwolnienie byto incydentalne, za$ rozwigzanie obecne w systemie na stale
dotyczy sfinansowania tylko jednej sktadki w roku, o tyle niewatpliwie zwolnienia
te stanowig korzys$¢ dostepng po wybraniu przez wtascicieli danej marki odpowied-
nio rozdrobionej sieci franczyzowej jako modelu biznesowego. Dostepnos¢ ,,waka-
cji sktadkowych” czy potencjalne zwolnienia sktadkowe w okresach kryzysowych
nie beda czynnikami decydujgcymi o rozdrobnieniu struktury sieci franczyzowych.
Z perspektywy franczyzodawcy dalece istotniejszymi powodami stosowania takiej
polityki jest np. mozliwo$¢ prowadzenia przez wilasciciela pojedynczego punktu
dziatalnosci handlowej w niedziele, omijanie podatku od sprzedazy detalicznej
czy zachowanie wigkszego wptywu biznesowego na mniejszych franczyzobiorcow.
Korzysci z utrzymywania rozdrobionej struktury franczyzobiorc6w mogg jednak sta-
nowi¢ podstawe stwierdzenia, ze obecnie przepisy prawa ubezpieczen spotecznych
sprzyjaja takiej wlasnie strukturze sieci.

Podsumowanie

Brak ustanowienia dla franczyzy przepiséw regulujacych jej funkcjonowanie
w sferze zabezpieczenia spotecznego nie tylko wzmacnia nier6wnowage w relacji
franczyzodawca-franczyzobiorca, lecz takze prowadzi do istotnego ograniczenia
obciazen i ryzyka przedsiebiorstwa w poréwnaniu z konkurencyjnymi markami,
ktére nie przyjety takiej struktury organizacyjnej. Przewaga konkurencyjna w tym
przypadku zwigzana jest rtowniez ze spadkiem wptywoéw z tytutu danin publicznych.
Franczyzobiorca pozostaje czegsto bez realnych narzedzi ochrony jego intereséw nie
tylko na poziomie relacji prywatnoprawnej, lecz takze - jak wykazali§my - w kon-
tekscie systemu zabezpieczenia spotecznego. W efekcie mamy do czynienia z sytu-
acja, w ktorej franczyzobiorca ponosi ryzyko z dwéch stron: jako przedsigbiorca
bez pelnej kontroli nad decyzjami biznesowymi oraz jako jednostka bez skutecznej
ostony socjalnej. To podwdjne obcigzenie ryzykiem stanowi istotny element wspét-
czesnych proceséw segmentacji rynku pracy i wymaga nowego spojrzenia narelacje
miedzy formalna kategorig ,samozatrudnionego” a realiami strukturalnej zalezno-
$ci w gospodarce sieciowe;.
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W odniesieniu do krétkoterminowych ryzyk gospodarstwa domowego (choro-
bowych, wypadkowych, macierzynskich) niska podstawa sktadek oraz dobrowolnos¢
uczestnictwa skutkujg brakiem adekwatnej ochrony. Wedtug profesora T. Szumli-
czaistotag metody ubezpieczenia jest tworzenie wspolnoty ryzyka [Szumlicz, 2009b].
Franczyzobiorca formalnie nalezy do ogélnej wspoélnoty ubezpieczonych, ale jego
realne ryzyko jest silnie zwigzane z dziatalnoScig sieci franczyzowej, ktéra nie jest
objeta odpowiedzialnoscig sktadkowa. Pozostaje wiec izolowanym uczestnikiem
ryzyka, podczas gdy franczyzodawca unika odpowiedzialnosci za sktadki na ubez-
pieczenia spoteczne i nie wchodzi w sktad wspélnoty ryzyka w systemie ubezpieczen
spotecznych, mimo ze korzysta z efektéw pracy franczyzobiorcéw i wptywa na ich
sytuacje ekonomiczng. W efekcie mozliwos$¢ obnizenia kosztu dla franczyzodawcy
jest$ciSle powigzana z tym, ze franczyzobiorca czgsto pozostaje bez realnego zabez-
pieczenia w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy czy nagtych zdarzen zycio-
wych, co moze prowadzi¢ do istotnych strat dochodowych. Réwniez w przypadku
ubezpieczenia emerytalnego redukcja zobowigzan sktadkowych wzgledem docho-
du, choé teoretycznie zwicksza dochéd rozporzadzalny po stronie franczyzobiorcy,
po zajsciuryzyka emerytalnego bedzie prowadzita do zmniejszenia emerytury. Jezeli
obnizone sktadki na ubezpieczenia spoteczne sa wkalkulowane w zasady rozlicza-
nia stron umowy franczyzy, to rzeczywistym beneficjentem zasad ustalania sktadek
wraz z ulgami czestokro¢ bedzie franczyzodawca. W obszarze ryzyka starosci sytu-
acja franczyzobiorcy moze wygladacd o tyle , korzystniej”, ze oplacajac niskie sktadki
emerytalne przez dtuzszy okres w zyciu, zachowa prawo do emerytury minimalnej,
jesli spetni warunek odpowiedniego stazu. Zagwarantowanie najnizszej emerytu-
ry jest konstrukcja, ktéra miata przede wszystkim chroni¢ tych ubezpieczonych,
ktérzy pomimo wieloletniej aktywnosci zawodowej nie byli w stanie odprowadzic¢
sktadek zapewniajacych im bez tej gwarancji minimalne zabezpieczenie spotecz-
ne. W przypadku wieloletniej wspoétpracy w ramach umowy franczyzy, jezeli ktéras
ze stron osiaggnie sukces gospodarczy, a franczyzobiorca bedzie musial skorzysta¢
z doptaty do najnizszej emerytury, to dojdzie do sytuacji, gdy system poniesie koszt
wyréwnania, ktérego nie powinien ponosié w sytuacji, w ktérej zostataby naliczona
sktadka adekwatna do mozliwosci stron takiej wspotpracy. Obecny system opiera sie
zatem na pozornej ekwiwalentno$ci: franczyzobiorca optaca sktadki od zanizonej
podstawy, co prowadzi do niskich emerytur. W tym kontekscie mozna powiedzie¢,
ze nie ma tu zdefiniowanych przez profesora T. Szumlicza ekwiwalentnosci kom-
pensacyjnej (zachowanie relacji miedzy sktadka a swiadczeniem) ani funduszowej
(obnizone sktadki mogg prowadzi¢ do nieuzasadnionego niedofinansowania sys-
temu) [Szumlicz, 2005].
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Franczyzodawca nie poniesie ryzyka zwigzanego z nieoptaceniem sktadek. To
wylacznie na franczyzobiorce i subsydiarnie jego najblizszych jest natlozona odpo-
wiedzialno$¢ za naleznosci sktadkowe — réwniez w zakresie utraty uprawnien do
Swiadczen w razie braku spelnienia tego obowigzku. W dotychczasowej praktyce
orzeczniczej przyjecie modelu franczyzowego nie wigzato si¢ z ryzykiem ustalenia
przez wlasciwe organy lub sady, ze to franczyzobiorca jest w rzeczywisto$ci podmio-
tem zatrudniajacym franczyzobiorce lub zgtaszanych przez niego ubezpieczonych.
System nie dostrzega réwniez sieci franczyzowej jako tworu gospodarczego wsp6t-
odpowiedzialnego za bezpieczenstwo pracy (sktadki na ubezpieczenie wypadkowe)
czy zatrudnianie oséb z niepetnosprawnos$ciami (sktadki do PFRON).

Wymienione okolicznosci potwierdzaja, ze dotychczasowe niedostrzezenie legi-
slacyjne specyfiki franczyzy w przepisach regulujacych zabezpieczenie spoteczne jest
réwnoznaczne z wylaczeniem jakiejkolwiek odpowiedzialnoS$ci w tym zakresie fran-
czyzodawcy jako wiasciciela sieci. Koszty i ryzyka takiego stanu ponosza w gtéwnej
mierze franczyzobiorca, a takze niejednokrotnie jego najblizsi oraz spoteczenstwo
poprzez ograniczanie wptywéw Srodkéw publicznych naleznych w innych modelach
prowadzenia marki. Ten stan ma réwniez istotny wptyw na budowanie przewagi sie-
ci franczyzowych nad konkurencyjnymi markami nieoperujgcymi w takim modelu.

Formutujgc powyzsze wnioski, nalezy jednocze$nie dokona¢ dwéch istotnych
zastrzezen. Po pierwsze, model franczyzowy nie jest jedynym, w ktérym Scisty wptyw
jednego niezaleznego (niepowigzanego kapitalowo ani podmiotowo) podmiotu
gospodarczego na drugi taki podmiot prowadzi do opisanych powyzej skutkéw,
poniewaz do takich nalezy zaliczy¢ réwniez sytuacje okreslane mianem , fatszywego
samozatrudnienia”. Rozwazania przeprowadzone w niniejszym opracowaniu prowa-
dza do wniosku, ze refleksja nad obowigzujacymi zasadami uczestnictwa w systemie
ubezpieczen spotecznych podmiotéw wspoéipracujacych w modelu B2B nie powin-
na obejmowac jedynie tych przypadkéw, w ktérych jest mozliwe stwierdzenie fik-
cyjnosci samozatrudnienia. Ustawodawca powinien dostrzec koniecznos$¢ ustalenia
odrebnych zasad w sytuacjach, w ktérych - tak jak w przypadku franczyzy twardej -
dochodzi do kooperacji, w ktoérej nowe przedsigbiorstwo wchodzi do zorganizowa-
nej i stale oddziatujacej sieci, silnie ograniczajacej jego autonomie, oraz narzucane
sa Sciste standardy operacyjne. Drugie zastrzezenie obejmuje konieczno$¢ zauwaze-
nia, ze model wspotpracy franczyzowej moze obejmowaé réowniez sytuacje polega-
jace na zakupie wiedzy o sposobie prowadzenia przedsi¢biorstwa z ograniczonym
obowigzkiem przestrzegania ogélnych regut marki franczyzodawcy (pozostawiajac
do decyzji franczyzobiorcy np. ksztaltowanie asortymentu czy oferowanych ustug).
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Na dynamicznie rozwijajacym si¢ polskim rynku franczyzy potrzeba wprowadze-
nia dokladniejszych regulacji przyjeta postaé projektu ustawy opracowanego przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci (projekt UD506, dostepny na stronie internetowej Rz3-
dowego Centrum Legislacji). W projekcie przewidziano jedynie zmiany w Kodeksie
cywilnym, ktére nie miatyby wptywu na opisane problemy. Realizowane sg réwniez
inicjatywy samoregulacji rynku, stanowigce implementacje zasad wypracowanych
na poziomie europejskim (Europejski Kodeks Etyki Franczyzy Europejskiej Federa-
¢ji Franczyzy oraz Kodeks Dobrych Praktyk dla Rynku Franczyzy, dostepne na stro-
nie internetowej Polskiej Organizacji Franczyzodawcéw). W wymienionych aktach
odniesiono sie do konieczno$ci poszanowania niezalezno$ci franczyzobiorcy, nie
dostrzegajac jednak, ze w rzeczywistosci stopien tej autonomii jest dalece zrézni-
cowany. W konsekwencji rowniez w tych aktach nie odniesiono si¢ do probleméw
wynikajacych z funkcjonowania franczyzy w stosunkach z zakresu zabezpieczenia
spotecznego.

Nalezy potwierdzi¢, ze jedng z kluczowych zalet franczyzy jest elastycznos¢,
ktéra czyni ja formatem dobrze przystosowanym do zmiennego otoczenia prawno-
-gospodarczego [Pawelczyk, Ciszak, 2023, s. 63]. Ustawodawca, dokonujac poten-
cjalnych zmian, powinien dgzy¢ do zachowania tej elastycznosci, jednak nie moze
ona prowadzi¢ do faworyzowania franczyzy jako instrumentu zyskiwania przewagi
rynkowej dzieki wytgczeniu odpowiedzialnoSci sieci za zabezpieczenie spoleczne
0s6b operujacych w jej ramach.
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Metoda ubezpieczeniowa
a prawne pojecie ubezpieczenia

Streszczenie

W niniejszym rozdziale podjeto prébe zintegrowania ekonomicznego i prawnego
ujecia pojecia ubezpieczenia, wskazujac na réznice miedzy tzw. metodg ubezpie-
czeniowg a prawng definicjg umowy ubezpieczenia. Autor analizuje, czy i w jaki
spos6b mozna odda¢ istote metody ubezpieczeniowej - polegajacej na tworzeniu
wspolnoty ryzyka i redystrybucji kosztéw zdarzen losowych — w definicji prawnej
umowy ubezpieczenia.

W artykule przedstawiono poréwnanie definicji ubezpieczenia w r6znych systemach
prawnych (m.in. Francja, Niemcy, Wiochy, Anglia), a takze spor miedzy teorig Swiad-
czenia pienieznego a teorig ponoszenia ryzyka.

Autor proponuje definicje umowy ubezpieczenia, ktéra 1aczy podejscia prawne i eko-
nomiczne: ubezpieczyciel nie tylko wyptaca §wiadczenie w razie wypadku, lecz takze
organizuje wspolnote ryzyka i zarzadza nig. W jego ocenie takie ujecie moze zwigk-
szy¢ Swiadomo$¢ ubezpieczajacych, ograniczy¢ zjawiska patologiczne (np. moral
hazard) i poprawi¢ funkcjonowanie rynku ubezpieczeniowego.

Stowa kluczowe: metoda ubezpieczeniowa, prawo ubezpieczeniowe, ryzyko ubez-
pieczeniowe, ubezpieczenia, umowa ubezpieczenia, wypadek ubezpieczeniowy
Keywords: insurance method, insurance law, insurance risk, insurance, insurance
contract, insured event
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9.1. Réznice miedzy prawnym i ekonomicznym ujeciem
umowy ubezpieczenia

Prawnicy i ekonomisci patrza na ubezpieczenie z r6znych perspektyw. Zgodnie
z ekonomiczng definicja J. Eazowskiego [1998, s. 13-14] ubezpieczenie to urzadze-
nie gospodarcze zapewniajgce pokrycie przysztych potrzeb majatkowych wywota-
nych u poszczegdlnych jednostek przez zdarzenia losowe odznaczajace si¢ pewng
prawidtowoscig w drodze rozlozenia ci¢zaru tego pokrycia na wiele jednostek, kto-
rym zagrazaja te same zdarzenia losowe. W tym ujeciu ubezpieczenie ujmowane jest
zatem w makroskali w oderwaniu od indywidualnych stosunkéw ubezpieczenia.

Powyzsza definicja oddaje tzw. metode ubezpieczeniows, ktéra jest wspolna dla
ubezpieczen spotecznych i gospodarczych. Szanowny Jubilat ma wielkie zastugi, gdy
chodzi o jej opisanie. Zardwno ubezpieczenia spoteczne, jaki gospodarcze opieraja si¢
narepartycji ciezaru kompensacji zdarzen losowych, wspélnych dla ogétu ubezpie-
czonych. R6znice migdzy nimi obejmuja przede wszystkim [Kowalewski, 2006, s. 22]:
= obowigzkowyipublicznoprawny charakter ubezpieczen spotecznych, ktére pro-

wadzone s3 przez publicznoprawne instytucje ubezpieczeniowe, w poréwnaniu

z co do zasady dobrowolnym charakterem ubezpieczen gospodarczych, ktore

prowadzone sg przez dziatajace dla zysku zaklady ubezpieczen;
= wylacznie osobowy charakter ubezpieczen spotecznych w poréwnaniu z majat-

kowym oraz osobowym charakterem ubezpieczen gospodarczych;
= okreslenie warunkéw ubezpieczen spotecznych w ustawie, podczas gdy warun-
ki ubezpieczenia gospodarczego, pomingwszy ubezpieczenia obowigzkowe,
okres$lane sg przez zaklady ubezpieczenn w og6lnych warunkach ubezpieczenia;
= gwarancje Skarbu Panstwa dla ubezpieczen spotecznych przy braku takich gwa-
rancji dla ubezpieczen gospodarczych.

Dalsze rozwazania beda dotyczy¢ ubezpieczen gospodarczych!, ktére stanowia
domeng zainteresowan autora niniejszego opracowania.

Prawne ujecie ubezpieczenia okre$lane jest mianem ujecia mikroekonomiczne-
go. Koncentruje si¢ ono na indywidualnej umowie miedzy ubezpieczajacym a ubez-
pieczonym. Umowa ta jest zwykle definiowana przez odwolanie si¢ do przejecia
przez ubezpieczyciela ryzyka zaj$cia okres§lonych zdarzen lub do obowiazku spet-
nienia okre$lonego Swiadczenia w razie zajscia przewidzianego wypadku w zamian
za zaptate skladki ze strony ubezpieczajacego. Dopiero wielo§¢ indywidualnych sto-

I Okreslenie to przyjeto si¢ w literaturze ze wzgledu na fakt, Ze ubezpieczenia spoleczne stanowig ele-
ment polityki spolecznej, podczas gdy gospodarcze stanowia element polityki gospodarcze;j.
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sunkéw ubezpieczenia tworzy w skali danego rynku fenomen makroekonomiczny,
stanowiacy jako cato$¢ urzadzenie gospodarcze, rozumiane jako instrument kom-
pensacji strat w szkodzie [Kowalewski, 2006, s. 19-20].

Rodzi si¢ pytanie, czy mozliwe i potrzebne jest zintegrowanie ekonomicznego oraz
prawnego pojecia ubezpieczenia przez stworzenie definicji ubezpieczenia wspdlne;j
dla nauk ekonomicznych i prawnych [zob. Kucharski, 2024, s. 4-6]. Celem artykutu
jest odpowiedz na powyzsze pytanie. Dodaé nalezy, ze sama potrzeba definiowania
umowy ubezpieczenia nie jest oczywista [por. Basedow i in., 2009]. W gospodarce
wyksztalcity sie umowy podobne do ubezpieczenia, ktdre niekiedy trudno pogodzi¢
z tradycyjng umowa ubezpieczenia, czego dobrym przyktadem mogg by¢ ubezpie-
czenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym oraz ubezpieczenia
na zycie z wysokoscia $wiadczen uzaleznionych od wartosci indekséw lub innych
czynnikéw bazowych [art. 22-24 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej?, t.j. Dz.U. 2024 poz. 838 ze zm.], a takze ubez-
pieczenia assistance [art. 2 ust. 2 u.d.u.r.].

9.2. Definicje umowy ubezpieczenia w obcych
systemach prawnych

Wydaje sie, ze oddanie ekonomicznego pojecia ubezpieczenia w definicji praw-
nej jest mozliwe przy odwolaniu si¢ do tzw. teorii ponoszenia ryzyka, wedle ktorej
Swiadczenie ubezpieczyciela polega nie tyle na spetnieniu Swiadczenia pieni¢znego
wrazie zaj$cia wypadku, ile na ponoszeniu réznie rozumianego ryzyka ubezpiecze-
niowego. Wymagatoby to przypisania pojeciu ponoszenia ryzyka okreslone;j tresci
[Kucharski, 2024, s. 5], o czym bedzie mowa dalej. Jak wiadomo, w nauce polskiej
spor miedzy zwolennikami teorii ponoszenia ryzyka jest mocno zakorzeniony [Orlic-
ki, 2002, s. 133; Krajewski, 2011, s. 11-12; Kucharski, 2019, s. 103-107 oraz wskaza-
na tam literatura], cho¢ po zmianach dokonanych na mocy nowelizacji przepiséow
o umowie ubezpieczenia z 2007 r. wydaje sie mie¢ przede wszystkim znaczenie teo-
retyczne [Kucharski, 2009, s. 62]. Spér ten w pewnym zakresie znajduje swoje odbicie
w obcych definicjach ubezpieczenia, cho¢, co nalezy podkresli¢, nie wszystkie kraje
umowe ubezpieczenia definiuja.

Do tej ostatniej grupy krajéow nalezy przyktadowo Francja. Code des Assuran-
ces [2026] nie zawiera definicji umowy ubezpieczenia. Odnosnie do $wiadczenia

2 Dalej:ud.ur.
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ubezpieczyciela art. 113.5 stanowi, ze wrazie realizacji ryzyka okreslonego w umowie
lub wynikajgcego z niej terminu ubezpieczyciel ma spetni¢ okreslone w niej Swiad-
czenie, nie przekraczajac wynikajacego z niej terminu. Opierajac si¢ na tej regulacji,
Picard i Besson [1982, s. 66] okre$lali umowe ubezpieczania jako umowe, na mocy
ktérej jedna strona zwana ubezpieczycielem obiecuje drugiej stronie zwanej ubez-
pieczajacym, w zamian za wynagrodzenie w postaci sktadki ubezpieczeniowej, spet-
nienie $wiadczenia w razie realizacji okre$lonego ryzyka.

Pozostajac w kregu ustawodawstw romanskich — blizsze teorii §wiadczenia pie-
nieznego wydaja sie rowniez sformutowania zawarte w art. 5 pkt 14 belgijskiej ustawy
o ubezpieczeniach [Loirelatide aux assurances, 2014] oraz art. 2389 Kodeksu cywil-
nego prowincji Quebec [Civil Code Quebec, 1991]. Definicje te zestawia Jean Bigot,
przedstawiajac dyskusje nad pojeciem umowy ubezpieczenia w ujeciu historycznym.
Ostatecznie krytykuje on definicj¢ sformutowang przez Maurice’a Picarda i André
Bessona z uwagi na pominigcie aspektu dzialalno$ci ubezpieczeniowej w postaci
szeroko rozumianego ponoszenia ryzyka. Dalej Bigot [2002, s. 26] definiuje umo-
we ubezpieczenia jako umowe, na mocy ktdrej jedna strona zwana ubezpieczycie-
lem obiecuje drugiej stronie zwanej ubezpieczajagcym w zamian za wynagrodzenie
w postaci sktadki ubezpieczeniowej pokrycie okreslonego w umowie ryzyka oraz
spelnienie na rzecz ubezpieczonego Swiadczenia w razie realizacji ryzyka.

Wsré6d regulacji ujmujacych ubezpieczenie w mysl teorii Swiadczenia pieniez-
nego mozna wskazac réwniez art. 1882 wloskiego Kodeksu cywilnego [Codice Civi-
le, 1942], ktory stanowi o umowie, na mocy ktérej ubezpieczyciel zobowigzuje si¢
w zamian za zaplate sktadki naprawié szkode poniesiong przez ubezpieczajacego.
Podobnie art. 7.925 holenderskiego Kodeksu cywilnego [Borgelijk Vetboek, 1992]
definiuje umowe ubezpieczania jako umowe, w ktérej ubezpieczyciel zobowiagzuje
sie do wykonania jednej lub wielu ptatnosci w zamian za zaptate sktadki w sytuacji,
gdy zadna ze stron nie wie, czy oraz w jakiej wysokosci §wiadczenie ubezpiecze-
niowe bedzie musialo by¢ wyptacone ani jak dtugo bedzie trwato ptacenie sktadki.

W Anglii podkresla sie trudnosci w zdefiniowaniu umowy ubezpieczenia [Hod-
gin, 1980, s. 14]. Jako leading case, w ktérym podjeto probe zdefiniowania umowy
ubezpieczenia, traktuje si¢ sprawe Prudential Insurance Inc Co v. IRC [1904, s. 658].
W sprawie tej sedzia Channel opisal umowe ubezpieczenia jako umowe, na mocy
ktérej ubezpieczyciel zobowiazuje si¢ w zamian za zaptate sktadki ptaconej czesto
okresowo uiSci¢ na rzecz drugiej strony (ubezpieczajacego) sume pieniezng albo

3 Inastepnie Clarke [2009] swoje monumentalne dzieto o umowie ubezpieczenia zaczyna od rozdziatu
zatytutowanego Definition or Description?
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spetni¢ swiadczenie stanowiace jej ekwiwalent w razie wystapienia okre$§lonego
wumowie zdarzenia. Nastepnie wér6d koniecznych elementéw ubezpieczenia wska-
zal: po pierwsze, obietnice korzySci majatkowej na rzecz ubezpieczajacego w zamian
za zaptate sktadki, po drugie, niepewnos¢ zdarzenia, od ktérego uzalezniona jest
korzys¢ majatkowa ubezpieczajacego, po trzecie, niekorzystny dla ubezpieczajace-
go charakter tego zdarzenia.

Definicje formulowane w angielskiej literaturze bardzo si¢ r6znia. John Birds,
powotujac sie dodatkowo na sprawy Gould v. Curtis (Surveyor of Taxes, 1913, 3 K.B.
84, CA) oraz Medical Defence Ltd Union v. Department of Trade (1982, Ch. 82), defi-
niuje ubezpieczenie jako umowe, na mocy ktérej ubezpieczyciel przejmuje ryzyko
zajscia w przeszloSci zdarzenia niepewnego, znajdujacego si¢ poza jego kontrola,
oddzialujacego na interes drugiej strony oraz zobowigzuje si¢ zaplaci¢ pienigdze
albo spelni¢ $wiadczenie stanowigce ich ekwiwalent w razie zajScia niepewnego
zdarzenia. Z kolei Merkin i Steele [2013, s. 23-27] podkre$lajg, ze na ubezpieczenie
mozna patrzec z perspektywy wspolnoty ryzyka zapewniajacej jego rozproszenie albo
z perspektywy relacji oraz intereséw stron konkretnej umowy. Stanowisko ostatnio
wymienionych autoréw oddaje zatem wyraznie zasygnalizowany we wstepie kon-
flikt miedzy ekonomicznym i prawnym pojeciem ubezpieczenia.

Paul Collinvaux i redaktorzy MacGillivray podkreslajg istotnos¢ elementu pole-
gajacego na transferze ryzyka. Ten pierwszy jako §wiadczenie ubezpieczyciela trak-
tuje Swiadczenie odszkodowawcze ptacone w razie zajscia wypadku, ale w ramach
innych elementéw wymienia sktadke skalkulowang zaleznie od stopnia ryzyka oraz
transfer ryzyka. Zwraca przy tym uwage, ze cho¢ w sprawie Prudential nie bylo o tym
mowy, transfer ryzyka jest niezbedny [Merkin, 2006, s. 9]. Redaktorzy MacGillivray
z kolei wskazuja, ze przeniesienie z ubezpieczajacego na ubezpieczyciela ryzyka oraz
redystrybucja kosztéw szkody pomiedzy wspoélnote ubezpieczonych traktowane
s jako podstawowe elementy umowy ubezpieczenia w orzecznictwie amerykan-
skim [Birds, Lynch, Milnes, 2012, s. 8].

Ustawodawca niemiecki, majgc by¢ moze na wzgledzie dtugotrwate spory dok-
trynalne, postanowit pogodzi¢ zwolennikéw teorii ponoszenia ryzyka oraz teo-
rii Swiadczenia pienigznego. Zgodnie z art. 1 Versicherungsvertragsgesetz [2008]
przez zawarcie umowy ubezpieczenia ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ pokry¢ okre-
Slone ryzyko ponoszone przez ubezpieczajgcego lub osobe trzecig przez zaptacenie
okre$lonego Swiadczenia w razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego. Okreslenie
to odnosi si¢ zatem do dwoch postaci swiadczenia ubezpieczeniowego, a miano-
wicie do pokrycia ryzyka czy tez inaczej udzielenia ochrony ubezpieczeniowej oraz
do swiadczenia ubezpieczeniowego ptaconego w razie zajscia wypadku. Widoczna
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jest przy tym ewolucja, poniewaz wcze$niej obowigzujaca ustawa nie definiowala
wyraznie umowy ubezpieczenia, jednak jako §wiadczenie ubezpieczyciela trakto-
wata zaplate odszkodowania lub uzgodnionej sumy pieni¢znej [zob. Orlicki, 2008,
s. 63-64]. Z drugiej strony jednak z definicji niemieckiej wynika, ze pokrycie ryzy-
ka polega na udzieleniu obietnicy zaplaty Swiadczenia, co zdaje si¢ czyni¢ zbedny-
mi préby zdekodowania czynnosci kryjacych si¢ pod pojeciem ponoszenia ryzyka.

Znacznie dalej idg redaktorzy instrumentu modelowego w ramach Unii Euro-
pejskiej. Zasady Europejskiego Prawa o Umowie Ubezpieczenia odwotujg sie wprost
do ponoszenia ryzyka, nie wspominajac nawet o spetnieniu swiadczenia w razie
zaj$cia wypadku. W myél art. 1:201 umowa ubezpieczenia to umowa, na podsta-
wie ktorej jedna strona zwana ubezpieczycielem obiecuje drugiej stronie zwanej
ubezpieczajacym ochrone przed oznaczonym ryzykiem w zamian za zaptate sktad-
ki [Basedow i in., 2009]. Warto podkresli¢, ze okre$lenie to jest powrotem do defi-
nicji sformutowanej juz w XVI w. przez Grocjusza. Autor ten w traktacie o wojnie
i pokoju okreslat ubezpieczenie jako umowe, w ktérej ubezpieczyciel zobowiagzuje
sie do wziecia na siebie okre§lonego ryzyka w zamian za zaplate uméwionej sktadki.
Do definicji takiej odwotywat si¢ rowniez projekt polskiej miedzywojennej komi-
sji kodyfikacyjnej.

9.3. Definicja umowy ubezpieczenia w swietle prawa
polskiego

Tre$¢ art. 805 polskiego Kodeksu cywilnego* [t.j. Dz.U. 2025 poz. 1508] stanowi
podstawowy argument dla zwolennikéw teorii Swiadczenia pienieznego [Krajewski,
2011, s. 11]. Zgodnie z tym przepisem przez umowe ubezpieczenia ubezpieczyciel
zobowigzuje si¢ do spetnienia okreslonego w umowie §wiadczenia, a ubezpieczajacy
zobowigzuje si¢ do zaptacenia sktadki. Decydujace znaczenie zdaje si¢ mie¢ wska-
zanie, ze Swiadczenie jest spetniane w razie zaj$cia wypadku.

Do $wiadczenia w postaci zaplaty odszkodowania lub odpowiedniej sumy pie-
ni¢znej odwotujg si¢ réwniez inne przepisy k.c. Artykut 817 k.c. wskazuje, w jakim
terminie tak rozumiane §$wiadczenie winno by¢ spelnione. Artykut 822 k.c., dotyczacy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, odwotuje si¢ do zaplaty przez ubezpie-
czyciela odszkodowania za szkody, za ktére odpowiedzialnosé ponosi ubezpieczaja-

cy. Z kolei wedtug art. 824! k.c. suma pieni¢zna wyptacana przez zaklad ubezpieczen

4 Dalej: k.c.
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wrazie zajScia wypadku nie moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody, chyba ze umo-
wiono si¢ inaczej.

Zwolennicy teorii ponoszenia ryzyka szukajg argumentéw w kolejnych przepi-
sach k.c., w szczeg6lnosci w art. 813, zgodnie z ktérym sktadke oblicza si¢ za czas
trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela. Dalej z artykutu tego wynika, ze w przy-
padku wygasniecia umowy ubezpieczenia przed terminem, na ktéry zostala ona
zawarta, ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej. Prawo ubezpieczyciela do sktadki za okres ponoszenia
przezeh odpowiedzialno$ci wynika réwniez z art. 812 §4 k.c., ktéry dotyczy odstapie-
nia przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia, oraz z art. 814 §2 k.c., gdzie
mowa o skutkach niezaptacenia sktadki w terminie w sytuacji, gdy ubezpieczyciel
ponosit weze$niej odpowiedzialnosé.

Argumentdéw na rzecz teorii ponoszenia ryzyka mozna préobowac szukac réwniez
winnych przepisach k.c., w szczeg6lnosci w art. 823. Przepis ten w pierwszych trzech
paragrafach pozwala przenie$¢ pod pewnymi warunkami prawa z umowy ubezpie-
czenia na nabywce przedmiotu ubezpieczenia. Ostatni paragraf tego artykutu wska-
zuje, ze regul opisanych wcze$niej nie stosuje sie przy przenoszeniu wierzytelnosci,
ktére powstaty lub mogg powsta¢ wskutek zajscia wypadku ubezpieczeniowego.
Istniejace przed zajSciem wypadku prawa z umowy ubezpieczenia, o ktérych mowa
w trzech pierwszych paragrafach, moga obejmowa¢ jedynie wierzytelno$¢ odpo-
wiadajaca Swiadczeniu polegajacemu na udzieleniu przez ubezpieczyciela tak czy
inaczej rozumianej ochrony ubezpieczeniowej.

Nawet jednak w przepisach, ktoére odwotujg si¢ do czasu trwania odpowiedzial-
nosci ubezpieczyciela lub czasu trwania ochrony ubezpieczeniowej, podobnie jak
w referowanych powyzej zagranicznych definicjach umowy ubezpieczenia, brak
wyraznego odwolania si¢ do metody ubezpieczeniowej polegajacej na repartycji
ryzyka grozacego jednostce na grupe oséb, ktérym zagrazaja podobne zdarzenia,
i finansowaniu wyptacanych $wiadczen pienieznych z funduszu tworzonego z opta-
canych przez te osoby sktadek. Odbicia metody ubezpieczeniowej mozna by ewen-
tualnie doszukiwac sie we wskazaniu, ze zaktad ubezpieczen spetnia §wiadczenia
w razie zaj$cia oznaczonego w umowie wypadku, przy uwzglednieniu, ze wypadek
musi by¢ zdarzeniem losowym, ktéremu przypisuje sie cechy masowosci, statystycz-
nej prawidtowosci oraz subiektywnej losowoSci rozumianej jako niemozliwos¢ prze-
widzenia, w stosunku do kogo zdarzenie si¢ zrealizuje [Kowalewski, 2006, s. 54].

Kodeks cywilny nie definiuje jednak wypadku ubezpieczeniowego. Z art. 805 k.c.
wynika jedynie, ze wypadek to zdarzenie, od ktérego uzaleznione jest Swiadczenie
ubezpieczyciela, natomiast z art. 806 k.c. - ze wypadek ma by¢ zdarzeniem przysztym
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w stosunku do daty zawarcia umowy ubezpieczenia, ewentualnie przesztym, o ile
zadna ze stron nie wiedziala, ze wypadek juz zaszed} lub odpadia mozliwos¢ jego
zajscia. Z tego ostatniego sformutowania mozna tez wywie$¢, ze wypadek musi by¢
zdarzeniem niepewnym.

Zdarzenie losowe zdefiniowane jest w art. 3 ust. 1 pkt 57 u.d.u.r. jako niezalez-
ne od woli ubezpieczajacego lub ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne,
ktérego wystapienie powoduje uszczerbek w dobrach osobistych lub w dobrach
majatkowych albo zwigkszenie potrzeb majatkowych po stronie ubezpieczajace-
go lub innej osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa. Przepis ten wskazuje zatem
na ochrone ubezpieczeniowa. Wskazan takich jest zreszta w tej ustawie znacznie
wiecej. W kazdym razie jednak w przepisach k.c. oraz w zawartej w u.d.u.r. definicji
zdarzenia losowego brak wskazania na masowo$¢ oraz statystyczng prawidlowosé.

Nawigzan do metody ubezpieczeniowej mozna ewentualnie szuka¢ we wska-
zaniu przez art. 805 k.c., Ze umowe ubezpieczenia zawiera si¢ z ubezpieczycielem
dziatajacym w zakresie prowadzonego przezen przedsigbiorstwa. Kodeks cywil-
ny nie okresla jednak formy organizacyjnej ani sposobu prowadzenia dziatalno$ci
ubezpieczeniowej. Proba zdekodowania pojecia ponoszenia ryzyka przez odwotanie
sie do zobowigazania zacigganego przez ubezpieczyciela w ramach prowadzonego
przedsigbiorstwa musi zatem nawigzywac do regulacji u.d.u.r., ktéra wyjasnia orga-
nizacje i sposob dzialania zaktadéw ubezpieczen.

Osoba spogladajaca na ubezpieczenia okiem ekonomisty z pewnym zdumie-
niem zauwazy, ze z wyjatkiem moze regulacji dotyczacych organizacji oraz funkcjo-
nowania towarzystw ubezpieczen wzajemnych u.d.u.r. nie odnosi si¢ jednak wprost
do metody ubezpieczeniowej jako charakterystycznego dla zaktadéw ubezpieczen
sposobu prowadzenia przedsi¢biorstwa. Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa okreslona jest
w u.d.u.r. jako wykonywanie czynnosci ubezpieczeniowych zwigzanych z oferowa-
niem i udzielaniem ochrony na wypadek ryzyka wystapienia skutkéw zdarzen loso-
wych. Wéréd czynnosci ubezpieczeniowych prézno szukaé czynnosci bezposrednio
zwigzanych z organizacjg wspdlnoty ubezpieczajacych oraz repartycja ryzyka gro-
zacego kazdemu z ubezpieczajacych na pozostatych poprzez utworzenie funduszu
przeznaczonego na wyplate Swiadczen finansowanego ze sktadek ptaconych przez
wszystkich ubezpieczajacych.

Dziatalnos¢ ubezpieczeniowej sp6tki akcyjnej uregulowana jest przede wszyst-
kim przez odwotanie si¢ do regulacji dotyczacej tej spétki w Kodeksie spétek han-
dlowych. Minimalny kapitat zakltadowy ubezpieczeniowej spdtki akcyjnej okreslony
jestna astronomicznym w poréwnaniu z minimalnym kapitatem zaktadowym zwy-
kiej spotki akcyjnej poziomie 2 500 000 Iub 3 700 000 EUR. Kapitat ten jest przy tym
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tworzony nie ze sktadek ubezpieczajacych, ale z wptat pienieznych akcjonariuszy.
W odréznieniu od zwyklej spétki akcyjnej niedopuszczalne jest pokrywanie akcji
wktadami aportowymi, a wktady pieni¢zne musza by¢ wniesione w catosci przed
zarejestrowaniem spétki. Okre$lone wyzej wymogi dotyczace minimalnej wysokosci
kapitatu zaktadowego oraz rodzaju wktadéw odnoszg si¢ zreszta rowniez do towa-
rzystwa ubezpieczen wzajemnych, przy czym kapitat jest tu podzielony nie na akcje,
ale na udziaty, i ma by¢ wniesiony w terminie 30 dni od zarejestrowania towarzystwa.

Metoda ubezpieczeniowa oddana jest w u.d.u.r. posrednio. Kryje si¢ za regula-
cjami szczeg6lnymi, ktore stanowig jej elementy lub konsekwencje. Mozna w tym
miejscu wskaza¢ na wymienienie wsroéd czynno$ci ubezpieczeniowych: zawiera-
nia i wykonywania umoéw ubezpieczenia i reasekuracji, ustalania sktadek i prowi-
zji naleznych z tych umoéw, oceny ryzyka w umowach ubezpieczenia, wyplacania
odszkodowan i innych $wiadczen naleznych z uméw ubezpieczenia, lokowania Srod-
koéw zaktadu ubezpieczen [art. 4 ust. 71 8 u.d.u.r.]. W dalszej cze$ci ustawy istotne
sg kryteria ustalania sktadek, w szczegélnosci wskazanie, ze maja one zapewni¢ co
najmniej wykonanie wszystkich zobowigzan z uméw ubezpieczenia i pokrycie kosz-
téow wykonywania dzialalno$ci ubezpieczeniowej zaktadu ubezpieczen i by¢ ustala-
ne przy wykorzystaniu danych statystycznych [art. 33 u.d.u.r.].

Wsréd innych regulacji stanowigcych reminiscencje metody ubezpieczeniowe;j
wymieni¢ mozna w szczeg6lnosci konieczno$¢ wprowadzenia przez zaktad ubez-
pieczen efektywnego systemu zarzadzania ryzykiem [art. 56 i n. u.d.u.r.] i zapew-
nienia funkcji aktuarialnej [art. 66 i n. u.d.u.r.]. Najwieksze znaczenie maja w tym
zakresie réwniez przepisy dotyczace gospodarki finansowej zaktadu ubezpieczen:
obowigzku utworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacal-
nosci przeznaczonych na pokrycie biezacych i przysztych zobowigzan, jakie moga
wynikna¢ z zawartych uméw ubezpieczenia [art. 224 i n. u.d.u.r.|, posiadania przez
zaklad ubezpieczen srodkéw witasnych w wysokosci nie nizszej niz kapitatowy
wymog wyplacalnodci [art. 238 i n. u.d.u.r.], obliczania i monitorowania kapitato-
wego wymogu wyptacalnosci [art. 249 i n. u.d.u.r.], reglamentacji zasad lokowania
Srodkéw finansowych [art. 276 u.d.u.r.], obowigzku utworzenia rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci [art. 277 i n. u.d.u.r.].

OczywiScie odbicia metody ubezpieczeniowej mozna doszukiwa¢ sie réwniez
we wszystkich innych przepisach reglamentujgcych dzialalno$¢ ubezpieczeniows,
w szczegdblnosci tych dotyczacych: dopuszczalnej formy organizacyjno-prawne;j
prowadzenia dzialalnoSci ubezpieczeniowej, koniecznosci uzyskania zezwolenia
na prowadzenie tej dziatalno$ci [art. 7, 8, 162 i n. u.d.u.r.], ograniczen dotyczacych
outsourcingu [art. 73 i n. u.d.u.r.], postepowania naprawczego i likwidacji oraz
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zasad sprawowania nadzoru nad dziatalnoscig ubezpieczeniowg [rozdziaty XIVi XV
u.d.u.r.]. Wigkszo$¢ tych zasad wigze si¢ jednak nie tyle ze stosowaniem przez zaktady
ubezpieczen metody ubezpieczeniowej, ile z faktem, ze zarzadzaja one powierzony-
mi im pieniedzmi. Podobne zasady obowiazujg zresztg wobec bankdw oraz innych
instytucji finansowych zarzadzajacych powierzonymi im pieniedzmi, pomimo ze

instytucje te nie uzywaja metody ubezpieczeniowe;j.

9.4. Préba pogodzenia ekonomicznego i prawnego
pojecia ubezpieczenia

Jak wcze$niej wskazywano, pogodzenie ekonomicznego oraz prawnego ujecia
ubezpieczenia wymaga przyjecia, ze Swiadczenie ubezpieczyciela polega nie tylko
na wyptacie Swiadczenia pieni¢znego wrazie zaj$cia wypadku, lecz takze na ponosze-
niu ryzyka zajscia okre§lonego zdarzenia. Nadto konieczne jest przypisanie pojeciu
ponoszenia ryzyka znaczenia odnoszacego sie do wykorzystania przez ubezpieczy-
ciela metody ubezpieczeniowej.
Jedna z postaci teorii ponoszenia ryzyka upatruje korelatu tego pojecia w podej-
mowaniu przez ubezpieczyciela szeregu dziatan zapewniajacych sprawne funkcjo-
nowanie tworzonej przezein wspélnoty ryzyka. Wymienia sie tu w szczeg6lnosci:
= zapewnienie udzialu we wspoélnocie odpowiednio duzej grupie ubezpieczaja-
cych, w szczegb6lnosci przez podejmowanie dziatan marketingowych;
= ustalanie wysokosci sktadek ubezpieczeniowych przy uwzglednieniu wielkoSci
grupy, prawdopodobiefistwa wystapienia zdarzenia losowego oraz wielko-
$ci potencjalnej szkody;

= egzekwowanie od ubezpieczajacych sktadek umozliwiajacych zgromadzenie
rezerw ubezpieczeniowych oraz utrzymanie tych rezerw na wiasciwym poziomie;

= lokowanie zgromadzonych srodkéw w sposéb przynoszacy zyski;

= zawarcie odpowiednich uméw reasekuracji;

= utrzymywanie na odpowiednim poziomie ptynnosci finansowej [por. w szcze-

g6lnosci Orlicki, 2002, s. 137].

Spojrzenie na umowe ubezpieczenia przez pryzmat metody ubezpieczenio-
wej nie jest nowe. Podobne préby byty podejmowane juz w przesztosci, jednak nie
znalazly odzwierciedlenia w ustawowych definicjach ubezpieczenia. Przykltadami
w tym zakresie moga by¢ teorie ubezpieczenia wieloosobowego tworzone w nauce
wloskiej i niemieckiej. Wloski prawnik Cesare Vivante stworzyl tzw. teori¢ przedsie-
biorstwa, wedle ktérej istota ubezpieczenia polega na utworzeniu przedsi¢biorstwa
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stuzacego powiazaniu ryzyk i kapitaléw poprzez state i systematycznie zawieranie
umoéw ubezpieczenia [Dreher, 1991, s. 34; Moller, 1969, s. 4]. Krytycy tej koncep-
cji wskazuja, ze koncentruje sie ona na elemencie kolektywnym, lekcewazac kon-
kretng umowe ubezpieczenia, ktéra w niektérych porzadkach prawnych moze by¢
zawarta z indywidualng osobg nieprowadzgcg przedsigbiorstwa ubezpieczeniowe-
go. Taka mozliwos¢ nie dotyczy jednak obecnie krajéw Unii Europejskiej, w ktérych
obowiazuje dyrektywa Solvency II, obligujaca zaktady ubezpieczen do przybierania
formy spétek akcyjnych i formutujgca wobec nich surowe wymagania kapitatowe.
Jezeli chodzi o angielski rynek Lloyd’s, osoby fizyczne (tzw. names) moga dziata¢
jedynie w ramach syndykatéw, ktére wykorzystuja metode ubezpieczeniowa. Nad-
to udzial finansowy o0séb fizycznych w rynku Lloyd’s, jest obecnie znikomy i wciaz
maleje [Hewlett, 2016].

Z kolei wedtug Ernsta Brucka istota ubezpieczenia sprowadza si¢ do utworze-
nia wspoélnoty ryzyka, co dotyczy nie tylko towarzystw ubezpieczefn wzajemnych,
lecz takze spotek akcyjnych. Wielocztonowos¢ wspoélnoty ryzyka rzutuje na stan-
daryzacje warunkéw ubezpieczenia oraz ich obiektywng interpretacje, jak réwniez
ograniczenie wolno$ci uméw w stosunku ubezpieczenia, wymaga takze réwne-
go traktowania ubezpieczonych. Cechg charakterystyczng ubezpieczenia w ujeciu
prawnym jest wedtug tej teorii zalozenie techniczne sprowadzajace si¢ do tworze-
nia homogenicznych klas ryzyka oraz planowego dziatania ubezpieczyciela [Dreher,
1991, s. 35; Moller, 1969, s. 4].

Na podobnych zatozeniach oparta jest teoria upatrujaca w ubezpieczeniu
swego rodzaju umowy powierniczej, broniona przede wszystkim przez Herman-
na Eichlera. Wedlug tego autora ubezpieczyciel tworzy wspoélnote ryzyka, w sktad
ktérej wechodzg ubezpieczajacy i podmiot zarzadzajacy ta wspdlnota. Ubezpiecza-
jacy ptaca sktadki w zamian za przyjecie do takiej wspo6lnoty. Ubezpieczyciel dziata
jako powiernik, ktory zarzadza pieniedzmi ubezpieczajacych oraz caltej wspoélnoty
tak, by mozliwe byto sfinansowanie §wiadczen wyptacanych tym sposréd ubezpie-
czajacych, ktérych dotknety zdarzenia losowe. Ubezpieczyciel, przejmujac ryzyko,
wy$wiadcza ubezpieczajagcemu ustuge, prowadzi jego interesy majatkowe, przyj-
mujac role powiernika i opiekuna, wobec czego w umowie ubezpieczenia niezmier-
nie istotng role odgrywa zaufanie [Schimikowski, 2017, s. 25-26; Dreher, 1991,
s. 74-75; Wandt, 2016, s. 7].

Autor niniejszego opracowania zaproponowat weze$niej koncepcje 1aczaca zato-
zenia teorii ponoszenia ryzyka oraz teorii Swiadczenia pienieznego, okreslajac ja
jako koncepcje jednorodnego $wiadczenia ubezpieczyciela. Zgodnie z jej zalozenia-
mi ubezpieczyciel spelnia Swiadczenie z umowy ubezpieczenia, cho¢by nie zaszed?

Rozdziat 9

217



Bartosz Kucharski

218

wypadek ubezpieczeniowy. Wyplata §wiadczenia pieni¢znego wrazie zajscia wypad-
ku stanowi wprawdzie jedynie ewentualng konkretyzacje wcze$niejszych czynno-
Sci sktadajacych si¢ na ponoszenie ryzyka, ale jednoczes$nie jest ich zwieficzeniem.
CzynnoSci skladajace si¢ na ponoszenie ryzyka przed zajsciem wypadku nie maja
dla ubezpieczajacego znaczenia same w sobie, ale jedynie przez wzglad na obowia-
zek ubezpieczyciela wyptaty odszkodowania, aktualizujacy sie tylko w razie zajscia
wypadku, ale podlegajacy realizacji wlasnie dlatego, ze zostal poprzedzony przez
odpowiednie czynno$ci okre§lane mianem ponoszenia ryzyka.

Wierzytelnos$¢ ubezpieczeniowa jako uprawnienie do domagania si¢ Swiadczenia
istnieje niezaleznie od zaj$cia wypadku, roszczenie jako instrument umozliwiajacy
przymusowa realizacje tej wierzytelnoSci nie dotyczy jednak wszystkich obowigz-
koéw ubezpieczajacego sktadajacych sie na to Swiadczenie, ale jedynie obowigzku
wyplaty Swiadczenia pienieznego, i dlatego pojawia si¢ dopiero z zajSciem wypad-
ku [Kucharski, 2019, s. 116-132].

Ostatecznie rekapitulujac weze$niejsze uwagi, probujac oddaé¢ metode ubezpie-
czeniowa w definicji prawnej umowy ubezpieczenia oraz nie odchodzac od wcze-
$niej sformutowanych zatozen jednorodnego $wiadczenia ubezpieczyciela, mozna
zdefiniowaé umowe ubezpieczenia jako umowe, na mocy ktérej ubezpieczyciel
zobowiazuje si¢ w zamian za zaptate sktadki przez ubezpieczajacego przyjac go do
zorganizowanej i administrowanej przez siebie wspélnoty ryzyka oraz do wyplaty
na jego rzecz $wiadczenia pieni¢znego w razie zajscia wypadku. Definicja ta zdaje
sie unikaé zarzutu nieokre$lono$ci pojecia ponoszenia lub przejecia ryzyka, do kté-
rego odwotuja si¢ niektore ustawodawstwa oraz niektoérzy przedstawiciele doktryny
prawa ubezpieczen. Mozna jednak zada¢ pytanie, czy oddanie metody ubezpiecze-
niowej w prawnej definicji umowy ubezpieczenia jako konkretnego stosunku praw-
nego jest w ogéle potrzebne.

Zamiast podsumowania o konflikcie agencji
w zaktadzie ubezpieczen

W zaktadach ubezpieczen wystepuje jednak réwniez konflikt miedzy akcjona-
riuszami lub udziatlowcami zaktadu ubezpieczen i zarzagdem co do zasady reprezen-
tujacym ich interesy a ubezpieczajacymi. Ubezpieczajacy zwykle nie majg udziatéw
lub akcji zaktadu ubezpieczen. Wiaczani sg do funkcjonujacej w ramach zaktadu
ubezpieczen wspélnoty ryzyka, zwykle jednak nie czuja si¢ w zadnym stopniu inwe-
storami, ale raczej postrzegaja siebie jako osoby, ktére ptacg zaktadowi ubezpieczen
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za udzielenie okreslonej gwarancji na przyszto$¢. Dla przecigtnego ubezpieczaja-
cego jedyng istotng kwestig jest pewno$¢, ze ubezpieczyciel zaptaci odszkodowa-
nie w razie powstania szkody w jego majatku lub $wiadczenie w razie zaistnienia
zdarzenia dotyczacego jego osoby. Dla akcjonariuszy lub udzialowcéw zakladu
ubezpieczen oraz dla zarzadu najwazniejsza jest tymczasem zyskowno$¢ przed-
siebiorstwa ubezpieczeniowego. Innymi stowy, podejmujac decyzje inwestycyjne
dotyczace Srodkéw pochodzacych ze sktadek ubezpieczajacych, akcjonariusze oraz
czlonkowie zarzadu zakladu ubezpieczenr moga mie¢ sktonnos¢ do przedktadania
krétkoterminowego zysku nad interesy ubezpieczajacych oraz obiera¢ nadmiernie
ryzykowne z punktu widzenia ubezpieczajacych strategie inwestycyjne [Schwartz,
Siegelman, 2017, s. 483-483].

Wspomniany wielopoziomowy konflikt agencji jest jednym z wazniejszych powo-
déw, dla ktérych podejmowanie i prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej sa we
wspotczesnych ustawodawstwach $cile reglamentowane. Szczegélne wymagania
dotycza przy tym gospodarski finansowej zakladéw ubezpieczen. Najwazniejsze
przejawy tej reglamentacji zostaly wskazane we wczes$niejszej cze$ci opracowania’.
Na gruncie prawa prywatnego wydaje si¢ natomiast, ze opisywany konflikt moze
stanowi¢ dodatkowe uzasadnienie koncepcji umowy ubezpieczenia jako umowy
najwyzszego zaufania [zob. np. Malinowska, 2009, s. 159 i n.]. Jak wiadomo, zwykle
zwraca si¢ tu uwage na kwestie zaufania, jakim ubezpieczyciel obdarza ubezpiecza-
jacego, szacujac przejmowane ryzyko przede wszystkim w oparciu o uzyskane oden
informacje. W odniesieniu do zaufania, jakim ubezpieczajacy darzy ubezpieczyciela,
istotne jest oczekiwanie, ze ubezpieczyciel nie bedzie bezpodstawnie uchylat sie od
odpowiedzialnosci, odwotujac sie do kruczkéw prawnych. Od strony ekonomiczne;j
kwestie te mozna ujaé, odwotujac sie do asymetrii informacyjnej, dziatajgcej na korzys¢
zaréwno ubezpieczajacego, jak i ubezpieczyciela [por. Kucharski, 2024, s. 7].

Ujecie ubezpieczenia przez odwotlanie sie do wykorzystania metody ubezpiecze-
niowej unaocznia dodatkowe kwestie zwigzane ze znaczeniem zaufania w umowie
ubezpieczenia, przy czym poza wzajemnym zaufaniem stron umowy istotne staje
sie dodatkowo zaufanie miedzy ubezpieczajacymi tworzgcymi wspélnote. Z tego
punktu widzenia proponowana wyzej definicja umowy ubezpieczenia jako umowy,
na mocy ktérej ubezpieczyciel zobowigzuje sie¢ w zamian za zaptate sktadki przez
ubezpieczajacego do przyjecia go do zorganizowanej i administrowanej przez siebie

5 W Europie jest to uregulowane przede wszystkim w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci ubez-
pieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalno$¢ II) [Dz. Urz. UE L 335 2 17.12.2009, s. 1 ze zm.], a w Pol-
sce w u.d.ur.
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wspolnoty ryzyka oraz do wyptaty na jego rzecz Swiadczenia pieni¢znego w razie
zaj$cia wypadku, mogtaby mie¢ walory edukacyjne, poniewaz u§wiadamiataby pod-
miotom stosunku prawnego ubezpieczenia ekonomiczny mechanizm dziatania
ubezpieczenia oraz jego implikacje.

Przebicie si¢ do powszechnej $wiadomosci koncepcji umowy ubezpieczenia jako
umowy, w ktérej Swiadczenie ubezpieczyciela polega na zorganizowaniu i efektywnym
zarzadzaniu wspoélnota ryzyka, co czyni mozliwym spetnienie Swiadczenia w razie
zaj$cia wypadku, mogtoby mie¢ znaczenie z punktu widzenia zaréwno ubezpiecza-
jacych, jak i ubezpieczycieli, a w szerszej perspektywie dla poprawy dziatania cate-
go rynku ubezpieczeniowego. Uswiadomienie sobie przez ubezpieczajacych istoty
metody ubezpieczeniowej wskutek nawigzania do niej w definicji umowy ubezpie-
czenia mogltoby ograniczy¢ negatywne zjawiska okreslane w naukach ekonomicz-
nych jako selekcja negatywna i hazard moralny, a takze oszustwa ubezpieczeniowe
oraz przeszacowywanie roszczen [Kucharski, 2024, s. 7-9]. Ubezpieczajacy, wiedzac
bowiem, ze sa cztonkami wspoélnoty ryzyka tworzonej i zarzadzanej w okreslonym
celu, winni zda¢ sobie sprawe, iz dzialania polegajace najogoélniej na nieuczciwym
wykorzystywaniu przewagi informacyjnej wzgledem ubezpieczycieli zakt6cajg spraw-
ne dzialanie urzgdzenia ekonomicznego zwanego ubezpieczeniem, a przez to moga
by¢ sprzeczne z ich wlasnym interesem.

Akcjonariusze, udziatowcy, zarzadcy oraz pracownicy zakladéw ubezpieczen,
jak réwniez podlegajacy im agenci, wiedzac, ze metoda ubezpieczeniowa wpisa-
na jest nie tylko w sposéb prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej, lecz takze
w sama istote umowy ubezpieczenia, by¢ moze w mniejszym stopniu byliby sktonni
do przyjmowania strategii oraz podejmowania dziataii mogacych godzi¢ w intere-
sy ubezpieczajacych jako cztonkéw wspdlnoty. Znéw bowiem tego rodzaju dziata-
nia, zaburzajac efektywne funkcjonowanie wspélnoty ryzyka, mogtyby okaza¢ si¢
sprzeczne z interesami ubezpieczycieli. W ten spos6b by¢ moze wzmiankowane wyzej
drobiazgowe regulacje reglamentujgce sposéb prowadzenia dziatalnosci ubezpie-
czeniowej ze szczegblnym uwzglednieniem sprawowania gospodarki finansowej
bytyby w mniejszym stopniu postrzegane jako przejawy przeregulowania rynku,
zbedny balast i ograniczenie dziatalnosci gospodarcze;.

Podsumowujac wszystkie powyzsze uwagi — wydaje sie, ze przemodelowanie
prawne;j definicji umowy ubezpieczenia przez odwotanie si¢ w niej do metody ubez-
pieczeniowej mogloby w dtuzszej perspektywie czasowej przyczynic si¢ do poprawy
funkcjonowania catego rynku ubezpieczeniowego.
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Streszczenie

Rozdzial podejmuje temat zjawiska luki ubezpieczeniowej w obszarze wykorzystania
ubezpieczenia jako instrumentu zarzadzania ryzykiem odpowiedzialno$ci cywilnej.
Autorki wyr6zniajg rézne typy luk: formalng, ochronng, finansowg, pokrycia, funk-
cjonalng (w tym wtérng, rzekomg i behawioralng). Wskazuja, ze zjawisko luki moze
wystepowad zaré6wno na etapie zawierania umowy (np. niewlasciwa suma gwaran-
cyjna, niedopasowanie produktu), jak i jej wykonywania (np. ograniczenia wyni-
kajace z decyzji sadu, trudnoéci dowodowe, decyzje poszkodowanego o rezygnacji
z dochodzenia roszczen).

W rozdziale przedstawiono takze dane statystyczne dotyczgce funkcjonowania ubez-
pieczenn OC w Polsce oraz wskazano na potrzebe lepszego dopasowania produktéow
ubezpieczeniowych do rzeczywistego ryzyka. Podkreslono znaczenie edukacji, odpo-
wiedzialnosci dystrybutoréw, efektywnego egzekwowania obowiazkow ubezpiecze-
niowych oraz uproszczenia procedur dochodzenia roszczen.
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Stowa kluczowe: dochodzenie roszczen odszkodowawczych, luka ubezpieczeniowa,
suma gwarancyjna, triggery, ubezpieczenie OC, zarzadzanie ryzykiem

Keywords: pursuing claims for damages, insurance gap, sum insured, triggers, liabil-
ity insurance, risk management

Wprowadzenie

Luka ubezpieczeniowa jest wskazywana jako jedno z najwieckszych wyzwan dla
europejskiej gospodarki [Deloitte, 2023]. W raporcie Polskiej Izby Ubezpieczen (PIU)
wskazuje si¢ na szerokie oddziatywanie zjawiska -, przez luke ubezpieczeniowg rozu-
miemy wszelkie straty finansowe, ktére ponosimy w zwigzku z zajSciem okre$lonych
zdarzen, ktére nie zostaly zabezpieczone przez ubezpieczenia w systemie zaré6wno
prywatnym jak i publicznym” [PIU, 2024].

W kontekscie prawnym luka to sytuacja, w ktérej brak jest odpowiedniego prze-
pisu prawnego lub istniejacy przepis nie jest wystarczajacy do regulacji danej kwestii.
Prowadzi to do braku odpowiedniego uregulowania lub do sytuacji, gdy unormowanie
jest niewystarczajace lub nieprecyzyjne. Luki w prawie moga by¢ wynikiem celowe-
go dziatania, nieuwagi lub postepu spotecznego, ktory wyprzedza regulacje praw-
ne. W kontekscie zarzadzania ryzykiem luka ubezpieczeniowa jest nie tylko kwestig
prawna, lecz takze finansowg i systemowa, wynikajacg zaréwno z zaniedbania lub bie-
déw w obszarze myslenia o ryzyku, jak i z niedostatkéw instrumentu ubezpieczenia.

Wedtug Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Progra-
moé6w Emerytalnych [EIOPA, 2024] analiza luki ubezpieczeniowej wymaga szerokiego
podejscia, w zakresie nie tylko jej pomiaru, lecz takze popytu i podazy ubezpieczen.
Jest ona istotna, moze bowiem pomoc w:

= zwickszeniu swiadomosci probleméw zwigzanych z luka w ochronie dla wszyst-
kich interesariuszy;

= promowaniu podejscia opartego na nauce do zarzgdzania lukg w ochronie
i podejmowania decyzji;

= identyfikacji regiondw zagrozonych i identyfikacji czynnikéw ryzyka lezacych
u podstaw luki w ochronie;

= opracowaniu proaktywnych Srodkéw zapobiegawczych w oparciu o szczegoto-
wa ocene czynnikow ryzyka.

Z uwagi na powyzsze luka ubezpieczeniowa rozumiana jest przez autorki jako
braki w pokryciu ubezpieczeniowym wynikajace z niepetnych regulacji prawnych
aspektoéw ekonomicznych lub innych czynnikéw, ktére powoduja, ze udzielona

ochrona jest niewystarczajaca.
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Analiza luki ubezpieczeniowej w piSmiennictwie skupia si¢ na obszarze ryzyka
klimatycznego i katastrof, zagrozen cybernetycznych oraz ubezpieczeni nierucho-
mosci, a nadto ubezpieczen emerytalnych, zdrowotnych i na zycie [m.in. Schanz,
2019; Swiss Re, 2023; PIU, 2024].

W niniejszym opracowaniu autorki podejmuja analize problemu luki ubezpiecze-
niowej w obszarze ryzyka odpowiedzialno$ci cywilnej (OC). Zjawisko to ma szczegdlne
znaczenie w tym obszarze, transfer na ubezpieczyciela jest bowiem kluczowa metoda
zalecang w procesach zarzgdzania ryzykiem OC z uwagi na warto$¢ zagrozenia, brak
korelacji potencjalnej straty u podmiotu poszkodowanego z potencjatem finanso-
wym podmiotu odpowiadajgcego za szkode, a ponadto rozlozenie lub odroczenie
w czasie etapu ustalania wartosci szkody i wrazliwo$¢ ryzyka na czynniki zewnetrzne,
w tym regulacyjne. W pierwszej kolejnosci formutujg pojecie i znaczenie luki ubezpie-
czeniowej w obszarze ryzyka OC, a nastepnie identyfikuja strukture i czynniki luki'.

10.1. Luka ubezpieczeniowa - pojecie w kontekscie
metody zarzadzania ryzykiem

Ubezpieczenie OC stanowi metode zarzgdzania ryzykiem opartg na transferze
ekonomicznego ci¢zaru strat na instytucje finansowa za zaptate sktadki. Jest ono
zaréwno narzedziem ochrony dla sprawcy szkody, jak i Zrédlem kompensacji dla
poszkodowanego. Jako element systemu zarzadzania ryzykiem ubezpieczenie OC
powinno by¢ oceniane pod katem skutecznosci, kosztu, dostepnosci oraz zgodnosci
z zasadami procesdw zarzgdzania ryzykiem [ISO 31000:2018; Kwieciefi, 2010c; Vau-
ghan, Vaughan, 2013]. Kluczowymi interesariuszami w odniesieniu do prawidtowe-
go funkcjonowania ubezpieczen jako metody zarzadzania ryzykiem sa:
= podmioty zagrozone ryzykiem OC — w zakresie, w jakim efektywnie zostanie
dokonany transfer ci¢zaru szkody;
= poszkodowani, ktérzy uzyskuja drugiego (obok ubezpieczonego sprawcy),
zazwyczaj lepiej wyptacalnego dtuznika;

= panstwo - w zakresie, w jakim wprowadza obowigzek ubezpieczenia OC dla
okre$lonych podmiotéw lub aktywnosci, de facto narzucajgc obowiazek aktyw-
nej postawy wobec ryzyka, konkretng metode zarzadzania ryzykiem, planujac

I Zracji zakresu opracowania i odrebnosci poszczegélnych rodzajéw ubezpieczein OC autorki zaryso-
wujg problem, a analiza dokonana jest z wytaczeniem ubezpieczenh OC posiadaczy pojazdéw mecha-
nicznych (ppm), jakkolwiek pewne kwestie pozostaja uniwersalne i odnoszg si¢ takze do tego rodzaju
ubezpieczenia.
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pewne finansowo zrédto kompensacji szkdd i ograniczajac eksternalizacje strat

ze zdarzen obejmowanych obowigzkiem,;
= ubezpieczyciele — w zakresie, w jakim realna ochrona uzyskana przez podmiot

zagrozony i poszkodowanego kreuja zaufanie do instrumentu (metody) ubez-
pieczenia oraz instytucji, a powszechno$¢ korzystania z instrumentu pozwala
na lepsza dywersyfikacje ryzyka.

Luka ubezpieczeniowa to rozbiezno$¢ miedzy rzeczywista ochrong ubezpiecze-
niowg a ochrong potrzebna do peinej kompensacji strat z tak zaplanowanego 7ré-
dta. W ubezpieczeniach OC moze dotyczy¢:
= braku zawarcia umowy ubezpieczenia pomimo istnienia prawnego obowigzku

(luka formalna);
= braku zawarcia umowy ubezpieczenia dobrowolnego mimo istnienia zagroze-

nia ryzykiem powstania odpowiedzialnosci cywilnej (luka ochronna);
= nieadekwatnej sumy gwarancyjnej (luka finansowa);
= nieadekwatnego zakresu ochrony (luka pokrycia/zabezpieczenia);
= niepelnej kompensacji mimo formalnej ochrony (luka funkcjonalna).

Dodatkowo mozna wyr6zni¢ dwa kluczowe etapy powstawania lub ujawniania
sie luki:
= luka na etapie zawarcia umowy ubezpieczenia OC (np. niska suma gwarancyj-

na, niedoszacowanie ryzyka, niedopasowanie produktu, rezygnacja z transfe-

ru) - luka pierwotna;

= luka na etapie wykonania umowy ubezpieczenia OC (np. niepelna kompensa-
cja szkody, czynniki ograniczajace wysokos$¢ Swiadczenia, takie jak decyzja sadu,
przyczynienie si¢ poszkodowanego, przewleklo$¢ postepowania), przy czym
luka na tym etapie moze by¢ konsekwencja luki pierwotnej (luka wtérna) lub
przyjmowac posta¢ luki rzekomej lub behawioralnej (w przypadku odmiennej
interpretacji lub braku skorzystania z ochrony ubezpieczeniowej decyzja poszko-
dowanego lub ubezpieczonego badz dopasowania decyzji do zakresu posiada-
nej przez sprawce ochrony)>

Oceniajac zagadnienie luki ubezpieczeniowej z perspektywy poszkodowanego,
mozna méwic o luce kompensacyjnej, za$ z perspektywy ubezpieczonego - o luce
ochronnej. Natomiast dokonujac analizy z punktu widzenia zainteresowanych
podmiotéw, nalezy podkresli¢, ze w odniesieniu do poszkodowanego luka ubez-
pieczeniowa moze prowadzi¢ do retencji ryzyka (strat), eksternalizacji strat, braku
lub niepeinej kompensacji. Z kolei w przypadku ubezpieczonego wystapienie luki

2 Szerzej o behawioralnych aspektach dochodzenia roszczen i uwarunkowaniach decyzji pisze Kwie-
ciefi [2010b, 2015].
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ubezpieczeniowej moze prowadzi¢ do powstania zadtuzenia lub upadtosci, w szcze-
g6lnosci w sytuacji gdy rozmiar szkody przerasta mozliwo$¢ jej pokrycia [por. uwagi
o0 ,zabdjczej” naturze ryzyka OC - killer risk: Kwiecien, 2010a; Kaye, 2001].

Rysunek 10.1. Postaci luki ubezpieczeniowej

Luka

formalna
Luka

ochronna
Luka
pokrycia

Luka
ubezpieczeniowa Luka
wtérna

Luka Luka
funkcjonalna rzekoma

Luka
behawioralna

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizujgc przyczyny powstania luki ubezpieczeniowej oraz jej skutki, moze-
my tez wskaza¢ czynniki wptywajace na jej pomiar. Naleza do nich w szczegdélnosci:
= liczba podmiotéw zagrozonych ryzykiem v. liczba posiadajgcych ochrong;
= liczba podmiotéw zobligowanych do posiadania ubezpieczenia OC (w konse-
kwencji liczba oséb nieubezpieczonych);
= sumy gwarancyjne w stosunku do wartosci ryzyka;
= liczba zdarzen v. liczba platnosci;
= niepelna kompensacja - relacja §wiadczen pokrytych z ubezpieczenia do war-

tosci szkéd ogodtem.

10.2. Luka ubezpieczeniowa na etapie zawarcia
umowy ubezpieczenia

Luke na etapie zawierania umowy ubezpieczenia OC mozna identyfikowa¢ na
dwoch ptaszczyznach: braku pokrycia ubezpieczeniowego oraz nawigzania stosun-
ku ubezpieczenia z nieodpowiednim, niewystarczajacym zakresem ochrony ubez-

pieczeniowe;j.
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Brak pokrycia ubezpieczeniowego moze zatem stanowi¢ konsekwencje naste-
pujacych okolicznosci:
= braku obowigzku posiadania okreslonego ubezpieczenia OC;
= zaniechania wypelnienia obowigzku, ktére moze wynikac z braku Swiadomosci

ubezpieczajacego lub by¢ konsekwencja jego celowej decyzji;
= nieSwiadomosci w zakresie ryzyka, ignorowania ryzyka (czynniki behawioralne),

awersji do ryzyka, postawy wobec ryzyka, niewiedzy, nieprawidlowej oceny ryzyka;
= wyboru innej metody zarzadzania ryzykiem;
= niedostepnosci ubezpieczenia ze wzgledu na brak odpowiedniej oferty lub zbyt
wysoka cene.

Zawarcie umowy ubezpieczenia OC z nieadekwatnym zakresem ochrony ubezpie-
czeniowej moze wynika¢ rowniez z bledéw w zakresie oceny ryzyka, Zrédet i obsza-
réw zagrozenia, jak tez dopasowania produktéw do potrzeb ze wzgledu na ztozong
strukture produktu ubezpieczeniowego [Kwiecien, 2010c; Serwach, 2019]. Przy tym
czynnikiem istotnie utrudniajacym wlasciwg kwalifikacje moze by¢ specyficzna kon-
strukcja ubezpieczenia OC-w zasadzie oparta na all risks, jednak opcyjna, klauzulowa
iz odniesieniami do regut i zasad OC (deliktowej, kontraktowej, z uwzglednieniem
zastosowania prawa obcego).

Nieadekwatno$¢ zakresu ochrony moze dotyczy¢ zdarzen, rodzajoéw szkody, ale
takze, co specyficzne dla ubezpieczen OC:
= sumy gwarancyjnej, z uwzglednieniem zaréwno tzw. sublimitéw, jak i konstruk-

¢ji sum gwarancyjnych w ubezpieczeniach OC (na kazde zdarzenie, na wszyst-

kie zdarzania w okresie ubezpieczenia) - trudnosci w ustalaniu adekwatnej
sumy gwarancyjnej wynikajg z braku korelacji pomiedzy wartoScig zagro-
zenia (wartoscig potencjalnego uszczerbku u osoby trzeciej) i zobowigzania
odszkodowawczego podmiotu odpowiedzialnego a majatkiem (potencjatem
finansowym) tegoz podmiotu odpowiedzialnego; poteguje je koniecznos¢
szacowania warto$ci potencjalnej szkody u podmiotu, ktéry w czasie anali-
zy ryzyka nie jest jeszcze znany, podobnie jak okoliczno$ci powstania szkody
ijej przedmiot, a ponadto fakt, ze ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szko-
dy z tzw. dtugim okresem inkubacji; obejmuje to roszczenia, ktére moga by¢
zglaszane w okresie odlegtym od okresu udzielania ochrony, ptatnosci diugo-
okresowe (np. renty) i wymaga uwzglednienia przysztych uwarunkowan eko-
nomicznych i prawnych;

= triggerow-elementow konstrukeyjnych w zakresie ochrony przypisujacych odpo-
wiedzialno$¢ zaktadu ubezpieczenn do odpowiedniego elementu stanu faktycz-
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nego (jak np. zdarzenie, szkoda, zgloszenie roszczenia)?; btedny wybor triggera

moze spowodowad, ze dojdzie do rozdzielenia odpowiedzialnosci ubezpieczo-

nego i ubezpieczyciela, powstaje luka w ochronie mimo posiadania ciagtosci

ubezpieczenia [wigcej na ten temat m.in. Serwach, 2006].

Btad zar6wno w zakresie identyfikacji i oceny ryzyka, jak i w zakresie oceny lub
konstruowania produktu ubezpieczenia OC moze by¢ popetniony przez podmiot
zagrozony, poszukujacy ochrony i zawierajacy umowe ubezpieczenia, jak tez dorad-
ce —dystrybutora, przy czym, co oczywiste, istotne jest aktywne wspotdziatanie pod-
miotéw z uwagi na asymetri¢ informacji. Z punktu widzenia dystrybutora zaréwno
niewladciwa analiza ryzyka, potrzeb, jak i niedopasowanie produktu kreujg odpo-
wiedzialno$¢ wobec klienta [wiecej na ten temat m.in. Kucharski, 2019], natomiast
z punktu widzenia ubezpieczonego prowadzg do retencji ryzyka.

Btad moze by¢ wynikiem biedu regulatora w zakresie, w jakim statuujgc zakres
obowigzku ubezpieczenia, w tym minimalng wymagang sume gwarancyjng, czyni
to nieadekwatnie do ryzyka, sugerujac tym samym podmiotom zobligowanym do
zawarcia umowy ubezpieczenia, jaki zakres ochrony mozna uznaé za wystarczajacy
[szerzej m.in. Kwiecien, Jedrzychowska, 2024].

W tabeli 10.1 prezentujemy wybrane dane opisujace sytuacje w zakresie funkcjo-
nowania ubezpieczen OC w grupie 13 (pozostate ubezpieczenia OC) - na tle ubez-
pieczet OC ppm (grupa 10) oraz ubezpieczen casco z grupy 3 - na podstawie raportu
Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) za rok 2023. Moga one stanowi¢ podstawe dla
proby pomiaru luki lub oceny wartosci dla grupy 13 na tle grup 101 3, ktérych udziat
w portfelu dziatu II jest najwigkszy.

Tabela10.1. Grupa ubezpieczen OC pozostatej na tle ubezpiecze OC ppmi casco
pojazdéw ladowych — wybrane dane

Grupa10 Grupa13 Grupa 3

OCppm OCinne casco
Liczba polis zawartych 30 627774 14 409 503 7 517653
Liczba polis czynnych na koniec roku 28 063459 11658479 7 390304
Liczba zdarzen 947186 240041 708 636

3 Triggery wystepuja pod nazwa angielska. Nie zostaty zdefiniowane, chociaz powszechnie trakto-
wane s3 jako szczeg6lny typ wypadku ubezpieczeniowego wystepujacego w ubezpieczeniach OC
(dobrowolnych, obowigzkowych). Do najpopularniejszych triggeréw naleza: act committed (zda-
rzenie bedgce Zrédlem szkody), loss occurrence (chwila powstania szkody), loss manifestation (chwila
ujawnienia si¢ szkody) oraz claims made (zgtoszenie roszczenia przez poszkodowanego).
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cd. tabeli 10.1

Grupa 10 Grupa 13 Grupa 3
OCppm OCinne casco
Dane w ujeciu procentowym (%)
Dynamika sktadki przypisanej brutto 104 15 14
Dynamika odszkodowan i $wiadczen 108 106 13
wyptaconych brutto
Wspdtczynnik szkodowosci brutto 78 65 65
Wskaznik kosztéw akwizycji 18 25 21
Wskaznik rentownosci dziatalno$ci -0,88 -1,69 8
technicznej na udziale wtasnym (2,06 w2022r.) : (3,78w?2022r) i (9,46 w2022r.)
Udziat sktadki w portfelu dziatu Il 30 7 24
Udziat sektora przedsiebiorstw 23 63 37

niefinansowych w sktadce przypisanej
brutto w grupie

Udziat sektora ,pracodawcy i osoby 9 10 15
samozatrudnione” w sktadce przypisanej
brutto w grupie

Pozostate gospodarstwa domowe 64 13 42
w sktadce przypisanej brutto w grupie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: KNF [2024].

Dla poréwnania wskaznik szkodowosci brutto w grupie ubezpieczen szkéd
rzeczowych (poza ujetym w tabeli ubezpieczeniem casco z grupy 3) jest istotnie
nizszy — w grupie 8 wynosi 54%, a w grupie 9 - 39%, natomiast wskaznik rentowno-
$ci dziatalnosci technicznej na udziale wlasnym w grupie 8 wynidst 5,14%, a w gru-
pie 9 - 18% [KNF, 2024, dane na 31.12.2023 r.].

Nalezy doda¢, ze udziat sktadki przypisanej brutto z grupy 13 (ubezpieczenia
OCinne niz zwigzane z posiadaniem i uzytkowaniem pojazdéw) od dekady wynosi
7% [GUS, 2014]. Liczba polis zawieranych ubezpieczen znajdujacych sie w grupie 13
moze podlega¢ ocenie przez pryzmat liczebnosci potencjalnych nabywcéw. Do ade-
kwatnych tu kryteri6w mozemy zaliczy¢:
= liczbe gospodarstw domowych (w zakresie ubezpieczen OC zwigzanych z posia-

daniem nieruchomosci, ubezpieczenia OC w zyciu prywatnym) - wedtug danych

Eurostat byla szacowana na 2021 r. na 14,1 mln, GUS podaje dla tego roku liczbe

15,4 mIn mieszkan (lokali mieszkalnych lub domoéw);

= liczbe przedsigbiorstw (w zakresie ubezpieczen OC ogélnej w zwigzku z prowa-
dzeniem okreslonej dzialalnoS$ci lub ubezpieczen OC w zwigzku z posiadaniem
mienia, a takze w zakresie ubezpieczenia OC zawodowej) —w 2023 r. wynosila
ona 2,36 mln, z czego 86,6% to osoby fizyczne prowadzace dziatalnos$¢ gospo-
darcza [Skowronska, 2023];
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= liczbe rolnikéw - catkowita liczba gospodarstw rolnych w Polsce wynosi
ok. 1,4mln (2020r.).
Nie wyczerpuje to listy podmiotéw potencjalnie zagrozonych ryzykiem odpo-
wiedzialno$ci, ale pozwala wskaza¢, ze powyzsze wyliczenie obejmuje ponad 17 mln
podmiotéw przy liczbie czynnych polis w grupie 13 ponizej 12 mln.

10.3. Luka na etapie wykonania umowy
ubezpieczenia

Luka ubezpieczeniowa na etapie wykonywania, a w zasadzie obowigzywania
umowy ubezpieczenia OC ujawnia si¢ najczesciej z chwilg powstania wypadku
ubezpieczeniowego. Wéwczas mozna ustali¢, czy przyjete pokrycie jest prawidlowe
i zupelne. Ujawniona luka moze by¢ wynikiem kilku czynnikéw:
= braku nalezytej ochrony ubezpieczeniowej wynikajacego z niepetnego zakre-

su ubezpieczenia, co jest konsekwencjg istnienia wcze$niejszego rodzaju luki

powstalej na etapie zawierania umowy ubezpieczenia OC; jezeli luka powstata

w chwili zawierania umowy ubezpieczenia, prawdopodobne jest, ze tym bar-

dziej bedzie ona widoczna w momencie likwidacji szkody (wykonywania umo-

wy ubezpieczenia OC);

= luki samoistnej wynikajacej z innych czynnikéw niz zakres ochrony ubezpiecze-
niowej, np. kwestii dowodowych, przyczynienia si¢ poszkodowanego do powsta-
nia lub zwiekszenia rozmiaréw szkody lub wystgpienia pozostatych wyjatkow
od zasady pelnego odszkodowania;

= decyzji ubezpieczyciela, stanowiska sagdu rozpatrujacego sprawe lub decyzji
samego poszkodowanego o nieskorzystaniu z profitéw, jakie daje ubezpiecze-
nie OC; decyzji wynikajacej ze Swiadomej decyzji uprawnionego podmiotu lub
jego niewiedzy, a niekiedy obaw i braku do$wiadczenia.

W praktyce mozemy ponadto méwi¢ o peinej lub niepeinej luce ubezpieczenio-
wej. W pierwszym przypadku nastepuje catkowity brak pokrycia ubezpieczeniowe-
go, w drugim ochrona ubezpieczeniowa zostanie zrealizowana, ale w niepetnym
(ograniczonym) wymiarze. Najczesciej ograniczona mozliwos¢ uzyskania $wiad-
czenia ubezpieczeniowego wynika z zastosowania okreslonej klauzuli wylaczajacej
lub ograniczajacej odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela ze zbyt niskiej sumy gwaran-
cyjnej lub biednie zastosowanego triggera.

Przyczyny braku pokrycia ubezpieczeniowego ze wzgledu na niewystarczajacy
zakres ochrony, w tym wysokos¢ sumy gwarancyjnej, to:
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= lukawynikajgca z decyzji ubezpieczajacego (first party) lub decyzji ustawodawcy

(ubezpieczenia OC obowigzkowe) ksztattujgcych wysoko$é sumy gwarancyjnej

na poziomie niedostatecznym do potencjalnego zdarzenia szkodowego — poni-

zej wysokosci roszczenia zgltoszonego przez poszkodowanego lub zasadzonego
przez sad; konsekwencja tego rodzaju luki moze by¢ retencja ryzyka lub brak
pelnej kompensacji szkody doznanej przez poszkodowanego przy braku moz-
liwosci pokrycia uszczerbku przez podmiot odpowiedzialny lub intencjonalne-
go unikania przez niego wykonania zobowiazania, co moze wynika¢ z niskiego
kapitatu spoiki lub upadtosci osoby fizycznej;

= luka bedaca konsekwencjg decyzji poszkodowanego (third party) - chodzi

o decyzje o niedochodzeniu roszczen w ogoéle lub w okreslonym zakresie lub

ograniczenie zgloszonych zadan z uwagi na brak pokrycia ubezpieczeniowego
(dopasowanie wysokosci roszczenia odszkodowawczego do sumy gwarancyjnej,
co, jak wskazujg badania, wptywa takze na decyzje sadéw) [por. Kwiecief, 2015;
Abraham, Sharkey, 2024].
Przyczyny luki ubezpieczeniowej powstatej w zwigzku z zastosowaniem okre-
Slonej definicji wypadku ubezpieczeniowego - triggera - to:
= brak swiadomosci co do mozliwosci wyboru triggera oraz konsekwencji doko-
nanego wyboru;
= zmiana triggera lub zmiana ubezpieczyciela stosujacego odmienne triggery, co
moze spowodowacé luke w ochronie ubezpieczeniowej pomimo sukcesywnego
zawierania umowy ubezpieczenia OC;

= wadliwa decyzja co do wyboru triggera wynikajaca z poprzednich doswiad-
czen oraz innych czynnikéw o charakterze ekonomicznym lub behawioralnym

(np. sugerowanie sie ,cena” za zastosowanie triggera claims made bez dokladnej

wiedzy na temat konsekwencji jego przyjecia) [Serwach, 2007].

Najciekawszg grupe stanowia przypadki powstania luki ubezpieczeniowej wyni-
kajacej z samej konstrukeji OC (obejmujacej okolicznosci wylaczajace zasade peine-
go odszkodowania, takie jak przyczynienie si¢ poszkodowanego). Nie bez znaczenia
sa takze kwestie dowodowe. Uwypuklajg one akcesoryjny charakter odpowiedzial-
nosci ubezpieczyciela. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ tylko wtedy, gdy za
wyrzadzenie szkody ponosi odpowiedzialno$¢ konkretny sprawca, i tylko w takim
zakresie. Brak odpowiedzialnosci ubezpieczonego lub trudnos$ci w udowodnieniu jej
przestanek mogg prowadzi¢ do braku mozliwosci uzyskania $wiadczenia ubezpiecze-
niowego pomimo prawidlowo zawartej umowy ubezpieczenia OC [Serwach, 2007].

Do szczegolnego przypadku luki ubezpieczeniowej nalezy zaliczy¢ brak mozli-

wosci uzyskania Swiadczenia ubezpieczeniowego ze wzgledu na utrudnienia dowo-
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dowe. Chodzi o sytuacje, w ktorej zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej jest
prawidtowy, poszkodowany nie ma jednak instrumentéw prawnych do udowod-
nienia faktu powstania szkody lub - co ma miejsce znacznie czesciej - jej wysokoSci.
Skrajnym przypadkiem jest brak kompensacji szkody pomimo istnienia waznego
ubezpieczenia OC ze wzgledu na trudnosci w udowodnieniu pozostatych przesta-
nek OC, w szczegdlnoSci winy ubezpieczonego sprawcy szkody lub zaistnienia ade-
kwatnego zwigzku przyczynowego [Serwach, 2010].
Luka ubezpieczeniowa moze ponadto powstaé¢ w zwigzku z decyzjg poszkodo-
wanego o rezygnacji z dochodzenia roszczen przed sagdem. Sytuacja tego rodzaju
moze mie¢ znaczenie, gdy poszkodowany uzyskat negatywna decyzje ubezpieczy-
ciela i nie zdecydowat si¢ na dochodzenie odszkodowania lub zado$¢uczynienia
pienieznego przed sadem. Przyczyn takiego postepowania mozna dopatrywaé sie
w réznych okoliczno$ciach:
= obawie przed rozpoczeciem sporu przed sagdem, jego wynikiem lub czasem trwa-
nia postepowania,
= obawie przed zbyt wysokimi kosztami postepowania sagdowego (koszty sadowe,
koszty zastepstwa procesowego), koniecznoscig wytozenia okre$lonych srod-
kéw (wpisowe) z gory przy niepewnym jego wyniku — w wielu przypadkach obie
przyczyny lacza sie: poszkodowany obawia sig, ze przedtuzajace si¢ postepowa-
nie sadowe bedzie inicjowaé kolejne koszty, a jego wynik jest niepewny; zatem
po wielu latach poszkodowany moze si¢ dowiedzie¢, ze pomimo po$wieconego
czasu oraz poniesionych kosztéw nie uzyska Swiadczenia ubezpieczeniowego,
co powoduje, ze rezygnuje z zainicjowania drogi sadowej;

= braku czasu niezbednego do dochodzenia roszczenia na drodze sagdowej, co
powoduje, ze poszkodowany stwierdza, iz dzialania podjete w celu uzyskania

Swiadczenia ubezpieczeniowego s3 nieoptacalne, podjete srodki (techniczne,

finansowe) przewyzszaja bowiem potencjalne zyski, jakie moze uzyskac po zakon-

czeniu postepowania - kwestia ta moze mie¢ znaczenie w sytuacji, gdy podmiot
zgltaszajacy roszczenie odszkodowawcze bierze pod uwage nie tylko postepowa-
nie w pierwszej instancji, lecz takze potencjalny czas potrzebny na zakorniczenie
calej drogi sadowej (sad pierwszej instancji, postgpowanie apelacyjne, postepo-
wanie przez Sgdem Najwyzszym);

= czynnikach behawioralnych, charakterologicznych oraz aspektach technicznych

(problemy z dojazdami, wyjazd stuzbowy, sprawy osobiste), ktére moga mieé

decydujace znaczenie; poszkodowany moze tez uzna¢, ze skoro odpowiedniej

wyceny rozmiaru §wiadczenia ubezpieczeniowego dokonat ekspert zaktadu
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ubezpieczen jako profesjonalista, nie istnieje duze prawdopodobienstwo zmia-

ny wysokosci §$wiadczenia na drodze sagdowe;j.

Nalezy zauwazy¢, ze powotane czynniki spowodowaty, ze w wielu systemach
prawnych (europejskich, ale tez Kanady, Australii czy Nowej Zelandii) zostaly wpro-
wadzone uproszczone systemy kompensacji szkody lub wyodrebniono fundusze
kompensacyjne [Serwach, 2018]. Uznano bowiem, ze poszkodowany powinien mie¢
mozliwo$¢ wyboru, czy chce skorzystaé z drogi sagdowej, czy uzyskac swiadczenie
w mniejszej wysokosci, ale szybko, bez dodatkowych formalnosci oraz konieczno-
Sci poniesienia znacznych kosztéw, a niekiedy wrecz bezplatnie.

Do czynnikéw determinujgcych dochodzenie roszczen odszkodowawczych
w postepowaniu sagdowym mozemy zatem zaliczy¢:
= realno$¢ kompensacji poniesionej szkody;
= koszty dochodzenia Swiadczenia ubezpieczeniowego na drodze sagdowej;
= efektywnos¢ wyegzekwowania obowigzku naprawienia szkody:

- in plus - poszkodowany jest przekonany, ze pewniejsze jest Swiadczenie

wyplacane przez ubezpieczyciela, ktory jest lepiej wyptacalnym diuznikiem,

- in minus - poszkodowany uznaje, ze ,koszty” dochodzenia §wiadczenia

ubezpieczeniowego przewyzszajg ,jego warto$¢”, zwlaszcza w sytuacji gdy
ma mozliwos¢ uzyskania kompensacji szkody w uproszczonym systemie
indemnizacji lub bezposrednio od ubezpieczonego;
= optacalno$¢ dochodzenia Swiadczenia ubezpieczeniowego przed sagdem (inne
mozliwosci uzyskania naprawienia szkody, nieche¢ do poniesienia dodatko-
wych kosztow);
= naklady merytoryczne, wiedze i sktonno$¢ do dochodzenia roszczen, przy czym
sktonnos¢ zalezy takze od wielu czynnikéw zewnetrznych, w tym wplywu instytucji
wspierajacych poszkodowanych, informacji medialnych [szerzej Kwieciefr, 2010b].

W konsekwencji czynniki determinujgce dochodzenie roszczef ubezpieczenio-
wych na drodze sagdowej mozna podzieli¢ na czynniki behawioralne, ekonomiczne,
procesowe oraz techniczne. Nie bez znaczenia sg takze trudnos$ci w dochodzeniu
i dowodzeniu roszczen odszkodowawczych, w szczegélnoSci w razie koniecznosci
powotania biegtych czy ekspertéw.

Specyficznym czynnikiem mogacym wptywaé na proces podejmowania decyzji
przez poszkodowanego co do wyboru/rezygnacji z dochodzenia Swiadczenia z umo-
wy ubezpieczenia OC jest wprowadzenie w wybranych ubezpieczeniach obowigz-
kowych mechanizmu waloryzacji sumy gwarancyjnej (obowigzkowe ubezpieczenie
ppm). Kwestia ta nieco inaczej jest uyjmowana w dobrowolnych ubezpieczeniach OC,
w przypadku ktérych brak wyraznego unormowania. Nalezy jednak zwréci¢ uwage
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na wypowiedzi orzecznictwa sgdowego, z ktérych wynika, ze dopuszczalne jest prze-
ksztalcenie tresci stosunku ubezpieczenia przez odpowiednie podwyzszenie sumy
gwarancyjnej na podstawie art. 357! § 1 Kodeksu cywilnego w wypadku wykazania,
ze po powstaniu tego stosunku prawnego doszto do nadzwyczajnej zmiany stosun-
koéw [uchwata sktadu siedmiu sedziéw Sadu Najwyzszego z dnia 29 grudnia 1994r.,
[II CZP 120/94, OSNC 1995, nr 4, poz. 55; uchwala Sadu Najwyzszego z dnia 31 maja
1994 r., III CZP 74/94, OSNC 1994, nr 12, poz. 237].

Podsumowanie

Luka ubezpieczeniowa nie jest zjawiskiem jednowymiarowym. Jej zrozumienie
wymaga podejscia interdyscyplinarnego: prawnego, ekonomicznego, regulacyjne-
go i behawioralnego. Na jej powstanie wptywaja czynniki behawioralne, systemo-
we, regulacyjne, rynkowe. Luka ubezpieczeniowa w ubezpieczeniach OC ujawnia
sie na etapie zaréwno konstrukcji produktu (suma gwarancyjna, wylaczenia), jak
i jego stosowania (orzecznictwo, procesy). Jej skuteczna minimalizacja wymaga
$wiadomego wykorzystania instrumentu OC w procesie zarzadzania ryzykiem przez
wszystkich interesariuszy:
= edukacji w zakresie specyfiki ryzyka OC - zwlaszcza co do zaleznoSci wartoSci

zagrozonej i braku korelacji potencjalnej wartosci szkody (u poszkodowanej

osoby trzeciej) z potencjatem finansowym podmiotu zagrozonego odpowie-
dzialnoscig;
= lepszego dopasowania sumy gwarancyjnej do rzeczywistego ryzyka — zaré6wno

w ubezpieczeniach dobrowolnych (dystrybutor, podmiot zagrozony ryzykiem

0C), jakiwubezpieczeniach obowigzkowych (regulator wyznaczajacy minimal-

na sume gwarancyjng, dystrybutor, podmiot zagrozony ryzykiem OC);

= edukacji w zakresie ztozonoSci produktu ubezpieczenia OC, opcyjnosci (klauzul);

= wspoétodpowiedzialnosci dystrybutoréw za niedopasowanie produktu;

= poprawy egzekwowania obowigzku ubezpieczenia w celu zapewnienia efektyw-
nosci planowanego przez ustawodawce zZrédta kompensacji;

= edukacji w zakresie dochodzenia roszczen, wyceny szkody z uwzglednieniem
wartoS$ci pienigdza w czasie;

= rozwazenia niwelowania nieréwnowagina etapie dochodzenia roszczen na dro-
dze sadowej, m.in. przez przerzucenie ci¢zaru finansowego na ubezpieczyciela

(np. na wzér limitowanej optaty od pozwu, jak w odniesieniu do sporéw wyni-

kajacych z umoéw zawartych z bankiem).
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Towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych wobec kryteriéw ESG.
Co nam moze daé wzajemnos¢
ubezpieczeniowa?

»Sita ubezpieczen wzajemnych tkwi nie w samych tylko zachowanych dla siebie
pienigdzach, nie tylko w wielkiej sile finansowe;j. Takze — w sile spotecznej,
w zorganizowaniu cztonkéw” [Bratkowski, 2010].

Streszczenie

Artykul omawia zwigzek mi¢dzy koncepcja zréwnowazonego rozwoju a dziatalnoscig
zakladéw ubezpieczen, ze szczegdlnym uwzglednieniem formy organizacyjnej opar-
tej na wzajemnoSci. Autorka analizuje, jak forma organizacyjna zaktadu ubezpieczen
wplywa na wdrazanie zasad ESG, wskazujac, ze TUW-y maja naturalne predyspozycje
do dziatan zgodnych z tymi zasadami. Wskazuje trzy gléwne obszary wptywu ubez-
pieczycieli na ESG: inwestycje, produkt i prewencje, oraz odpowiedzialno$¢ spoteczna.
Wnhioskiem artykulu jest to, ze forma wzajemnoSci sprzyja skutecznemu wdrazaniu
ESG poprzez zaréwno koncepcje nieostatecznej sktadki ubezpieczeniowej, jak i war-
toSci spoteczne i Srodowiskowe, ktdre sg jej fundamentem.

Stowa kluczowe: ESG, ESG w sektorze ubezpieczefi, inwestycje zgodne z ESG, spo-
teczna rola ubezpieczen, towarzystwa ubezpieczen wzajemnych

Keywords: ESG, ESG in the insurance sector, ESG-compliant investments, insurance
social role, mutual insurance companies
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Wprowadzenie

Koncepcja zrownowazonego rozwoju to idea, ktéra zaktada harmonijne potacze-
nie wzrostu gospodarczego, sprawiedliwo$ci spotecznej oraz ochrony srodowiska.
Poniewaz u podstaw koncepcji zréwnowazonego rozwoju lezy dazenie do zaspoka-
jania potrzeb obecnego pokolenia bez ograniczania mozliwosci przysztych pokolen
zaspokajania ich wlasnych potrzeb, idea ta zyskata charakter uniwersalny, przez co
zostata wlaczona do gtéwnego nurtu polityki miedzynarodowe;j.

Koncepcja ESG (environmental, social, governance) jest praktycznym podejSciem
do wdrazania zasad zréwnowazonego rozwoju w biznesie i finansach. To formalnie
zdefiniowany zestaw kryteriéw, ktore stuzg do oceny dziatalnosci firm i instytucji
finansowych (w tym zaktadéw ubezpieczenr) pod katem ich wptywu na Srodowisko,
spoleczenstwo i sposéb zarzadzania. Pierwszym i podstawowym elementem dzia-
tan zaktadéw ubezpieczenh w zakresie ESG jest okreslenie kontekstu ich funkcjo-
nowania. W tym zakresie obok elementéw zewnetrznych, jak rynek i konkurencja,
wazne s3 takze elementy wewnetrzne, do ktérych nalezy zaliczy¢ model biznesowy,
interesariuszy i fancuch wartosci. Ta tym tle zostat sformutowany cel opracowania,
ktérym jest ocena zwigzku formy organizacyjnej zaktadu ubezpieczenh w formule
towarzystwa ubezpieczen wzajemnych z podejSciem ubezpieczyciela do wdraza-
nia zasad ESG.

W tym kontekscie niejako automatycznie nasuwa si¢ pytanie, czy i w jaki sposéb
forma organizacyjna towarzystw ubezpieczen wzajemnych (TUW) moze wplywaé
na jego dzialania w zakresie ESG. Nie mniej wazna jest tez odpowiedz na inne pyta-
nie, czy z samej natury podmiotu opartego na wzajemnosci moga wyptywac prze-
wagi zwigzane z wdrazaniem ESG.

Prébujac odpowiedzieé na tak postawione pytania badawcze, autorka wykorzy-
stuje przede wszystkim analize literatury przedmiotu, badania wlasne i obce swia-
towego/europejskiego rynku ubezpieczeniowego.

11.1. Towarzystwo ubezpieczen wzajemnych - definicja
i charakterystyka

Uniwersalng definicje wzajemnosci ubezpieczeniowej zaproponowat Jan Eazow-
ski. Wedtug niego ubezpieczyciele wzajemni to organizacje, ktorych cztonkowie
zawierajg ubezpieczenie nie dla osiggniecia zysku, ale dla wzajemnego zapewnie-
nia sobie lub osobom trzecim §wiadczef na wypadek zajscia zdarzen losowych. Ogot
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ubezpieczonych, wzglednie ubezpieczajacych stanowi zatem jednoczesnie ubezpie-
czyciela [Eazowski, 1998].

Obecne w literaturze przedmiotu definicje w wiekszosci przypadkéw skupiaja sig
wlasnie na potgczeniu praw wilascicielskich z prawami ubezpieczonego. Podstawo-
wa regula, na ktorej opiera sie ta forma dzialalnoSci ubezpieczeniowej, jest zasada
wzajemnosci, ktéra oznacza, ze czlonkowie sg jedocze$nie ubezpieczajacymifubez-
pieczonymi. Ptonka [2008] proponuje, aby zasade¢ wzajemnosci definiowa¢ jako swo-
isty solidaryzm grupy powotanej dla realizacji wsp6lnej ochrony ubezpieczeniowej.

Obok jednosci cztonka i ubezpieczajacego w definicjach podkresla si¢ takze aspek-
ty finansowe. Tak jak w kazdym zaktadzie ubezpieczen, cztonkowie TUW poprzez
sktadki lub zobowigzania uczestnicza w tworzeniu funduszu, z ktérego sg wyptaca-
ne wszystkie odszkodowania i pokrywane zobowigzania. Jednak w przypadku zakla-
déw ubezpieczen opierajacych swe dziatanie na zasadzie wzajemnosci ewentualne
zyski sa dzielone pomiedzy czlonkéw proporcjonalnie do ich uczestnictwa w fun-
duszu, a niedobory moga by¢ pokrywane poprzez oglaszanie doptat od ubezpiecza-
jacych. Ten rodzaj finansowania okre$la si¢ najczesciej jako nieostateczng sktadke
ubezpieczeniowa. Jak pisat o sktadce w ubezpieczeniu wzajemnym Kostecki [1862,
s. 12], jest ona ,,oplatg od wartosci zabezpieczonych”. Nie sg to zatem state sktadki,
»bo ich wysoko$¢ zalezy od wysokosci na wynagrodzenie potrzebnej sumy, ktérej
z gbéry oznaczy¢ niepodobna”.

Zobowigzanie ubezpieczajacego do zaplaty sktadki jest jednym z podstawowych
warunkéw uzyskania ochrony ubezpieczeniowej, jednocze$nie w aspekcie wysoko-
Sci sktadki zobowigzanie to w przypadku zakltadéw ubezpieczen opierajacych swa
dziatalnos$¢ na zasadzie wzajemno$ci ma charakter warunkowy. Ubezpieczajacy
zobowiazuje sie do pokrywania tylko takiej sktadki, ktéra wynika z rzeczywistego
przebiegu szkodowosci i kosztoéw prowadzenia dzialalnosci [Janowicz-Lomott, 2018].
Warunkowy charakter sktadki wynika jednak przede wszystkim z ponoszenia przez
ubezpieczajacych ostatecznego ryzyka prowadzonej dziatalno$ci ubezpieczeniowej -
w przypadku ujemnego wyniku finansowego (niedoboru) maja oni obowigzek uisz-
czenia doptaty do sktadki i to nawet (jesli statut tak stanowi, a prawo krajowe nie
wylacza takiej mozliwosci) w nieograniczonej wysokosci [Policha, 2003]. Alterna-
tywa dla doptaty moze by¢ zmniejszanie Swiadczen towarzystwa na rzecz cztonkéw
z tytulu odszkodowan, oczywiscie jesli regulacje prawne tego nie zakazuja. Konse-
kwencja nieostatecznej sktadki jest tez mozliwo$¢ decydowania o osigganych przez
zaktad ubezpieczen nadwyzkach - wracajg one do cztonkéw w postaci zwrotéw,
obnizenia sktadki na przyszte okresy lub w innej postaci. To cztonkowie powinni

dokonywac wyboru kierunku rozdysponowania nadwyzki [Janowicz-Lomott, 2018].
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System zaliczkowych sktadek i doptat ubezpieczonych, nazywany czesto ,wzajem-
nym zaufaniem” [Bilifiski, 1893, s. 259], jest gtéwng gwarancjg bezpieczenstwa towa-
rzystwa ubezpieczen wzajemnych.

Pomimo iz sprzedaz ubezpieczen przez TUW nie jest nastawiona na zysk, wypra-
cowany wynik finansowy jest podstawg oceny dziatalnosci towarzystwa. Bezposred-
nim efektem dodatniego wyniku jest zwrot nadwyzki dla cztonkéw, ale osigganie
dodatniego wyniku finansowego i mozliwo$¢ obnizenia sktadek w przysztosci przy-
czyniajg sie do zwigkszenia zainteresowania czlonkéw przynaleznoscig do TUW, roz-
szerzenia ochrony ubezpieczeniowej i jednoczesnie wzrostu zaufania do towarzystwa.
Osiagniety zysk moze by¢ réwniez przeznaczany na realizacje innych niz ubezpie-
czenie wspolnych celéw okre$lonych przez cztonkéw TUW [Janowicz-Lomott, 2010].

W TUW podstawowa role odgrywaja zatem cztonkowie, ktorzy jako wspélnota
ubezpieczonych tworzg istote towarzystwa. W szeregu badan dostrzega sie ich pozy-
tywny wplyw na rynek ubezpieczen, ale i wysoka spoteczng warto$¢ tych instytucji
[Janowicz-Lomott, 2018].

Rozwéj rynku ubezpieczeniowego prowadzijednak do sytuacji, kiedy cechy ubez-
pieczyciela prowadzacego dzialalno$¢ w oparciu o ide¢ wzajemnoSci przestajg by¢
tak wyraznie r6znicujace. Mozna spotkac ubezpieczycieli wzajemnych, ktérzy nie
dokonuja podziatu zyskéw pomiedzy ubezpieczajacych, czy tez (jak jest w przewa-
zajacej mierze na polskim rynku ubezpieczen) istnieje rozdzielenie pomi¢dzy czton-
kiem nadzwyczajnym - kapitatlodawca - a czlonkiem zwyczajnym — ubezpieczajacym/
ubezpieczonym, ktéry ma niewielki wptyw na dziatalnos$¢ zaktadu ubezpieczen
[Janowicz-Lomott, 2025]. W takiej sytuacji, ,ratunkiem” dla formuty wzajemnosci
czy tez jej odtworzeniem w zakladach o cechach zaktadéw komercyjnych moze by¢
tworzenie zwigzkéw wzajemnosci cztonkowskiej!.

11.2. ESG w sektorze ubezpieczen

Dzialania dotyczace zréwnowazonego rozwoju i sprawozdawczosci przedsi¢biorstw
w zakresie ESG sg konsekwencjg zobowigzan podjetych przez kraje w ramach Agendy
2030 ONZ na rzecz zréwnowazonego rozwoju z 2015 r. [United Nations, 2025] oraz
porozumienia klimatycznego nazywanego porozumieniem paryskim [United Nations,
2015]. Sygnatariusze porozumienia zobowigzali si¢ do dzialaf na rzecz ograniczenia
wzrostu globalnej Sredniej temperatury, wzmocnienia zdolnosci adaptacyjnych wobec

I Zaktad wzajemnosci cztonkowskiej stanowi wyodrebniong w ramach TUW grupe cztonkéw realizu-
jacych ochrone wspélnych intereséw ubezpieczeniowych [zob. wiecej Janowicz-Lomott, 2008].
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zmian klimatycznych oraz redukeji emisji gazéw cieplarnianych. Dazac do realizacji
tego celu, Unia Europejska wprowadzita m.in. Europejski Zielony Ead ustanawiajacy
Srodki i przepisy, ktére pozwolg przeksztatci¢ gospodarke tak, by do 2050 1. stata si¢
neutralna klimatycznie. W wyniku realizacji Zielonego Eadu oraz innych politycznych
deklaracji dotyczacych dziatan zmierzajacych do osiggnigcia celéw porozumienia
paryskiego, w tym zerowej emisyjnosci do 2050 r., sektor finansowy i niefinansowy
stanat w obliczu ogromnej liczby nowych regulacji. Ich kluczowym zadaniem jest
stworzenie mechanizmu przeptywu kapitatu, ktéry pozwoli kierowa¢ srodki finanso-
we do inwestycji ,zielonych” - czyli zgodnych z celami neutralnosci klimatycznej. Aby
jednak mechanizm przeptywu kapitatu byl sprawny i dziatat efektywnie, konieczna
jest usystematyzowana i spdjna informacja o tym, ktére podmioty i inwestycje spet-
niajg wymogineutralno$ci klimatycznej. W tym celu zostalty wypracowane regulacje
dotyczace koniecznosci raportowania ESG? (w tym taksonomia, ktéra ma wspierac
ujawnienia informacji w raportach) [Dz. Urz. UE L 198 z 22.06.2020, s. 13]. Ujawnie-
nia powinny by¢ zgodne z europejskimi standardami w zakresie sprawozdawczosci
ESG (ESRS) i obejmowa¢ wszystkie obszary okre$§lone w standardach (rysunek 11.1).

Rysunek 11.1. Ujawnienia zgodnie z ESRS

Standardy Srodowiskowe Spoteczne tad korporacyjny
przekrojowe (E) (S) (G)
- ESRS 1Wymogi - ESRS E1Zmiana «- ESRS S1 - ESRS G1Praktyki
ogdlne klimatu Zatrudnienie biznesowe
- ESRS 2 Ogdine «- ESRSE2 - ESRS S2
ujawnianie Zanieczyszczenia Pracownicy
informacji + ESRS E3 Woda w fancuchu
i zasoby morskie wartosci
- ESRSE4 - ESRS S3
Réznorodnosé Otoczenie
biologiczna spoteczne
i ekosystemy - ESRS 54
« ESRSE5S Konsumenci
Wykorzystanie i uzytkownicy
zasobow oraz koricowi
gospodarka
o obiegu
zamknietym

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Dz. Urz. UE L 2772 z 22.12.2023.

2 Regulacje dotyczace sposobu i zakresu raportowania ulegaly zmianom. Petna wersja dyrektywy wpro-
wadzajacej obowigzkiraportowe [Dz. Urz. UEL 322 216.12.2022, 5. 15 ze zm.| zostata zmieniona w kwiet-
niu biezacego roku przez dyrektywe 2025/794 [Dz. Urz. UEL794 z 16.04.2025]. Warto wspomnie( takze,
iz wcigz prowadzone sg prace zmierzajgce do uproszczen i zmniejszenia obowigzkéw raportowych.
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Podmioty podlegajace nowym obowigzkom beda zobowigzane do udzielania
informacji o wptywie ich dziatalnoSci na ludzi i Srodowisko zgodnie z okre§lonym
narysunku 11.1 zakresem. Obowigzkowe bedzie réwniez wskazanie tego, co postrze-
gaja jako ryzyka i szanse wynikajace z kwestii spotecznych oraz srodowiskowych
(zgodnie z oceng oparta na zasadzie podwdjnej istotnosci). Perspektywa podwoéjnej
istotno$ci wymaga uwzglednienia dwoch jej wymiarédw — tzw. istotnosci oddzialy-
wania (wptywu, impact materiality) oraz istotnoSci finansowej (financial materiality)
(rysunek 11.2).

Rysunek 11.2. Wymiary badania podwaéjnej istotnosci

Istotno$¢ oddziatywania
(jak zaktad ubezpieczen wptywa
na $rodowisko i spoteczenstwo

za posrednictwem produktéw . L L -
i ustug, a takze relacji biznesowych) (jak czynniki ESG przektadaja sig na wartosé
? firmy, jaki wptyw maja na sytuacje finansowa

ISTOTNOSC ODDZIALYWANIA jednostki, dostep do finansowania lub koszt
kapitah_J) .
RYZYKO | MOZLIWOSCI

Istotno$c¢ finansowa

Oddziatywanie zaktadu ubezpieczen na srodowisko i spoteczenstwo przektada sie na perspektywe
finansowa, gdyz jest istotnym czynnikiem oceny dokonywanej przez klientéw i inwestoréw

Zrédto: opracowanie wiasne.

Dostosowanie si¢ do wymogoéw ESG wiaze sie z konieczno$cig zmian w strategii
instytucji finansowych, w tym zakltadéw ubezpieczen. Skuteczne wdrozenie stra-
tegii zréwnowazonego rozwoju wymaga pelnego zaangazowania na wszystkich
poziomach organizacji. Dla instytucji finansowych zaangazowanie w zasady ESG
stato sie niezbednym elementem strategii, ktéry juz nie jest opcja, ale konieczno-
$cig. Firmy, ktore nie podejmga dziatan w tym zakresie, ryzykujg utrate znaczenia,
zwlaszcza wéréd mtodszych konsumentéw, ktorzy kierujg sie warto$ciami spotecz-
nymi i Srodowiskowymi.

11.3. Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych a kryteria ESG

Instytucje finansowe, a w szczegolnosci zaklady ubezpieczeni, wplywaja na rze-
czywisto$¢ w zakresie ESG poprzez trzy gldéwne mechanizmy:
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= inwestowanie zgodne z ESG, ktére koncentruje sie na inwestycjach w firmy lub
instrumenty finansowe o charakterze ,zielonym”, czyli wykazujace silny wptyw
na cechy ESG, i/lub wyklucza te inwestycje, ktore kryteriow tych nie spetniaja;

= produkty ubezpieczeniowe zgodne z kryteriami ESG;

= zaangazowanie w spoleczne i odpowiedzialne zarzgdzanie.

11.3.1. Dziatalnos$é lokacyjna

Dziatalno$¢ lokacyjna, obok dzialalnosci ubezpieczeniowej, jest istotnym elemen-
tem wptywajacym na wyniki finansowe ubezpieczycieli. Jak wskazujg badania opisane
w literaturze przedmiotu, ubezpieczyciele wzajemni s mniej sktonni do inwestycji
zwigzanych z wyzszym ryzykiem niz podmioty komercyjne [Lee, Mayers, Smith ]r.,
1997; Mayers, Smith Jr.,2000]. Teoretyczne uzasadnienie tego stwierdzenia ma swo-
je zrédta w teorii agencyjnej. Ta teoria funkcjonowania przedsiebiorstwa zaliczana
jestdojednego z nurtéw wspotczesnej teorii przedsigbiorstwa, tzw. nowej ekonomii
instytucjonalnej?, i jest w literaturze najczesciej wskazywanym nurtem wyjasniaja-
cym wspolistnienie i funkcjonowanie na rynku ubezpieczeniowym ubezpieczen wza-
jemnych oraz komercyjnych. W aspekcie dziatalno$ci inwestycyjnej kluczowa jest
tu relacja pryncypat-agent na linii ,,wlaSciciel-klient”. Celem dzialania organizacji
komercyjnej jest maksymalizacja warto$ci firmy lub osigganie zysku, ktéry zostanie
rozdzielony w formie dywidendy dla akcjonariusza (pryncypata). Cele takie da si¢
osiggnaé m.in. przez maksymalizacje zwrotu z dzialalno$ci inwestycyjnej*. W zakladzie
ubezpieczef wzajemnych potaczony interes wtasciciela i klienta eliminuje istnienie
przeciwstawnych grup nacisku. W podmiotach komercyjnych ryzykowne dziatania
narynkach finansowych sa efektem oczekiwan wysokich dywidend przez wlascicieli,
z drugiej strony brak mozliwo$ci przeniesienia praw wlascicielskich w podmiotach
wzajemnych powoduje, iz ewentualne korzysci ze zwigkszonego ryzyka inwestycyj-
nego sa rozproszone [Camino, 2003]. Nizsza sktonno$¢ do podejmowania ryzykow-
nych inwestycji powoduje, iz w portfelach tych zakladéw ubezpieczen znajduja sie
czeSciej instrumenty bezpieczne, dtugoterminowe (np. obligacje) [Kristo, Mihelja
Zaja, Jaksi¢, 2023]. To staje sie powodem lepszych wynikéw na dziatalnoéci lokacyj-
nej w okresach kryzyséw, ale nieco gorszych w okresach hossy na rynkach finanso-
wych [Janowicz-Lomott, 2008a].

3 Nowa ekonomia instytucjonalna obejmuje dwa nurty zwigzane z teorig funkcjonowania przedsie-
biorstwa - monopolu i efektywnosci. W nurcie efektywno$ci wyrézniamy koncepcje praw wiasnosci,
agencji i kosztow transakcyjnych [zob. wigcej Gorynia, 1999].

4 Cho¢ oczywiscie konkurencja na rynku ubezpieczen narzuca ograniczenia na takie zachowania kie-
rownictwa i wlascicieli.
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Te rozwazania moga wskazywaé wiekszy potencjal inwestycji etycznych czy tez
zgodnych z ESG, nie tylko ze wzgledu na zbiezno$¢ warto$ci wzajemnosciowych
z kryteriami ESG, lecz takze w zwigzku z tym, ze - jak wynika z badan - inwestycje
takie mogg charakteryzowa¢ sie mniejszym ryzykiem [Cicirko, 2025] i wigkszg sta-
bilnoscig (odpornoscia na kryzysy finansowe) [lannone, Duttilo, Gattone, 2025].

Pierwszy kodeks etyki dziatalnosci zaktadéw wzajemnych stworzony przez nie-
istniejgce juz dzi$ zrzeszenie ubezpieczycieli wzajemnych Association Internationale
des Societes d’Assurance Mutuelle (AISAM) dotyczyt wiasnie dziatalno$ci inwestycyj-
nej i tzw. etycznych inwestycji, czyli takich, ktére winny mie¢ na celu interes czton-
kéw-ubezpieczonych powigzany z wyborem charakteryzujacym sie dtugoterminowa
strategia angazowania si¢ w przedsiewziecia ekologiczne, propagujace funkcjono-
wanie ludzkie w zdrowym i stabilnym §rodowisku, korzystne dla spotecznoscilokal-
nej i oparte na wspétpracy z podmiotami kierujgcymi si¢ zasadami etyki w swej
dziatalnosci [ACME, 2001]. Juz w roku 2005 na rynku USA ok. 10% inwestycji TUW
byto dokonywanych z zachowaniem powyzszych zasad, Srednia europejska wyno-
sita w tym czasie ok. 1% [AISAM, 2006]. Sktonnos¢ do inwestycji zgodnych z kryte-
riami ESG potwierdzaja takze wspoétczesne badania prowadzone przez organizacje
ubezpieczycieli wzajemnych. Wedtug badan International Cooperative and Mutu-
al Insurance Federation (ICMIF) az 78% inwestycji w portfelach zaktadéw ubezpie-
czen wzajemnych wroku 2023 miato charakter zréwnowazony [ICMIF, 2024]. Udziat
tego typu inwestycji w portfelach od roku 2018 wzrést az o 62 p.p. (rysunek 11.3).

Rysunek 11.3. Udziat zréwnowazonych inwestycji w portfelach ubezpieczycieli
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Zrodto: ICMIF [2024].
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Ponad 30% badanych przez ICMIF ubezpieczycieli wzajemnych ma specjalny
zespo6t do inwestycji zréwnowazonych [ICMIF, 2024]. Teoretyczne rozwazania na
temat sktonnosci do inwestycji o charakterze zréwnowazonym znajduja zatem
potwierdzenie takze w danych liczbowych.

11.3.2. Produkt i prewencja

Strategie ESG zwigzane z produktem ubezpieczeniowym wigzg sie zaré6wno
z innowacyjnymi produktami, jak i z wptywem zmian klimatycznych na dziatalnos¢
ubezpieczeniows.

Zakres innowacji produktowych moze by¢ catkiem spory. Warto cho¢by wymie-
ni¢ obecne juz na rynku:

= ubezpieczenia nieruchomosci z komponentem ekologicznym (ochrona budyn-
kéw energooszezednych lub z certyfikatami ekologicznymi, pokrycie kosztow
odbudowy z uzyciem materiatéw ekologicznych);

= ubezpieczenia odnawialnych Zrédet energii;

= ubezpieczeniarolnicze wspierajace praktyki zrownowazone (produkty promu-
jace rolnictwo regeneratywne, ochrone bioréznorodnosciiadaptacje do zmian
klimatu);

= ubezpieczenia dla firm dziatajgcych w sposéb zréwnowazony;

= zielone” ubezpieczenia komunikacyjne (pojazdéw elektrycznych, hybrydowych);

= ubezpieczenia zdrowotne z komponentem spotecznym, w tym programy wspiera-
jace zdrowie psychiczne, profilaktyke, dostepnos¢ ustug dla grup wykluczonych.

Sa to takze ubezpieczenia od ryzyka zwigzanego ze zmianami klimatu (np. ubez-
pieczenia parametryczne) czy tez oferta dla grup wykluczonych z tradycyjnej ochro-
ny ubezpieczeniowej°.

W przypadku konstruowania nowych, czesto innowacyjnych produktéow ubez-
pieczeniowych mozemy wskazaé korzysci ze wzajemnos$ci w dwdch aspektach.

Po pierwsze - kiedy méwimy o niekompletnych danych, zbyt krétkich szeregach
czasowych czy tez braku informacji o ryzyku obejmowanym ochrong ubezpieczenio-
wa. Warto wéwczas zwrdci¢ uwage na charakterystyczny dla wzajemnosci ubezpie-
czeniowej, weze$niej opisany mechanizm nieostatecznej sktadki ubezpieczeniowe;j.
Moze on by¢ wykorzystywany wilasnie w sytuacji, kiedy ryzyko przyjmowane do
ubezpieczenia jest niewystarczajgco rozpoznane. Ogtaszanie doptat (w polgczeniu

5 Warto wskaza¢ w tym miejscu, iz koncept mikroubezpieczen - tanich produktéw z uproszczong
ochrong dla ubogich region6éw $wiata — byl w pierwotnej wersji prowadzony przez organizacje oparte
na wzajemnosci [Leadership, 2019].
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z ewentualna mozliwoscig ograniczenia Swiadczen) umozliwia konstruowanie ochro-
ny ubezpieczeniowej dla nowych zdarzen, w przypadku ktérych mamy do czynienia
z niewystarczajacymi danymi statystycznymi, aby prawidlowo i ostatecznie oszaco-
wac sktadke staly. Juz w literaturze historycznej podkre$la sie, ze w sytuacji gdy nie
ma dostepu do wiarygodnych danych statystycznych lub tez utrudnione jest szaco-
wanie prawdopodobienstwa strat, wzajemnos¢ ubezpieczeniowa i wpisana w nig
zmienno$¢ sktadki jest najlepszym rozwigzaniem [Wobtyj, 1923]. Marshall [1974],
identyfikujac dwie zasady, w oparciu o ktére moze dziataé zaktad ubezpieczen,
wskazuje, iz koncepcja komercyjna (ryzyko przenosi sie do zewnetrznych podmio-
toéw, ktore tworzg rezerwe/fundusz, z ktérych mozna wywiazac sie z roszczen) jest
efektywna wylacznie wowczas, gdy z zastosowaniem prawa wielkich liczb wartos¢
oczekiwana szkod jest mozliwa do przewidzenia, za§ metoda wzajemna moze by¢
wykorzystana takze w innych okoliczno$ciach.

Wprawdzie mozna wskazaé, iz ubezpieczenia komercyjne dziataty takze w sytuacji,
kiedy nie prowadzono statystyk®, ale jak zauwaza Knight [1921], sktadki kalkulowano
jedynie na podstawie szacunkdéw, a suma ubezpieczenia nie byta duza. Jednoczesnie
w sytuacji braku danych ubezpieczenia wzajemne, ktdre pozwalaja na rozliczanie
sktadek po zakonczeniu ochrony ubezpieczeniowej, jako jedyne dawaty wéwczas
szanse na to, aby sktadka netto byta uzalezniona od faktycznego przebiegu szkodo-
wosci ubezpieczenia. Wéwczas jedynie oparcie ubezpieczenia na zasadzie wzajem-
nosci pozwala na zapobiezenie sytuacji wlaSciwej ubezpieczeniom komercyjnym,
dlaktérych , przezornos¢ staje si¢ jedynie srodkiem eksploatacji, niebezpieczenstwo
za$ zagrazajace blizniemu Zrédiem dochodu” [Samorzady, 1921, s. 7]".

6 Przypomnijmy chocby, ze pierwsze tablice trwania zycia Edmund Halley stworzyt w 1693 r., a pierw-
sza znana polisa na zycie zostata wykupiona 18 czerwca 1583 r., czyli dokladnie 110 lat wcze$niej.
Polise wykupit wiceburmistrz Londynu, ubezpieczajgc na zycie niejakiego Williama Gibbonsa. Suma
383 funty 6 szylingéw i 8 penséw miata zostaé wyplacona, jesli ubezpieczony umrze w ciagu roku.
Niestety ubezpieczony umart wezesniej, bo juz po 11 miesigcach. Kontrahenci wiceburmistrza, chcac
unikna¢ ptatnosci, ,wysuneli watpliwy argument, ze nie umart on w ciagu dwunastu miesiecy, liczac
dwadziescia osiem dni na kazdy miesiac”. Sprawa trafila do sadu, ktéry orzekt, ze ,miesigce nalezy
liczy¢ wedtug kalendarza”, i wyptacono nalezne $wiadczenie [Robertson, 1998, s. 130-132].

7 W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ tez, iz dzialanie wzajemnosci w warunkach braku peinej
informacji doprowadzito w efekcie koncowym w sektorze ubezpieczen na zycie w USA do ozywienia
dziatania ubezpieczycieli komercyjnych ze wzgledu na fakt, ze ,poczyniono znaczny postep w zbie-
raniu i prezentowaniu statystyk umieralnosci”, a firmy ubezpieczen na zycie mogtly z nich korzystaé
w administracji i zarzadzaniu zaktadem ubezpieczefi [Doherty, 1980, s. 247-250]. Obok rozwazan
teoretycznych istnieje takze wiele przyktadéw empirycznych wskazujacych na warto$¢ ubezpieczen
wzajemnych w sytuacji niepelnej informacji statystycznej lub nadzwyczajnych strat ubezpiecze-
niowych, ktére powoduja zaktécenia w przewidywalnosci danych. Po wielkim pozarze w Chicago
w 1871 1. spotki akcyjne podniosty sktadki o 30-50%, tworzone byly zaktady wzajemne, aby wyso-
kos¢ sktadki byta zwigzana z faktycznie ponoszonymi kosztami odszkodowan [Bainbridge, 1952].
Z podobna sytuacja mieliSmy do czynienia takze na polskim rynku ubezpieczen, kiedy wprowadzenie
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Drugim, réwnie waznym aspektem jest sposob ksztattowania produktu ubezpie-
czeniowego. W przypadku ubezpieczefi wzajemnych bywa on czesto inspirowany lub
kreowany przez ubezpieczajacych. To oni tworzg wtadze TUW - uczestnicza w zgro-
madzeniach cztonkéw, sg wybierani do rad nadzorczych i majg wplyw na ksztatt
zarzadu. Dodatkowo nalezy podkresli¢ praktyke tworzenia specyficznych struktur
w organizacji zakladéw ubezpieczen, ktére maja umozliwi¢ bezposredni wptyw
ubezpieczonych na dziatanie i rozwdj firmy - wlasnie od propozycji nowych pro-
duktéw czy zmian w produktach istniejgcych poczawszy [Janowicz-Lomott, 2008c].

Ale na produkt ubezpieczeniowy wptywa tez wszystko to, co jest zwigzane ze
zmianami klimatycznymi. Wtas$nie zmiany klimatyczne stanowig jedno z najwick-
szych wyzwan dla wspoétczesnego sektora ubezpieczen, gdyz bezpoSrednio wplywaja
na charakteriskale ryzyka ubezpieczeniowego. Rosnaca czestotliwos¢ ekstremalnych
zjawisk pogodowych, takich jak huragany, powodzie, susze czy pozary laséw, zna-
czaco zwieksza koszty odszkodowan oraz destabilizuje modele aktuarialne oparte
na danych historycznych. Aktualnie kluczowym wyzwaniem staje sie poszukiwanie
dopasowania tradycyjnych modeli ryzyka i dynamiki zmian klimatycznych. Dotych-
czasowe modele oparte na danych historycznych tracg skuteczno$¢ w warunkach
niestabilnego klimatu. Konieczne staje si¢ rozwijanie zaawansowanych modeli
prognostycznych, uwzgledniajacych scenariusze emisji gazéw cieplarnianych oraz
zmiany klimatu, np. zmiany intensywnosci opadéw czy fal goraca. Jednoczesnie pro-
blemem jest niepewno$¢ co do przysztych skutkéw zmian klimatu. W tym zakresie
warto podkresli¢ zalety nieostatecznej sktadki ubezpieczeniowej, ktora zapewnia
stabilizacje dziatalnoSci ubezpieczyciela w przypadku trudno przewidywalnych
scenariuszy zdarzen.

W kontekscie ochrony ubezpieczeniowej i zmian klimatycznych oraz wptywu
na bioréznorodno$¢ niezwykle wazna rola zaktadéw ubezpieczeni dotyczy dziatal-
nosci prewencyjnej i adaptacyjnej. Obok dziatan administracji publicznej obejmu-
jacych planowanie przestrzenne, budowe odpowiedniej infrastruktury ochronnej,
stosowanie rozwigzan naturalnych (np. wolne od zabudowy tereny zalewowe czy mate
zbiorniki retencyjne) kluczowg role w procesie adaptacjii prewencji moga odgrywaé
zaklady ubezpieczen. Z jednej strony ich dzialanie moze polegac¢ na ograniczaniu
dostepnosci ochrony dla podmiotéw, ktére np. w rolnictwie stosujg nieodpowied-
nie do zmieniajacych si¢ warunkéw odmiany roslin uprawnych lub niewlasciwe
zabiegi agrotechniczne, z drugiej za$ na promowaniu (np. przez obnizanie sktadek)

przez ustawodawce obowigzkowych ubezpieczeni od zdarzen medycznych spowodowato trudnosci
z wyceng tego ubezpieczenia i zainteresowanie szpitali zaktadaniem witasnego zakladu ubezpieczen
[Janowicz-Lomott, 2012].
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wlasciwych zachowan, takich jak dostosowanie do zmieniajacych si¢ warunkéow tech-
nologii produkcji, wykorzystanie rekomendowanych Srodkéw zapobiegawczych
(np. nawadnianie upraw, stosowanie siatek przeciwgradowych). Oddziatywanie
adaptacyjne moze tez polegaé na finansowaniu lub dofinansowaniu kosztéw ada-
ptacji (m.in. inwestycje w bardziej odporng infrastrukture), co pozwala na lepsze
przygotowanie si¢ na przyszle zagrozenia.

W tym miejscu warto takze podkresli¢ szczegblne predyspozycje wzajemno-
Sci w tym zakresie. Badania wskazujg, iz nadwyzka finansowa w TUW czesto bywa
wykorzystywana wilasnie do budowania odpornosci. Juz w okresie miedzywojennym
Powszechny Zaktad Ubezpieczern Wzajemnych (PZUW) finansowat z nadwyzek akcje
przeciwogniowe, zasitki na budowe remiz, propagande ostroznego obchodzenia si¢
z ogniem czy pozyczki dla pogorzelcéw m.in. na wymiane pokryé dachowych [Jano-
wicz-Lomott, 2018]. Takie dzialania s3 tez podejmowane wspolcze$nie, np. jeden z naj-
wiekszych brytyjskich ubezpieczycieli wzajemnych NFU Mutual po powodzi w2016 1.
zaoferowat wsparcie finansowe na srodki zwiekszajace odpornos¢ na powodz. Od
tego czasu w ramach programu , Flood Resilience” klienci, ktérych budynki dozna-
ty szkéd powodziowych przekraczajacych 10 tys. GBP, otrzymuja od NFU Mutual do
5 tys. GBP na naprawy, ktére maja chronié nieruchomos¢ przed przysztymi powo-
dziami lub ogranicza¢ ich skutki®.

W ramach dziatai prewencyjnych wspélnoty ubezpieczeniowe dzialajace
na zasadach wzajemnosci powszechnie stosujg dodatkowe wymogi (np. wobec pro-
ducentéw rolnych), ktére staja sie kluczowym kryterium przyjecia do ubezpieczenia
[Janowicz-Lomott, 2018].

11.3.3. Odpowiedzialnosé¢ spoteczna

Spoteczna uzyteczno$¢ zakltadéw wzajemnych zwigzana jest z realizacja przez nie
zasadniczego celuich dzialania - zaspokojenia potrzeb ubezpieczonych na ochrong
ubezpieczeniowg tanig i dobrej jakoSci, ale tez z tozsamoscig interesu ubezpieczo-
nych z interesem zakladu ubezpieczen. Warto$¢ spoteczna przejawia si¢ czesto we

8 Naprawy zwigkszajace odpornosé na powodz to takie, ktére wykonuje si¢ po szkodach powodzio-
wych, aby zapobiec rozlegtym zniszczeniom przy kolejnych zalaniach [ICMIF, 2024], np.:
= podniesienie gniazdek elektrycznych i sprzetéw AGD ponad poziom podlogi;
= zastgpienie podidg wodoodpornymi ptytkami i fugg lub innymi wodoodpornymi materiatami;
= wymiana szafek i listew przypodiogowych na wodoodporne (np. z PVC);
= montaz odpornych na powé6dz, samouszczelniajgcych si¢ kratek wentylacyjnych;
= instalacja zaworéw zwrotnych w odptywach, aby zapobiec cofaniu sie wody;
= wymiana drzwi na wodoodporne, aby zapobiec rozprzestrzenianiu si¢ wody;
= montaz barier przeciwpowodziowych na drzwiach lub oknach.
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wzmacnianiu sp6jnosci spotecznej, wzmacnianiu lokalnej i grupowej tozsamosci,
urzeczywistnianiu demokracji. Sposéb zarzadzania TUW, gdzie cztonkowie lub ich
przedstawiciele uczestnicza w zgromadzeniu cztonkéw i w ten spos6b moga podej-
mowacé kluczowe decyzje dotyczace jego dziatalno$ci, jest przestrzenig szkoleniowg
dlajego cztonkéw, umozliwiajgca im petne uczestnictwo w procesach demokratycz-
nych - zaré6wno na poziomie lokalnym, jak i globalnym [Janowicz-Lomott, 2008b].
Dziegki temu mozna zwigkszy¢ aktywno$¢ spoteczna takze w innych dziataniach,
np. w postaci zakladania organizacji pozarzadowych.

Wspélnota finansowa budowana w ramach organizacji ubezpieczeniowych opar-
tych na idei wzajemnosci moze tez sta¢ sie szkotg mySlenia ekonomicznego. Dzie-
ki systemowi zaliczkowej sktadki mozna zrozumieé zalezno$¢ pomiedzy kosztami
funkcjonowania TUW a wysoko$cig sktadki. Zakladanie TUW i zaangazowanie w jego
dzialalnos¢ to takze szkota przedsiebiorczosci — uczy obchodzenia sie z kapitatem,
daje praktyke w prowadzeniu intereséw, ale tez uczy tworzenia i obchodzenia si¢ ze
wsp6lng wlasnoscia. To daje efekty nie tylko u uczestnikoéw, lecz takze wich otoczeniu.
Istotne dla péZniejszego sukcesu finansowego danych osé6b jest wyrobienie nawyku
oszczedzania oraz potrzeby zabezpieczenia swojej przysztosci (wzorce sg przeno-
szone gléwnie w ramach rodziny oraz matych grup spotecznych) [Kedzierski, 2013].

Ubezpieczyciele wzajemni sg instytucjami, ktore daja poczucie bezpieczefstwa
poprzez przynalezno$¢ do wspélnoty. Dlatego tez moga by¢ zaréwno pozadang
instytucja gospodarczg, jak i jednym z osrodkéw budowania kapitatu spotecznego,
czyli takich cech spoleczenistwa, ktére zwickszaja jego sprawno$¢ skoordynowane-
go dzialania - przede wszystkim jest to umiejetnos¢ wspoélpracy miedzyludzkiej
w ramach grup i organizacji w celu realizacji wlasnych intereséw. Za wazne cechy
kapitatu spotecznego uznawane jest zaufanie i wspélne wartosci w danej spotecz-
nosci, ktére moga zwigckszy¢ sprawnos¢ spoteczenstwa, ulatwiajgc skoordynowane
dzialania [Raczkowska, 2009].

Podstawowa przestanka tworzenia towarzystw ubezpieczefn wzajemnych jest
podobienstwo zagrozenia dotyczace wiekszej liczby oséb, ale jest to tylko warunek
konieczny, a nie wystarczajacy. Musi on zostaé wsparty istnieniem wiezi spotecz-
nej pomiedzy osobami naznaczonymi potencjalnym ryzykiem oraz wynikajacym
z tej wiezi zaufaniem [Kotowska, 2012]. Ubezpieczenia wzajemne siegaja zatem do
kapitatu spotecznego, ale tez wptywaja na jego umocnienie i rozwdj. Kapitat spo-
teczny wymaga przede wszystkim zaufania i przekonania co do wspdélnoty intere-
s6w w ramach grupy.

Korzysci spoteczne wynikajg jednak nie tylko z roli edukacyjnej i ksztaltujacej
wlaSciwe postawy obywatelskie. Lokalne instytucje, organizacje, wladze lokalne
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i mieszkancy sa tez waznymi interesariuszami dla TUW dziatajacych na rynkach lokal-
nych. Poprzez r6znorakie formy aktywnosci zaktady wzajemne angazuja sie w rozwig-
zywanie problemoéw spotecznych. Sg to zaréwno dziatania polegajace na wsparciu
finansowym lokalnych instytucji czy inwestycji (szpitale, opieka zdrowotna, orga-
nizacje pozarzadowe), jak i wspo6tpraca w zakresie finansowania badan naukowych
(np. dla rolnictwa), sportu, kultury czy zwalczania lokalnej przestepczosci. Czyni-
ty to juz woéweczas, kiedy koncepcja biznesu odpowiedzialnego spotecznie nie byta
tak popularna. Aktualnie sg to dzialania znakomicie wpisujace si¢ w kryteria ESG.

Podsumowanie

Zasadnicza réznica pomiedzy zaktadami wzajemnymi i komercyjnymi nie doty-
czy ich relacji ze spotecznoscig jako caloscia, ale relacji z cztonkami i udziatowca-
mi. Zaklady komercyjne funkcjonuja dla korzysci (finansowych) ich udziatlowcéw,
a zaklady wzajemne - dla korzysci ich cztonkédw, bedacych jednocze$nie ubez-
pieczonymi/ubezpieczajacymi. W konkurencyjnej gospodarce nie jest oczywiScie
mozliwe, aby zaklady komercyjne pomijaty interes ubezpieczonych czy dziataly
jakkolwiek w sposéb nieodpowiedzialny, z drugiej jednak strony istotny jest w ich
dzialaniu interes udziatlowcéw, mogg zatem dziata¢ nieco bardziej agresywnie
w poszukiwaniu zyskow.

Celem dziatania wspo6lnoty tworzacej TUW jest oczywiScie najlepsze ubezpiecze-
nie po dobrej cenie, ale w grupach tych gteboka jest réowniez swiadomos¢, ze ubez-
pieczenie to wiecej niz repartycja szkod - to rodzaj odpowiedzialnoSci spotecznej,
ktéra bezposSrednio wpisuje si¢ w koncepcje zréwnowazonego rozwoju i pozwala
tatwiej i w wigkszym zakresie spetnia¢ kryteria ESG.

Klasyczne ubezpieczenia wzajemne winny by¢ nawet traktowane nie jako trady-
cyjnie rozumiane zaklady ubezpieczen, ale jako czes§¢ infrastruktury spotecznej. Ma
to istotne znaczenie dla oczekiwan wobec tych organizacji, ktére powinny:
= tworzy¢ produkty ubezpieczeniowe promujgce zréwnowazony rozwdj, ale tez

angazowac sie wistotny sposéb w dziatalnos¢ prewencyjng i zarzadzanie ryzykiem;
= angazowal wolne $rodki finansowe w odpowiedzialne spotecznie inwestycje;
= odgrywac aktywna role w spolecznosci, uczestniczac w dyskusjach o problemach

spotecznych, i poprzez odpowiednie dzialania uczestniczy¢ w zyciu spotecznym.

To powoduje, ze ich zatozenia wpisuja si¢ w zasady zréwnowazonego rozwoju,
a kryteria ESG wydaja si¢ niejako z natury tych zakladéw wpisane w ich dziatalnos¢.
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Streszczenie

W rozdziale oméwiono znaczenie ryzyka klimatycznego dla sektora ubezpieczen
oraz praktyki raportowania niefinansowego w tym zakresie przez wybrane zaklady
ubezpieczen dzialajace w Polsce. Zmiany klimatyczne wptywaja na dziatalno$¢ ubez-
pieczeniowa, stwarzajac zaréwno zagrozenia, jak i mozliwo$ci rozwoju innowacyj-
nych produktéw oraz odpowiedzialnych strategii inwestycyjnych. Analiza wykazata,
ze zaklady stosuja podobne podejscia do identyfikacji ryzyka klimatycznego, wyko-
rzystujac metody iloSciowe i jakoSciowe, jednak réznig si¢ one zakresem i szczego-
towoscig analiz. Raportowanie niefinansowe wspiera klientéw w podejmowaniu
Swiadomych decyzji, a dziatania edukacyjne zwigkszaja ich Swiadomo$¢ ekologiczna.
Zidentyfikowano jednak istotne braki w raportach - czesto nie zawierajg one informa-
cji bezposrednio dotyczacych konkretnych zakltadéw, poniewaz dane prezentowane
s3 na poziomie grup kapitatlowych. Brakuje takze szczeg6téw metodologii szacowa-
nia wplywu zmian klimatu oraz analiz scenariuszowych. Informacje te moga by¢
przekazywane jedynie nadzorowi ubezpieczeniowemu, ktéry petni kluczowa funkcje
w komunikacji z interesariuszami. Autorka podkresla potrzebe dalszych badan nad
ewolucja podejicia zaktadéw ubezpieczen do ryzyka klimatycznego w raportowa-
niu niefinansowym, szczegd6lnie w kontekscie postepujgcych zmian klimatycznych.

Stowa kluczowe: raportowanie niefinansowe, ryzyko klimatyczne, teoria interesa-
riuszy, ubezpieczenia
Keywords: non-financial reporting, climate risk, stakeholder theory, insurance
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Wprowadzenie

W obliczu zmian klimatycznych ro$nie znaczenie wptywu srodowiska na gospo-
darke. Przedsigbiorstwa, w tym zaklady ubezpieczen, musza zarzadzi¢ ryzykiem
klimatycznym i dostosowa¢ sie¢ do nowych wyzwan ekonomicznych, wdrazajac stra-
tegie zrownowazonej transformacji, by utrzymaé konkurencyjno$é [World Econo-
mic Forum, 2023]. Ubezpieczenia odgrywaja istotng role w zapewnianiu stabilnosci
finansowej i wspieraniu rozwoju spoteczno-gospodarczego [Lemkowska, 2020].
Niezwykle istotne jest dopasowanie si¢ sektora ubezpieczeniowego [Olarewaju,
Nomlala, 2021] do tych zmieniajgcych si¢ uwarunkowan gospodarczych. Zaktady
ubezpieczen zarzgdzajg zaréwno ryzykiem ubezpieczeniowym powigzanym z poli-
sami, jak i ryzykiem calej dziatalnosci, a zmiana klimatu bedzie miata wptyw na oba.
W dobie zrownowazonej transformacji i rosnacego znaczenia interesariuszy przed-
sighiorstwa sg oceniane réwniez przez pryzmat dziatan pozafinansowych. Dynamicz-
ny rozwoéj raportowania informacji niefinansowych odzwierciedla zmieniajace sie
oczekiwania interesariuszy.

W niniejszym rozdziale przeanalizowano praktyki raportowania niefinansowe-
go w zakresie ryzyka klimatycznego przez wybrane zaklady ubezpieczen dzialajace
w Polsce. W kontekscie zmieniajacych sie warunkéw pogodowych i klimatycznych
informacje niefinansowe mogg mieé istotne znaczenie dla ubezpieczajacych. Celem
rozdziatu jest przeglad publikowanych raportéw w zakresie miar i oceny oraz podej-
mowanych dziatan wobec ryzyka klimatycznego. Metodologia badawcza opiera
si¢ gléwnie na analizie danych zastanych. Oméwiono wptyw zmian klimatycznych
na dziatalnos$¢ ubezpieczeniowy, role ubezpieczen w gospodarce oraz wymagania
dotyczace raportowania niefinansowego w kontekscie teorii interesariuszy.

12.1. Wptyw zmian klimatycznych na dziatalnos¢
ubezpieczeniowa

Peter Levene, prezes Lloyd’s of London, juz w 2004 r. w swoim wystapieniu wska-
zywal, ze ,prawdziwym problemem dla ubezpieczycieli sg kleski zywiotowe, ktore
stanowig bardzo powazny problem. A wplyw tych katastrof ro$nie, poniewaz kli-
mat sie¢ zmienia, co stanowi bardzo powazne wyzwanie dla ubezpieczycieli” [Leve-
ne, 2024]. Publikowane od tamtej pory dane potwierdzaja, ze w ostatnich dekadach
liczba zglaszanych katastrof naturalnych na Swiecie znacznie wzrosta. W latach
1981-1999 odnotowywano srednio 79 katastrof naturalnych rocznie, natomiast
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w ostatniej dekadzie (2012-2021) liczba ta wzrosta ponad dwukrotnie do ok. 186.
Znaczgco wzrosly réwniez straty finansowe spowodowane tymi katastrofami. Rocz-
na $rednia strata w latach 1981-1990 wynosita 41 mld USD, a w ostatniej dekadzie -
ponad 193 mld USD [PIU, 2023]. Eksperci wskazuja powodzie oraz susze jako gtéwne
zagrozenia klimatyczne dla regionu europejskiego, podkreslajac ich rosnacg czgsto-
tliwo$¢ i intensywnos$¢ w wyniku postepujacych zmian klimatycznych. Szacuje sie, ze
roczne straty w Europie spowodowane powodziami wynosza 5,7 mld EUR [Parlament
Europejski, 2024, spowodowane suszami - ok. 9 mld EUR, a w miare wzrostu $red-
niej globalnej temperatury moga one wzrosna¢ do 40 mld EUR [Komisja Europej-
ska, 2025]. Udziat strat objetych ochrong ubezpieczeniowa w calkowitych stratach
spowodowanych katastrofami naturalnymi w ciggu ostatnich 40 lat wynosit Srednio
39,3%. Pomimo rosngcej liczby zdarzen katastroficznych wskaznik ten utrzymuje
si¢ na zblizonym poziomie, co mozna tlumaczy¢ rosngcg Swiadomoscig ubezpie-
czeniowa. W Polsce ubezpieczenia od ryzyk zwigzanych z katastrofami naturalnymi
sg stosunkowo powszechne - 71% budynkéw jednorodzinnych objetych jest ochro-
na na wypadek huraganu, a 63% na wypadek powodzi [PIU, 2023]. Wysoki poziom
ubezpieczenia umozliwia szybka odbudowe regionéw dotknietych zywiotami, jed-
nak stanowi jednoczesnie istotne wyzwanie dla zakladéw ubezpieczen, ktére musza
mierzy¢ sie z rosnaca skalg ryzyka i potencjalnych wyptat.

Przytoczone dane wskazuja, ze susze i powodzie powinny stanowi¢ priorytet dla
zakltadéw ubezpieczen w analizach wptywu zmian klimatycznych na sytuacje finan-
sowa i poziom wyplacalnosci. Ekstremalne zjawiska pogodowe powoduja jednocze-
sne szkody ubezpieczeniowe, obejmujace zaréwno utrate zycia, jaki zniszczenia lub
catkowitg utrate mienia, szkody w uprawach rolnych, a takze przestoje w pracy elek-
trowni i zwigzane z nimi przerwy w dziatalnosci gospodarczej [Mills, Roth, Lecomte,
2005, s. 17]. Warto jednak zauwazy¢, ze nie wszystkie konsekwencje zmian klimatu
maja negatywny wplyw na sektor ubezpieczeniowy. W tabeli 12.1 przedstawiono
zaréwno pozytywne (oznaczone jako ,+”), jak i negatywne (,,—”) skutki zmian kli-
matycznych dla wybranych rodzajéw produktéw ubezpieczeniowych.

Zmiany klimatyczne majg znaczacy wplyw na dziatalno$¢ ubezpieczeniowsy,
oddziatujgc na rézne aspekty tej branzy. Mozna wyrézni¢ kilka kluczowych obsza-
réw, w ktérych zmiany klimatyczne szczegoélnie oddziatujg na ubezpieczenia:

1) zwiekszone ryzyko katastrof naturalnych - czestsze i intensywniejsze kata-
strofy naturalne zwiekszg liczbe¢ roszczen ubezpieczeniowych i podniosg koszty
odszkodowan, co bedzie miato wpltyw na rentownos¢ firm ubezpieczeniowych;
dzialania underwritingowe zaktadéw bedg nakierowane na polisy o wiekszym
prawdopodobienstwie wystapienia szkody;
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2) wzrost skladek ubezpieczeniowych - ze wzgledu na rosnace ryzyko zwigzane
z katastrofami naturalnymi ubezpieczyciele beda podnosi¢ sktadki ubezpiecze-
niowe takich polis, aby pokry¢ potencjalne straty i utrzymac rentownos¢ bizne-
su; spowoduje to wzrost kosztéw ubezpieczen dla klientéw; dziatanie to bedzie
powiazane z aktualizacja modeli wyceny ryzyka [Cicirko, 2023, s. 65-67];

3) zmiany w ocenie ryzyka - ubezpieczyciele beda dostosowywa¢ modele oceny
ryzyka do zmieniajacych si¢ wzorcéw pogodowych, co bedzie wymagac dostepu
do nowych baz danych i inwestycji w nowe technologie, aby precyzyjniej szaco-
wac prawdopodobienstwo zdarzen;

4) zmiany w reasekuracji - zaklady ubezpieczenh moga zmniejszaé ekspozycje
naryzyko z pomocg reasekuracji, jednak ostatnie lata potwierdzaja odwrét ubez-
pieczycieli od wegla [Pietrzyk, 2021]; udzial towarzystw ubezpieczeniowych ogra-
niczajacych ubezpieczanie wegla w Swiatowym rynku ubezpieczen zmniejsza sig;

5) nowe produkty ubezpieczeniowe - zaktady ubezpieczen wprowadzg nowe pro-
dukty dostosowane do zmian klimatycznych; przykladem moga by¢ ubezpiecze-
nia parametryczne, z tytutu ktérych wyptacane sg odszkodowania na podstawie
okres$lonych parametréw pogodowych, takich jak intensywno$¢ huraganu czy
poziom opaddw [Auzbiter, 2023];

6) wplywnainwestycje i rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ryzyko zwigza-
ne ze zmiang klimatyczng wptywa zar6wno na inwestycje, jak i na rezerwy tech-
niczno-ubezpieczeniowe [Ross, 2021]; zaklady ubezpieczen muszg podejmowa¢
takie decyzje inwestycyjne, ktére bedg minimalizowaé potencjalne straty zwigza-
ne z aktywami narazonymi na zmiany klimatyczne. Ponadto czestsze katastrofy
i wzrost odszkodowan wymusza doktadniejsze szacowanie rezerw;

7) regulacje i wymogi ESG - firmy ubezpieczeniowe musza dostosowac¢ si¢ do
nowych regulacji i wymogéw zwigzanych z ESG w zakresie raportowania ryzyk
zmian klimatycznych i podejmowania dzialan na rzecz zréwnowazonego rozwoju;

8) reputacjairelacja z interesariuszami - istotne dla zakladéw bedzie badanie
nastrojow rynkowych, preferencji i oczekiwan konsumentéw wobec nowych
produktéw czy ustug; to ryzyko utraty reputacji moze si¢ materializowac jako
pogorszenie relacji z interesariuszami, jesli ubezpieczyciel nie bedzie dziata¢
proklimatycznie [EIOPA, 2021].

Czestsze wystepowanie katastrof naturalnych oraz anomalii pogodowych wywie-
ra rosngca presje na zaklady ubezpieczen. Wypracowanie skutecznego podejscia
do zarzadzania tym ryzykiem staje sie kluczowe dla utrzymania stabilnosci kapita-
towej, zapewnienia adekwatnej ochrony ubezpieczeniowej oraz spelnienia oczeki-
wan klientéw. W zwigzku z tym zaklady ubezpieczen musza opracowywac strategie
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odpowiadajace na wyzwania zwigzane z przystepnoscig cenowa i zakresem ochrony,
a takze z tagodzeniem skutkéw zmian klimatycznych.

Tabela12.1. Wptyw zmian klimatu na wybrane produkty ubezpieczeniowe
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=) 52
Wyzsze maksymalne temperatury, wiecej cieptych dniw roku
Hospitalizacje, $mier¢, choroby fale upatéw - -
Zapadanie sie gruntéw osuwiska - -
Zmniejszenie sie pokrywy lodowej ptywajace bryty lodu +
Spadek reakcji kierowcéw wypadki -
Wzrost popytu na chtodzenie braki w dostawach -
pradu
Wyzsze minimalne temperatury, mniej chtodnych dni w roku
Spadek liczby zgonéw spowodowanych : fale zimna + +
wychtodzeniem
Wzrost aktywnosci szkodnikéw zarazanie chorobami - - - -
Zagrozenie lawinowe zejscie lawiny - -
Topnienie wiecznej zmarzliny osuwiska - -
Wozrost letnich susz
Uszkodzenie fundamentéw osuwiska -
Spadek dostepnoéci zasobéw wodnych | susza - -
Wzrost zagrozenia pozarami pozary - - - -

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Mills i in. [2005].

12.2. Istota ubezpieczen i ryzyka ubezpieczeniowego
a zmiana klimatyczna

12.2.1. Funkcje i rola ubezpieczen

Ubezpieczenia stanowig niezwykle istotny element catego systemu finansowe-
go, co wynika bezposrednio z ich fundamentalnej roli. Z perspektywy ekonomicz-
nej ubezpieczenie jest definiowane jako ,urzadzenie gospodarcze” zapewniajace
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odplatne przekazanie ubezpieczajacemu do zaktadu ubezpieczen ryzyko negatyw-
nych ekonomicznych skutkéw okreslonego zdarzenia losowego [Hadyniak, 2000,
s.56-57]. Mechanizm ten umozliwia zminimalizowanie obcigzen finansowych, kt6-
re powstatyby w przypadku samodzielnej naprawy szkody i jej skutkéw [Outreville,
1998]. Pokrycie przysztych potrzeb finansowych jest zapewniane w drodze rozloze-
nia ciezaru ekonomicznego na wiele jednostek, ktérym te same zdarzenia losowe
zagrazaja [Eazowski, 1948, s. 10]. Zaklad ubezpieczen kalkuluje wysokos¢ sktadek
w taki sposob, aby zapewni¢ pokrycie potencjalnych strat calej grupy ubezpieczonych,
a jednoczesnie uzyska¢ odpowiednia marze [Handschke, 2000, s. 34-37]. Ubezpie-
czenie mozna zatem postrzegac jako metode zarzadzania ryzykiem wykorzystujaca
transfer ryzyka z jednostki na zaktad ubezpieczen [Kowalewski, 2001].

Ubezpieczenia przynoszg wiele korzysci dla gospodarki, stymulujg wzrost gospo-
darczy i pomagaja zapewnic stabilno$¢ rynkéw finansowych [Cummins, Cragg, Zhou,
deFonseka, 2018]. Odgrywaja wiec kluczowa role we wspotczesnym Swiecie, majac
wplyw na zycie jednostek oraz dzialalnos¢ przedsiebiorstw. Pelnig kilka podsta-
wowych funkcji. Sg narzedziem w zarzadzaniu ryzykiem, poniewaz chronig przed
stratami finansowymi wynikajacymi ze zdarzen losowych. Zapewniajg poczucie bez-
pieczenstwa ubezpieczajacym dzigki wsparciu finansowemu udzielanemu w razie
wystapienia szkody. Umozliwiaja przedsiebiorstwom i osobom prywatnym pode;j-
mowanie ryzyka, ktére w przeciwnym razie mogtoby by¢ zbyt kosztowne [Garbiec,
2022]. Dzieki ochronie ubezpieczeniowej firmy moga inwestowaé w nowe projekty
bez obawy przed potencjalnymi stratami.

Autorka jest zdania, ze w obliczu walki ze skutkami katastrof klimatycznych
ubezpieczenia bedg odgrywaty kluczowa role w gospodarce przede wszystkim jako
wsparcie finansowe dla podmiotéw gospodarczych, ale takze instytucji panstwowych.
Ponadto sami ubezpieczajacy beda poszukiwa¢ poczucia bezpieczenstwa w obliczu
niespodziewanych katastrof.

12.2.2. Ryzyko jako podstawowe pojecie ubezpieczen -
wptyw zmian klimatycznych

Ryzyko jest nieodlgcznym elementem dziatalnosci ubezpieczeniowej i moze
by¢ rozpatrywane w dwoch kategoriach: jako ryzyko ubezpieczeniowe, zwigzane
z przedmiotem ochrony, oraz jako ryzyko ubezpieczyciela. Pierwsza propozycja zde-
finiowania ryzyka ubezpieczeniowego zostata opracowana w 1966 r. przez Komisje
ds. Terminologii Ubezpieczeniowej USA (Comission on Insurance Terminology of
the American Risk and Insurance Association), wedlug ktérej ryzyko utozsamiono

Rozdziat 12



Raportowanie ryzyka klimatycznego w polskich zaktadach ubezpieczer w kontekécie oczekiwan interesariuszy

z niepewnoscig [Head, 1967], jednak obecnie pojecia niepewnoSci i ryzyka zosta-
ty rozgraniczone [Grzybowski, 1995, s. 20]. Wspo6lcze$nie niepewno$é definiuje si¢
jako stan, w ktérym przyszie mozliwosci nie sg znane, natomiast ryzyko - jako sytu-
acje, w ktoérej rezultat zdarzenia jest nieznany, ale mozliwe jest oszacowanie praw-
dopodobienstwa jego wystapienia [Tyszka, ZaleSkiewicz, 2001 ]. Niepewno$¢, ktorej
nie da sie wyrazi¢ liczbowo, okresla sie mianem niepewnoSci sensu stricto [Knight,
2005]. Ryzyko mozna wigc traktowac¢ jako szczeg6lng forme mierzalnej niepewnosci,
dla ktérej znane sa rozklad prawdopodobienstwa, warto§¢ oczekiwana i wariancja
zmiennej losowej [Jaworski, 2001, s. 627-628].

W literaturze przedmiotu czgsto wyrdznia sie¢ jeszcze dwa podejscia do ryzyka.
Wedlug Fedorowicza [1996, s. 5] ryzyko wiaze si¢ z niepewno$cig i moze prowadzic¢
zaréwno do strat, jak i do zyskéw. Podobne stanowisko zajmuje Jajuga [2007], kt6-
ry wyr6znia dwie koncepcje, tj. negatywna i neutralng. W ujeciu negatywnym ryzy-
ko oznacza mozliwo$¢ poniesienia szkody/straty i jest traktowane jako zagrozenie.
W podejsciu neutralnym rozumiane jest jako odchylenie od oczekiwanego rezul-
tatu - zaréwno w kierunku straty, jak i zysku. W tym kontek$cie wyréznia sie¢ ryzy-
ko czyste (prowadzace wytacznie do strat) oraz spekulacyjne (mogace skutkowac
zaréwno stratg, jak i zyskiem) [Tarczynski, Mojsiewicz, 2001, s. 19].

Ryzyko ubezpieczeniowe mozna wigc definiowaé jako prawdopodobienstwo
wystapienia pewnych zdarzen, ktére prowadzg do straty, czyli szkody ubezpiecze-
niowej. Polisy ubezpieczeniowe sa tworzone w oparciu o kalkulacje ryzyka ubezpie-
czeniowego. Dlatego tez aby ryzyko mogto by¢ ubezpieczone, musi spetniaé¢ pewne
warunki. Zdarzenia musza by¢ przypadkowe i niezalezne od woli ubezpieczonego,
ryzyko musi by¢ mozliwe do oszacowania pod wzgledem prawdopodobiefistwa
wystapienia i potencjalnych skutkéw finansowych oraz musi istnie¢ wystarczaja-
ca liczba i wielko$¢ obiektéw, aby skalkulowa¢ prawdopodobiefistwo wystgpienia
szkody. Prawdopodobienstwo wystapienia takiego zdarzenia ubezpieczeniowego
wynosi mniej niz 100%, w przeciwnym razie zaklad ubezpieczen nie objatby swoja
ochrong zdarzenia pewnego. Poprawna ocena i pomiar ryzyka ubezpieczeniowego
sg zatem podstawa wlasciwej kalkulacji sktadek ubezpieczeniowych, a takze decyzji
ubezpieczeniowych, ktére majg wplyw na rentownos¢ catego biznesu.

W kontekscie zmian klimatycznych kluczowe dla sektora ubezpieczen staje sie
mozliwie najdoktadniejsze oszacowanie prawdopodobienstwa wystapienia kata-
strof naturalnych w okre$lonym czasie i na danym obszarze. Jak wspomniano wcze-
$niej, tego typu zdarzenia wystepuja coraz czgsciej, z perspektywy ubezpieczeniowej
nadal pozostaja zdarzeniami losowymi, co oznacza, ze spetniajg kryteria zdarzenia

ubezpieczeniowego. W niektérych regionach geograficznych prawdopodobienstwo
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ich wystgpienia moze jednak zbliza¢ si¢ do 100%, co moze sktoni¢ zaktady ubez-
pieczen do wytaczenia ich z ochrony. Analiza danych dotyczacych suszy rolniczej
w Polsce wlatach 1961-2010 wskazuje, ze czestotliwos¢ jej wystepowania dla kolej-
nych kategorii gruntéw ornych wynosi: I - 1,1 roku; Il - 1,4 roku; III - 2,6 roku; IV -
4,5 roku [Doroszewski, J6zwicki, Wréblewska, Kozyra, 2014]. Grunty klas dobrych
i bardzo dobrych (I-1II) zajmuja 28,6% uzytkéw rolnych w Polsce, a klas srednich
(IV) - 39,1% [Krasowicz, 2012]. Po 2010 r. susza wystepowata w Polsce regularnie,
szczegblnie wiosng i latem, powodujac powazne straty w rolnictwie i energetyce
(w 2018 r. spowodowala straty w wysokosci ponad 3,5 mld PLN) [Koniuch, 2025].
Susze sa rowniez powigzane z ryzykiem wystepowania pozaréw. Mozna wiec uzna¢,
ze susze i pozary naleza w Polsce do zdarzen o podwyzszonym ryzyku, a w miare
postepujacych zmian klimatycznych mogg stac sie nieubezpieczalne na wigkszosci
obszaréw kraju. W pierwszej kolejnosci mozna sie spodziewaé wzrostow sktadek
na ubezpieczenie od suszy i ognia. Polska Izba Ubezpieczen wskazuje, ze najistot-
niejszym ryzykiem dla Polski jest ryzyko powodzi [Durska, 2024]. Z badan wynika,
ze wicksze powodzie w dorzeczu Odry wystepowaly Srednio co 5 lat, a w dorzeczu
Wisly - co 3 lata [Maciejewski, Ostojski, Tokarczyk, 2010]. Straty powodzi z 1997 r.
oszacowano na poziomie 2,4% 6wczesnego PKB, a powodzi z 2010 r. — na prawie
0,9% PKB. Wedtug danych Rzagdowego Centrum Bezpieczenstwa w latach 1990-2010
zagrozenie powodziowe odpowiadalo za blisko 99% strat wywotanych zjawiskami
przyrodniczymi w Polsce [Zaleski, 2011].

Gléwnym powodem zawierania uméw ubezpieczeniowych jest obawa przed
poniesieniem szkody. Niezaleznie od cech demograficznych ludzie decyduja sie
na ubezpieczenie, gdy chca mie¢ pewno$¢, ze ewentualna strata zostanie zrekom-
pensowana [Nowotarska-Romaniak, Ogrodnik, 2010]. Wraz ze wzrostem czgstotli-
wosci powodzi, susz i pozaréw rosnie zainteresowanie ochrong mienia przed tymi
ryzykami. Dlatego polskie zaktady ubezpieczef powinny rozwijaé narzedzia do ich
precyzyjnego szacowania.

12.3. Ryzyko klimatyczne w dziatalnosci ubezpieczeniowej

12.3.1. Ryzyko w dziatalnos$ci ubezpieczeniowej

Ryzyko w ubezpieczeniach mozna analizowaé réwniez z perspektywy ubezpie-
czyciela. W ujeciu negatywnym ryzyko jest prawdopodobiefistwem zrealizowania
sie¢ niepozadanego zdarzenia, ktére moze spowodowaé szkode lub strate. Zarza-
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dzanie ryzykiem polega wéwczas na identyfikacji takich niepozadanych zdarzen
oraz na ich pomiarze i podejmowaniu przeciwdziatan, tak aby sie ono nie zrealizo-
wato albo zrealizowalo, powodujgc minimalne szkody (akceptowalne dla podmio-
tu) [Holly, 2013]. Identyfikacja ryzyka wymaga uwzglednienia zaréwno czynnikéw
zewnetrznych, wynikajacych z otoczenia firmy ubezpieczeniowej, jak i wewnetrznych,
zwigzanych z funkcjonowaniem oraz prowadzeniem dzialalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej [Ronka-Chmielowiec, 2022].

Ryzyko dzialalno$ci ubezpieczeniowej mozna zdefiniowa¢ jako prawdopodo-
bienstwo wystagpienia zdarzenia skutkujgcego stratg finansowa w wyniku dziatan
podejmowanych w celu osiggniecia zadowalajacych wynikéw przy zachowaniu bez-
pieczenstwa i ptynnosci. Przechodzac do praktyki rynkowej, autorka zauwaza, ze
zaklady skupiaja sie przede wszystkim na klasyfikacji zaproponowanej przez regu-
lacje sektorowe, szczegoélnie przez dyrektywe Wyptacalnos¢ I1, ktéra wskazuje, w jaki
sposob zaktady majg identyfikowac i zarzadzaé ryzykiem ubezpieczeniowym, ryn-
kowym, operacyjnym i niewyptacalnoscig kontrahenta. Warto jednak zauwazy¢, ze
regulacje te nie uwzgledniaja ryzyka zwigzanego ze zmianami klimatycznymi. Tym-
czasem katastrofy naturalne, jako nieprzewidywalne czynniki zewnetrzne, moga
istotnie wptywaé na dzialalno$¢é ubezpieczeniowa [Thlon, 2013].

Ryzyko ubezpieczeniowe wynikajace z sil przyrody pojawia si¢ w klasyfikacji
ze wzgledu na Zrédlo niebezpieczenstwa [Kowalewski, 2001]. W opracowaniach
poruszajacych tematyke wptywu zmian klimatycznych na podmioty gospodarcze
pojawia sie koncepcja ,podwdjnej istotnosci” [European Commission, 2019]. Istot-
nosc¢ srodowiskowa i spoteczna odnosi sie do wptywu dzialalnoSci gospodarcze;j
na Srodowisko, natomiast istotno$¢ finansowa — do wpltywu $rodowiska na dziatal-
nosc¢ gospodarczg. Oba te aspekty sg ze sobg powigzane: ograniczanie negatywnego
wplywu przedsi¢biorstw na srodowisko moze w dtuzszej perspektywie zmniejszy¢
ryzyko, jakie srodowisko stwarza dla ich dziatalnosci [KNF, 2025].

Dzialalno$¢ ubezpieczeniowa z jednej strony chroni przed skutkami zmian kli-
matycznych, z drugiej — sama jest na nie szczegélnie narazona. Ryzyko klimatyczne
wymaga poglebionej analizy, poniewaz wptywa zaré6wno na stabilno$¢ finansowg
zaktaddw, jakina ich decyzje operacyjne. Z perspektywy miedzynarodowych ini-
cjatywiregulacji europejskich temat ten stat sie priorytetem dla organéw nadzoru
sektora ubezpieczeniowego. Wzajemne oddzialywanie miedzy klimatem a dzia-
talno$cig ubezpieczeniowg — zaré6wno w kontekscie wptywu srodowiska na zaktad,
jak i wptywu decyzji zakladu na Srodowisko - czyni analize tego zjawiska szcze-

golnie zlozona.
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12.3.2. Ryzyko klimatyczne

Rozwdj definicji ryzyka klimatycznego byt Scisle zwigzany z miedzynarodowymi
prosrodowiskowymi dziataniami. W opracowaniu z 1995 r. ryzyko to zdefiniowa-
no jako potaczenie prawdopodobienstwa wystapienia zmiany klimatu i jej konse-
kwencji [Beer, Ziolkowski, 1995]. Byla to jednak definicja og6lna - nie wskazywata
konkretnych czynnikéw klimatycznych ani nie rozrézniata skutkéw pozytywnych
inegatywnych. W 2008 r. ryzyko klimatyczne zaczeto rozumieé bardziej konkretnie -
jako ryzyko wynikajace ze zmian klimatu, np. problemy zdrowotne spowodowane
nowymi chorobami czy wptyw klimatu na ekonomie [Charpentier, 2008]. Definicje
dotyczace bezpoSrednio sektora ubezpieczeniowego pochodzg z lat wspotczesnych.

W opinii EIOPA [2019] ryzyko klimatyczne zdefiniowano jako ,ryzyko zwigza-
ne z kleskami zywiotowymi”, obejmujace rowniez ogélne trendy klimatyczne, takie
jak wzrost temperatury, podnoszenie si¢ poziomu moérz czy przymusowe migracje,
ktére moga wptywaé na dziatalno$é ubezpieczeniowa. W regulacjach Unii Europej-
skiej, takich jak Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR), ryzyko klimatycz-
ne rozumiane jest szerzej — jako zdarzenie lub warunek Srodowiskowy, spoteczny
lub zarzadczy, mogace wywota¢ istotny negatywny wplyw na warto$¢ inwestycji
[Dz.Urz.UEL31729.12.2019, 5. 1 ze zm.]. Z kolei raport Miedzyrzagdowego Zespo-
tu ds. Zmian Klimatu (Intergovernmental Panel on Climate Change, IPCC) z 2020 1.
[Reisinger, Howden, Vera, 2020, s. 15] definiuje ryzyko klimatyczne jako mozliwos¢
wystapienia negatywnych skutkéw dla systemoéw ludzkich i ekologicznych, wyni-
kajacych zaréwno ze zmian klimatu, jak i z reakcji cztowieka na te zmiany. Skutki
te mogg obejmowac zycie, zdrowie, Zrodta utrzymania, infrastrukture, ekosystemy
i inwestycje. Swiatowe Forum Ekonomiczne w raporcie z 2021 r. uznato ryzyko kli-
matyczne za jedno z najpowazniejszych zagrozeni nadchodzacych lat [World Eco-
nomic Forum, 2021].

Ze wzgledu na charakter zrédet zdarzen zwigzanych ze zmianami klimatu wyré6z-
nia si¢ dwa gtéwne typy ryzyka klimatycznego:
= ryzyko fizyczne - zwigzane z bezposrednim oddziatywaniem ekstremalnych

zdarzen pogodowych, takich jak burze, powodzie, pozary lub fale upatéw, kto-

re moga uszkadzaé zakltady produkcyjne i zaktécac tancuchy dostaw oraz ogra-

niczaé produktywnosci gleby i dostepno$¢ wody [EIOPA, 2021];
= ryzyko przej$cia (transformacji) - wynikajgce z koniecznosci dostosowania

gospodarki do zmian klimatu i podejmowania dziatan, w tym: zmian w polity-

ce i regulacjach, opracowywania nowych technologii lub modeli biznesowych,

zmian preferencji spotecznych [EIOPA, 2019].
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Podmioty powinny identyfikowa¢, oceniac i raportowac ryzyko klimatyczne,
aby inwestorzy, kredytodawcy i inni interesariusze mogli lepiej oceni¢ wptyw zmian
klimatu na dziatalno$¢ przedsigebiorstwa. Proaktywne zarzadzanie tym ryzykiem
pozwala ograniczy¢ jego skutki. Przykltadowe dzialania obejmujg wdrazanie strate-
gii zrbwnowazonego rozwoju, inwestycje w technologie niskoemisyjne czy dosto-

sowywanie si¢ do nowych regulacji klimatycznych.

12.4. Ujawnienia na temat ryzyka klimatycznego
a zainteresowanie klientow zaktadow ubezpieczen

12.4.1. Teoriainteresariuszy

Zaktady ubezpieczen wspétpracuja z szerokim gronem interesariuszy, do ktérych
naleza: wilasciciele, ubezpieczeni, pracownicy, organy nadzoru i regulatorzy, dostaw-
cy oraz spoteczno$¢ lokalna. Kazda z tych grup ma wlasne oczekiwania i cele, ktére
zaklad powinien uwzglednia¢ w swojej dziatalnosci. Zgodnie z teorig interesariuszy
Roberta Edwarda Freemana organizacje powinny bra¢ pod uwage interesy wszystkich
grup, na ktére oddziatuja [Rotengruber, 2017]. Koncepcja ta opiera si¢ na wzajem-
nej zaleznosci - relacje z interesariuszami wplywaja na sukces organizacji, dlatego
nalezy nimi zarzadzaé w sposéb zrdwnowazony. Skupienie sie na interesariuszach
sprzyja budowaniu dlugoterminowej warto$ci, wykraczajacej poza krétkotermino-
we zyski. Teoria ta znajduje zastosowanie m.in. w zarzadzaniu strategicznym, etyce
biznesu i zrbwnowazonym rozwoju.

Najwazniejsza grupa interesariuszy zaktadéw ubezpieczen sg klienci, ponie-
waz to oni generuja przychody przez zakup produktéw lub ustug. Klienci sg wiec
fundamentem, na ktérym opiera si¢ dziatalno$¢ przedsigbiorstwa, a ich zadowo-
lenie i lojalnos¢ sa niezbedne do utrzymania i rozwoju dzialalnosci. Z perspekty-
wy zaktadu ubezpieczen decyzje ubezpieczonych majg znaczacy wplyw na zaktad
ubezpieczen, poniewaz wybér polisy ubezpieczeniowej determinuje strukture
portfela zaktadu, decyzje dotyczace warunkéw polisy majg wptyw na przyszte
zobowigzania zakladu, a rezygnacje z ochrony oddziatujg na przychody zaktadu.
Klienci zakladéw ubezpieczenr mogg by¢ zainteresowani wptywem zmiany klimatu
na dziatalno$¢ zaktadu, a przede wszystkim: wptywem klimatu na wysoko$§¢ skta-
dek ubezpieczeniowych oraz dostepnos¢ ochrony ubezpieczeniowe;j [Cicirko, 2023,
s.65-67], wptywem katastrof na wyptate odszkodowan, informacja, czy zaktad inwe-
stuje w spos6b zrownowazony oraz czy oferuje produkty uwzgledniajace ryzyko
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klimatyczne i wspierajace dziatania proekologiczne. Takich informacji klienci
mog3 szuka¢ w raportach niefinansowych.

Raportowanie niefinansowe jest narzedziem, ktére pozwala podmiotom komuni-
kowa¢ swoje dziatania i wptyw na rézne grupy interesariuszy. Poczatkowo gtéwnymi
zainteresowanymi danymi niefinansowymi byly organizacje spoteczne, a z czasem
znaczenie ich zauwazyli przedstawiciele rynku finansowego. Podczas gdy organiza-
cje spoleczne koncentrowaty sie na danych pozwalajacych oceni¢ wptyw podmiotu
na otoczenie, uczestnicy rynku finansowego zwrdcili uwage na czynniki zréwnowa-
zone [Stanek-Kowalczyk, Martinek-Jaguszewska, Turek, 2023]. Obecnie wiele regula-
cji zobowiazuje instytucje finansowe do ujawniania informacji w obszarach takich
jak srodowisko, spoteczenstwo i tad korporacyjny.

12.4.2. Zréwnowazone raportowanie — obowigzek
ujawniania informacji

Raportowanie kwestii zréwnowazonego rozwoju jest odpowiedzig na oczekiwa-
nia interesariuszy co do transparentnosci w zakresie informacji dotyczacych wptywu
dziatalnosci gospodarczej na srodowisko i jego strategicznych decyzji odnoszacych
si¢ do dostosowania sie do zmian klimatycznych [Lemkowska, 2023a]. Zgodnie
z europejskimi zréwnowazonymi regulacjami podmioty sektora ubezpieczeniowego
musz3 ujawniac szereg informacji zwigzanych z ESG oraz ryzykiem klimatycznym.
Do tych najwazniejszych regulacji naleza:
= Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR) -rozporzadzenie zobowig-

zuje zaklady ubezpieczen do ujawniania informacji zwigzanych ze zréwnowa-

zonym rozwojem, dotyczacych m.in. strategii i decyzji inwestycyjnych, polityk
wynagrodzen, komunikacji z klientem, konstrukeji produktéw ubezpieczenio-
wych czy funduszy emerytalnych oraz sprawozdawczosci okresowej [Dz. Urz. UE

L 317 29.12.2019, s. 1 ze zm.]. Normy wprowadzone przez SFDR majg przede

wszystkim wzmocni¢ ochrong inwestoréw konicowych oraz poprawic stan ujaw-

niania informacji interesariuszom na temat produktéw finansowych;
= Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) - dyrektywa CSRD

[Dz. Urz. UE L 322 7 16.12.2022; 5. 15 ze zm.]| wprowadza obowiazki sprawoz-

dawcze dotyczace zrownowazonego rozwoju dla duzych przedsigbiorstw, w tym

zaktad6éw ubezpieczen, m.in finansowy wptyw kwestii ESG na dzialalno$é i stra-
tegie tych przedsiebiorstw;

= taksonomia UE - to system klasyfikacji, ktéry pomaga identyfikowa¢ i klasyfi-
kowa¢ zréwnowazone inwestycje; zaktady ubezpieczen musza dostosowaé swoje
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strategie inwestycyjne do wymogo6w taksonomii, aby wspiera¢ cele zrownowa-

zonego rozwoju [Szkapiak, Ulanska, 2023];
= Insurance Distribution Directive (IDD) - dyrektywa IDD [Dz. Urz. UE L 26

2 2.02.2016, s. 19 ze zm.| naktada na zaktady ubezpieczef obowigzek uwzgled-

niania czynnikéw zréwnowazonego rozwoju w procesie badania potrzeb klienta
i zatwierdzania produktéw ubezpieczeniowych.
Informacje ujawnieniowe w zakresie zrownowazonego rozwoju, na ktérych
koncentruja si¢ powyzsze regulacje, musza by¢ uwzgledniane w ramach raportéw
niefinansowych, zawierajacych szczegétowe informacje na temat dziatan ESG i zarza-
dzania ryzykiem klimatycznym, lub raportéw zintegrowanych, taczacych informa-
cje finansowe i niefinansowe, zapewniajgc kompleksowy obraz dziatalnosci firmy
[Swierszcz, 2022]. Do przyktadéw informacji, ktére zaktady ubezpieczenh musza
ujawnia¢ w kontekscie ESG i ryzyka klimatycznego, naleza:
= raportowanie zgodne z taksonomia UE - informacje dotyczace zgodnosci z tak-
sonomig UE, ktéra klasyfikuje zréwnowazone inwestycje i dzialania;
= polityka zrownowazZonego rozwoju - strategie i polityki dotyczgce zréwnowa-
zonego rozwoju, w tym cele i dzialania podejmowane w zakresie ochrony $ro-
dowiska, spotecznej odpowiedzialnosci i tadu korporacyjnego;

=  wplyw na srodowisko - informacje dotyczace emisji gazéw cieplarnianych,
zuzycia energii, wody i zarzadzania odpadami oraz dzialan majacych na celu
redukcje negatywnego wplywu na srodowisko;

= spoleczna odpowiedzialnoé¢ - informacje dotyczace dziatan na rzecz spotecz-
nosci lokalnych, wsparcia dla pracownikéw i réznorodnosci;

= lad korporacyjny-informacje dotyczace struktury zarzgdzania, polityki wyna-
grodzen, etyki biznesowej oraz zgodnosci z regulacjami prawnymi;

= strategie zarzadzania ryzykiem klimatycznym - informacje dotyczgce dziatan
podejmowanych w celu minimalizacji ryzyka klimatycznego, takich jak inwe-
stycje w technologie niskoemisyjne, adaptacja do zmian klimatycznych oraz
wspolpraca z partnerami biznesowymi;

= ocena ryzyka klimatycznego - informacje, jak zaklady oceniaja ryzyko zwig-
zane ze zmianami klimatycznymi, w tym identyfikacje potencjalnych zagrozen
iich wptyw na dziatalnos¢.

Raportowanie niefinansowe zapewnia wigksza przejrzystos¢ dziatan firmy, co
jest istotne dla klientéw, inwestoréw i innych interesariuszy [Lemkowska, 2023b;
De Silva Lokuwaduge, Heenetigala, 2017]. Transparentno$¢ w dziataniach zwigksza
zaufanie i wiarygodno$¢ firmy. Przedsiebiorstwa, ktére stosuja praktyki zréwnowazo-
nego rozwoju, nie tylko przyczyniaja si¢ do ochrony srodowiska, lecz takze odnosza
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korzysci finansowe, takie jak obnizenie kosztéw operacyjnych poprzez zmniejsze-
nie zuzycia energii i zasobow. Analiza aspektéw niefinansowych pozwala firmom
lepiej identyfikowa¢ i oceniaé ryzyko, jakie moze wptyna¢ na ich dziatalno$¢ [Bauer,
Chmielowiec-Lewczuk, Lament, Spigarska, 2021]. Przedsigbiorstwa mogg reagowaé
nazmieniajace si¢ regulacje dotyczace ochrony Srodowiska, oczekiwania spoteczne
oraz zmiany klimatyczne. Podmioty, ktére aktywnie raportuja i inwestujg w zréw-
nowazony rozwoéj, mogg uzyskac¢ przewage konkurencyjng na rynku. Klienci coraz
czeSciej wybierajg produkty i ustugi firm odpowiedzialnych spotecznie.

12.5. Przeglad raportowania niefinansowego wybranych
zaktadow ubezpieczen w Polsce

Raportowanie niefinansowe jest narzedziem, ktére pozwala zaktadom ubezpie-
czef komunikowac¢ grupom interesariuszy, w tym ubezpieczajacym i ubezpieczonym,
jakie inicjatywy i dzialania podejmujg w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Analizy
dziatan ESG podejmowanych przez zaklady ubezpieczen wykazanych w raportach
ESG podjeta sie Lament [2023], ale pomingta w niej identyfikacje ryzyk zwigzanych
ze zmiang klimatu i zrbwnowazonym rozwojem oraz z tym, jak zaktady nim zarzg-
dzaja. Autorka jest zdania, ze klienci zaktadéw ubezpieczen moga poszukiwa¢ infor-
macji na temat wptywu zmian klimatu na wysokos¢ sktadek i wyptate odszkodowan
oraz dostepnoSci ochrony ubezpieczeniowej w raportach niefinansowych, dlate-
go podjeta sie przegladu raportowania niefinansowego ubezpieczycieli w Polsce.
W analizie uwzgledniono 10 najwiekszych zaktadéw ubezpieczen z dziatu I oraz
10 z dziatu II (tabela 12.2).

Tabela12.2. Dziesie¢ najwiekszych zaktadéw ubezpieczen — dziaty | i Il wedtug
sktadki przypisanej brutto na koniec IV kwartatu 2024 r.

L Zaktad ubezpieczen inny Udziat Zaktad ubezpieczen Udziat
P niz na zycie (%) na zycie (%)
1 { PZUSA 28,6 | PZUZycieSA 427
2 { TUIRWartaSA 17,7 . TU Allianz Zycie Polska SA 1,7
3 | STUERGO Hestia SA 15,5 | Nationale-Nederlanden TUnZ SA 9,9
4 S UNIQATUSA 7,3 | Vienna Life TU na Zycie SA Vienna 6,8
Insurance Group
5 i Compensa TU SA Vienna Insurance 6,2 | TUnZWarta SA 6,8
Group
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L Zaktad ubezpieczeninny Udziat Zaktad ubezpieczen Udziat
o niz na zycie (%) na zycie (%)
6 | GeneraliTUSA 4,5 | UNIQA TU naZycie SA 4,3

TUIR Allianz Polska SA 4,0 | GeneraliZycie TUSA 4,2

8 i InterRisk TU SA Vienna Insurance 2,9 | STUNnZERGO Hestia SA 2,8

Group
9 | TUWPZUW 2,4 | Unum Zycie TUIRSA 2,7
10 { LINKATUSA 1,9 CA Zycie TUSA 1,9

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: KNF [2024].

W przypadku firm ubezpieczeniowych, ktére posiadaja zaréwno podmiot zycio-
wy, jaki majatkowy, na stronie internetowej byt publikowany jeden skonsolidowany
dla grupy raport niefinansowy, tj.: PZU SA i PZU Zycie SA jako Grupa PZU, TUiR i TUnZ
Warta SA jako Grupa Talanx, STU ERGO Hestia SA jako Grupa ERGO Hestia i Grupa
Munich Re, UNIQA TU SA i TU na Zycie SA jako UNIQA Group, Generali TU SA i Gene-
rali Zycie TU SA jako Grupa Generali, TUIR Allianz Polska SA i TU Allianz Zycie Pol-
ska SA jako Grupa Allianz oraz Vienna Life TU SA VIG jako Vienna Insurance Group,
a takze Nationale-Nederlanden TUnZ SA jako Grupa NN. CA Zycie TU SA nalezy do
Grupy Credit Agricole, a raport niefinansowy tej grupy odnosit si¢ przede wszystkim
do sektora bankowego. Ponadto wszystkie powyzsze zaklady nie posiadaja osobnych
stron internetowych dla dwéch réznych podmiotéw, wiec autorka zatozyta, ze infor-
macje zamieszczane pod hastem ,zréwnowazony rozwéj” lub ,,ESG” dotycza obu
podmiotéw. Compensa TU SA Vienna Insurance Group opublikowata swéj raport
i nie odwolywata si¢ do raportu calej Grupy VIG. Wszystkie te podmioty zamiescity
informacje dotyczgce ESG i zréwnowazonego rozwoju na swoich stronach interneto-
wych, wyjatkiem byty InterRisk TU SA VIG oraz UNUM Zycie TUIR SA, dla ktérych nie
znaleziono zadnej takiej informacji na stronie ani raportu niefinansowego. Ponadto
TUW PZUW w swoich informacjach odwotywat si¢ praktyk Grupy PZU, w zwigzku
z czym przyjeto, ze raport niefinansowy Grupy PZU dotyczyt takze tego podmiotu.
Ostatni analizowany podmiot to LINK4, ktory zamiescit informacje ogélne na temat
uwzgledniania czynnikéw ESG i zréwnowazonego rozwoju w swojej dziatalnosci, ale
nie posiadal raportu niefinansowego ani nie odwotywat si¢ do Grupy PZU.

W zwigzku z powyzszym niemozliwe byto bezposrednie rozdzielenie ujawnio-
nych informacji na dwa dzialy. Z kolei suma udziatu wybranych zaktadéw dziatu I
wyniosta 93,7%, a dziatu II-91,0%, co stanowi wigkszo$¢ rynkowa. Mozna wiec przy-
jac, ze wnioski z tego przegladu raportowania niefinansowego dotycza catego sekto-
ra ubezpieczen w Polsce. Warto jeszcze zwréci¢ uwage na fakt, ze dla kilku zaktadéw

ubezpieczeniowych wzigtych pod uwage w analizie raport zostat stworzony dla
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calych grup kapitatowych obejmujacych nie tylko te podmioty, lecz takze inne z ryn-
ku europejskiego (Grupa Talanx, Grupa Munich Re, Vienna Insurance Group, Grupa
Allianz i Grupa Nationale-Nederlanden). Bioragc pod uwage, ze zgodnie z praktyka
rynkowg rekomendacje w zakresie zarzagdzania wydawane w ramach grup kapita-
towych obowiazujg we wszystkich podmiotach wchodzacych w sktad grupy, mozna
wiec przyjaé, ze deklarowane dziatania i praktyki dla danej grupy zostaly wdrozone
takze przez podmioty zalezne.

Autorka w ramach przegladu raportowania niefinansowego wymienionych
podmiotéw przeprowadzita analize, ktérej celem bylo sprawdzenie, jak podmioty
definiujg ryzyko klimatyczne, jakie narzedzia stosuja do jego identyfikacji, pomia-
ru i oceny, w jaki sposéb przeprowadzajg analize wptywu zmian klimatu na swoja
dziatalno$¢, czy badaja wptyw swojej dzialalnosci na klimat lub Srodowisko oraz
jakie dziatania zrébwnowazone podejmujg w ramach dziatalnoSci ubezpieczeniowej
i inwestycyjnej. Zostala przeprowadzona analiza najbardziej aktualnych raportéw
niefinansowych dostepnych na dzien 10 kwietnia 2025 r. W tabeli 12.3 znajduje sie
zestawienie informacji z analizowanych raportéw niefinansowych.

Wszystkie podmioty wskazane w tabeli 12.3 identyfikuja ryzyko klimatyczne
i uzywaja podobnych, ale nieidentycznych definicji tego ryzyka. Na ich podstawie
mozna powiedzie¢, ze ryzyko klimatyczne to potencjalne zagrozenia wynikajace ze
zmian klimatycznych, ktére moga mie¢ wpltyw na dziatalnos$¢ biznesowa, inwesty-
cje oraz zobowigzania ubezpieczeniowe. Wszystkie zaktady stosujg taki sam podziat
ryzyka klimatycznego, wyr6zniajac ryzyko fizyczne (obejmujace skutki ekstremalnych
zjawisk pogodowych, takich jak powodzie, burze, pozary, podnoszacy si¢ poziom
morz) oraz ryzyko przej$cia (odnosi si¢ do przej$cia na gospodarke niskoemisyj-
na, obejmujac zmiany regulacyjne, technologiczne i rynkowe). Odmienny podziat
zastosowala ERGO Hestia (Grupa Munich Re), ktéra identyfikuje ryzyko klimatycz-
ne z perspektywy zaréwno outside-in (wptywu zmian klimatycznych na dziatalnos¢
firmy), jak i inside-out (wptywu dziatalno$ci firmy na klimat i Srodowisko).

Analizowane zaklady wskazane w tabeli 12.3 wykorzystuja réwniez podobne
narzedzia do identyfikacji i oceny tego ryzyka: analizy scenariuszowe (ocena wply-
wu réznych scenariuszy wzrostu Sredniej temperatury na dziatalnosc¢), zastosowa-
nie modeli ryzyka (modelowanie katastrof naturalnych i ocena ryzyka fizycznego),
oceny eksperckie ryzyka ESG i zwigzanego ze zréwnowazonym rozwojem, a takze
wykorzystujg testy warunkow skrajnych do analizy wrazliwos$ci finansowej na skut-
ki zmian klimatycznych. Jednakze istnieja pewne réznice w podejsciu do analizy
i oceny ryzyka klimatycznego. Na przyktad Grupa PZU wykorzystuje analize scena-
riuszowa w ramach wlasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA), analize sektorowa
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i regionalng oraz testy warunkéw skrajnych oparte na zalozeniach NGFS, podczas
gdy UNIQA stosuje polityke odpowiedzialnego inwestowania i selekcje negatywna
emitentéw, a Generali i Allianz wykorzystuja scenariusze klimatyczne opracowane
przez NGES oraz IPCC. Vienna Insurance Group takze korzysta z analizy scenariuszo-
wych ORSA, a Nationale-Nederlanden wykorzystuje wskazniki klimatyczne takie jak
INFORM Risk Index i Climate Change Performance Index. UNIQA stosuje zaawanso-
wane modele stochastyczne do symulacji potencjalnych zdarzen naturalnych, ktére
uwzgledniaja dane historyczne dotyczace roszczen.

Podmioty wymienione w tabeli 12.3 analizujg wplyw zmian klimatu na swo-
ja dziatalnos¢, badajac skutki ekstremalnych zjawisk pogodowych oraz ich wptyw
na wyniki finansowe i operacyjne. Przeprowadzaja analizy scenariuszowe i testy
warunkéw skrajnych, aby oceni¢ wptyw zmian klimatu na swojg dziatalno$é. Kazda
firma dostosowuje metody oceny ryzyka klimatycznego do specyfiki swojej dziatal-
nosci. Badane sg skutki ekstremalnych zjawisk pogodowych, takich jak powodzie,
burze, pozary, oraz ich wptyw na wyniki finansowe i operacyjne. ERGO Hestia (Grupa)
zauwaza, ze zmiany klimatyczne moga prowadzi¢ do zwigkszenia kosztéw prowa-
dzenia dzialalnoSci niektorych przedsiebiorstw, szczegdlnie w sektorach zaleznych
od wegla i innych paliw kopalnych. Generali (Grupa Generali) wykazala, ze wyso-
kie ryzyko fizyczne jest szczegélnie widoczne w scenariuszach z wigkszym wzro-
stem temperatury, natomiast ryzyko przejsciowe jest bardziej znaczgce w krétkim
iSrednim okresie, zwlaszcza w przypadku braku uporzadkowanych srodkéw dekar-
bonizacji. Wszystkie podmioty stosujg analize iloSciowa do oceny wptywu zmian kli-
matu na dzialalno$¢ w kontekscie ryzyka zwigzanego z ekstremalnymi zjawiskami
pogodowymi i kleskami zywiotowymi. Stosowana jest réwniez analiza jakoSciowa,
ale z raportéw bezpoSrednio nie wynika, czy ERGO Hestia (Grupa Munich Re i Gru-
pa ERGO), Generali (Grupa Generali) i Vienna Life (VIG) oprécz analiz iloSciowych
stosujg jakies zaawansowane narzedzia jakoSciowe. Analizy te s wykorzystywane
w procesach zarzadzania ryzykiem, wycenie ryzyka oraz procesach aktuarialnych.

Ponadto podmioty wskazane w tabeli 12.3 analizujg wptyw swojej dziatalnosci
na klimat i srodowisko w podobny sposéb, ale istnieja pewne réznice w podejsciu
i szczeg6lowosci analiz. Wigkszo$¢ podmiotéw monitoruje emisje gazéw cieplar-
nianych zwigzane z dzialalnoScig operacyjng, inwestycjami oraz dziatalno$cig ubez-
pieczeniowa. Podejmuja one dziatania majace na celu monitorowanie, redukcje
emisji gazéw cieplarnianych i dekarbonizacji inwestycji (wycofywanie si¢ z inwe-
stycji w sektor weglowy i zwiekszanie udziatu zielonych obligacji), a takze inwe-
stujg w spos6b zrownowazony (inwestycje w odnawialne Zrédta energii i projekty
zwiagzane z ESG).
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Na przyktad ERGO Hestia (Grupa) i Nationale-Nederlanden (Grupa NN) zarza-
dzaja emisjami wynikajgcymi z uzytkowania floty samochodowej oraz wykorzystania
energii elektrycznej i cieplnej w biurach, a takze emisjami zwigzanymi z zakupionymi
towarami i ustugami, podrézami stuzbowymi oraz dojazdami pracownikéw do pracy.

Polskie zaktady ubezpieczen wymienione w tabeli 12.3 podejmujg szereg dzia-
tan w odpowiedzi na zmiany klimatyczne: przeprowadzajg analizy wptywu zmiany
klimatu na dziatalno$¢ ubezpieczeniowa, wdrazaja bardziej efektywne procedury
likwidacji szkéd, innowacyjne technologie oraz nowe produkty ubezpieczeniowe,
a takze angazuja si¢ w inwestycje zrobwnowazone. Wszystkie podmioty podejmuja
dziatania wramach trzech obszaréw, tj. zielonych produktéw ubezpieczeniowych,
polityki odpowiedzialnych inwestycji i dekarbonizacji portfela inwestycyjnego.
Wiekszo$¢ z nich rozwija produkty ubezpieczeniowe wspierajace transformacje
ekologiczna, takie jak ubezpieczenia dla instalacji fotowoltaicznych, pomp ciepta,
pojazdow elektrycznych oraz projekty OZE. Na przyktad Grupa PZU, Warta (Grupa
Talanx), Compensa (Grupa Vienna Insurance), Generali oraz Allianz oferuja takie
produkty. ERGO Hestia (Grupa Munich Re) oferuje takze produkty ubezpieczeniowe
wspierajace technologie w zakresie systeméw magazynowania energii i technolo-
gii wodorowej. Podmioty te wdrazaja polityki odpowiedzialnych inwestycji, ktére
obejmuja kryteria wykluczenia dla inwestycji w sektory wysokoemisyjne oraz pro-
mowanie inwestycji w zielone obligacje i odnawialne zZrédta energii. Warta (Grupa
Talanx) zainwestowala rowniez w projekty infrastruktury publicznej, takie jak szpi-
tale i instytucje edukacyjne. Wspomniane podmioty podejmujg dzialania majace
na celu dekarbonizacje swoich portfeli inwestycyjnych, wycofujac si¢ z inwestycji
w sektory wysokoemisyjne i zwiekszajac udzial zielonych obligacji oraz inwesty-
cji w odnawialne zrédia energii.

Wszystkie podmioty wskazane w tabeli 12.3 sformutowaty takze rekomendacje
i opracowaly strategie dziatania w zakresie zrownowazonego rozwoju. Wskazaty
kilka kluczowych rekomendacji na przyszto$¢, ktore obejmujg kontynuacje dziatan
na rzecz redukcji emisji gazoéw cieplarnianych oraz wzrost zaangazowania w inwe-
stycje wspierajgce transformacje klimatyczno-energetyczna. Zalecaja dalszy rozwéj
zielonej oferty ubezpieczeniowej i inwestycyjnej, wzmocnienie odpornos$ci na zmiany
klimatyczne poprzez finansowanie projektéw wspierajacych zielong transformacje
oraz udoskonalenie analizy scenariuszy zmian klimatu. Planujg aktywne przygoto-
wanie na przyszte zmiany regulacyjne i rynkowe oraz sukcesywne wlaczanie dodat-
kowych elementéw zréwnowazonego rozwoju do zarzadzania ryzykiem. Wsréd
rekomendacji znajdujg sie takze dzialania na rzecz edukacji pracownikéw i klien-

téw na temat zrbwnowazonego rozwoju oraz wdrazanie usprawnien.

Rozdziat 12



Raportowanie ryzyka klimatycznego w polskich zaktadach ubezpieczer w kontekécie oczekiwan interesariuszy

Informacje zawarte w raportowaniu niefinansowym moga by¢ bardzo istotne dla
ubezpieczajacych oraz klientéw zaktadéw ubezpieczen. Klienci moga zrozumie¢, jak
zmiany klimatyczne moga wptywac na ubezpieczenia i inwestycje. Wiedza na temat
ryzyka fizycznego oraz ryzyka transformacji pozwala na bardziej swiadome podej-
mowanie decyzji dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej. Informacje o dostepnych
zielonych produktach ubezpieczeniowych, takich jak ubezpieczenia dla instalacji
fotowoltaicznych, pomp ciepta czy pojazdéw elektrycznych, moga by¢ atrakcyjne dla
klientéw, ktérzy chea wspierac zielong transformacje i korzystaé z technologii przy-
jaznych dla srodowiska. Klienci, szczegélnie korporacyjni, moga by¢ zainteresowani
politykami odpowiedzialnych inwestycji wdrazanymi przez zaklady ubezpieczen,
ktére obejmuja kryteria wykluczenia dla inwestycji w sektory wysokoemisyjne oraz
promowanie inwestycji w zielone obligacje i odnawialne Zrédta energii. To moze
wplywac naich decyzje ubezpieczeniowe, inwestycyjne i wybo6r produktéw finanso-
wych, a takze wzmacnia¢ ich zaufanie do zaktadéw ubezpieczen. Informacje o dzia-
taniach edukacyjnych podejmowanych przez zaktady ubezpieczeit moga by¢ istotne
dla klient6éw, ktérzy cheg by¢ bardziej Swiadomi wptywu swojej dziatalno$ci na $ro-
dowisko oraz korzysci ptynacych ze zréwnowazonego rozwoju.

Podsumowanie

Zmiany klimatyczne to wyzwanie, ale i szansa dla sektora ubezpieczen na roz-
woj innowacyjnych produktéw oraz polityk inwestycyjnych. Polskie zaktady ubez-
pieczen wykazuja podobne podejécia do identyfikacji ryzyka klimatycznego, cho¢
r6znig sie one zakresem i szczegétowoscia analiz. Stosuja metody iloSciowe i jako-
Sciowe, analizujac m.in. skutki ekstremalnych zjawisk pogodowych. Wdrazajq tez
zielone produkty i odpowiedzialne strategie inwestycyjne.

Raportowanie niefinansowe wspiera klientéw w podejmowaniu §wiadomych
decyzji ubezpieczeniowych i inwestycyjnych, a dziatania edukacyjne zwiekszaja ich
Swiadomo$¢ ekologiczng. Jednak wraportach brakuje informacji bezpos$rednio doty-
czacych niektérych zakltadéw, poniewaz prezentowane s one na poziomie catych
grup kapitatowych. W takich przypadkach mozna jedynie domniemywa¢, ze dane
podejscie dotyczy réwniez analizowanego podmiotu. Podobnie nie zawsze wiado-
mo, czy dzialania na rzecz spotecznosci lokalnych sg realizowane przez dany zaktad,
czy na poziomie grupy. Brakuje szczegétowych informacji o metodologii szacowa-
nia wpltywu zmian klimatu oraz analiz scenariuszowych, co moze wynika¢ z obawy
przed ujawnieniem danych konkurencji. Takie informacje moga by¢ przekazywane
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nadzorowi ubezpieczeniowemu, ktéry petni kluczowa funkcje w komunikacji mie-

dzy

zakladami a interesariuszami.

Temat ryzyka klimatycznego w ujawnieniach niefinansowych zastuguje na szcze-

g6Ilng uwage w przysztosci. Warto obserwowad, jak podejscie zaktadéw ubezpieczen

do tego zagadnienia bedzie ewoluowa¢ w kolejnych latach, w miare postepu zmian

klimatycznych. Pozostawia to luke do uzupelnienia przez przyszte prace naukowe.
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Zarzadzanie ryzykiem klimatycznym
w zaktadach ubezpieczen

»Catle zZycie polega na zarzadzaniu ryzykiem, a nie na jego eliminacji”.
Walter Wriston, byly prezes Citicorp

Streszczenie

Rozdzial analizuje wyzwania i dobre praktyki zwigzane z zarzagdzaniem ryzykiem
klimatycznym w zakladach ubezpieczen. Autorka wskazuje, ze zmiany klimatycz-
ne generujg zaréwno ryzyko fizyczne, jak i ryzyko przejscia, ktére wptywaja na sta-
bilno$¢ finansowa sektora ubezpieczeniowego. W tek$cie oméwiono role zakladéw
ubezpieczen w systemie finansowym jako instytucji szczegélnie narazonych naryzy-
ko klimatyczne, ale tez dobrze przygotowanych do zarzadzania nim. Przedstawiono
znaczenie integracji czynnikéw ESG w systemie zarzgdzania oraz wskazano na klu-
czowa role aktuariuszy i narzedzi takich jak ORSA (wtasna ocena ryzyka i wyptacal-
nosci) oraz testy warunkéw skrajnych.

Autorka podkredla, ze mimo wysokiego poziomu przygotowania sektora ryzyko kli-
matyczne pozostaje wyzwaniem — zwlaszcza w kontekscie braku danych, niepewno-
Sci scenariuszy, ograniczen metodologicznych i legislacyjnych. Wskazuje rowniez
na potrzebe dlugoterminowego podejscia i wspétpracy miedzy instytucjami nad-
zorczymi a rynkiem.

Stowa kluczowe: ESG, ryzyko klimatyczne, ubezpieczenia, zaktad ubezpieczen, zarza-
dzanie ryzykiem
Keywords: ESG, climate risk, insurance, insurance undertaking, risk management

Artykul wyraza prywatne poglady Autorki i nie moze by¢ rozumiany jako stanowisko instytucji, z ktéra
Autorka jest zwigzana zawodowo.
“All life is the management of risk, not its elimination” [Pham, 2026].
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Wprowadzenie

Nie ulega watpliwosci, ze europejski rynek finansowy stoi w obliczu wielu wyzwan
i koniecznych zmian. Cze$¢ tych zmian jest konsekwencjg proceséw zachodzgcych
na arenie miedzynarodowej, w tym w szczeg6lnosci w ramach struktur europej-
skich, natomiast inne wynikajg z rosnacych oczekiwan spotecznych oraz wzrasta-
jacej Swiadomosci konsumenckiej. Zmiany te wplywaja na sposéb prowadzenia
dziatalno$ci m.in. przez instytucje finansowe oraz na funkcjonowanie nadzoru
finansowego. W tym kontekscie naturalng ich konsekwencja staje sie koniecznos¢
nieustannej adaptacji ww. instytucji do dynamicznie zmieniajacych si¢ warunkéw
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dotyczy to takze kwestii zwigzanych z rozwo-
jemirosnacym zainteresowaniem tematami zréwnowazonego rozwoju (sustainable
finance), a w szczegdlnosci ryzykami klimatycznymi. Wspomniane ryzyka, majace
wplyw na sytuacje wyplacalno$ciowa oraz finansowg podmiotéw, obejmujg przede
wszystkim ryzyko fizyczne i ryzyko przejscia.

Ryzyko fizyczne zwigzane jest z oddzialywaniem ekstremalnych zdarzen pogo-
dowych (zwigkszenie obserwowanej zmiennosci) prowadzacych np. do uszkodzen
infrastruktury, zniszczen plonéw, zaburzen w taficuchu dostaw. Ryzyko przejscia
to ryzyko wynikajace z koniecznosci dostosowania si¢ gospodarki do stopniowych
zmian klimatu, w szczegélnosci wykorzystywania rozwigzan niskoemisyjnych. Ryzy-
ko to moze si¢ materializowaé m.in. poprzez koniecznos$¢ dostosowania do nowych
regulacji i zmian technologicznych, ale réwniez poprzez ryzyko rynkowe wynikaja-
ce z zaburzenia obecnej struktury popytu i podazy energii elektrycznej, surowcow
naturalnych, produktéw oraz $swiadczonych ustug [Flak, 2020].

Celem pracy jest analiza wptywu ryzyka fizycznego oraz ryzyka przejscia zwia-
zanego ze zmianami klimatu na dzialalno$¢ zakladéw ubezpieczefi oraz ocena
znaczenia ww. rodzajow ryzyka dla proceséw zarzadzania ryzykiem w kontekscie

aktualnych wymogéw regulacyjnych.

13.1. Ryzyko klimatyczne w dziatalnosci pierwszej
i drugiej linii obrony

Z punktu widzenia nadzoru finansowego jednym z gtéwnych celéw nadzoru jest
dbatos¢ o stabilne funkcjonowanie instytucji finansowych. Dlatego istotne jest, aby
dzialania podejmowane w ramach zréwnowazonego rozwoju nie obcigzaly nadmier-

nie podmiotéw kosztami compliance. Kluczowe pozostaje zachowanie rownowagi
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pomiedzy wymogami formalnymi a rzeczywistg realizacja celéw zrébwnowazone-
go rozwoju; innymi stowy — aby kwestie zwigzane z czynnikami ESG nie przystonity
podmiotom nadzorowanym tego, co jest najistotniejsze, czyli zarzadzania ryzykiem,
kwestii spelniania okre$lonych wymogoéw ostroznosciowych czy stabilnego zarza-
dzania organizacjg. Popularne obecnie hasto greening the financial system® powinno
i§¢ w parze z budowaniem $wiadomego rynku finansowego.

Doskonatym przyktadem sg zaktady ubezpieczen, ktére dysponuja unikatowa
wiedza na temat zarzgdzania ryzykiem klimatycznym. W kontek$cie obowiazujacych
regulacji warto jednak rozwazy¢, w jaki spos6b podmioty te mogltyby wykorzysty-
wac te wiedze nie tylko w procesie wyceny ryzyka, lecz takze w szerszym zakresie.
Proces budowania zréwnowazonego rozwoju musi by¢ realizowany Swiadomie,
w ramach danej strategii (strategii Unii Europejskiej, pafistwa, grupy ubezpiecze-
niowej czy podmiotu). Obecno$¢ kwestii ESG musi by¢ widoczna w niemal wszyst-
kich aspektach systemu zarzadzania zaktadéw ubezpieczen. Ponizej przedstawiono
wybrane obszary, w ktérych implementacja czynnikéw ESG odgrywa istotng role
(rysunek 13.1):
= ad korporacyjny - czynniki ESG powinny by¢ uwzgledniane m.in. w systemie

zarzadzania, systemie wynagrodzen, szkoleniach pracowniczych, planach awa-

ryjnych;
= model biznesowy - czynniki ESG jako element strategii dziatalnosci i strategii
zarzadzania ryzykiem, okre$lania ram apetytu na ryzyko, limitéw ryzyka, KRI

(key risk indicator, kluczowych wskaznikéw ryzyka);
= zarzadzanie ryzykiem - czynniki ESG wbudowane w koncepcje trzech linii obro-

ny, elementy klimatyczne jako czynniki ryzyka, wybér odpowiednich metod

ograniczania ryzyka;

= sprzedazidystrybucja produktu - analiza potrzeb klienta, ocena dopasowania
potrzeb klienta do produktu;

= funkcja compliance - zapewnienie zgodnosci z regulacjami dotyczacymi zréw-
nowazonego rozwoju oraz promowanie ESG wewnatrz organizacji;

= funkcja audytu wewnetrznego - ocena skutecznosci wdrazania czynnikéw ESG

w procesach biznesowych instytucji finansowej;
= dzialalno$¢ inwestycyjna - przeznaczanie kapitatéw w zréwnowazone srodowi-

skowo inwestycje, uwzglednianie czynnikéw ESG w decyzjach inwestycyjnych.

W kontekscie zarzgdzania ryzykiem klimatycznym duze znaczenie maja réwniez
zmiany demograficzne, ktére wptywaja na przeksztatcenia w strukturze gtéwnych

3 Oznacza wlaczenie celéw zréwnowazonego rozwoju do dzialalnosci instytucji finansowych.
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grup klientéw zaktadu ubezpieczen. Klienci coraz cze¢ciej zwracajg uwage na zmiany
klimatyczne i odpowiedzialnos$¢ srodowiskowa. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze
wraz z uptywem czasu preferencje te moga ulega¢ ewolucji, m.in. w wyniku dojrzewa-
nia postawiodchodzenia od charakterystycznego dla mtodszych pokolen idealizmu.

Rysunek 13.1. Zarzadzanie czynnikami klimatycznymi

SYSTEM ZARZADZANIA Strategia, zasady, procedury, apetyt na ryzyko,
RYZYKIEM KLIMATYCZNYM struktura organizacyjna

' ; !

Wskazniki Zarzadzanie
Ocena ) L .
. finansowe biezgcymi
i kontrola ryzyka C .
PROCES i niefinansowe zdarzeniami
ZARZADZANIA
RYZYKIEM Analiza Zbieranie
scenariuszowa danych /
i wrazliwosci data quality
RAPORTOWANIE Raportowanie i ujawnianie
FIT & PROPER Szkolenia, edukacja w zakresie ryzyka, KPI, wynagrodzenia
FUNKCJA COMPLIANCE
AUDYT WEWNETRZNY

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Istotna role w zarzadzaniu ryzykiem klimatycznym odgrywaja aktuariusze. Mie-
dzynarodowe Towarzystwo Aktuarialne (International Actuarial Association, IAA)
w swojej publikacji [IAA, 2020] zdefiniowato dziewie¢ sposobow, w jaki aktuariusze
moga zarzadzi¢ ryzykiem klimatycznym:

1) przeglad podstawowych modeli aktuarialnych;

2) tworzenie produktéw ubezpieczeniowych i taryf, ktére beda dostosowane do
potrzeb finansowych i ubezpieczeniowych ich klientow;

3) dostosowanie produktéw ubezpieczeniowych do potrzeb konsumentéw i innych
interesariuszy;

4) zachecanie funduszy emerytalnych, zaktadéw ubezpieczeni i innych zaintereso-
wanych podmiotéw do aktywnego wspierania ryzyka klimatycznego;

5) dzielenie si¢ wiedzg specjalistyczng w zakresie modelowania skutkéw ekstremal-
nych zdarzen zwigzanych z klimatem na sytuacje finansowa danych podmiotéw;

6) opracowywanie strategii inwestycyjnych i produktowych pomagajacych w roz-
wigzywaniu probleméw zwigzanych z ryzykiem klimatycznym;
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7) doradzanie r6znego rodzaju organizacjom w zakresie inicjatyw zwigzanych z ry-
zykiem klimatycznym;

8) udzialwdebacie publiczneji przegladzie odpowiednich programéw rzagdowych;

9) pelne ujawnienie w jasnyijednoznaczny sposéb wptywu zmian klimatycznych na
dziatalno$¢ podmiotow.

Zaklady ubezpieczen na zycie, ze wzgledu na swéj dltugoterminowy hory-
zont dziatalnosci, zajmuja wyjatkowa pozycje w debacie na temat zmian klimatu.
W przeciwienstwie do innych sektoréw ryzyko zmiany klimatu oddziatuje na strone
zaréwno aktywow, jak i zobowigzan tych podmiotéw. Co wiecej, zaktady ubezpie-
czefi dysponujg wieloletnim doswiadczeniem w identyfikacji ekstremalnych ryzyk
i zarzadzaniu nimi. Sg zatem narazone na ryzyko finansowe zwigzane ze zmianami
klimatycznymi bardziej niz inne instytucje finansowe, ale jednocze$nie lepiej przy-
gotowane do zarzadzania i tagodzenia katastrofalnych skutkéw zmiany klimatu dla
gospodarki i spoleczenstwa.

Powddz, ktéra miata miejsce w Polsce we wrze$niu 2024 r., byta przyczyng wzro-
stu wartosci szkéd spowodowanych przez katastrofy naturalne w Polsce na koniec
2024r.Rok 2024 unaocznit to, ze zjawiska klimatyczne - takie jak wrzeSniowa powodz
wywolana nizem genueniskim w Europie centralnej, ale rowniez na Batkanach i we
Francji w pazdzierniku, czy powddz btyskawiczna w Hiszpanii— moga prowadzi¢ do
katastrofalnych zdarzen o ogromne;j skali, ktérych skutkom trudno przeciwdziatac.
Krajowe zaktady ubezpieczen poradzity sobie bardzo dobrze z wyptata odszkodowan,
azaden nie mial probleméw z wyptacalnoscig [KNF, 2024], wiec mozna stwierdzi¢, ze
réwniez ochrona reasekuracyjna zadziatata poprawnie. Analizujac retrospektywnie
przebieg powodzi w Polsce, nalezy zwréci¢ uwage, ze zjawisko to zostato stosunko-
wo wcze$nie przewidziane i juz kilka dni przed jego wystapieniem nadawano komu-
nikaty ostrzegawcze, a stuzby zabezpieczaly budynki. Dzieki temu poza wielkimi
stratami ekonomicznymi udato si¢ unikna¢ tych najistotniejszych strat, tzn. strat
w ludziach (dziewieé¢ os6b zgineto w Polsce [PAP, 2024]). Dla poréwnania 1,5 mie-
sigca p6zZniej wystapilta powodz blyskawiczna we wschodniej Hiszpanii i ze wzgledu
na zaskoczenie spoteczenstwa oraz brak dziatan ostrzegawczych ofiar bylo znacznie
wiecej, szacuje sig, ze zgineto ponad 200 oséb [Michalak, 2024].

Podsumowujac - krajowy rynek ubezpieczen wykazuje wysoki poziom przy-
gotowania na wystapienie zdarzen katastroficznych, m.in. zabezpiecza si¢ przez
stosowanie reasekuracji. Nalezy jednak pamieta¢d, ze charakter tych zdarzen ule-
ga zmianie - coraz cze¢$ciej mamy do czynienia nie tylko z rzadkimi, modelowymi
katastrofami o cyklu powtarzalnosciraz na 200 lat, lecz takze z mniejszymi, bardziej
gwaltownymi zjawiskami, ktére wystepuja z wigkszg czestotliwoscia.
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13.2. Ryzyka klimatyczne w ORSA

Gléwnym celem ORSA (own risk and solvency assessment), czyli wlasnej oceny
ryzyka i wyptacalnoici, jest poprawa zarzgdzania ryzykiem w zakladzie ubezpieczen
oraz poglebione zrozumienie ekspozycji na ryzyko, na jakie zaklad jest narazony -
wykraczajace poza perspektywe regulacyjnego wymogu kapitatowego. Z drugiej
strony ORSA nie stuzy wylgcznie do obliczania wymogu kapitalowego ani nie jest
Scisle zdefiniowanym procesem. Istniejg wytyczne oraz dobre praktyki, jednak kaz-
dy zaklad ubezpieczenh musi samodzielnie opracowa¢ ORSA. Dla organu nadzoru
raport ORSA powinien stanowié¢ dowdd na to, ze podmiot przeprowadzit szeroka
analize swoich ryzyki nie opiera si¢ wylacznie na wymogu kapitatowym, ale krytycz-
nie patrzy na metody i zatozenia lezgce u podstaw obliczania wymogu kapitatowe-
go oraz wyciagnat z tych analiz wnioski i zastosuje je w przysztych dzialaniach lub
zaimplementuje w swoich strategiach.

Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytal-
nych (European Insurance and Occupational Pensions Authority, EIOPA) 19 kwietnia
2021 r. wydat opinie w sprawie wykorzystania scenariuszy zmian klimatu w ORSA,
wedtug ktdrej oczekiwane jest, aby wraporcie ORSA zaktady ubezpieczetr dokonaty
identyfikacji istotnych ekspozycji na ryzyko zwigzane ze zmiang klimatu (w podzia-
le na ryzyko fizyczne i ryzyko przejécia) i poddaty je ocenie [EIOPA, 2021]. Ryzyko
zmian klimatu powinno by¢ oceniane w perspektywie, w ktérej da si¢ zidentyfikowac
jego wplyw, wykorzystujac analize scenariuszowa, dla celéw planowania strategicz-
nego i biznesowego. Zaktady ubezpieczen w zakresie ORSA powinny przeprowadzic
co najmniej dwie dlugoterminowe analizy scenariuszowe dla ryzyka zwigzanego
z ryzykami przejScia i ryzykami fizycznymi.

W przypadku rynku ubezpieczenh w Polsce do przedmiotowych analiz mozna
wykorzystaé scenariusze testow warunkoéw skrajnych opracowane przez KNF we
wspdtpracy z PIU, ktore sg czescig corocznych edycji testow warunkéw skrajnych
wydawanych przez Urzad KNF [UKNEF, 2025]. W opinii EIOPA w sprawie wykorzy-
stania scenariuszy zmian klimatu w ORSA przedstawiono, iz tylko kilka procent
zaktadow ubezpieczen z krajoéw Europejskiego Obszaru Gospodarczego uwzgled-
niato w procesie ORSA analizy zwigzane z ryzykiem zmian klimatu. Ponadto EIO-
PA wskazal, iz:
= w procesie ORSA nalezy przeprowadzi¢ analizy jakoSciowe i ilo§ciowe wplywu

ryzyka zmian klimatu na dziatalnos¢ zaktadu ubezpieczen;
= w procesie ORSA nalezy uwzgledni¢ co najmniej dwa scenariusze zwigzane

z ryzykiem zmian klimatu;
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= scenariusze powinny uwzgledniaé krotki, Sredni oraz dtugi horyzont czasowy
(nawet do 80 lat);

= scenariusze powinny odzwierciedla¢ wzrost Sredniej temperatury do 1,5°C oraz
powyzej 2°C;

= wscenariuszach nalezy uwzgledni¢ zar6wno wplyw zmian temperatury na ryzy-
ka fizyczne, takie jak: powodzie, huragany, susze, ,dzikie pozary” (wild fire), oraz
na ryzyka przejscia, tzn. ryzyka zwigzane z wptywem zmian klimatu na wycene
instrumentédw finansowych, np. przez wprowadzenie podatku weglowego lub
skok technologiczny powodujacy przeceng aktywéw powigzanych z paliwami
kopalnymi;

= scenariusze i analizy z roku na rok powinny ewoluowac, a ich jako$¢ i ztozonos¢

powinny wzrastaé wraz ze zdobywang wiedzg i do§wiadczeniem.

13.3. Ryzyka klimatyczne w testach warunkéw skrajnych

W publikacji Climate Change, Catastrophes and the Macroeconomic Benefits of
Insurance przygotowane;j przez EIOPA oraz EBC (European Central Bank, Europejski
Bank Centralny) zbadano wptyw katastrof naturalnych na PKB w 45 krajach w zalez-
nosci od wielkosci szkéd i poziomu penetracji ubezpieczen [EIOPA, EBC, 2021].
Z przeprowadzonych analiz wynika, ze juz przy 50-procentowym poziomie pokry-
cia szkéd ochrong ubezpieczeniowa skala spadku PKB moze by¢ nawet pieciokrot-
nie nizsza niz w regionach lub panstwach, w ktérych nie funkcjonujg mechanizmy
ubezpieczeniowe.

Z danych za lata 2016-2021, przedstawionych w tabeli 13.1, wynika, ze najcze-
$ciej wystepujacymi zjawiskami majgcymi charakter katastrof naturalnych sg desz-
cze nawalne, burze, podtopienia i huragany. Zdarzenia te maja charakter lokalny.
Coraz cze¢$ciej pozostajg na udziale wlasnym zakladbéw ze wzgledu na systematycz-
ne podwyzszanie zachowkéw w traktatach reasekuracyjnych. Kolejng grupg zda-
rzefn powodujacych masowe wyplaty odszkodowani to ujemne temperatury w zimie
i przymrozki wiosenne. Ocieplenie klimatu powoduje zanik pokrywy $nieznej i wyste-
powanie wielotygodniowych okreséw ciepta w grudniu i styczniu. W wyniku tego
rosliny nie wchodza w stan spoczynku i stajg sie wrazliwe nawet na temperatury
rzedu —15°C. Ciepte zimy powoduja réwniez rozpoczecie wegetacji juz na poczatku
lutego. Rosliny uprawne, nawet odporne na przymrozki, w marcu i kwietniu sg juz
w takiej fazie rozwoju, ze spadek temperatur do poziomu od -2°C do -5°C powodu-

je ich trwate uszkodzenie.
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Z powyzszego wynika, ze prewencja nie powinna ograniczac si¢ tylko do ryzyka
powodzi, istotne jest réwniez zarzadzanie ryzykiem w kontekscie powodzi btyska-
wicznych oraz zagrozeh wynikajacych z licznych gwaltownych frontéw atmosfe-
rycznych [PIU, 2023].

Tabela13.1. Katastrofy naturalne w Polsce w latach 2016-2021

Rok Kategoria zdarzenia Zl(‘jigff:ﬁ Wa&:}?jgfﬁ;éd

2016 | deszcze nawalne, burze, grad, podtopienia 30 289
zte przezimowanie upraw i przymrozki wiosenne 3 438
pozostate (obsunigcia/zapadnigcia ziemi) 1 1

2017  deszcze nawalne, burze, grad, podtopienia 45 428
zte przezimowanie upraw i przymrozki wiosenne 2 54
pozary 5 3

2018 | deszcze nawalne, burze, grad, podtopienia 14 102
zte przezimowanie upraw i przymrozki wiosenne 2 89

2019 | deszcze nawalne, burze, grad, podtopienia 38 289
zte przezimowanie upraw i przymrozki wiosenne 3 136
pozary 3 26
pozostate (uaktywnienie osuwiska) 1 10

2020 | deszcze nawalne, burze, grad, podtopienia 55 562
zte przezimowanie upraw i przymrozki wiosenne 4 198
pozostate (wejscie na mielizne w wyniku ztych 1 2
warunkéw pogodowych)

2021 : deszcze nawalne, burze, grad, podtopienia 62 970
pozary 2 10
pozostate 2 15

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: PIU [2023].

W celu analizy wptywu zmian klimatu na wystepowanie zjawisk katastroficznych
wykorzystuje sie m.in. testy warunkow skrajnych (testy stresu, stress tests). Stanowia
one jeden z elementéw nadzoru opartego na ryzyku, stosowany zaréwno w sekto-
rze ubezpieczen, jak i w pozostatych sektorach rynku finansowego. Testy stresu s3
okreslane przez organ nadzoru lub samodzielnie przez zaklad ubezpieczen. Sg prze-
prowadzane w celu pomiaru efektéw zrealizowania sie danego ryzyka i wptywu na
sytuacje finansowg zakladu ubezpieczen. Ich rolg jest poprawna identyfikacja ekspo-
zycji zaktadu ubezpieczen na dane ryzyko poprzez skoncentrowanie si¢ na analizie
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skutkéw wystapienia sytuacji ekstremalnych, ktére moga nie zosta¢ uwzglednio-
ne w standardowym modelowaniu ryzyka, tj. modelowaniu opartym na realistycz-
nych zatozeniach. Testy warunkéw skrajnych sa takze jedng z technik zarzadzania
ryzykiem w zaktadach ubezpieczen, poniewaz ich wyniki pozwalaja na identyfika-
cje kluczowych rodzajéw ryzyka w dzialalnoSci podmiotéw oraz powigzanie war-
toSci wymogoéw kapitatowych z rzeczywistym ryzykiem, na jakie jest narazony dany
zaktad. Urzad KNF zobowigzuje krajowe zaklady ubezpieczef do przeprowadze-
nia co roku testow warunkoéw skrajnych w celu zbadania wrazliwosci i odpornosci
poszczegodlnych zaktadow oraz catego sektora ubezpieczef na zdarzenia ekstremal-
ne, lecz wciaz okreslane jako prawdopodobne zgodnie z art. 340 i 341 ust. 4 ustawy
zdnia 11 wrze$nia 2015 r. o dzialalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej* [Dz.U.
2015 poz. 1844 ze zm.].

W ramach siedemnastej edycji testéw warunkéw skrajnych [UKNF, 2025] wedtug
danych rocznych za 2024 r. wprowadzono nastepujgce ryzyka zmian klimatu:
= ryzyko fizyczne - ryzyko gradobicia;
= scenariusz dlugoterminowy - ryzyko zwigzane z frontami konwekcyjnymi oraz

ze wzrostem cen reasekuracji;
= r1yzyko fizyczne - ryzyko zwigkszonej Smiertelnosci i zachorowalnosci.

Scenariusze zostaly wypracowane w wyniku wspotpracy KNF z Komisja ds. Zarza-
dzania Ryzykiem w PIU. Wspoétpraca KNF z PIU ma na celu m.in. wypracowanie meto-
dyki przeprowadzania testow warunkoéw skrajnych dla ryzyka zmian klimatu, ktéra
spetniataby wymogi wynikajace z wytycznych EIOPA, zapewnilaby spdjne podej-
Scie i porownywalno$¢ wynikéw oraz umozliwila ich agregacje. Tak skonstruowane
narzedzie stuzytoby do analizy wptywu ryzyka zmian klimatu na dziatalno$¢ ubez-
pieczeniowg wszystkim zaktadom ubezpieczen (w szczegoblnosci bytoby dostepne
dla tych mniejszych). Konieczno$¢ stworzenia takiego narzedzia wynika z tego, ze
w rekomendacjach EIOPA brakuje praktycznych wytycznych i wskazéwek, w jaki
spos6b przetozy¢ wzrost Sredniej temperatury powietrza na zmiany parametréow
w scenariuszach testowych. Dodatkowym utrudnieniem jest koniecznos¢ przyjecia
dlugoterminowego horyzontu czasowego (dekada), ktory wykracza poza horyzont

4 Art. 340: ,Organ nadzoru moze stosowa¢ niezbedne narzedzia iloSciowe stuzace do oceny zdolno-
Sci zakladu ubezpieczen lub zakladu reasekuracji do poniesienia niekorzystnych skutkéw zdarzen
lub przysztych zmian warunkéw gospodarczych, ktére moglyby mie¢ niekorzystny wptyw na ich
og6lng kondycje finansowa, i moze wezwa¢ zaktady do przeprowadzania odpowiednich testow”.
Art. 341 ust. 4: ,,Organ nadzoru dokonuje oceny adekwatnosci metod i praktyk stosowanych przez zaktad
ubezpieczen i zaklad reasekuracji w celu okre$lenia mozliwych zdarzen lub przysztych zmian warunkéw
gospodarczych, ktére mogtyby mie¢ niekorzystny wplyw na jego ogé6lng kondycje finansowa. Organ nad-
zoru dokonuje oceny zdolnosci zaktadu do poniesienia niekorzystnych skutkéw zdarzen lub przysztych
zmian warunkow gospodarczych”.
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planowania strategicznego zakladéw ubezpieczen. Ponadto w matych i Srednich
podmiotach ograniczone sg zasoby i dane niezbedne do przeprowadzenia odpo-
wiednich analiz w poréwnaniu z wysokimi kosztami potencjalnych modeli.

Testy warunkow skrajnych sg jednym z priorytetowych zadan KNF, o czym infor-
mowat zastepca przewodniczacego KNF Krystian Wiercioch podczas XII Kongresu
PIU: , JesteSmy w trakcie procesu oceny istotno$ci ryzyka klimatycznego oraz wply-
wu ryzyka cybernetycznego na dziatalnosé¢ i wyptacalno$¢ zaktadéw ubezpieczen.
Analizy te realizujemy w ramach corocznych Testow Warunkéw Skrajnych, ktérych
scenariusze s3 konsultowane z uczestnikami rynku” [KNF, 2025].

Podsumowanie

Rynek ubezpieczen odgrywa i bedzie odgrywat istotng role w procesie adapta-
cji do zmian klimatycznych, m.in. poprzez oferowanie szerokiej gamy produktéw
ubezpieczeniowych. Ponadto zaktady ubezpieczen coraz chetniej ubezpieczaja Zré-
dta odnawialne energii (wiatraki, fotowoltaika, biogazownie). Bedg zatem chroni¢
inwestoréw i wykonawcéw przed wpltywem ryzyka zmian klimatycznych na ich dzia-
talnos¢ oraz przed utraconymi zyskami w razie powstania szkdd. Wraz z postepujaca
cyfryzacjg bedzie rosnaé rowniez znaczenie ubezpieczen od ryzyk cybernetycznych,
ktére stanowig coraz istotniejszy element kompleksowego zarzgdzania ryzykiem.

Ryzyko klimatyczne stanowi wyzwanie zaréwno dla rynku ubezpieczeniowego,
jakidla nadzoru, szczegélnie w nastepujacych obszarach:
= posiadanie odpowiednich danych:

- wzakresie ich wiarygodnosci, kompletnosci, poréwnywalnosci, standaryza-

cji, odpowiedniej szczeg6towosci oraz jednorodnosci,

- w odniesieniu do katastrof naturalnych - posiadanie dost¢pu do doktad-

nych danych lokalizacyjnych,

- wprzypadku ryzyka wynikajacego z transformacji wymagane beda doktad-

ne wartosci emisji gazéw cieplarnianych w rozbiciu na sektory;
= metodyki oceny:

- podejscie prospektywne v. historyczne,

- trudno$ci w ocenie ryzyka zmian klimatycznych w poréwnaniu z ryzykiem

finansowym,

- przetozenie wplywu zmian klimatycznych na czynniki finansowe,

- rozbiezno$¢ horyzontu czasowego dziatalnosci zakltadéw ubezpieczenii zda-

rzeh klimatycznych,
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- konieczno$¢ oparcia scenariuszy na wielu bardzo niepewnych zatozeniach
(niepewno$¢ kierunku zmian klimatycznych i dziatan podejmowanych
w celu ich zatrzymania);

= ograniczona dostepno$¢ inwestycji pozwalajaca na odpowiednig dywersyfika-

cje kontrahentéw, sektorows, geograficzng, walutows;
= prawo:

- zmieniajace si¢ na biezaco przepisy,

- brakujace elementy legislacji (akty wykonawcze, standardy techniczne),

- egzekwowalno$¢ przepisow;
=  wymagana zaawansowana wiedza z pogranicza finanséw i ochrony srodowiska.

Niezaleznie od powyzszych wyzwan priorytetem pozostaje ograniczenie ww. ryzyk,
ktére moglyby negatywnie wptyna¢ na kondycje finansowg zaktadéw ubezpieczen.
Utrzymanie wyptacalnosci stanowi fundament zachowania zaufania do catego ryn-
ku ubezpieczeniowego. Nalezy podkresli¢, ze nadrzednym celem dziatalno$ci ubez-
pieczeniowej jest zapewnienie skutecznej ochrony ubezpieczonym, czyli tym, ktérzy
powierzaja zakladom ubezpieczen swoje bezpieczenstwo i spokéj [KNF, 2025]. Zgod-
nie z twierdzeniem Alberta Einsteina ,,nie dokonuje wielkich odkry¢, kto nie bada
niemozliwosci. Stawe w nauce zyskuje sie nie dzieki zrecznoSci w rozwigzywaniu
poszczegdlnych probleméw naukowych, lecz dzieki umiejetnosci ich wybierania,
$miatosci oraz inwencyjnoéci my$lenia” [Zebrowska, 2015].
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Cyfryzacja a innowacyjnos¢
ustugi ubezpieczeniowej

Streszczenie

Rozdzial zawiera opis wptywu cyfryzacji na innowacyjnos¢ ustug ubezpieczeniowych,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem procesu aktuariatu i wyceny ryzyka. Autor opiera si¢
na teoriach innowacyjnosci Schumpetera i Barrasa, wskazujac na specyfike sektora
ubezpieczeni, m.in. odwrécony cykl produkeyjny i konieczno$¢ precyzyjnej wyceny
ryzyka. W rozdziale przedstawiono, jak cyfrowe technologie - w tym sztuczna inte-
ligencja, uczenie maszynowe, blockchain i telematyka - zmieniajg kluczowe procesy
w ubezpieczeniach. Szczeg6lng uwage po§wiecono pricingowi, gdzie nowoczesne algo-
rytmy umozliwiaja dynamicznag, precyzyjna i zindywidualizowana wycene sktadek.
Zastosowanie Ali ML pozwala na lepsze zarzadzanie w warunkach ryzyka, optymalizacje
taryf, segmentacje klientéw oraz poprawe efektywnosci finansowej zaktadéw ubezpie-
czen. Autor podkresla jednak konieczno$¢ zwigkszenia przejrzystosciiinterpretowalno-
$cimodeli, co jest istotne z perspektywy zaréwno regulacyjnej, jak i zaufania klientéw.

Stowa kluczowe: aktuariat, digitalizacja, innowacje, sztuczna inteligencja, ubez-
pieczenia
Keywords: actuarial process, digitalization, innovation, artificial intelligence, insurance

Wprowadzenie

Celem rozdzialu jest opis stopnia cyfryzacji wybranych proceséw ubezpiecze-
niowych oraz okreslenie wplywu cyfryzacji na innowacyjno$¢ ustugi ubezpieczenio-
wej. Skupiono si¢ w nim gtéwnie na okresleniu ptaszczyzn dziatalnosci zakladéw
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ubezpieczen, w ktérych wystepuje cyfryzacja. W ramach wyodrebnionych ptaszczyzn
doktadniej opisano proces wyceny i aktuariatu. Jest to jeden z najwazniejszych pro-
ces6w w dziatalnoSci ubezpieczeniowej. Efektywnos¢ dziatan w jego ramach, przede
wszystkim jego jako$¢, warunkuje zaréwno wyniki zakladu ubezpieczen, jak i bezpie-
czehstwo oraz petnos¢ ochrony z punktu widzenia klienta. Metoda badawcza opiera
sie gtéwnie na dokonanym przegladzie istniejgcej literatury. Przeglad literatury jest
waznym elementem rozwigzywania kazdego problemu naukowego, w tym réwniez
problemu zwigzanego z wpltywem cyfryzacji na sektor ustug ubezpieczeniowych.
Studium literatury pozwala zrozumie¢ istote rozpatrywanego problemu. Metoda
taumozliwia zrozumienie, co zostato zbadane i w jaki sposéb oraz jakie sg kluczowe
kwestie dotyczace oceny cyfryzacji zaréwno sektora ubezpieczen, jaki tla, jakim jest
cyfryzacja sektora finansowego. W opisie rozpoczeto od teorii Josepha Schumpetera
oraz Richarda Barrasa dotyczacych innowacyjnosci. Nastepnie wymieniono podsta-
wowe procesy ubezpieczeniowe z punktu widzenia zastosowania metod cyfrowych.
Ze wzgledu na ograniczenia iloSciowe skupiono si¢ na doktadniejszym opisie pro-
cesu aktuariatu. Rozdzial koficzy sie wnioskami, ktére wynikaja z przeprowadzonej
analizy. Maja one charakter zaréwno poznawczy, jak i aplikacyjny. Mogg by¢ wyko-
rzystane zaréwno przez profesjonalistéw branzy ubezpieczeniowej, jak i przez bada-
czy, ktérzy poglebiaja wiedze na temat rozwoju sektora ubezpieczen i jego wptywu
na rozwdj cywilizacyjny. W artykule wykorzystano fragmenty zawarte w raporcie
z badan statutowych realizowanych w ramach Katedry Ryzyka i Ubezpieczen SGH.

14.1. Innowacyjnos$¢é w sektorze ustug — od Schumpetera
do cyklu Barrasa

Innowacyjnos¢ jest definiowana przez wielu ekonomistéow i naukowcoéw. Wigk-
szo$¢ z nich skupia si¢ raczej na innowacjach w produktach i nowych metodach
produkgji. Podkreslaja oni technologiczne mozliwo$ci innowacji i sugeruja, ze sa
to egzogeniczne determinanty struktury i konkurencyjnosci przemystu. Wspotcze-
sne badania nad innowacjami koncentruja si¢ niemal wylacznie na doswiadcze-
niach przemystu wytwérczego. Nie ma zbyt wielu artykuléw i badain naukowych
skupiajacych sie na innowacjach w ustugach, zwlaszcza finansowych, takich jak
ubezpieczenia [Sliwinski, Karmariska, Michalski, 2017, s. 404-405]. Ubezpieczenie
to specyficzna ustuga finansowa. Gléwna cecha, ktéra odréznia ubezpieczenia od
innych ustug finansowych, takich jak banki czy ustugi inwestycji finansowych, jest
tzw. odwré6cony cykl produkeyjny. Cykl jest wyjatkowy, poniewaz ubezpieczyciel
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z gory zna przychody przed wszystkimi kosztami zwigzanymi z wystawionymi poli-
sami. Dlatego zastosowanie nauk aktuarialnych i metod statystycznych ma kluczo-
we znaczenie dla zarzadzania ustugami ubezpieczeniowymi.

Jednym z pierwszych ekonomistéw, ktéry zdefiniowal innowacyjnosé i udo-
wodnil, Ze proces innowacji ma kluczowe znaczenie dla rozwoju gospodarczego,
byt J. Schumpeter. W ksigzce pt. Teoria rozwoju gospodarczego [Schumpeter, 1934]
i dalszych pracach opisal rozwéj gospodarczy jako historyczny proces zmian struk-
turalnych, w duzej mierze napedzany przez innowacje, ktére podzielil na pie¢ typéw
[Schumpeter, 1934]:

1) wprowadzenie na rynek nowego produktu lub nowego gatunku produktu juz
znanego;

2) zastosowanie nowych metod produkcji lub sprzedazy produktu (jeszcze nie-
sprawdzonych w branzy);

3) otwarcie nowego rynku (rynku, na ktérym dana galaz przemystu nie byla jesz-
cze reprezentowana);

4) pozyskiwanie nowych Zrédet zaopatrzenia w surowce lub pétprodukty;

5) nowa struktura przemystowa, taka jak stworzenie lub zniszczenie pozycji mono-
polistyczne;j.

Schumpeter przekonywat, ze kazdy, kto szuka zyskéw, musi wprowadzac inno-
wacje. Spowoduje to odmienne wykorzystanie istniejgcych zasobdw Srodkéw pro-
dukcyjnych w systemie gospodarczym [Schumpeter, 1934]. Przez innowacje rozumie
zmiany w metodach produkcjii transportu, wytwarzanie nowego produktu, zmiane
organizacji przemystowej, otwarcie nowego rynku itp.

Wszystkie pie¢ typow innowacji wyr6znionych przez Schumpetera mozna zasto-
sowac do analizy innowacyjnosci ustug finansowych. Przy zatozeniu jednak specy-
fiki ustug, zwlaszcza ubezpieczen, proces innowacji przebiega w réznych cyklach.
Z jednej strony sektor ubezpieczeniowy sam w sobie moze by¢ innowacyjny, przy
czym ten drugi powinien wspieraé dziatalno$¢ innowacyjng innych podmiotéw przez
zmniejszanie stopnia awersji do ryzyka tych podmiotéw. Z drugiej strony sektor ubez-
pieczeniowy moze korzysta¢ z innowacji w sektorze produkcyjnym. Jednym z pierw-
szych, ktérzy badali innowacje w ustugach finansowych, byt William L. Silber [Silber,
1983].0d 1952 r. badat on innowacje monetarne, takie jak nowe instrumenty kredy-
towe i kontrakty inwestycyjne, na amerykanskich rynkach kapitalowych. Stwierdzit
pozytywna korelacje miedzy takimi innowacjami a ograniczeniami rynku pieni¢z-
nego, w szczegd6lnosci zwigzanymi z poziomem i zmiennoscig stép procentowych.
Bardzo interesujgce badania przeprowadzit R. Barras. Od lat 60. badat wptyw IT na
ustugi finansowe, takie jak ubezpieczenia i bankowo$¢ detaliczna. Na tej podstawie
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skonstruowat teorie innowacji w ustugach opartg na odwréceniu schumpeterow-
skiej teorii cyklu produktu. Barras badat wptyw IT na ustugi finansowe, takie jak
ubezpieczenia i bankowo$¢ detaliczna, od lat 60. [Barras, 1986, 1990]. Na tej podsta-
wie skonstruowat teori¢ innowacji w ustugach finansowych oparta na odwréceniu
schumpeterowskiej teorii cyklu produktu. W tabeli 14.1 przedstawiono odwrécenie
tzw. cykli innowacji w ustugach Barrasa.

Wedlug Barrasa istnieje interakcja miedzy nowymi technologiami w branzach
dobr kapitatowych (producenci IT) ainnowacjami w branzach ustug wdrozeniowych.
Interakcja zachodzi za pomocg dwdch cykli produktu pracujgcych w przeciwnych
kierunkach, dzigki czemu innowacja produkcyjna przesuwa si¢ z nacisku na pro-
dukt na proces. Jesli chodzi o ustugi, innowacje dzialaja odwrotnie. Tak wiec wraz

ze spadkiem innowacyjnos$ci produktéw w przemysle przyspiesza ona w ustugach.

Tabela14.1. Odwrécony cyklinnowacji w ustugach Barrasa

A. Cyklinnowacji w produkcji

1. Faza wprowadzenia/startu

Gtéwnie innowacje produktowe

2. Fazawzrostu

Standaryzacja produktéw — spadajace koszty jednostkowe — konkurencja przesuwa sie
w kierunku innowacji procesowych w celu poprawy zmniejszajgcego sie asortymentu
produktéw

3. Fazadojrzatosci

Rynki zblizaja sie do nasycenia — przej$cie w kierunku bardziej stopniowego doskonalenia
proceséw w celu obnizenia kosztéw jednostkowych

4. Fazaprzejsciowa

Uznane technologie/branze staja sie coraz bardziej przestarzate / podatne na konkurencije
ze strony nowych technologii/branz

B. Cyklrewersyjny Barrasa w ustugach

1. Fazapoprawy wydajnosci

Poczatkowe inwestycje w nowe technologie (IT) przez firmy o ugruntowanej pozycji
prowadza do stopniowych innowacji procesowych w celu poprawy wydajnosci dostarczania
istniejacych ustug — w celu zwiekszenia wydajnosci pracy, obnizenia kosztow

2. Fazapoprawy jakosci

Bardziej radykalna innowacja procesowa w celu poprawy efektywno$ci/jakosciistniejacych
ustug

3. Fazanowego produktu / nowej ustugi

Konkurencja przesuwa sie w kierunku réznicowania ustug: nowe firmy, nowe ustugi, nowe
rynki

Zrédto: Pearson [1997, s. 237].
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Ubezpieczenia nalezg do szeroko pojetych ustug finansowych. Dzialalnos¢ ta jest
jednak specyficzna i wyjatkowa w poréwnaniu z innymi ustugami. Dzieje sie tak dla-
tego, ze ubezpieczenie jest specyficznym narzedziem ,radzenia sobie” z ryzykiem.
Ryzyko to termin odnoszacy si¢ do nieznanej przysztosci. Ubezpieczyciel, wysta-
wiajac polise (umowe ubezpieczenia), powinien by¢ finansowo przygotowany do
pokrycia ewentualnych przysztych roszczen. Jedna z gtéwnych cech wyrézniaja-
cych ubezpieczenia jest losowo$¢ wartoSci odszkodowan wyptacanych tylko wtedy,
gdy zmaterializuje si¢ ryzyko objete ubezpieczeniem. Dlatego tak wazne z punktu
widzenia zarzadzania finansami jest naliczanie sktadek i tworzenie rezerw ubezpie-
czeniowych. Sktadki powinny by¢ adekwatne do ryzyka objetego ubezpieczeniem
i zakladac okre$long etykiete zyskow generowanych przez ubezpieczyciela. Sktadki
sg réwniez gtéwnym zrédiem rezerw ubezpieczeniowych, ktére reprezentujg biezace
i przyszte zobowigzania wynikajace z zawartych polis. Odwrécony cykl produkcyj-
ny jest jedng z najbardziej widocznych cech, ktére wyr6zniaja ubezpieczenia spo-
$rod innych ustug, takze finansowych. Ubezpieczenie mozna wyréznic¢ réwniez ze
wzgledu na nastepujgce cechy: finansowanie ze zebranych sktadek; problem z wyce-
naraczej pasywow, a nie aktywow; charakter dlugoterminowy (stata cena za umowe
dlugoterminowa, zwlaszcza ubezpieczenie na zycie); oddzielenie oferty od podmiotu
oferujacego; odpowiedzialnos¢ finansowa po obu stronach umowy ubezpieczenia
(ubezpieczyciela - do wyptaty odszkodowania, klienta - do zaptaty sktadki). Jednak
jesli chodzi o innowacyjnos¢, ubezpieczenia prawdopodobnie idg droga wszystkich
innych rodzajéw ustug.

14.2. Cyfryzacja w ubezpieczeniach — wybrane ptaszczyzny

Proces cyfryzacji w sektorze ubezpieczen jest wcigz na wezesnym etapie. Roz-
wigzania oparte na sztucznej inteligencji (Al), telematyce, blockchainie i mediach
spotecznos$ciowych ksztattujg przysziosé tego sektora. Przemiany te sg napedza-
ne rozwijajaca sie gospodarka oparta na wspoétpracy. Innowacje technologiczne
w ustugach ubezpieczeniowych integruja finanse, ubezpieczenia i technologie,
tworzac konkurencyjne rozwigzania dostosowane do potrzeb klientéw, zwtaszcza
milenialséw i pokolenia ,Z”. Tradycyjne podmioty ubezpieczeniowe musza odpo-
wiedzie¢ na wyzwania ekonomii opartej na wspélpracy i wykorzysta¢ synergicz-
na wspolprace z InsurTechami dla wzajemnej korzySci wszystkich stron procesu
ubezpieczeniowego [Chmilowski, 2019, s. 66]. Cyfryzacja w ubezpieczeniach dotyczy
przede wszystkim nastepujacych plaszczyzn (proceséw): rozwdj produktu; dystrybucja;
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wycena i aktuariat; underwriting; likwidacja szkdd. Jak wspomniano we wprowadzeniu,
wrozdziale skupiono sie na opisie cyfryzacji w ramach procesu wyceny i aktuariatu.

W obszarze aktuariatu cenowego (pricingu) wykorzystywane sa do$¢ zaawanso-
wane algorytmy Al stuzace do szacowania warto$ci wspotczynnikéw ryzyka podczas
budowy modeli ryzyka i okreslania taryfy. Dzigki zaawansowanej analityce i algoryt-
mom ML (machine learning) latwiej jest zidentyfikowa¢ ryzyko zwigzane z zawartymi
umowami ubezpieczenia, okresli¢ anomalie w portfelu i podja¢ decyzje odnosnie
do kierunku dziatan w celu zarzgdzania portfelem.

Tradycyjny sposéb budowania modeli ryzyka rozpoczyna sie od recznego przy-
gotowania danych, co jest procesem zlozonym i zwykle obarczonym btedami obli-
czeniowymi. Podczas przygotowywania danych wigkszos¢ ubezpieczycieli korzysta
z podstawowych algorytmoéw, niejednokrotnie kierujac si¢ intuicja i weze$niejszym
doswiadczeniem. Do modelowania ryzyka wykorzystuje si¢ natomiast uogélniony
model liniowy (GLM). Czas wprowadzenia na rynek jakiejkolwiek zmiany taryfowe;j
jest dlugotrwaly i problematyczny, poniewaz w wigkszosci przypadkéw wymaga
recznej interwencji, a czasem nawet koniecznosci wprowadzenia hard-kodowanych
zmian w podstawowych systemach ubezpieczyciela.

Przy wykorzystaniu uczenia maszynowego i sztucznej inteligencji analiza ryzy-
ka staje si¢ precyzyjniejsza i obarczona mniejszym btedem. Uczenie maszynowe
moze roéwniez pomo6c w podejmowaniu decyzji poprzez symulacje wyniku port-
fela. Guojun Gan w stosunkowo wczesnej pracy wyznaczyt warto$¢ rynkowa duze-
go portfela renty o zmiennej warto$ci za pomoca technik ML [Gan, 2013]. Hirbod
Assahiin. zastosowali metody uczenia maszynowego w celu zbadania prawidtowe;j
wyceny ubezpieczen depozytéw, wzmacniajac kalibracje zmiennoSci implikowa-
nej, aby unikna¢ btednej wyceny spowodowanej arbitrazem [Assah, Pouralizadeh,
Badamchizadeh, 2016]. Yves-Laurent Grize i in. przeanalizowali mozliwosci wyko-
rzystania algorytmoéw ML w ustalaniu cen ubezpieczen komunikacyjnych (online)
[Grize, Fischer, Liitzelschwab, 2020]. Zastosowanie powyzszych technik przyniosto
lepsze wyniki od efektéw uzyskiwanych za pomocg tradycyjnie stosowanych uogol-
nionych modeli liniowych.

Do algorytméw uczenia maszynowego wykorzystywanego w ramach pricingu
nowych umoéw ubezpieczenia z reguty wykorzystywane sa [Ahmetoglu, Das, 2022]:
= Kklasyczne techniki wielowymiarowego modelowania statystycznego, takie jak

regresja wielokrotna, uogélnione modele liniowe, metody klasteringu i klasyfikacji;
= drzewa klasyfikacyjne i regresyjne (CART), sieci neuronowe (NN), metody zespo-

towe (takie jak lasy losowe) i maszyny wektoréw nos$nych;
= extreme gradient boosting (XGB) i metody deep learning.
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Powyzsze narzedzia z jednej strony pozwalaja na indywidualizacje sktadki ubez-
pieczeniowej, z drugiej natomiast na dynamiczng wycene ryzyka. Dynamika ta obja-
wia sie zaréwno w aspekcie czasu potrzebnego do jej przeprowadzenia (obliczenia
odbywaja sie natychmiastowo, online) jak i zakresu danych wykorzystanych przy
obliczeniach - dane wejSciowe odzwierciedlaja zaréwno zewnetrzne otoczenie biz-
nesowe, jak i wewnetrzny stan portfela ubezpieczen, aktualny na moment wyceny
ryzyka. Jest to na tyle istotne, ze dzigki takiemu podejSciu ubezpieczyciele moga
prawidtowo plasowaé swoja oferte w ciggle zmieniajgcym sie otoczeniu konkuren-
cyjnym. Kanatem dotarcia do klientéw coraz czesciej stajg sie portale poréwnywa-
rek lub agregatoréw ubezpieczen. Oferta ubezpieczycieli jest zestawiana z ofertg
konkurentéw, przy czym ci inni gracze rynkowi niezaleznie dostosowujg swe ceny
do mozliwosci klientéw. Metody sztucznej inteligencji pozwalaja na automatycz-
ne §ledzenie zmian w taryfach innych podmiotéw i niemal natychmiastowe dosto-
sowywanie wlasnej propozycji cenowej przy uwzglednieniu wrazliwosci cenowej
potencjalnych ubezpieczonych.

W:éré6d najezesciej wykorzystywanych mechanizméw ML w pricingu jest techni-
ka klasteringu, ktéra pozwala na segmentacje klientéw w ramach homogenicznych
grup w oparciu o ich profile ryzyka i dodatkowe cechy. W ten sposéb ubezpieczy-
ciele dostosowujg poziom cen do kazdej grupy zgodnie z jej zachowaniem i prefe-
rencjami. Ubezpieczyciele mogg roéwniez optymalizowa¢ stawki sktadek dla kazdej
grupy i ostatecznie dla kazdego klienta z osobna w oparciu o gotowos¢ do zapta-
ty wynikajaca z oczekiwanej uzytecznosci, indywidualnej dla kazdej grupy klien-
toéw (tj. ustalonej na podstawie indywidualnej funkcji popytu). Stosujac te metode,
ubezpieczyciel moze zmaksymalizowac satysfakcje klienta przy rentownosci skory-
gowanej o ryzyko. Wdrazajac klastering pricingowy oparty na uzytecznosci, ubez-
pieczyciele moga osiagnaé wydajniejszg i skuteczniejszg strategie cenowg, ktora
moze zwiekszy¢ ich przewage konkurencyjng na rynku, jednoczes$nie poprawiajac
wyniki finansowe. Moze to prowadzi¢ do wickszego zadowolenia i lojalnosci klien-
toéw, nizszego poziomu antyselekcji i pokusy naduzycia oraz wyzszej rentownosci
irozwoju ubezpieczyciela.

Jednym z mozliwych sposobéw wdrozenia tego podejscia jest zastosowanie mode-
lu glebokiej sieci neuronowe;j (deep neural tetwork, DNN), opartego na sztucznej inte-
ligencji, ktéry moze uczy¢ sie na podstawie dostarczonych mu danych i wykonywac
ztozone zadania. Model DNN moze jednocze$nie wykonywaé zadania klastrowania
i ustalania cen, stosujac podejscie polegajace na uczeniu si¢ wielozadaniowym
(multi-task learning). Moze ponadto poprawié jakos¢ i spéjno$¢ modelu Miedzy-
narodowego Standardu Sprawozdawczo$ci Finansowej 17 (MSSF 17) oraz zmniejszy¢
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niepewnos¢ i zmienno$¢ wynikow, jesli klastry cenowe modelu DNN odpowiadaja
kohortom MSSF 17 i jesli zalozenia pomigdzy nimi sg spojne.

Nalezy mie¢ jednak na uwadze kwestie interpretowalnosci wynikéw uzyskiwa-
nych przy wykorzystaniu metod sztucznej inteligencji. Szersze zastosowanie tech-
nik uczenia maszynowego w ustalaniu cen ubezpieczen majatkowych i osobowych
(zaré6wno komplementarnie, jak i alternatywnie wobec GLM) zalezy w duzej mie-
rze od ich zmniejszonej (postrzeganej) przejrzystosci. Nalezy potozy¢ spory nacisk
na kwestie zwiekszenia ich interpretowalnosci (np. przez umozliwienie przesledze-
nia procesu obliczeniowego na kazdym jego etapie), co w wielu krajach jest réwniez
wymogiem prawnym stawianym przed ubezpieczycielami.

Sztuczna inteligencja coraz czgsciej znajduje zastosowanie réwniez w obsza-
rze ustalania rezerw ubezpieczeniowych, wyznaczania wymogu kapitatowego czy
tez badania kondycji finansowej ubezpieczycieli. Machine learning jest juz z powo-
dzeniem wykorzystywane do szacowania rezerw szkodowych w oparciu o wszelkie
zmienne zwigzane z osobg ubezpieczonego, ubezpieczanym aktywem czy umowa
ubezpieczenia samg w sobie. Wzbogacenie tych informacji o dodatkowe dane doty-
czace zaistniatej szkody przynosi efekty lepsze niz szacowanie z zastosowaniem tra-
dycyjnej metody chain ladder. Nie oznacza to jednak catkowitej rezygnacji z metody
chain ladder - ML nader czesto jest wykorzystywane jedynie do modyfikacji metod
tradycyjnych, majacych na celu poprawe ich efektywnosci. Przykladem moze by¢
metoda Bornhuettera-Fergusona, bedaca wariantem chain ladder, za pomoca ktérej
aktuariusz moze korygowac obliczenia na podstawie oszacowan zewnetrznych. Ste-
phan M. Bischofberger wykorzystat natomiast metody ML do rozszerzenia metody
chain ladder o szacowang stope ryzyka [Bischofberger, 2020, s. 3].

Przyktady wykorzystania ML do ustalania wymogu kapitalowego zgodnego
z Solvency Il czy tez szacowania niewyptacalnosci ubezpieczycieli, np. na podstawie
powszechnie dostepnych wskaznikéw finansowych, mozna odnalez¢ w: Diaz, Sego-
via, Ferndndez, Pozo [2005, s. 1] oraz Krah, Nikoli¢, Korn [2020, s. 21].

Podsumowanie

Proces adaptacji rozwigzan cyfrowych w ubezpieczeniach jest dopiero w poczat-
kowej fazie rozwoju. Sztuczna inteligencja jest juz jednak z powodzeniem wykorzy-
stywana zar6wno w ocenie, jak i wycenie ryzyka, aktuariacie. Algorytmy ML znacznie
poprawiaja mozliwosci oceny i ograniczenia ryzyka, ich zastosowanie w branzy
ubezpieczen bedzie wigc coraz powszechniejsze. Rolaiznaczenie posiadanych przez
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ubezpieczycieli zbioréw danych beda nadal zyskiwaty na wadze — sg one kluczowe dla
skutecznego zastosowania sztucznej inteligencji. Stosowane modele sg coraz lepsze
i coraz szybciej s3 opracowywane nowe, co pozytywnie wplywa zaré6wno na wyniki
ubezpieczycieli, jakinaich postrzeganie przez klientéw w zwigzku z usprawnieniem
proceséw obstugi. W dalszej perspektywie nalezy potozy¢ spory nacisk na kwestie
zwigkszenia interpretowalnosci wynikéw uzyskiwanych przy wykorzystaniu sztucz-
nej inteligencji (np. przez umozliwienie przesledzenia procesu obliczeniowego na
kazdym jego etapie).
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Streszczenie

Obecne napiecia geopolityczne, wywolane gtéwnie przez konflikty zbrojne oraz zwig-
zane z rekonfiguracjg globalnego ukladu sit gospodarczych i politycznych, przyczy-
niaja si¢ do narastajacej niepewnosci. Szczegdlnie silnie objawia si¢ ona w relacjach
z kontrahentami biznesowymi zlokalizowanymi w krajach lub regionach dotknietych
konfliktami zbrojnymi, a zwlaszcza bezposrednio objetych dziataniami wojennymi.
Niniejszy rozdzial przedstawia przeglad historyczny kluczowych etapéw rozwoju
ubezpieczen od ryzyka wojennego w Europie i USA, poczawszy od XVII w. Oméwio-
no wnim m.in. powstanie publicznych instytucji (agencji) ubezpieczen i reasekura-
cji po drugiej wojnie Swiatowej, ktére mialy na celu wypelnienie luki na prywatnym
rynku ubezpieczeniowym.

W opracowaniu zaprezentowano rowniez wspoétczesne rozwigzania ubezpieczenio-
we wdrozone w Ukrainie po 2022 r. - w tym nowe produkty uwzgledniajace ryzyko
wojenne oraz projekt ustawy regulujacej mechanizmy publicznego ubezpieczenia
ireasekuracji.

Stowa kluczowe: dziatalno$¢ gospodarcza, ryzyko geopolityczne, ryzyko wojenne,
ubezpieczenia
Keywords: business activity, geopolitical risk, war risk, insurance
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Wprowadzenie

Ryzyko geopolityczne! gwaltownie wzrosto w ostatniej dekadzie, stajac sie nie
tylko kwestig humanitarng oraz problemem bezpieczefistwa na catym $wiecie, lecz
takze bezposrednim zagrozeniem dla ciagto$ci miedzynarodowych relacji handlo-
wych. Przeksztalcito ono globalny krajobraz gospodarczy w przestrzefi niepewng
i trudng do kontrolowania: w 2024 r. 50 krajéw uzyskato najwyzszy indeks w kate-
gorii wysokich/ekstremalnych konfliktéw [ACLED, 2024]. Jednymi z najbardziej
drastycznych form realizacji ryzyka geopolitycznego sa konflikty zbrojne. Wedtug
oszacowan Genewskiej Akademii Prawa Humanitarnego i Praw Cztowieka (Geneva
Academy of Humanitarian Law and Human Rights), obecnie na §wiecie toczy si¢
ok. 110 konfliktéw zbrojnych (w tym wojen), z ktorych niektoére trwajg od ponad
50 lat [Geneva Academy, 2024]. Konflikty te wystepuja w réznych regionach swiata
i charakteryzujg si¢ zréznicowanym poziomem eskalacji.

Kazda ze stron zaangazowanych w dziatania wojenne ponosi straty zaréw-
no materialne, jak i niematerialne. W pierwszej kolejnosci dotyczy to ludnosci
(zgony i wymuszona migracja), infrastruktury (zniszczenia budynkéw, drég, linii
kolejowych, portéw, rurociggéw, sieci elektrycznych), finanséw publicznych (spa-
dek dochodéw budzetowych w wyniku ograniczenia dziatalnoSci gospodarczej,
zamykania firm, odstapienia od kontraktéw biznesowych), pogorszenia reputacji
izmniejszenia wiarygodno$ci na arenie miedzynarodowej. Znaczenie niestabilnosci
geopolitycznej zostalo takze potwierdzone w wynikach badan Wells Fargo/Gallup
[2017], w ktérym trzy czwarte (75%) inwestoréw zapytanych o mozliwe zagroze-
nia dla amerykanskiego klimatu inwestycyjnego byto zaniepokojonych wptywem
réznych konfliktéw militarnych i dyplomatycznych majacych miejsce na calym
Swiecie. Krajowy klimat polityczny zajat drugie miejsce w rankingu zagrozen, uzy-
skujac wynik 69%.

W historii mozna odnaleZ¢ przyktady sytuacji, w ktérych wzrost ryzyka wojennego
stymulowal rozwéj rynku ubezpieczen. Jak zauwaza Kingston [2007, s. 389]: ,Rewolu-
cjaiwojny napoleonskie (1793-1815) znaczaco zaktécity handel i zwigkszyly ryzyko
w handlu migdzynarodowym, co przetozyto sie na wzrost popytu na ubezpieczenia
morskie i podniosto sktadki. Rzady zdaty sobie sprawe, ze dostepno$¢ ubezpieczen od
ryzyka wojny byta kluczowa dla dalszego prowadzenia handlu miedzynarodowego”.

1 W tym rozdziale odnosimy si¢ do definicji Caldary, Iacoviello [2022, s. 1195 i 1197] ryzyka geopoli-
tycznego ,jako zagrozenia, realizacji i eskalacji niekorzystnych zdarzen zwigzanych z wojnami, ter-
roryzmem i wszelkimi napigciami migedzy panistwami i podmiotami politycznymi, ktére wplywaja
na pokojowy przebieg stosunkéw miedzynarodowych”.
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Z tego wzgledu badanie przedstawione w niniejszym rozdziale ma na celu
analize mozliwo$ci ubezpieczenia ryzyka wojennego w dziatalnosci gospodarczej
z perspektywy historycznej. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze w powszechnej praktyce
szkody wynikajace z dzialan wojennych sg zwykle wylaczone z odpowiedzialnosci
ubezpieczycieli. Istnieja jednak przyktady historyczne sytuacji, kiedy ubezpieczy-
ciele odstapili od tych wyjatkéw i dostosowali ochrone ubezpieczeniowg do warun-
kéw wojennych.

15.1. Morskie ubezpieczenia wojenne w XVII-XIX w.

Ewolucyjnie ryzyka wojenne oraz ich ubezpieczanie byty poczatkowo rozpatry-
wane w kontekscie ubezpieczen morskich. W dziele Traité des assurances Balthazard-
-Marie Emerigon poswiecit podrozdziaty IV i V zagadnieniom zwigzanym z mozli-
woscig obnizenia (w wybranych przypadkach) sktadki ubezpieczeniowej w sytuacji
wojny oraz wylaczenia statkéw towarowych z ochrony ubezpieczeniowej (podroz-
dzial XIX). Omawiat takze znaczenie aktu wypowiedzenia wojny dla formalnego
zastosowania prawa ubezpieczeniowego (podrozdziat XXXV). W pierwszej kolejnosci
zwrécono uwage na problem ustalania sktadki: ,wybuch wojny lub zawarcie pokoju,
po podpisaniu polisy, nie jest powodem do zwigkszenia lub zmniejszenia ustalonej
sktadki, chyba ze istniaty specjalne zapisy w tej kwestii” [Emerigon, 2005, s. 60-62].
W 1755 1. Admiralicja Paryza wydala szereg orzeczeh podnoszacych sktadke ubez-
pieczeniowg dla statkéw proporcjonalnie do ryzyka wynikajacego z wojny z Anglia.

W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze 250 lat temu rejsy handlowe statkami trwaty
wiele miesiecy, co skutkowato dyskusja na temat obnizenia sktadek w przypadkach,
gdy umowy ubezpieczeniowe zawierano w czasie wojny, lecz rejs konczyt sie juz
w warunkach pokoju (dotyczyto to np. statkéw stacjonujacych w portach Lewantu).
Sama koncepcja wojny i dzialan wojennych jako ryzyka ubezpieczeniowego budzita
ogromne zainteresowanie w tym czasie. Szczegé6lnie w Swietle francuskich statkow
handlowych atakowanych przez brytyjskie eskadry od 1755 r. W tym kontekscie
odwolano si¢ do znanego motta Cycerona inter bellum et pacem medium nihil est (,,nie
ma posredniej drogi miedzy pokojem a wojng” - ttumaczenie wtasne), stosujac go
do rodzajéw ubezpieczonego ryzyka, takich jak wypowiedziana wojna, piractwo,
dzialania wojenne, odwet oraz przemoc [Emerigon, 2005, s. 74].

Wedtug Davey, Caplin, Davey [2020], poczawszy od XVII w., standardowe polisy
morskie brytyjskich ubezpieczycieli obejmowaty ok. 12 zagrozen, ktére w dzisiej-
szych czasach zaklasyfikowaliby$my jako ryzyko wojenne (war-related risks). Czgste
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napiecia miedzy Anglig a Francja w drugiej potowie XVII w. doprowadzily jednak
do tego, ze wigkszos$¢ brokeréw ubezpieczeniowych wykluczyla ryzyko capture and
seizure (,przechwycenia i zajecia”) z zakresu ochrony ubezpieczeniowej. Dla broke-
réow ubezpieczen morskich, ktérzy nie wytaczyli ryzyka wojennego z zakresu ubez-
pieczenia, odpowiedni wzrost sktadek ubezpieczeniowych w obliczu rosngcego
ryzyka utraty tadunku lub statku stal si¢ wazng kwestig. Warto réwniez przywotaé
tzw. quasiwojne miedzy Francjg a USA: ,W latach 1796-1797, kiedy Francuzi zacze-
li przechwytywaé amerykanskie statki na Karaibach w odpowiedzi na traktat Jaya
miedzy Stanami Zjednoczonymi a Wielka Brytania, sktadka za rejsy w jedng strone
do Indii Zachodnich wzrosta z poziomu 3-6% jesienig 1796 roku do nawet 15-20%
latem 1797 roku, osiggajac 25% w 1798 roku, zanim amerykanskie zwyciestwa mor-
skie w latach 1799 i 1800 doprowadzily do ponownego spadku stawek” [Kingston,
2007,s.395].

Kolejny etap ewolucji ubezpieczen ryzyka wojennego zwigzany byt z postepem
technologii militarnych, co bezposrednio wptyneto na skale strat i prawdopodo-
biefistwo ich wystapienia. Jak wskazujg Davey i in. [2020]: ,Zwodowanie pierwsze-
go okretu podwodnego w 1893 roku i niszczycielska moc torpedy Smigtowej, ktéra
do tego czasu rzadko byta wykorzystywana w praktyce, wprowadzity nowy poziom
niepewnosci”’. W odpowiedzi na te zmiany na najwiekszym na $§wiecie 6wczesnym
rynku ubezpieczeniowym - Lloyd’s of London - zmodyfikowano warunki ubezpie-
czenia m.in. w ten sposéb, ze w rezolucji z 1898 r. Komitet wykluczyt ryzyko wojny
z zakresu ubezpieczenia, o ile nie zawarto specjalnego porozumienia rozszerzaja-
cego zakres polisy [Vicente, 1995]. Ogélna morska polisa ubezpieczenia tadunku
wykluczata ryzyko wojenne na mocy klauzuli Free of Capture & Seizure Clause (FC&S),
aryzyko mogto by¢ objete ochrong w odrebnej polisie [Benzie, 2004, s. 429]. Na prze-
tomie XVIIi XIX w. sady wydaly szereg wyrokéw w dziedzinie ubezpieczeh morskich,
dotyczacych w szczegdblnosci sporéw o odszkodowanie za utrate towaréw w wyniku

wojen domowych, buntéw czy powstan.

15.2. Ubezpieczenie wojenne w okresie pierwszej
i drugiej wojny swiatowej

Wraz ze wzrostem napigcia politycznego w Europie w 1913 1. rzad Wielkiej
Brytanii powotat komisje (War Policy Committee), ktérej celem byto zbadanie
zdolnosci prywatnych ubezpieczycieli do pokrycia potencjalnych strat zwigzanych

z wybuchem wojny. Przeprowadzone analizy wykazaty, ze pojemno$¢ rynku ubez-
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pieczeniowego nie pozwala na objecie ryzyka wojennego po przystepnych cenach.
W zwigzku z tym rzad brytyjski zdecydowat si¢ na reasekuracje 80% ubezpieczo-
nego ryzyka wojennego.

Podobnie jak w Wielkiej Brytanii rzad francuski, mierzac si¢ z ogromnymi stra-
tami i zniszczeniami ponoszonymi przez flote handlowa w trakcie wojny, wprowa-
dzit obowigzek panistwowego ubezpieczenia ryzyka wojennego dla armatoréw od
1917 1. Jak podaje Verdickt [2020], ustawa z dnia 19 kwietnia 1917 r. ustanowita obo-
wigzek panstwowego ubezpieczenia ryzyka wojennego dla statkéw o masie powyzej
500 t; jednoczesnie armatorzy statkdw o masie ponizej 500 t mogli nadal korzysta¢
z ofert rynku prywatnego. Gtéwnymi celami tych zmian byty dywersyfikacja ryzyka
i obnizenie sktadek ubezpieczeniowych, ktére staty si¢ nadmiernie wysokie.

W okresie miedzywojennym sytuacja geopolityczna ulegta stabilizacji, co wpty-
neto na stopniowe wilaczanie ryzyka wojennego do standardowych polis cargo bez
konieczno$ci stosowania osobnych stawek. Jednakze wybuch drugiej wojny swiato-
wej wymusit ponowna rewizje polityki ubezpieczeniowej w tym zakresie. W 1939 r.
rzad brytyjski, zdajac sobie sprawe z kluczowego znaczenia dostepnosci ochrony
ubezpieczeniowej dla kontynuacji handlu miedzynarodowego, wprowadzit usta-
we o ryzyku wojennym. Utrzymala ona publiczno-prywatny model ubezpieczen,
w ramach ktérego Board of Trade mogta udziela¢ ubezpieczenia i reasekuracji dla
statkow oraz towaréw objetych ryzykiem wojennym [Restriction of Advertisement
(War Risks Insurance) Act, 1939].

Umowy reasekuracyjne na standardowych warunkach byly zawierane z towa-
rzystwami ubezpieczen ryzyka wojennego, ktdre oferowaly ochrone przed tzw. ryzy-
kami wroga krélewskiego (King’s enemy risks). Jak wskazano w debacie z udziatem
Przewodniczacego Izby Lordéw: ,Ryzyka w reasekuracji w 1914 roku zostaly zdefi-
niowane w umowie jako ryzyka pojmania, zajecia i przetrzymywania przez wrogéw
Kréla, a takze ich nastepstwa lub wszelkie proby zwigzane z tymi dziataniami, oraz
wszystkie konsekwencje dziatan zbrojnych lub operacji wojennych prowadzonych
przez wrogdw Krdla lub przeciwko nim, niezaleznie od tego, czy wojna zostala for-
malnie wypowiedziana, czy tez nie” [Lords Sitting, 1939]. W 1939 r. istniala wyrazna
Swiadomo$¢ koniecznosci szerszego podejscia, poniewaz formalne wypowiedzenie
wojny mogto, ale nie musialo nastgpié. Ryzyka reasekurowane na mocy Restriction
of Advertisement (War Risks Insurance) Act [1939] obejmowaly , pojmanie, zaje-
cie, aresztowanie, zatrzymanie lub przetrzymywanie przez wrogéw Kréla oraz ich
nastepstwa lub wszelkie proby podjecia takich dziatan; a takze konsekwencje dzia-
taf wojennych lub operacji zbrojnych prowadzonych przez wrogéw Kroéla lub prze-
ciwko nim, niezaleznie od tego, czy wojna zostala formalnie wypowiedziana, czy tez
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nie; z wylaczeniem wojny domowej, rewolucji, buntu, powstania oraz wynikajacych
z nich konfliktéw spotecznych, a takze piractwa”.

W warunkach ubezpieczeniowych zdefiniowano takie terminy, jak: ,wojna”,
,wojna domowa”, ,rewolucja”, ,bunt”, ,powstanie”, ,konflikt spoteczny wynikajacy
z tych zdarzen” oraz ,,akt wrogi ze strony lub przeciwko stronie wojujacej”. ,Ryzyka
wojenne” zostaly okre$lone jako ryzyka wynikajace z dziatan podjetych przez wroga,
dziatan podejmowanych w walce z wrogiem lub w celu odparcia domniemanego ata-
ku ze strony wroga [Restriction of Advertisement (War Risks Insurance) Act, 1939].

W 1943 r. zostaly wprowadzone zmiany do FC&S Clause w opowiedzi na orze-
czenie Izby Lordéw (House of Lords’) w sprawie The Coxwold, ktére mialy na celu
precyzyjne rozgraniczenie szkéd w ubezpieczeniach morskich i ubezpieczeniach
ryzyka wojennego. Wedlug tych zmian odpowiedzialno$¢ z tytutu ubezpiecze-
nia ryzyka wojennego wynikala wylacznie z bezpoSredniego czynnika wojennego
[Kilpatrick, 2024].

15.3. Transformacja ubezpieczen wojennych po drugiej
waojnie Swiatowej

Po drugiej wojnie Swiatowej uksztaltowaty sie dwa gléwne mechanizmy ubez-
pieczania ryzyk wojennych. Pierwszy z nich pozwalal prywatnym ubezpieczycielom
na samodzielne okreslanie zasad obejmowania tych ryzyk ochrong. Jednym z waz-
nych rozwigzan dotyczacych ryzyka wojennego byly Instytutowe Klauzule Eadunko-
we (Instutute Cargo Clauses), reglamentujace zasady ubezpieczenia tadunkéw. Do
1982 r. ryzyko wojenne w ubezpieczeniach tadunku byto objete ochrong w naste-
pujacym zakresie:

»1.19 Utrata lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia spowodowane:

1.2.1 dziataniami zbrojnymi, operacjami wojennymi, wojng domowa, rewolucja,
buntem, powstaniem lub wynikajgcymi z nich zamieszkami wewnetrznymi;

1.2.2. minami, torpedami, bombami lub innymi urzadzeniami wojennymi”.

W osobnym akapicie dodano ponadto,, 1.3 wydatki z tytutu wspélnej awarii oraz
koszty ratownictwa poniesione w celu uniknigcia lub w zwigzku z uniknigciem szko-
dy spowodowanej przez niebezpieczenstwo objete niniejszymi klauzulami” [Miller,
1994, s. 56]. W wersji klauzul wojennych sprzed 1982 r. wylaczone byty szkody spo-
wodowane wykorzystaniem broni nuklearnej oraz wyrzadzone w trakcie zatadun-
ku i roztadunku. Natomiast po zmianach 1982 r. wylgczenia zostaty uzupeinione
o rozszczepienie i synteze atomowa oraz sily radioaktywne.
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Drugi mechanizm opierat si¢ na utworzeniu specjalnych publicznych funduszy
(tzw. pul, pool), do ktérych mogli dotgczyé prywatni ubezpieczyciele. Rozwdj tych
mechanizméw w poszczegd6lnych krajach determinowany byt polityka rzadowa oraz
ambicjami miedzynarodowymi danego panstwa.

We Francji w 1946 r. powolano Caisse Centrale de Réassurance (CCR) jako pan-
stwowego reasekuratora odpowiedzialnego za pokrywanie ryzyk nieubezpieczanych,
w szczegblnosci wojennych i katastroficznych. Gtéwnym zrédlem jego funduszy
byty Srodki publiczne. Artykut L 431-4 Kodeksu ubezpieczeniowego stanowi (thu-
maczenie wlasne): ,Caisse Centrale de Réassurance, dzialajac z gwarancja panstwa,
jestuprawniona do prowadzenia operacji ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych
wynikajacych ze zdarzen nadzwyczajnych, takich jak stany wojny miedzy panstwami
lub wojny domowej, naruszenia porzadku publicznego, zamieszki, bunty robotni-
kéw - o ile ryzyka te wynikaja z uzycia Srodkéw transportu jakiegokolwiek rodzaju
lub dotycza towaréw znajdujacych sie w trakcie transportu badz sktadowania” [Code
des Assurances, 1976]. Od 1965 r., zgodnie z francuskim prawem, ryzyka wojenne
zostaly formalnie wylaczone z zakresu standardowych polis ubezpieczeniowych.
Niemniej jednak ubezpieczyciele mogli samodzielnie zdecydowac o wigczeniu tych
ryzyk do oferowanej ochrony.

W USA, poczawszy od 1950 r., dyskusje na temat klauzuli wylaczen wojennych
byty spowodowane wojna koreanska oraz wezes$niejszym atakiem na Pearl Harbor,
ktoéry zapoczatkowal nowe sposoby prowadzenia wojny. Tym razem gtéwny problem
ubezpieczeniowy dotyczyl rozréznienia formalnego wypowiedzenia wojny i rzeczy-
wistego zaistnienia dzialan wojennych oraz wynikajacych z tego strat. Jak zauwaza
Young [1956, 5. 887]:,,Po raz kolejny sady zostaly wezwane do ustalenia, czy formal-
na deklaracja wojny przez Kongres byla potrzebna, aby obja¢ dzialania wojenne,
takie jak te w Korei, klauzulg wylaczenh wojennych”.

Zagadnienie to nabrato szczegblnego znaczenia po atakach terrorystycznych
z 11 wrze$nia 2001 r. w USA, ktére doprowadzity do wykluczenia tego rodzaju ryzyka
z ochrony ubezpieczeniowej - najpierw w sektorze lotniczym, a nastepnie w innych
szczegdblnie narazonych branzach [Caplan, 2003]. Ubezpieczyciele nadal mogli swo-
bodnie uwzglednia¢ ryzyko wojny w swoich polisach. Konsekwencja tych wydarzen
byto uchwalenie w USA ustawy Terrorism Risk Insurance Act [2002], ktéra wprowa-
dzila rozréznienie pojec aktu terrorystycznego i wojny.

Wspoblczesna literatura akademicka przedstawia ryzyko wojny jako rodzaj ryzy-
ka geopolitycznego. Zyskato ono na znaczeniu w kontekscie handlu miedzynarodo-
wego, gtéwnie ze wzgledu na nasilajace si¢ konflikty miedzy panistwami. Zgodnie
z The Global Risk Report [World Economic Forum, 2025] miedzypanstwowy konflikt
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zbrojny zajmuje trzecie miejsce wsréd globalnych zagrozen dla biznesu w krétkoter-
minowej perspektywie (do 2 lat) i byt jednym z najistotniejszych czynnikéw wpty-
wajacych na dziatalno$¢ przedsigbiorstw z réznych sektoréw w ostatnich latach.

Jak pokazuje historia, w XVII-XIX w. wigkszos$¢ dziataft wojennych toczyla sie
na morzu, podobnie jak gtéwne szlaki handlowe przebiegaty droga morska. W XIX
i XX w. sytuacja ulegla zmianie - zar6wno wojny, jak i handel w coraz wiekszym
stopniu przenosity si¢ na lad. W XXI w. konflikty zbrojne ponownie zmienity swoj
charakter oraz wykorzystywane $rodki. Niemniej jednak dostep do morza wcigz
pozostaje jednym z kluczowych elementéw strategicznych, ktdre agresorzy staraja
si¢ zablokowa¢ w toku dziataf wojennych. Przyktadem jest wojna rosyjsko-ukrainska,
ktéra rozpoczeta sie w lutym 2022 r. i nadal trwa. Juz na jej poczatku Morze Czarne
stato sie jednym z pierwszych obszaréw, przez ktére odcieto ukraifiskie przedsie-
biorstwa - zwlaszcza z sektora rolnego — od mozliwosci transportu towaréw droga
morska. Zegluga morska zostala réwniez zagrozona skutkami ubocznymi konflik-
tu: na szeroka skale wykorzystywane sa miny morskie, a panstwa nadbrzezne Morza
Czarnego ostrzegly przed zagrozeniem zwigzanym z dryfujgcymi minami w poblizu
ich wybrzezy [NATO Shipping Centre, 2024]. W kilku przypadkach statki handlo-
we nalezgce do panstw nieuczestniczacych w konflikcie byty atakowane przez sity
rosyjskie [Hussein, Knol, 2023].

15.4. Ubezpieczenia od ryzyka zwigzanego z wojna:
globalni gracze

Tradycyjnym instrumentem wykorzystywanym przez przedsigbiorstwa do zarza-
dzania ryzykiem w handlu miedzynarodowym jest ubezpieczenie komercyjne. Stan-
dardowe klauzule umowne zawarte w ogélnych warunkach ubezpieczen zazwyczaj
przewiduja szerokie wylaczenia odpowiedzialno$ci za straty lub szkody spowodo-
wane dziataniami wojennymi lub wrogimi - zaré6wno w czasie pokoju, jak i wojny.
Wylaczenia te obejmujg réwniez dziatania podejmowane w celu przeciwdzialania
rzeczywistemu, bezposredniemu lub spodziewanemu atakowi, odpierania go badz
obrony przed nim:
= przez jakikolwiek rzad lub suwerenng wiladze (de jure lub de facto) badz przez

jakikolwiek organ utrzymujacy lub wykorzystujacy sily zbrojne, morskie lub

powietrzne;
= przez sity zbrojne, morskie lub powietrzne;
= przez agenta takiego rzadu, wladzy, organu lub sit zbrojnych [Malinowska, 2023].
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W nowoczesnych warunkach ubezpieczen ryzyko wojny jest zazwyczaj objete
znacznie szerszym pojeciem ryzyka politycznego. Nalezy wyjasni¢, ze na swiatowym
rynku ubezpieczen istniejg trzy oddzielne gatezie ubezpieczen od ryzyka wojny:
zegluga, lotnictwo oraz inne mienie (aktywa na ladzie). Dwie pierwsze kategorie
sa wzglednie tatwe do wdrozenia, poniewaz rozwijaly sie¢ réwnolegle z ewolucja
transportu. Wiekszo$¢ warunkédw przyznaje ubezpieczycielom tadunkéw morskich
prawo do anulowania ochrony w zakresie ryzyka wojennego i strajku w dowol-
nym momencie, cho¢ zazwyczaj przywracajg oni te ochrone za dodatkowa sktadka.
Jesli chodzi o trzecia kategorie, to w tradycyjnych zakresach ubezpieczefn majatko-
wych i odpowiedzialnos$ci cywilnej wszelkie ryzyka zwigzane z wojng sg wylaczone
z ochrony. Przyktadowe sformutowanie klauzuli wylaczajacej: ,Wylaczenie ryzyka
wojny: Nie bedziemy obejmowac¢ zadnych roszczen spowodowanych lub majacych
miejsce w wyniku wojny, inwazji, dziatan wroga zagranicznego, dziatan wojennych
(niezaleznie od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie), wojny domowej,
rebelii domowej, operacji wojennych, rewolucji, powstania lub wladzy wojskowej
lub uzurpacyjnej, konfiskaty, nacjonalizacji, rekwizycji, zajecia lub zniszczenia lub
uszkodzenia mienia przez lub na polecenie jakiegokolwiek rzadu lub organu publicz-
nego lub lokalnego” [AXA, 2012].

Powszechnie przyjmuje sig, Ze pojecie wojny obejmuje zagrozenia zwigzane nie
tylko bezposrednio z oficjalnie wypowiedziang wojna, lecz takze z wojng domo-
wa, inwazja, dziatlaniami wrogich sit zagranicznych, dziataniami wojennymi (nie-
zaleznie od tego, czy wojna zostata formalnie wypowiedziana), rebelig, rewolucja,
powstaniem, a takze przejeciem wladzy przez sity wojskowe lub wladze uzurpator-
ska. Ubezpieczenia ryzyka wojennego nie obejmuja jednak aktéw terroryzmu ani
ryzyk SRCC (czyli strajkéw, zamieszek i niepokojoéw spotecznych). Kluczowa prywat-
ng instytucja odpowiedzialng za tworzenie zasad i wytycznych dotyczacych ubezpie-
czeh wojennych na Swiecie jest Joint War Committee (JWC) dziatajacy przy Lloyd’s
Market Association?.

W swietle ewolucji ubezpieczen wojennych na przestrzeni ostatnich stuleci moz-

na wyrézni¢ dwa podstawowe typy podmiotéw zajmujacych si¢ zarzadzaniem tego

2 W kontekscie wojny w Ukrainie JWC wydat kilka ostrzezen dotyczacych rosngcego ryzyka strat wojen-
nych na morzu - m.in. 21 kwietnia 2021 r. w odniesieniu do obszaru Morza Azowskiego oraz 31 marca
2022 r. w zwigzku z zagrozeniem minami na Morzu Czarnym. Od 25 kwietnia 2023 r. do obszaréw
objetych tzw. listg zagrozeh (war risk areas) zwigzanych z wojng kadtubowa, piractwem, terrory-
zmem i pokrewnymi ryzykami zostaty oficjalnie dodane: Morze Azowskie, wody Morza Czarnego
oraz okreslone wody $rédladowe, w tym wszystkie wody §rédladowe Ukrainy, wiacznie z Krymem
i innymi terytoriami ukrainskimi znajdujacymi sie pod kontrolg Federacji Rosyjskiej, wody sr6dla-
dowe Rosji na nastepujgcych obszarach: rzeka Don (od Morza Azowskiego do potudnika 41°E) oraz
rzeka Doniec (od uj$cia do Donu do granicy z Ukraing) [Lloyd’s Market Association, 2023].
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rodzaju ryzykiem przy wykorzystaniu instrumentéw finansowych, w tym ubezpie-
czef: miedzynarodowe instytucje publiczne (np. Multilateral Investment Guarantee
Agency, MIGA; Groupement d’Assurances des Risques Exceptionnels, Garex; U.S. Inter-
national Development Finance Corporation, DFC; Korporacja Ubezpieczen Kredytéw
Eksportowych, KUKE) oraz prywatne firmy ubezpieczeniowe, zaré6wno globalne, jak
i lokalne (np. AXA XL, AON, Universalna, INGO). Przy tym w klasycznych ogélnych
warunkach ubezpieczen majatkowych straty spowodowane wojng lub zagrozeniami
zwigzanymi z wojng s postrzegane jako zdarzenie sity wyzszej i wylaczone z odpo-
wiedzialnoSci ubezpieczyciela. Wysitki globalnych instytucji Swiatowych zostaly
skierowane na wsparcie ubezpieczenia eksportu zywnosci, w szczeg6lnosci w przy-
padku morskiego eksportu zbdz z Ukrainy.

W wielu krajach utworzono specjalne publiczne lub publiczno-prywatne pule
ubezpieczeniowe, aby zwigkszy¢ pojemno$¢ finansowa rynkéw do pokrycia ryzyk
zwigzanych z dzialaniami wojennymi. Ma to swoje korzenie w czasach po drugiej
wojnie Swiatowej, kiedy wigkszos$¢ rzadow dazyta do tego, by ich krajowe firmy mogty
uczestniczy¢ w procesie odbudowy Europy Zachodniej. W celu wsparcia kontraktéw
o wysokim poziomie ryzyka zaczeto tworzy¢ specjalne mechanizmy ubezpieczenio-
we i reasekuracyjne w postaci publicznych funduszy. W USA w ramach Economic
Cooperation Act z 1948 r. zostal stworzony specjalistyczny fundusz® w celu rekom-
pensaty amerykaniskim inwestorom strat poniesionych w trakcie inwestycji w powo-
jenna odbudowe Europy [United States Congress, 1948].

We Francji w 1980 r. zalozono Garex, ktére specjalizuje sie w pokryciu ryzyka
morskiego i zwigzanego z wojna. Jego czlonkami sg prywatni ubezpieczyciele, tacy
jak AXA, Allianz, CCR Re, Generali, Helvetia, SMA SA i Scor. Zaleta tej globalnej kon-
strukeji na poziomie kraju jest mozliwo$¢ stworzenia duzej pojemnosci ubezpie-
czeniowej. Garex uwzglednia w swoim zakresie ochrony ubezpieczeniowej wojne
zagraniczng, wojne domowa, przejecie, zajecie, aresztowanie lub zatrzymanie, pirac-
two o charakterze politycznym lub zwigzane z wojna, strajki, zamieszki i niepoko-
je spoteczne, konfiskate, wywlaszczenie, nacjonalizacje, miny, torpedy, bomby lub
inng porzucong brox, sabotaz i terroryzm oraz ataki.

Agencja Wielostronnych Gwarancji Inwestycji (MIGA) zostata utworzona w USA
przez Bank Swiatowy. Od 1985 . jest jedna z gtéwnych miedzynarodowych instytucji
oferujacych ubezpieczenia polityczne, obejmujace m.in. ryzyko wojny. Nalezy jed-
nak zaznaczy¢, ze podstawowym obszarem dziatalno$ci MIGA jest udzielanie gwa-
rancji dla inwestycji dokonywanych przez zagraniczne przedsiebiorstwa w krajach

3 Znany p6Zniej pod nazwa Marshall plan.
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dotknietych konfliktami zbrojnymi. Zakres ochrony ubezpieczeniowej oferowanej
przez MIGA obejmuje uszkodzenie, zniszczenie lub utrate aktywéw trwatych, a takze
calkowite wstrzymanie dziatalno$ci gospodarczej w wyniku politycznie motywowa-
nych dziatan zbrojnych lub niepokojéw spotecznych, takich jak rewolucje, powsta-
nia, zamachy stanu, sabotaz czy terroryzm.

DFC [2024] zapewnia ochrone zar6wno aktywoéw, jak i utraconych dochodéw
w przypadku wojny — niezaleznie od tego, czy zostata ona formalnie wypowiedzia-
na, czy nie —a takze w razie dziatan wrogich prowadzonych przez sity narodowe lub
miedzynarodowe, rewolucji, powstan, zamieszek wewnetrznych, aktéw terroryzmu
i sabotazu. Ochrona obejmuje réwniez pokrycie kosztéw ewakuacji.

Po rozpoczeciu w lutym 2022 r. wojny rosyjsko-ukrainskiej, ktéra doprowadzi-
ta do zablokowania operacji handlowych i transportowych, w Polsce KUKE zaczeta
oferowa¢ ubezpieczenia naleznosci z tytutu kontraktéw eksportowych zawieranych
z ukrainskimi kontrahentami. Byta to nowo$¢ majaca na celu zmniejszenie awersji
do ryzyka wsréd polskich eksporteréow.

Ubezpieczeniem mogty by¢ objete kontrakty dotyczace towaréw lub ustug wyta-
czonych z moratorium ptatniczego wprowadzonego 24 lutego 2022 r. przez Naro-
dowy Bank Ukrainy. Mialo to réwniez strategiczne znaczenie dla obu stron umowy,
poniewaz do takich towaréw zaliczano m.in. zywno$¢, leki oraz paliwa. Wedtug
raportu z 2023 r. warto$¢ ubezpieczonej dziatalnosci polskich eksporteréw w Ukra-
inie wzrosta z 250 mln USD w 2022 r. do 382 mln USD w 2023 r. [KUKE, 2024].

Ten typ ubezpieczenia nalezy do kategorii ubezpieczen kredytéw handlowych.
Drugg istotna nowoscig, ktéra ma na celu wsparcie eksporteréw dziatajacych naryn-
ku ukraifiskim, bylto przejecie przez polska agencje ubezpieczen eksportowych roli
reasekuratora dla komercyjnych ubezpieczycieli. Dziatanie to byto odpowiedzig
nawycofanie si¢ globalnych firm reasekuracyjnych z rynku wysokiego ryzyka. Rease-
kuracja ta obejmuje gtéwnie ryzyka transportowe - takie jak ubezpieczenie cargo
czy OC komunikacyjne - ktore naleza do najczesciej wystepujacych w procesie logi-
stycznym dostaw towaréw na Ukraine.

W4réd prywatnych ubezpieczycieli warto wskazaé na oferte amerykanskie-
go oddzialu AXA XL [2024], nalezacego do francuskiej grupy ubezpieczeniowe;j
AXA SA. Zakres ochrony ubezpieczeniowej AXA XL obejmuje straty w aktywach
przedsigbiorstwa spowodowane terroryzmem, sabotazem oraz przemocg politycz-
na w zagranicznych lokalizacjach. Przemoc polityczna obejmuje ryzyka takie, jak:
wojna, wojna domowa, powstanie, rewolucja, bunt, zamach stanu, bunt wojskowy,

strajki, zamieszki, rozruchy spoteczne oraz umyslne uszkodzenie mienia.
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Obecnie prywatne firmy ubezpieczeniowe oferuja polisy wojenne skierowane
do matych, srednich i duzych przedsigbiorstw. Grupe docelowa stanowia zazwyczaj
firmy dziatajace w sektorach takich, jak: nieruchomosci, hotelarstwo i handel, biura
iinstytucje finansowe, energetyka i ustugi komunalne, przemyst naftowy i gazowy,
budownictwo, gérnictwo oraz transport.

Warto podkresli¢, ze nowoczesne polisy - jak np. te oferowane przez AXA XL -
obejmuja nie tylko szkody rzeczowe, lecz takze przerwy w dziatalnosci oraz dodatkowe
wydatki poniesione po szkodzie majatkowe;j. Z kolei MIGA wyptaca odszkodowanie
odpowiadajace udziatowi inwestora w jednej z dwdch nizszych wartosci: kosztu
wymiany lub naprawy uszkodzonych badz utraconych aktywéw albo ich wartoS$ci
ksiegowej—jesli aktywa nie zostang ani wymienione, ani naprawione. W przypadku
catkowitego wstrzymania dziatalnosci spowodowanego objetymi ubezpieczeniem
zdarzeniem wojennym lub niepokojami spotecznymi wysokos¢ swiadczenia - w odnie-
sieniu do inwestycji kapitalowych - jest ustalana na podstawie wartoSci ksiggowe;j
netto ubezpieczonej inwestycji [MIGA, 2024].

W Swietle powyzszego przegladu nowoczesnych instrumentéw ubezpieczenio-
wych warto przyjrzec si¢ blizej aktualnemu konfliktowi zbrojnemu, a mianowicie
wojnie pomiedzy Rosja a Ukraing trwajacej od nieudanej inwazji Federacji Rosyj-
skiej na Ukraine w lutym 2022 r.

15.5. Rozwiagzania w zakresie ubezpieczen wojennych
w Ukrainie

Rozwoj ubezpieczen wojennych w Ukrainie przebiega dwutorowo: z jednej
strony poprzez opracowywanie projektu ustawy ,O systemie ubezpieczeh ryzyk
wojennych” [Projekt ustawy, 2024], a z drugiej — poprzez wprowadzanie ofert
ochrony ubezpieczeniowej przez prywatne zaklady ubezpieczen. Projekt ustawy,
ktoéry zostat ztozony pod koniec 2024 r., m.in. definiuje terminy takie jak ,tery-
torium podwyzszonego ryzyka” oraz ,ryzyka wojenne”, a takze okresla podmioty
objete obowigzkowym ubezpieczeniem wojennym. Ochrona ubezpieczeniowa ma
obejmowa¢ wylacznie ryzyka zwigzane ze zniszczeniem lub uszkodzeniem mienia
(w tym transportu lgdowego, z wylaczeniem transportu szynowego). Obowigzko-
wemu ubezpieczeniu maja podlegaé m.in. nieruchomosci obciagzone hipoteka lub
zastawem oraz mienie w trakcie budowy. Ustawa nie precyzuje natomiast szczego-
towego zakresu ryzyka, co ma by¢ rozwiniete w podrzednych aktach. Warto zwro6-

ci¢ uwage, ze przy kalkulacji taryfy ubezpieczeniowej brane sg pod uwage takie
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czynniki jak lokalizacja geograficzna przedmiotu ubezpieczenia, blisko$¢ do stra-
tegicznych obiektow, infrastruktury krytycznej oraz innych podmiotéw szczegélnie
narazonych na atak. Elementy te mogga wskazywa¢ na podwyzszone prawdopodo-
biefistwo realizacji ryzyka wojennego.

Ustawa powinna réwniez ograniczy¢ prowizje posrednika ubezpieczeniowego
do 5% sktadki ubezpieczeniowej. Zgodnie z projektem wprowadza si¢ mozliwos¢
reasekuracji w panstwowej agencji ryzyka przekraczajacego pojemnos¢ zaktadu
ubezpieczen. Schemat ubezpieczenia ryzyka wojennego uwzglednia trzy poziomy
limitéw odpowiedzialnosci (rysunek 15.1).

Rysunek 15.1. Schemat ubezpieczenia ryzyka wojennego wedtug Projektu ustawy
[2024]

Poziom 1. Autoryzowani ubezpieczyciele pokrywaja ryzyko ubezpieczeniowe w granicach
wiasnych limitéw finansowych

}

Poziom 2. Paristwowa agencja przyjmuje do reasekuracji ryzyko przekraczajace
pojemno$¢ autoryzowanych zaktadéw ubezpieczen

}

Poziom 3. Reasekuratorzy-nierezydenci (jezeli sg) przyjmuja do ces;ji lub retrocesji ryzyko
od paristwowej agencji

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Projektu ustawy [2024].

W celu uruchomienia systemu ubezpieczen ryzyk wojennych zostaje powotana
panstwowa agencja do ubezpieczania i reasekuracji ryzyk wojennych. Ma ona dzia-
ta¢ w formie spoiki akcyjnej prowadzacej dziatalno$¢ komercyjng z wigkszo§ciowym
udzialem Skarbu Panstwa (ponad 50%). Akcjonariuszami spotki moga zostac row-
niez miedzynarodowe instytucje finansowe.

Pojawia si¢ jednak pytanie, w jaki sposéb ochrona ubezpieczeniowa powinna
funkcjonowa¢ w fazie aktywnego konfliktu zbrojnego, jesli wojna ma charakter
diugotrwaty. Rosyjska inwazja na Ukraine wywotata nowga fale dyskusji na temat
ubezpieczania ryzyk wojennych. W zaleceniach dotyczacych planu odbudowy Ukra-
iny wskazuje sie, ze ochrona ubezpieczeniowa powinna obejmowac wylgcznie ryzyka
stricte wojenne - takie jak fizyczne zniszczenia towaréw i aktywéw, wroga okupacja
oraz naruszenia zobowigzan umownych wynikajace z dziatan wojennych, w tym nie-
wykonanie uméw kredytowych, kontraktéw na dostawe towaréw lub ustug [Gorod-
nychenko, Stepanchuk, 2024].
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Gléwnym problemem obecnie jest ograniczona liczba prywatnych firm ubezpie-
czeniowych ireasekuracyjnych, ktére bytyby sktonne objaé ochrong ryzyka zwigzane
zwojna. Prawdopodobienstwo wystapienia szkéd oraz ich potencjalna skala sg bar-
dzo duze, co moze doprowadzi¢ do niewyptacalnosci ubezpieczyciela. Rozwigzania
tego typu probleméw mozna szuka¢ w praktykach z XVII-XIX w., kiedy to — zamiast
polegaé na prywatnych reasekuratorach - tworzono specjalne publiczne pule ubez-
pieczeniowe. Wspétczesnie podobng funkcje moga pelnié instytucje miedzynaro-
dowe, ktére konsolidujg fundusze z r6znych Zrédet i panstw. Przyktadem takiego
podejscia jest dziatalnos¢ amerykanskiej agencji DFC, ktéra odgrywa role reaseku-
ratora dla wybranych firm ubezpieczeniowych wystawiajacych polisy w Ukrainie.
Agencja wykorzystuje swoéj fundusz do przejecia ryzyka reasekuracyjnego zwigza-
nego z wojng w Ukrainie w wysoko$ci 50 mIn USD [Aon, 2024]. Instrument ten opie-
ra si¢ na dwdch modelach: on-lending, w ramach ktérego DFC gwarantuje pozyczki
udzielane przez lokalne banki w celu wspierania priorytetowych regionéw i sekto-
row (takich jak medycyna czy rolnictwo), i modelu ubezpieczeniowym, szczegélnie
w zakresie ryzyka wojennego i politycznego.

Warto zauwazy¢, ze w przeciwienstwie do tradycyjnej awersji ubezpieczycieli do
ryzyka wojennego ukrainskie firmy ubezpieczeniowe zaczely opracowywaé wlasne
produkty w tym zakresie.

15.5.1. Ubezpieczenie nieruchomosci

Towarzystwo ubezpieczen INGO oferuje ubezpieczenie wojenne nieruchomo-
$ci komercyjnych - w tym budynkéw nalezacych do oséb prawnych, wyposazenia,
zapas6w magazynowych oraz wystroju wnetrz. Polisa obejmuje bezposrednie szkody
i zniszczenia mienia spowodowane pociskami lub ich odtamkami, a takze bezzato-
gowymi statkami powietrznymi (dronami) [INGO, 2023]. W ramach dodatkowych
klauzul przewidziano pokrycie kosztéw zapobiegania szkodom lub ograniczania ich,
usuwania gruzu oraz wynagrodzenia dla ekspertdw - takich jak architekci, inzynie-
rowie i inni specjalisci zaangazowani w proces odbudowy - a takze wydatkéw zwig-
zanych z praca w godzinach nadliczbowych.

Z kolei inny ukrainski ubezpieczyciel — Universalna [2024] - oferuje ochro-
ne, ktéra obejmuje réwniez szkody powstate w wyniku dziatania srodkéw obrony
przeciwlotniczej i przeciwrakietowe;j. Co istotne, z zakresu ochrony wytaczone sa
szkody wyrzadzone przez bron strzelecka, bron jadrowa, miny (wszystkich rodza-
jow) oraz granaty. Warto réwniez zauwazy¢, ze szkody spowodowane aktami terro-

ryzmu nie sg objete ochrona.
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Wojenne warunki wptywaja réwniez na ograniczenia geograficzne — ubezpie-
czone nieruchomosci muszg znajdowac si¢ co najmniej 100 km od granicy z Rosja
lub od terytoriéw okupowanych. Jezeli linia frontu przesunie si¢ na odlegto$¢ mniej-
szg niz 50 km, ochrona ubezpieczeniowa przestaje obowigzywaé. Wyrézniajacym
si¢ elementem jest rtowniez wymog ztozenia do wlasciwych organéw panstwowych
zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z art. 438 Kodeksu karnego Ukrainy
(,Naruszenie praw i zwyczajow wojennych”) oraz uzyskania stosownego wyciggu
z Jednolitego Rejestru Postepowan Przedsadowych na podstawie tego artykutu.

Niektére rodzaje mienia, ze wzgledu na swoja strategiczng warto$¢ oraz wyso-
kie ryzyko ataku, sg catkowicie wytaczone z ochrony ubezpieczeniowej. Dotyczy to
m.in.: elektrowni i innej infrastruktury krytycznej (w tym portéw, lotnisk, mostow,
wiaduktéw oraz tam), infrastruktury portowej, a takze obiektéw zwigzanych z pro-
dukcja, transportem i magazynowaniem ropy naftowej, gazu oraz produktéw ropo-
pochodnych. Z ubezpieczenia wytgczone sg rowniez maszyny rolnicze i budowlane,
pojazdy, samoloty oraz statki.

W procesie oceny ryzyka istotnym czynnikiem jest takze udziat powierzchni prze-
szklonej w strukturze budynku - obiekty o duzym stopniu przeszklenia sg zazwy-
czaj bardziej kosztowne w renowacjiijednocze$nie mniej odporne na skutki atakéw
zbrojnych.

15.5.2. Ubezpieczenie pojazdu dla biznesu

Zaktady ubezpieczenr VUSO [2025] oraz ARX [2025] oferuja produkt autocasco
z wlaczonym zakresem ryzyka wojennego. Ochrona ubezpieczeniowa moze by¢
objeta r6znymi formami franczyzy: czasowa - w postaci 7-dniowego okresu karencji
od momentu zawarcia umowy - lub kwotowa, wynoszaca 10% sumy ubezpieczenia.
Ochrona nie obowigzuje na terenie okreslonych obwodéw (wojewddztw), na ktérych
toczg si¢ aktywne dzialania wojenne, ani w promieniu 100 km od czasowo okupowa-
nych obszaréw. Sktadka ubezpieczeniowa wynosi 0,9-2% wartosci pojazdu. Warun-
kiem objecia ochrong jest wiek pojazdu nieprzekraczajacy 14 lat. Zakres ochrony
obejmuje utrate lub uszkodzenie pojazdu wylacznie w wyniku bezposredniego lub
posredniego dzialania: rakiet, bezzatogowych statkéw powietrznych (wszelkich
typow) i/lub ich odtamkéw, srodkéw obrony przeciwlotniczej i przeciwrakietowej
oraz element6éw broni powietrznej i ich fragmentéw.
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Podsumowanie

Wplyw niepewnosci geopolitycznej na gospodarke stat sie na nowo istotnym
obszarem badan w obliczu niedawnego wzrostu liczby konfliktéw militarnych i napie¢
politycznych o zasiggu globalnym. W odniesieniu do tej rozwijajacej sig¢ literatury
niniejszy rozdzial miat na celu zbadanie - z perspektywy historycznej - konkretne-
go, a dotad stabo udokumentowanego problemu, jakim s mechanizmy ubezpiecze-
niowe stuzgce pokryciu ryzyk wynikajacych z napieé militarnych i geopolitycznych.
Ich zadaniem jest zapewnienie cigglo$ci dziatalnoSci gospodarczej w warunkach
narastajacej niepewnosci.

Analizie poddano genezg i ewolucje mechanizmu zarzadzania ryzykiem wojen-
nym poprzez instrument ochrony ubezpieczeniowej w okresie XVII-XX w., a takze
innowacje wdrazane przez instytucje publiczne i prywatne w Ukrainie w odpowie-
dzi na skutki wojny rosyjsko-ukrainskiej. Ubezpieczenia od ryzyka wojennego maj3
dtuga historig, siegajacg XVII w. W tamtym czasie gtéwnym Srodkiem transportu
towarow byt transport morski, dlatego to wlasnie ubezpieczenia morskie staty sie
dominujaca dziedzing wymagajaca skutecznego zarzadzania ryzykiem. Statki petni-
ty wtedy nie tylko funkcje handlowe, lecz takze militarne, stanowigc czesto znaczna
site zbrojna. Z tego powodu byly czestym celem atakéw wrogich flot, co sprawito, ze
pierwsze wyrazne dyskusje na temat ryzyka wojennego pojawity sie wiasnie w kon-
tekscie ubezpieczen morskich.

Podejscie do ubezpieczania ryzyka wojennego uleglo istotnej zmianie pod koniec
XIX w., kiedy to wzrost napie¢ politycznych, powtarzajace sie konflikty zbrojne mie-
dzy Wielka Brytanig a Francjga, czeste spory ze Stanami Zjednoczonymi oraz rozwoj
nowoczesnej broni i floty morskiej zmusity Lloyd’s of London do wytaczenia ryzy-
ka wojennego z zakresu standardowego ubezpieczenia. Po 1897 r. ryzyko wojenne
zaczelo by¢ traktowane jako osobna kategoria, ktdra mozna bylo obja¢ dodatkowa
ochrong na mocy odrebnych uméw z ubezpieczycielem.

Pierwsza i druga wojna $wiatowa jeszcze bardziej pogtebity rozdziat miedzy
rynkiem ubezpieczeniowym a ryzykiem wojennym. Skala strat oraz ich finansowe
konsekwencje ujawnily ograniczong zdolno$¢ instytucji prywatnych do pokrywania
tego rodzaju szkoéd. W odpowiedzi na to rzad Wielkiej Brytanii, a nastepnie takze
rzady Francji i USA zaczety wdrazac¢ publiczno-prywatne mechanizmy ubezpiecze-
nia ryzyka wojennego. Tworzono w tym celu specjalne fundusze publiczne lub pule,
ktére miaty za zadanie wspieraé rynek poprzez reasekuracje. Publiczne finansowa-
nie stuzylo przede wszystkim zwigkszeniu zdolnosci finansowej prywatnych ubez-
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pieczycieli, za§ mechanizm wspélnego poolu pozwalal na dzielenie sie ryzykiem
wojennym przez wickszg liczbe podmiotéw.

Druga potowa XX w. charakteryzowata si¢ wzglednym spokojem militarnym i bra-
kiem wojen o duzej skali, zainteresowanie ubezpieczeniami od ryzyka wojennego
wyraznie zmalato. W tym okresie najczeSciej wystepujacym zagrozeniem pozostawaty
przypadki zajecia lub przejecia mienia. Ostatnia dekada XXIw. wraz z nasileniem si¢
dzialan zbrojnych i otwartymi konfliktami ponownie skierowata uwage na bardziej
drastyczne zagrozenia - takie jak fizyczne zniszczenia, eksplozje czy ataki rakietowe
(lub z uzyciem dronéw). W konsekwencji powrécita potrzeba ponownego rozwaze-
niaroli ubezpieczen od ryzyka wojennego, zwlaszcza w kontekscie zapewnienia cig-
glosci dziatalnoSci gospodarczej. W odpowiedzi na realne potrzeby rynku ukrainscy
ubezpieczyciele proponuja innowacyjne produkty, ktérych celem jest zabezpieczenie
dzialalnosci firm funkcjonujacych w warunkach wojennych. Warto zwrécic¢ uwage,
ze kluczowym ryzykiem objetym ochrona sg dzialania z uzyciem broni powietrznej,
co wynika ze specyfiki wspoétczesnych dziatan wojennych.

Bibliografia

ACLED (2024). Conflict Index Results: July 2024, https://acleddata.com/conflict-index/index-
july-2024/ (dostep: 5.03.2025).

Aon (2024). Aon Announces First-of-Its Kind, $ 350M Insurance Program to Accelerate New Capital
Investments and Economic Recovery in Ukraine, https://aon.mediaroom.com/2024-06-12-Aon-
announces-first-of-its-kind, - 350M-insurance-program-to-accelerate-new-capital-investments-
and-economic-recovery-in-Ukraine (dostep: 8.04.2025).

ARX (2025). KACKO “3anisna xonyna”, https://arx.com.ua/produkty/kasko/zaliznyi-kupol (dostep:
8.04.2025).

AXA (2012). Meanings of Defined Terms, https:|[www.axa.co.uk/business-insurance/contents-
insurance/policy-details/ (dostep: 15.04.2025).

Benzie, H.M. (2004). War and Terrorism Risk Insurance, Journal of Civil Rights and Economic Devel-
opment, 18(2), s. 427-436.

Caldara, D., Iacoviello, M. (2022). Measuring Geopolitical Risk, American Economic Review, 112(4),
s.1194-1225.

Caplan, H. (2003). War and Terrorism Insurance: Plans for Long-Term International Stability
and Affordability, The Geneva Papers on Risk and Insurance, 28(3), s. 426-447.

Code des Assurances (1976), https:/[www.legifrance.gouv.fr/ codes/texte_lc/LEGITEXTO000060
73984/ (dostep: 15.04.2025).

Davey, M., Caplin, O., Davey, ]. (2020). Miller’s Marine War Risks. Devon: Routledge.

Rozdziat 15

321



Lyubov Klapkiv

DFC (2024). Political Risk Insurance, https:/[www.dfc.gov/what-we-offer/our-products/political-
risk-insurance (dostep: 17.03.2025).

Emerigon, B.-M. (2005). A Treatise on Insurance. London: The Law Book Exchange LTD.

Geneva Academy (2024). Today’s Armed Conflicts, https://geneva-academy.ch/galleries/today-s-
armed-conflicts (dostep: 1.05.2025).

Gorodnychenko, Y., Stepanchuk, S. (2024). Ukraine’s Road to Recovery, https:/[publications.kse.
ua/publications/ukraines-road-recovery-41 (dostep: 1.05.2025).

Hussein, H., Knol, M. (2023). The Ukraine War, Food Trade and the Network of Global Crises,
The International Spectator. Italian Journal of International Affairs, 58(3), s. 74-95. DOI: 10.1080/
03932729.2023.2211894.

INGO (2023). Property Insurance Against War Risks, https:|/ingo.ua/en/services|riziki-komerczijno-
go-ta-promislovogo-majna/strakhuvannia-maina-vid-voiennykh-ryzykive (dostep: 1.03.2025).

Kilpatrick, R.L. (2024). Revisiting the Five-Powers War Exclusion, International and Comparative
Law Quarterly, 73(3), s. 551-557.

Kingston, C. (2007). Marine Insurance in Britain and America, 1720-1844: A Comparative Insti-
tutional Analysis, The Journal of Economic History, 67(2), s. 379-409.

KUKE (2024). Raporty roczne, https://kuke.com.pl/sprawozdania-i-raporty (dostep: 15.04.2025).
Lloyd’s Market Association (2023). Listed Areas, https://[www.Ilmalloyds.com/Ima/jointwar
(dostep: 4.03.2025).

Lords Sitting (1939). War Risks Insurance Bill, https:|/api.parliament.uk/historic-hansard/lords|
1939/jul/27|war-risks-insurance-bill (dostep: 27.03.2026).

Malinowska, K. (2023). The Sanctions and War Clauses in Insurance Contracts — International
and European Approach, Legal and Economic Challenges in Insurance in a Dynamic Environment,
24,5.156-169.

Miller, M. (1994). Marine War Insurance. London: Lloyd’s of London Press.

MIGA (2024). War and Civil Disturbance, https:/[www.miga.org/product/war-and-civil-distur-
bance (dostep: 3.02.2025).

NATO Shipping Centre (2024). Risk of Collateral Damage in the North Western, Western, and South-
west Black Sea, https:/[shipping.nato.int/nsc/operations/news/-2022/risk-of-collateral-damage-
in-the-north-western-black-sea-2 (dostep: 6.03.2025).

Projekt ustawy (2024). Projekt ustawy ,,O systemie ubezpieczenia ryzyka wojennego”, https:/[itd.
rada.gov.ua/billinfo/Bills/Card/55532 (dostep: 7.03.2025).

Restriction of Advertisement (War Risks Insurance) Act (1939), https://www.legislation.gov.uk/
ukpga/Geo6/2-3/120[section/1 (dostep: 17.05.2025).

Terrorism Risk Insurance Act (2002). Public Law 107-297, https://[www.congress.gov/bill/107th-
congress/house-bill/3210/text (dostep: 10.02.2025).

United States Congress (1948). Foreign Assistance Act of 1948 and Economic Cooperation Act
of 1948, https://fraser.stlouisfed.org/title/foreign-assistance-act-1948-economic-cooperation-
act-1948-1298 (dostep: 15.04.2025).

322 Rozdziat 15



Ubezpieczenie ryzyka wojennego w biznesie: ewolucja i terazniejszos¢

Universalna (2024). Ctrakhuvannya mayna pidpryyemstv ta pidpryyemtsiv vid voyennykh ryzykiv
[CrpaxyBanus marixa mignpuemuis i Boennux pusuxis|, https:/[universalna.com/insurance-prod-
ucts/property-insurance-war/ (dostep: 17.05.2025).

Verdickt, G. (2020). The Effect of War Risk on Managerial and Investor Behavior: Evidence from
the Brussels Stock Exchange in the Pre-1914 Era, Journal of Economic History, 80(3), s. 629-669.
DOI: 10.1017/S0022050720000303.

Vicente, C. (1995). War Risk Insurance, Neptunus Law Review, 1, s. 1-19.
VUSO (2025). KACKO 3 noxpurtsim BoeHHnx pusukis, https:/[vuso.ua/landing-page/kasko-patriot-
2-0-unlimited-b2c (dostep: 10.03.2025).

Wells Fargo/Gallup (2017). Geopolitical Risks Greater Threat to Investments than the Economy, Inves-
tors Say, https:/[newsroom.wf.com/news-releases/news-details/2017/Wells-FargoGallup-Survey-
Geopolitical-Risks-Greater-Threat-to-Investments-Than-the-Economy-Investors-Say/default.
aspx (dostep: 10.03.2025).

World Economic Forum (2025). The Global Risk Report 2025, https:/[www.weforum.org/publi-
cations/global-risks-report-2025/ (dostep: 18.03.2025).

Young, S.R.W. (1956). Insurance-Meaning of “War” in Insurance Policies Insurance, Michigan
Law Review, 52(6), s. 884-893.






16

Katarzyna Byszek

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Kolegium Ekonomiczno-Spoteczne

Zaktad Innowacji w Ochronie Zdrowia Instytut Gospodarstwa Spotecznego
kbysze@sgh.waw.pl

Agata Olearczyk

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Kolegium Ekonomiczno-Spoteczne

Zaktad Innowacji w Ochronie Zdrowia Instytut Gospodarstwa Spotecznego
aolear@sgh.waw.pl

Barbara Wieckowska

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Kolegium Ekonomiczno-Spoteczne

Zaktad Innowacji w Ochronie Zdrowia Instytut Gospodarstwa Spotecznego
bawie@sgh.waw.pl

Rynek prywatnych
kompleksowych ubezpieczen
kosztéw leczenia w Polsce

Streszczenie

W zwigzku z rosngcym zapotrzebowaniem na $wiadczenia zdrowotne oraz przecigze-
niem publicznego systemu ochrony zdrowia rynek komercyjnych ubezpieczen kosztow
leczenia w Polsce zyskuje na znaczeniu nawet pomimo braku dotyczacych go regula-
cji prawnych. Liczba oséb posiadajgcych prywatne ubezpieczenia zdrowotne wzrosta
szeSciokrotnie migdzy 2003 a 2024 r., osiggajac 5,39 mIn. W tym rozdziale autorki
przedstawiajg ewolucje ubezpieczen zdrowotnych w Polsce oraz zmiany w strukturze
podmiotéw na rynku w czasie. W analizie grupowych produktéw ubezpieczeniowych
oferowanych przez pracodawcéw swoim pracownikom uwzgledniono zakres $wiad-
czen, organizacje leczenia, dostepnoé¢ ustug i dodatkowe warunki. Autorki zwracaja
réwniez uwage na istnienie rynku abonamentéw medycznych oraz réznice w pod-
stawach prawnych i regulacjach stosowanych wobec tych podmiotéw. Mimo statego
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rozwoju rynku nadal wystepuja istotne braki w zakresie regulacji, cyfryzacji ustug,
transparentnosci kosztowej oraz informacji na temat szkodowosci uméw. Wyzwa-
niem dla pracodawcow, ktérzy czesto finansujg tego typu ubezpieczenie swoim pra-
cownikom, jest rGwniez sama wspoétpraca z ubezpieczycielami. Podczas odnawiania
umoéw ubezpieczenia (standardowo co 12 miesi¢cy) pracodawca moze do$wiadczy¢
poczucia braku realnych alternatyw lub braku czasu na zmiane. Potencjalna zmiana
ubezpieczyciela w przypadku produktu zdrowotnego wiaze si¢ z duzym nakltadem
pracy i wymagajaca komunikacja skierowana do pracownikéw. Kolejnym wyzwa-
niem jest pewnego stopnia nieprzewidywalno$¢ co do czynnikéw, ktére wptywaja
na wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej, poza standardowg szkodowoscig kontraktu
(np. wskaznik inflacji lub wzrostu wynagrodzehh w ochronie zdrowia). Podkres$lo-
no konieczno$¢ wdrozenia rozwigzan legislacyjnych zapewniajacych przejrzystosé,
réwng konkurencje (miedzy ubezpieczycielami a firmami abonamentowymi) i lep-
szg integracje z systemem publicznym. Nie bez znaczenia pozostaje réwniez przygo-
towanie wszystkich uczestnikéw rynku (ubezpieczycieli, pracodawcéw i pacjentow)
do wyzwan demograficznych oraz rosnacych kosztéw.

Stowa kluczowe: abonamenty medyczne, benefity pracownicze, system ochrony zdro-
wia, ubezpieczenia zdrowotne, wydatki na zdrowie, zdrowie pracownicze
Keywords: medical subscription, employee benefits, healthcare system, health insur-
ance, healthcare expenditures, workforce health

Wprowadzenie

Rynek komercyjnych ubezpieczen kosztow leczenia w Polsce zyskuje na znaczeniu,
szczegoblnie w obliczu rosngcego popytu na ustugi medyczne. Nie bez znaczenia dla
dynamicznego wzrostu liczby ubezpieczonych sg kondycja systemu ochrony zdro-
wia i wyzwania, z ktérymi mierzy si¢ system, szczegélnie w kontekscie dostepnosci
Swiadczen. Rynek rozwija sie w spos6b wyprzedzajacy tempo prac legislacyjnych.
Pomimo tej dynamiki brak jest regulacji prawnych dotyczacych tego typu produk-
téw ubezpieczeniowych, w zwigzku z czym wiele kwestii pozostaje uregulowanych
jedynie poprzez praktyke rynkowg i wewnetrzne wytyczne podmiotéw. Rosnaca rola
ubezpieczen prywatnych rodzi réwniez pytania o ich wptyw na system publiczny,
w tym o potencjalne poglebianie lub tagodzenie nieréwno$ci w dostepie do opieki
zdrowotnej. W tym kontekscie szczegdlnego znaczenia nabieraja analiza luk regula-
cyjnychiidentyfikacja obszaré6w wymagajacych interwencji ustawodawczej. Celem
pracy jest analiza realnej praktyki rynkowej w obszarze prywatnych kompleksowych

ubezpieczen kosztéw leczenia z istniejgcym otoczeniem legislacyjnym.
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16.1. Rys historyczny

Ubezpieczenia kosztéw leczenia (potocznie okreslane jako ubezpieczenia zdro-
wotne)! historycznie wywodzg si¢ z ubezpieczenh wypadkowych, ktérych rozwdj
wigzat si¢ z ekspansja przemystu i transportu [Monkiewicz, 2001]. W Europie pierw-
sze publiczne systemy ubezpieczen zdrowotnych powstaty w zwigzku z reforma
Bismarcka w latach 1883-1889. W okresie miedzywojennym w Polsce mozna byto
wyr6znié wiele rodzajow ubezpieczen, w tym ubezpieczenie od chordb, nalezgce do
ubezpieczen zyciowych. Byty one jednak znacznie popularniejsze poza granicami
naszego kraju. Prawdziwe ozywienie w ubezpieczeniach zdrowotnych w Europie
nastapito po drugiej wojnie swiatowej. W Polsce natomiast, z uwagi na transforma-
cje systemowa, wolny rynek ubezpieczeniowy zapewniajacy rozwoj sektora zaist-
niat dopiero po 1990 .

Z dotychczasowych do$wiadczef naszego oraz innych krajéw europejskich moze-
my wnioskowac, ze rozwéj komercyjnych ubezpieczen kosztéw leczenia jest nieod-
1acznie zwigzany z publicznym systemem ochrony zdrowia. Historycznie w Polsce za
poczatki tego systemu mozna uznawac dzien 19 maja 1920 r., kiedy wprowadzono
ustawe o obowigzkowym ubezpieczeniu na wypadek choroby, ktéra uprawomoc-
nita publiczne ubezpieczenia zdrowotne. Wéwczas system ochrony zdrowia funk-
cjonowal w oparciu o kasy chorych, wprowadzone wczesniej przez zaborcéw. Obok
obowigzkowego ubezpieczenia dla ludnosci pracujacej funkcjonowato réwniez
ubezpieczenie fakultatywne dla os6b ponizej 45. roku zycia, ktére nie wykonywa-
ty pracy najemnej i miaty wyzsze zarobki [Jurkiewicz-Swietek, 2012]. Kasy chorych
zostaty jednak zlikwidowane w 1933 r., a ich funkcje przejety tzw. ubezpieczalnie
spoleczne na mocy ustawy z dnia 28 marca 1933 r. [Dz.U. 1933 nr 51, poz. 396]. Po
wojnie system przeszedl kolejna transformacje, przyjmujac centralne finansowanie
ochrony zdrowia w oparciu o model siemaszkowski, ktéry nie dopuszczat istnienia
sektora prywatnego, opierajac caty system jedynie na zrédlach publicznych.

Mimo objecia publicznym systemem siemaszkowskim znacznej czeSci popu-
lacji w Polsce juz wtedy istnial nieoficjalny rynek prywatnych ustug medycznych
w postaci szarej strefy, czemu sprzyjaly niewydolnos$¢ publicznego systemu i brak
regulacjina wielu plaszczyznach [Lewandowski, 2015]. Rosngce koszty, pogarszajaca

1 W niniejszym opracowaniu przyjeto zasade¢ réwnoznacznych definicji ubezpieczen kosztow leczenia
i ubezpieczen zdrowotnych [por. Osak, Wieckowska, 2005]. Nalezy rdwniez zwréci¢ uwage na roz-
nice terminologii stosowanej w praktyce sprzedazowej, np. w kanale brokerskim ubezpieczenie
kosztow leczenia rozumiane jest jako element ubezpieczenia turystycznego (koszty leczenia pono-
szone poza granicami kraju zamieszkania), za$ Swiadczenia zdrowotne realizowane w kraju objete
sa ,pakietami zdrowotnymi”, ,ubezpieczeniami $wiadczen zdrowotnych”.
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si¢ jakos¢ ustug, przestarzate wyposazenie oraz dziura budzetowa zmusity rzad do
poszukiwania nowego rozwigzania. Prace nad strukturg systemu trwaty blisko 10 lat,
w trakcie ktérych pojawilo si¢ wiele propozycji. Pierwsze wzmianki o koniecznosci
zawarcia dodatkowych ubezpieczen zdrowotnych pojawily sie juz w 1989 r. Wow-
czas istnialy dwa projekty reformy zdrowotnej: spoteczny i rzadowy projekt autor-
ski. Projekt autorski zaktadal wprowadzenie nie tylko obowigzkowych ubezpieczen
zdrowotnych, lecz takze alternatywnych i dodatkowych produktéw w ramach cate-
go systemu ochrony zdrowia [Pretki, 2007]. Zaden z wymienionych projektéw nie
zostalwprowadzony, a temat ubezpieczen zdrowotnych na poziomie legislacyjnym
powracat wielokrotnie na przestrzeni lat. Ostatecznie w 1999 r. uchwalono ustawe
wprowadzajacg kasy chorych. Rozwigzanie to nie trwato jednak zbyt dtugo, ponie-
waz w 2004 r. wprowadzono ustawe o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowa-
nych ze srodkéw publicznych oraz ustanowiono Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ),
ktéry funkcjonuje do dzis.

Réwnolegle obok systemu publicznych ubezpieczen zdrowotnych rozwijat sie
jego komercyjny odpowiednik. Poczagwszy od 1947 r., w Polsce panowatl duopol ubez-
pieczeniowy, podtrzymywany przez firmy PZU? i Warta. Sytuacja ta utrzymywata sie
na rynku przez prawie 40 lat. Pozycja monopolistyczna hamowala rozwéj konku-
rentéw na polskim rynku ubezpieczeniowym. Po wieloletnich dyskusjach 20 wrze-
$nia 1984 r. wprowadzono ustawe o ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
[Dz.U. 1984 nr 30, poz. 160]. Kolejnym przetomem, tak jak w przypadku publiczne-
go systemu, byt upadek socjalizmu i wprowadzenie ustawy z dnia 28 lipca 1990 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej. W 1999 r. wprowadzono przepisy umozliwiajace
podejmowanie i prowadzenie dzialalnoSci przez zagraniczne zaklady ubezpieczen
na terenie Polski za poSrednictwem tzw. gléwnego oddziatu, otworzyly sie drzwi dla
zagranicznych konkurentéw. W efekcie tego juz w pierwszych miesigcach od wpro-
wadzenia ustawy na polskim rynku dzialalo 28 r6znych towarzystw, w tym znane
dzi$ ERGO Hestia oraz nieistniejace juz pod tymi nazwami Commercial Union czy
Amplico. Réwnolegle w latach 1993-1994 w Warszawie powstaty pierwsze firmy
oferujace abonamenty medyczne.

Historycznie prywatne ubezpieczenia kosztéw leczenia powstawaty ,oddolnie”
jako dodatkowa oferta zaktadéw ubezpieczeni stanowigca forme zabezpieczenia
przed zwiekszonymi wydatkami na leczenie [Jurkiewicz-Swietek, 2012]. Niejedno-

krotnie starano si¢ wypracowaé rozwigzania regulujgce relacje pomiedzy sektorem

2 Owczesna nazwa to Paiistwowy Zaktad Ubezpieczen, zmieniona 27 grudnia 1991 r. na Powszechny
Zaktad Ubezpieczen SA.
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prywatnym a publicznym (np. w 2003 r. projekt Hausnera, w 2007 r. projekt Religi,
w2008 r. projekt Rzecznika Praw Obywatelskich i PIU, w 2011 r. projekt Kopacz), ale
zaden do dzi$ nie zostat zrealizowany [Jurkiewicz-Swietek, 2012].

16.2. Aktualny rynek komercyjnych
ubezpieczen zdrowotnych

Wedtug danych PIU na koniec 2024 r. liczba os6b posiadajacych prywatne
ubezpieczenie zdrowotne wyniosta 5,39 mln (ponad szeSciokrotny wzrost w latach
2003-2024, co widaé na rysunku 16.1), a sktadka przypisana brutto wyniosta pra-
wie 2,3 mld PLN [PIU, 2024]. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze dane te nie obejmuja
abonamentéw medycznych, a ich faktyczna skala nie jest znana. Co wiecej, trud-
no ja réwniez ocenia¢ w badaniach kwestionariuszowych, albowiem pacjent moze
nie dostrzec r6znicy w korzystaniu z tych form finansowania chociazby ze wzgle-
du na bezgotéwkowa realizacje ustug czy tez likwidacje szkdéd w ubezpieczeniach
zdrowotnych przez niektére firmy abonamentowe (sie¢ partnerska). Niemniej liczba
0s6b posiadajacych prywatne ubezpieczenie zdrowotne z roku na rok ro$nie (rysu-
nek 16.1) i z uwagi na rosnacy popyt na tego typu produkt zasadne jest zakladanie
istnienia podobnego trendu w przypadku abonamentéw medycznych.

Rysunek 16.1. Liczba oséb objetych prywatnymi ubezpieczeniami kosztéw leczenia
w Polsce w latach 2013-2024 (min)
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Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
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Tabela16.1. Wybrane réznice miedzy abonamentami medycznymi
a ubezpieczeniami kosztéw leczenia

Firmy oferujace abonamenty

Firmy ubezpieczeniowe
medyczne

Kryterium

ustawa o dziatalnosci
ubezpieczeniowej + pozostate
ustawy regulujace rynek
ubezpieczeniowy

Podstawa prawna brak dedykowanej regulaciji /
dziatalno$¢ na podstawie Kodeksu

cywilnego (art. 393)

Nadzoér Komisja Nadzoru Finansowego Ministerstwo Zdrowia, Narodowy
Fundusz Zdrowia, Komisja Nadzoru
Finansowego (dotyczy jedynie

spotek ubezpieczeniowych)

Sie¢ placéwek placéwki partnerskie placéwki wiasne (w duzych

miastach) oraz partnerskie

Wsparcie w przypadku | Rzecznik Finansowy, Komisja Urzad Ochrony Konkurencji

reklamacji Nadzoru Finansowego i Konsumentéw, Rzecznik Praw
Pacjenta

Realizacja $wiadczen bezgotéwkowo bezgotéwkowo

w placéwkach
wiasnych/partnerskich

Doptaty do §wiadczert | praktykowane w produktach indywidualnych, rzadziej w grupowych

(spotykane w najnizszych pakietach)

Mozliwo$¢ umawiania

wizyt

telefonicznie (infolinia),
bezposrednio i samodzielnie

w placéwkach, rzadziej online /
w aplikacji mobilnej (rozwigzanie
silnie rozwijane przez firmy

online / w aplikacji mobilnej — nie
dotyczy placéwek partnerskich,
telefonicznie (infolinia),
bezposrednio i samodzielnie

w placéwkach partnerskich

ubezpieczeniowe w ostatnich
latach)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie aktéw prawnych [Dz.U. 2015 poz. 1844 ze zm.; Dz.U. 2011 nr 112, poz. 654],
informacji dostepnych na stronach towarzystw ubezpieczeniowych oraz firm oferujacych abonamenty medyczne
(m.in. list placowek medycznych) oraz artykutu Styczynskiego [2024].

Aktualnie po prywatne ubezpieczenie kosztéw leczenia i abonament medycz-
ny siegaja zaréwno klienci indywidualni, jak i grupowi. Tak zwany prywatny pakiet
medyczny utrzymuje sie jako atrakcyjny i jeden z najwazniejszych pozaplacowy
benefit pracowniczy oferowany przez pracodawcéw [Kruczek, Sekutowicz, 2025].
Argumentem przemawiajacym za tego typu benefitem pozaplacowym jest przede
wszystkim szybszy dostep do leczenia i w efekcie szybszy powr6t pracownika do
pracy. Wedlug raportu Zdrowie. Praca. Ekonomia, publikowanego przez firme Medi-
cover, zapewnienie prywatnego pakietu medycznego skraca czas absencji chorobo-
wej i redukuje koszty pracodawcy z tego tytulu o 1462 PLN rocznie na pracownika
[Medicover, 2023]. Cho¢ abonamenty sa popularng formg prywatnej opieki medycz-
nej i z perspektywy pacjenta model ten moze niewiele r6zni¢ si¢ od ubezpieczenia
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(szczegolnie w mniejszych miejscowosciach bez dostepu do placéwek wiasnych fir-
my oferujgcej abonamenty medyczne), to warto jednak zdawaé sobie sprawe z r6z-
nic miedzy tymi obiema formami (tabela 16.1).

W dalszej czedci rozdzialu skupiono sie na rynku ubezpieczeni grupowych ofe-
rowanych przez zaktady funkcjonujace w formie spoiki akcyjnej. Na polskim rynku
na koniec trzeciego kwartatu 2024 r. KNF nadzorowata 60 zakltadéw ubezpieczen
lub reasekuracji [KNF, 2025b]. Ubezpieczenia kosztéw leczenia w formie grupowe;j
dla pracownikéw oferowato 10 towarzystw ubezpieczeniowych dziatajacych w for-
mie spoiki akcyjnej (tabela 16.2).

Tabela16.2. Towarzystwa ubezpieczeniowe dziatajgce w formie spotki akcyjnej
oferujace grupowe ubezpieczenia kosztéw leczenia w ramach dziatu I i ll
(stan na25.04.2025)

Dziat| Dziat |l
TU Allianz Zycie Polska SA Compensa TU SA

TUnZ ,WARTA” SA InterRisk TU SA

PZU na Zycie SA Saltus TUW

TU Inter Polska SA

Sopockie TU ERGO Hestia SA

SIGNAL IDUNA Polska TU SA

TU Zdrowie SA

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: KNF [2025a].

W ciggu ostatnich 12 lat mogliSmy zaobserwowac delikatne zmiany podmiotow
na rynku. Zniknely takie firmy, jak: Amplico Life, Aviva i AXA Zycie, a Generali wyco-
fato swoja oferte grupowa. W potowie 2013 r. na rynek wkroczylto ze swoja oferta
towarzystwo TU Zdrowie. W 2015 r. Grupa PZU utworzyta firme PZU Zdrowie, ofe-
rujacg abonamenty medyczne, a w 2017 r. do rynku dotgczylta firma SALTUS Ubez-
pieczenia (TUW). Do swojej oferty produktowej ubezpieczenia zdrowotne dodaty
firmy: Warta (oferta dla matych i srednich przedsiebiorstw) oraz ERGO Hestia, narazie
w formie indywidualnej (tabela 16.3).

Tabela16.3. Oferta ubezpieczen zdrowotnychw 201512025 .

Firma 2015 2025
Allianz Zycie indywidualnaigrupowa indywidualnaigrupowa
Amplico Life indywidualna podmiot nie istnieje juz narynku
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cd. tabeli 16.3

Firma 2015 2025
Aviva Zycie indywidualna podmiot nie istnieje juz na rynku
AXA Zycie indywidualnaigrupowa podmiot nie istnieje juz na rynku
Compensa indywidualnaigrupowa indywidualnaigrupowa
ERGO Hestia brak indywidualna
Generali Zycie grupowa brak

Inter Polska indywidualnaigrupowa indywidualnai grupowa

InterRisk indywidualnaigrupowa indywidualnaigrupowa

PZU Zycie indywidualnaigrupowa indywidualnaigrupowa +w 2015 r. utworzona
firma medyczna oferujgca abonamenty

SALTUS Ubezpieczenia : brak indywidualne i grupowe

SIGNAL IDUNA indywidualnaigrupowa indywidualna i grupowa

UNIQA indywidualnaigrupowa indywidualna

Warta brak indywidualna oraz dla matychi $rednich
przedsiebiorstw

TU Zdrowie indywidualnaigrupowa indywidualnai grupowa

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie informacji na stronach internetowych poszczegélnych towarzystw oraz
KNF [2015, 2025b] i PIU [2024].

Ubezpieczenia kosztéw leczenia moga oferowac zaréwno zaktady prowadzace
dziatalno$¢ w dziale I, jak i prowadzace dziatalno$¢ w dziale II, za$ rynek na prze-
strzeni lat nie wypracowal docelowego modelu realizacji tych produktéw. Nadal
cze$¢ firm dziata w modelu ubezpieczen uzupetniajacych produkty na zycie, a czgs$¢
w modelu tzw. produktéw samodzielnych (tabela 16.3), przy czym to drugie rozwia-
zanie jest czestsze, cho¢ w przypadku analizy wedtug przypisu sktadki brutto relacja
mogtaby by¢ zupetnie odwrotna.

Nalezy podkresli¢, ze kompleksowe ubezpieczenie kosztéw leczenia stanowi
cze$¢ rynku ubezpieczen zdrowotnych w Polsce. Istniejg réwniez produkty doty-
czace poszczegolnych rodzajow swiadczen (np. ubezpieczenie stomatologiczne
zapewniajace leczenie stomatologiczne na zasadzie refundacji oferowane przez Den-
tal Insurance Services) czy tez wykraczajgce miejscem leczenia poza granice Polski
(np. migdzynarodowe ubezpieczenie zdrowotne oferowane przez firmy MediSky czy
Cigna). Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze w przypadku produktéw w dziale I pewna
grupe stanowia tzw. nieodszkodowawcze ubezpieczenia zdrowotne, np. zapewnia-
jace dodatkowe S§wiadczenia pieniezne (niezwigzane z kosztami leczenia) w razie
zdiagnozowania nowotworu.
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16.3. Zrdéznicowanie oferty pracowniczych komercyjnych
ubezpieczen kosztéw leczenia

W niniejszym podrozdziale poréwnano oferty zaktad6éw oferujacych pracowni-
cze kompleksowe ubezpieczenia kosztoéw leczenia (zaréwno produkty uzupetniaja-
ce, oferowane w ramach dziatu |, jak i produkty samodzielne, realizowane w ramach
oferty dziatu II). Analiza obejmuje ubezpieczenia oferujgce kompleksowy zakres
$wiadczen zdrowotnych grupom pracowniczym. Kryterium wyboru stanowila oferta
grupowego ubezpieczenia kosztow leczenia dla pracownikéw obejmujaca medycyne
pracy i co najmniej $wiadczenia diagnostyki i leczenia w ramach lecznictwa otwar-
tego, proponowana przez zaktady ubezpieczen prowadzace dziatalnos¢ w formie
spotki akcyjnej?. Wylaczone zostaly oferty skierowane do ograniczonych grup pra-
cownikéw lub firm (np. tylko mate i srednie przedsigbiorstwa).

Obecna oferta rynku pracowniczych grupowych ubezpieczen kosztéw lecze-
nia to przede wszystkim ubezpieczenia suplementarne wobec publicznego syste-
mu, tj. pokrywajace si¢ z koszykiem §wiadczen gwarantowanych, ale zapewniajace
szybszy dostep do ustug, wigkszy wybor Swiadczeniodawcodw i wyzszg jako$¢é ustug?.
Standardowo ustugi realizowane sg w placowkach medycznych stacjonarnie, jed-
nak rozwigzania telemedyczne i produkty opierajace si¢ na telemedycynie réwniez
sa dostepne. Istnieje réwniez oferta ubezpieczenia komplementarnego, obejmuja-
ca terapie (gtéwnie lekowe) nierefundowane przez NFZ, a takze nowoczesne pro-
tezy (grupowe komplementarne ubezpieczenie zdrowotne dystrybuowane przez
Laven SA). Do tej grupy mozna roéwniez zaliczy¢ polisy lekowe, pokrywajgce wspot-
placenie za leki. Trzecia forma, obecna w niektdrych krajach, czyli ubezpieczenia
substytucyjne wzgledem publicznego systemu, nie s3 w Polsce dostepne. W przy-
padku ponizszej analizy zakresu ochrony nalezy mie¢ na uwadze, ze grupowe ubez-
pieczenia czesto sg oferowane kanatem brokerskim i podlegaja negocjacjom, a ich
zakres i warunki sa uzaleznione od zapytania ofertowego brokera. W zwigzku z tym
docelowy program u danego ubezpieczajacego moze si¢ r6zni¢ od standardowej
oferty prezentowanej na stronie ubezpieczyciela.

Wsréd ubezpieczen suplementarnych dominujg rozwigzania ambulatoryjne, kie-
rujace pacjentéw do placéwek partnerskich danego ubezpieczyciela. Zakres moze
obejmowac konsultacje lekarskie, badania (w tym ciezka diagnostyke), fizjoterapie,
a takze stomatologie. Najdrozsze produkty mogg réwniez zawiera¢ sume ubezpie-
czenia na zabiegi operacyjne i pobyt w szpitalu (tabela 16.4).

3 Moga natomiast obejmowac zakres szerszy, tj. lecznictwo szpitale, profilaktyke czy medycyne pracy.
4 Wiecej na temat klasyfikacji ubezpieczen zdrowotnych zob. Wieckowska, Osak [2010, s. 212-219].
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W analizie uwzgledniono oferty siedmiu towarzystw ubezpieczeniowych (Allianz
Zycie, Compensa, INTER Polska, InterRisk, PZU Zycie, SIGNAL IDUNA, TU Zdrowie)
i poréwnano ich najwezsze i najszersze warianty ubezpieczenia.

Zainicjowanie procesu realizacji $wiadczen zdrowotnych moze przebiegac¢ wr6z-
ny sposéb: poprzez infolinig, portal pacjenta, aplikacje mobilng lub bezposrednio
w placéwece (tabela 16.5). W przypadku ostatniego rozwigzania zdarza si¢ jednak,
ze zanim pacjent skorzysta z ustugi, musi ona przej$¢ autoryzacje ubezpieczyciela
(dotyczy to placowek, ktore nie sg w systemie ubezpieczyciela i musza potwierdzi¢
ochrone ubezpieczeniowa pacjenta). Produkty ubezpieczeniowe moga réwniez
obejmowac assistance medyczny, zapewniajacy dostep do calodobowej infolinii
medycznej lub tez organizacje dodatkowych ustug w domu, np. wizyty pielegniarki.

Tabela16.5. Poréwnanie dostepnych metod umawiania wizyt oraz placéwek
medycznych

Zaktad ubezpieczen

©
[} X _q__) |
S 5 FE & -3 22
PzU 8 Q 2 = 20 )
= € Z L o) k] ) Ia)
< S £a = S 8
8 £
Rozwigzania technologiczne
Aplikacja mobilna +/—- (w ogdlnej, brak - - - - + -
przeznaczonej tylko do
produktu zdrowotnego)
Portal pacjenta jak wyzej + + + + + +
Infolinia + + + + + + +
Telekonsultacje + + + + + + +
Placéwki partnerskie (w tym duze sieci w Warszawie)
Enel-Med - + - + +/- - +
Lux Med - - - + +/- - -
PZU Zdrowie + (wtasne) + + - - + +
Polmed + + + + +/- + +

CM Damiana (Warszawa)

+

+

+

+

Multi Med

+

+

+

+

+

+

Pozostate placéwki
medyczne

placéwki medyczne réznej wielkosci, w tym jednoosobowe praktyki
lekarskie

Objasnienia:

+opcja jest dostepna,

- brak opcji,

+/-nalezy wybra¢ jedna sie¢.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie informacji dostepnych na stronach internetowych towarzystw

ubezpieczeniowych.
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Powyzsza analiza wskazuje na istotne wyzwanie technologiczne dla ubezpieczy-
cieli, polegajace na zapewnieniu dostepu do placéwek partnerskich za posrednic-
twem portalu pacjentai aplikacji mobilnej (tabela 16.5). Widac tu istotng przewage
firm oferujacych abonamenty medyczne, ktére posiadaja wlasne placéwki medyczne
iza poSrednictwem konta pacjenta umozliwiaja umawianie wizyt, podglad grafikow
oraz dostep do historii leczenia zrealizowanego wich placéwkach. Dostep do konta
pacjenta jest mozliwy przez strong internetowa oraz aplikacje mobilng, natomiast
powyzsze rozwigzania dostepne sg tylko w przypadku placéwek wlasnych, obecnych
w duzych miastach Polski. W mniejszych miejscowosciach i pozostatych lokaliza-
cjach stosowane jest to samo rozwigzanie, ktére funkcjonuje w firmach ubezpie-
czeniowych, czyli dostep do placowek partnerskich, do ktérych nalezy si¢ umawiac
samodzielnie. Kolejng kwestig jest wiek wstepu, czyli przedzial wiekowy, w ktérym
mozna przystapic¢ do ubezpieczenia. Wiele pakietéw zdrowotnych dostepnych jest
dla oséb do 67.roku zycia, cho¢ najwyzszy maksymalny wiek wstepu (80 lat w Inter-
Risk) jest znacznie powyzej obecnego minimalnego wieku emerytalnego (tabe-
la 16.6). Wskazuje to na elastyczno$¢ oferty zaktadéw ubezpieczenh w kontekscie
zmian na rynku pracy (wydtuzanie okresu aktywnosci zawodowej). Z kolei maksy-
malny wiek ochrony dla dzieci ubezpieczonego w ramach kompleksowego pracow-
niczego ubezpieczenia kosztéw leczenia najczeSciej wynosi 25-26 lat (tabela 16.6),
cho¢ jest ograniczony jedynie do dzieci uczacych si¢. W pozostatych przypadkach
ochrona wspoétubezpieczonych dzieci jest ograniczona do 18. roku zycia. Jak wyni-
ka z definicji, do pakietu partnerskiego pracownik moze dopisaé jednego cztonka
rodziny: partnera lub matzonka lub jedno dziecko. Natomiast do pakietu rodzin-
nego moze doda¢ partnera lub matzonka i nieograniczong liczbe dzieci. Co wigcej,
cena pakietu rodzinnego nie zmienia si¢ w zaleznosci od liczby ubezpieczonych.
W przypadku wickszej liczby os6b w pakiecie rodzinnym zwigksza sie potencjalna
utylizacja Swiadczen® bez dodatkowego przypisu sktadki, a wigc rosnie szkodowos¢
kontraktu. Z oferty pracowniczej wykluczeni sg inni cztonkowie rodziny, tacy jak
rodzenstwo i rodzice. Dla rodzicéw istniejg dedykowane rozwiazania, tzw. pakiety
senior. Natomiast brak w ofercie ubezpieczycieli rozwigzania zaadresowanego do

rodzenstwa czy tez innych cztonkéw rodziny pracownika.

5 Pojecie utylizacji stosowane jest w kanale brokerskim (zaréwno przez brokeréw ubezpieczeniowych,
jaki przez $wiadczeniodawcow/ubezpieczycieli) i nalezy je rozumiec jako wykorzystanie Swiadczef
medycznych dostepnych w ramach pakietu medycznego | ubezpieczenia zdrowotnego. Z uwagi
na to, ze brak jest raportéw szkodowych, typowych dla segmentu ubezpieczeniowego (przedstawia-
jacych przypis sktadki, wyptacone szkody, rezerwy i inne koszty), dane przedstawiajg rodzaj/katego-
ri¢ i liczbe $wiadczen medycznych wykonanych w danym czasie (np. 12 miesiecy).
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Tabela16.6. Poréwnanie oferty w zakresie oséb ubezpieczonych

Zaktad ubezpieczen
3 - 2
|
5 p s xg 2 g =<
N © Q = 2 o 5 P4 =)
o = IS z° 2 N O
< S <a € S 52
O [=
Wiek graniczny (dorosli) 67 69 67 65 80 70 67
Wiek graniczny (dzieci) 18/25 | 18/25" 26 25 25 18/26 26
Pakiet partnerski — uprawnieni | partner lub dziecko
Pakiet rodzinny — uprawnieni partneridzieci
Definicja partnera osoba pozostajgca z ubezpieczonym w zwigzku matzenskim lub
nieformalnym, we wspdélnym gospodarstwie domowym:; nie
moze by¢ spokrewniona; brak okreslonej ptci

* Wyzszy wiek w przypadku dzieci uczacych sie.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie OWU towarzystw ubezpieczeniowych dostepnych na ich stronach
internetowych.

Oproécz zakresu Swiadczen, definicji i wieku ubezpieczonych w umowie podpisy-
wanej przez zaklad ubezpieczeni i Swiadczeniodawce okre$lane sg rowniez standar-
dy oczekiwanej obstugi pacjentéw, jakosci ustug, czasu oczekiwania na §wiadczenie
oraz ceny - tzw. SLA (standard level agreement) [Iwanicz-Drozdowska, 2013]. Najszyb-
szy dostep zapewniany jest do lekarzy POZ (internisty, pediatry i lekarza medycyny
rodzinnej)-najczesciej sg to 24 h. Oznacza to, ze towarzystwo ubezpieczeniowe jest
zobowiazane do zapewnienia pacjentowi wizyty w ciggu 24 h od zgloszenia potrze-
by przez ubezpieczonego (np. przez infolini¢). W przypadku innych specjalizacji
maksymalny czas oczekiwania na wizyte nie powinien przekroczy¢ 5 dni roboczych.
Niektére towarzystwa ubezpieczeniowe zapewniajg réwniez standardy dostepnosci
badan laboratoryjnych i obrazowych. Nalezy mie¢ na uwadze, ze standardy dostep-
noéci z reguty obowigzuja na terenie catego miasta (lub w podanym zasiegu kilome-
trow) i bez wskazywania konkretnego lekarza czy placowki medycznej (tabela 16.7).

Z analizy praktyki firm mozna wnioskowa¢, ze ptatnosci za Swiadczenia sg reali-
zowane gtéwnie w formie bezgotéwkowej, rzadziej refundacyjnej. W pewnych
sytuacjach praktykowana jest réwniez pelna refundacja kosztéw ze strony zaktadu
ubezpieczeniowego. Odnosi sie to do ustug realizowanych przez lekarzy i placow-
ki, z ktérymi zaktad ubezpieczeniowy nie ma podpisanej umowy. NajczeSciej zdarza
si¢ to w takich lokalizacjach Polski, w ktérych pacjent nie ma dostepu do placéwki
partnerskiej w najblizszym otoczeniu swojego miejsca zamieszkania lub ubezpie-

czyciel nie wywigzat si¢ ze standardéw dostepnosci.
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Woéweczas ubezpieczyciel, aby zapewni¢ realizacje ustug dostepnych w wykupio-
nym pakiecie zgodnie z umowsg, wydaje zgode na oplacenie ustugi przez pacjenta
w wybranej samodzielnie placéwce i zobowigzuje sie do jej refundacji. Inng forma
refundacji jest refundacja cennikowa, ktéra przystuguje pacjentowi w dowolnej chwili,
niezaleznie od standardéw dostepnosci - to pacjent decyduje o skorzystaniu z ustug
lekarza spoza sieci placowek partnerskich ubezpieczyciela. Z reguly jednak sg to kwo-
ty ponizej rynkowych, zatem nie pokryja catkowitych kosztéw pacjenta, niemniej
zapewniajg elastyczno$¢ w korzystaniu z innych placéwek medycznych (tabela 16.7).

W warunkach wymienione sa réwniez wylgczenia i ograniczenia odpowiedzial-
noéci. Jednym z takich rodzajéw ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej jest okres
karencji. Ze wzgledu na to, ze analizie poddawane sg ubezpieczenia grupowe, ogra-
niczenie to jest znacznie wezsze niz w przypadku ubezpieczen indywidualnych.
Swiadczenia ambulatoryjne, takie jak konsultacje, diagnostyka czy rehabilitacja,
co do zasady w produktach grupowych nie posiadaja karencji - cho¢ niektérzy sto-
sujg karencje na leczenie stomatologiczne (tabela 16.8). Natomiast w przypadku
udzielania wiadczen stacjonarnych (leczenie szpitalne, operacje, chirurgia jedne-
go dnia) ubezpieczyciele stosuja najczesciej 3-miesieczng karencje, gdy leczenie to
ma charakter planowy (a wiec nie dotyczy wypadkéw), i dodatkowe ograniczenie,
gdy leczenie obejmuje choroby wystepujace lub diagnozowane przed przystapie-
niem do ubezpieczenia (tzw. pre-exisitng conditions). Ostateczna forma ograniczen
moze si¢ zmieni¢ w zaleznosci od informacji podanych w ankiecie medycznej, kt6-
rej wypetnienie u niektérych ubezpieczycieli jest wymagane przed objeciem ochro-
na z tytulu operacji.

16.4. Perspektywy rozwoju komercyjnych ubezpieczen
zdrowotnych w Polsce

Komercyjne ubezpieczenie kosztéw leczenia jest prywatnym, dodatkowym do sys-
temu powszechnego ubezpieczenia, wydatkiem. Dlatego pierwszym krokiem analizy
powinna by¢ ocena wydatkéw gospodarstw domowych na zdrowie. W strukturach
wydatkéw wedlug systeméw finansowania wydatki prywatne w 2023 r. stanowily
26,3%, z czego bezpoSrednie wydatki gospodarstw domowych to 18,8%, a prywat-
ne ubezpieczenia zdrowotne 5,4% (brak danych na temat abonamentéw medycz-
nych) [GUS, 2023].

Na przestrzeni lat widoczny jest wzrost korzystania z ustug medycznych i stoma-
tologicznych poza NFZ (rysunek 16.2). Udziat gospodarstw domowych korzystajacych
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ze Swiadczen niefinansowanych przez NFZ w roku 2010 wynosit 33% (ustugi medycz-
ne)i37% (ustugi stomatologiczne), za$ 13 lat p6Zniej - w roku 2022 - byl juz 0 6/9 p.p.
wyzszy. W szczegolno$ci mozna zauwazy¢ znaczne wigksze tempo wzrostu udzia-
tu gospodarstw domowych w obrebie ustug medycznych (o jedng trzecig) i istotne
zmniejszenie réznicy pomiedzy korzystaniem z ustug medycznych a korzystaniem
z ustug stomatologicznych. Wedtug danych GUS gtéwng przyczyng skorzystania
z ustug poza NFZ byt zbyt dtugi termin oczekiwania (70,7%). Przekonanie, ze ustugi
prywatne sa $wiadczone przez lepszych specjalistow, zadeklarowato 11% gospodarstw.
Inne przyczyny to brak lekarza odpowiedniej specjalnosci w podmiotach majacych
kontrakt z NFZ (5%) oraz niefinansowanie ustugi przez NFZ (3,6%) [GUS, 2023].

Rysunek 16.2. Udziat gospodarstw domowych korzystajacych ze swiadczen
niefinansowanych przez NFZ (%)

45
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400 M4 s 395 404
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3 | | | | |
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M Ustugimedyczne M Ustugi stomatologiczne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: GUS [2024b].

Z kolei pod wzgledem struktury wydatkéw na zdrowie na pierwszym miejscu
znajduja sie lekii artykuly medyczne, na drugim ambulatoryjna opieka zdrowotna,
a dalej dobra medyczne trwatego uzytku, stacjonarna opieka zdrowotna i leczenie
osoby spoza gospodarstwa domowego.

W przypadku ambulatoryjnej opieki zdrowotnej gospodarstwa domowe naj-
wiecej wydaja na leczenie stomatologiczne (46,3%) i specjalistyczng opieke ambu-
latoryjna (32,6%). Dalsze wydatki to ambulatoryjna podstawowa opieka zdrowotna
(6,8%), pomocnicze i pozostate ustugi ambulatoryjne (12,1%) oraz ustugi lecznicze
irehabilitacja w domu pacjenta (2,3%). W calej populacji gospodarstw domowych
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Srednie miesieczne wydatki na ochrone zdrowia na osobe wyniosty 80,28 z, pod-
czas gdy w 2010r. byto to 52,50 z1. Nalezy zwroci¢ uwage, ze zdecydowana wigkszos¢
tych ustug moze by¢ pokrywana w ramach dobrowolnych prywatnych ubezpieczen
zdrowotnych, mimo to, jak juz wspomniano, ubezpieczenia stanowig niewielka
cze$¢ wydatkow prywatnych.

Rysunek 16.3. Struktura bezposrednich wydatkéw gospodarstw domowych na
ochrone zdrowia w 2023 r. (%)

1 1

\\

31 59

Lekiiartykuty medyczne Ambulatoryjna opieka zdrowotna
B Dobra medyczne trwatego uzytku m Stacjonarna opieka zdrowotna
B Leczenie osoby spoza gospodarstwa domowego

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: GUS [2024b)].

Waznym elementem Swiadczen zdrowotnych jest hospitalizacja. W ostatnich
latach na rynek polski wkroczylo réwniez ubezpieczenie szpitalne, oferowane przez
spo6tke ubezpieczeniowa firmy medycznej. Ponownie peini ono funkcje gtéwnie
suplementarng wobec publicznego systemu, gwarantujac szybszg realizacje swiad-
czen szpitalnych niz NFZ (zapewniany termin realizacji ustugi to 30 dni). Z uwagi
na swdj charakter (tzw. katalog otwarty, czyli brak zamknietej listy procedur, jedynie
wylaczenia okres§lone w OWU) produkt ten moze tez prowadzi¢ do cz¢Sciowej kom-
plementarno$ci - w zaleznoSci od procedury. JesteSmy wiec Swiadkami skokowego
rozwoju kompleksowej oferty na prywatnym rynku opieki medycznej.

Nalezy podkresli¢, ze w wielu krajach prywatne ubezpieczenia zdrowotne obej-
muja Swiadczenia nie tylko ambulatoryjne, lecz takze szpitalne. Jednakze w wigkszo-
$ci panstw europejskich, inaczej niz w Polsce, prywatne ubezpieczenia zdrowotne
stanowig istotne uzupelnienie systemu ochrony zdrowia, a dominujgca forma jest
ubezpieczenie komplementarne (pokrywajace najczesciej doplaty do swiadczen).
Pod wzgledem udziatu w rynku mierzonego wielkoscig sktadki brutto liderem na ryn-
ku europejskim jest Holandia, a po niej sa Niemcy i Francja [Statista, 2020]. Sg to tez
kraje, ktére maja zaréwno dobrowolne, jak i obowigzkowe prywatne ubezpieczenia
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zdrowotne. Okoto 10% wszystkich wydatkéw na zdrowie w krajach OECD pochodzi
z prywatnych ubezpieczen zdrowotnych [OECD, 2022]. Jedng ze zmian w ostatnich
latach bylo wprowadzenie we Francji obowigzku zaproponowania pracownikowi
przez pracodawce dodatkowego, prywatnego ubezpieczenia zdrowotnego i udziatu
w jego kosztach (tzw. mutuelle)®. Ponadto rynek ma tendencje rozwijajaca sie row-
niez dzieki preferencjom podatkowym. Przykladem moze by¢ ustalenie osobnego
limitu kwotowego zwolnionego z podatku dla pracownikéw z tytutu finansowania
dodatkowej opieki medycznej w Czechach’.

Cho¢ w polskim systemie ochrony zdrowia prawdg jest, ze prywatne produk-
ty zdrowotne zawdzieczajg swoja funkcjonalno$¢ i konieczno$¢ istnienia w duzej
mierze niewydolnosci systemu publicznego - a ich charakter odpowiada zakreso-
wi §wiadczenl w systemie bazowym - to ich powszechno$¢ lub popularno$é nie jest
juz z tym bezposrednio skorelowana. By¢ moze jest to spowodowane tym, ze rynek
prywatnej opieki medycznej, cho¢ dziata obok publicznego systemu, nie pozostaje
od niego niezalezny i mierzy si¢ z podobnymi wyzwaniami, tj.: rosngcym popytem
na $wiadczenia, ograniczong liczbg personelu medycznego, rosngcymi kosztami
(w tym presja na podwyzki) oraz nieodwolywanymi i niewykorzystanymi wizytami.

Problemy te sg przerzucane na klientéw. Cho¢ mowa o ubezpieczeniach, w kon-
tekscie ryzyka i szkodowosci podejscie ubezpieczycieli nie jest tak transparentne
jak w przypadku ubezpieczenh majatkowych czy zyciowych. Ubezpieczyciele maja
obowiazek przedstawi¢ szkodowos¢ wyrazong jako procentowy stosunek kosztow
do zainkasowanej sktadki, jednak szczegélowe informacje na temat kosztéw ustug
(jak w przypadku kosztu wyptaconych Swiadczen gotéwkowych) nie sg ujawniane.
Brak odpowiednich regulacji przektada sie¢ na brak transparentno$ci w odniesieniu
do szkodowosci kontraktu, kosztéw zrealizowanych procedur medycznych i, co za
tym idzie, wyceny nowej sktadki. Standardem jest uzaleznienie sktadki od rentow-
nosci kontraktu, jednak ubezpieczyciele siegaja rowniez po wskazniki publikowane
przez GUS, takie jak inflacja medyczna czy wzrost wynagrodzen, ktére rosng dwu-
cyfrowo (tabela 16.9).

Rosngce zainteresowanie prywatnymi ubezpieczeniami zdrowotnymi powoduje
wiele wyzwan, réwniez zwigzanych z satysfakcja z ustug, szczegdlnie w przypadkach
wydtuzajacych sie terminéw oczekiwania, braku dostepnosci danego specjalisty
w placéwce partnerskiej czy tez preferencyjnych terminéw dla pacjentéw ,,z ulicy”.

6 Informacje dostepne na branzowych stronach internetowych, m.in. z obszaru HR, takich jak Viridian
HR [2024].

7 Informacje dostepne na branzowych stronach internetowych, m.in. o tematyce podatkowej, takich
jak Accace [2025].
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Zdarzaja sie rowniez wyspecjalizowane placoéwki i lekarze niewspdtpracujacy z pry-
watnymi ubezpieczycielami. W takich przypadkach jedynym rozwigzaniem pozostaje
platnos$¢ out-of-pocket i czg$ciowa, z reguty dos¢ niska refundacja. Powyzsze mogto-
by wskazywac na potrzebe zaoferowania produktu bazujgcego na pelnej swobodzie
wyboru placéwki medycznej i refundacji tych wizyt np. do sumy ubezpieczenia lub
do limitu, przy czym cze$¢ placéwek nadal musiataby pozosta¢ zakontraktowana

do bezgotéwkowej realizacji medycyny pracy.

Tabela16.9. Wybrane wskaZniki waloryzacyjne ustug medycznych (%)

S0 3n o Zo 3o 3= Zo 5

52 5% 8% 88 88 89 & &%

SR Y A s\ ARV [sY « a N
Inflacja ogdlna 2,0 1,6 2,3 3,4 5,1 14,4 1,4 3,6
Inflacja medyczna* 1,8 20 29 29 55 73 8,4 4,23
Wskaznik wzrostu wynagrodzen ;| 5,0 6,6 : 10,3 9,8 8,1 16,8 | 7,8/8,0 :14,9/151
w ochronie zdrowia**

* Kategoria ,Zdrowie” w koszyku inflacji ogélne;j.
** Istnieje kilka opracowan GUS prezentujacych ten wskaznik, publikowanych w réznych miesigcach, stad mozliwe

réznice, m.in. GUS [2024e].
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych i raportéw GUS za poszczegdlne lata: wskazniki cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych, GUS [2024a, 2024c].

Z kolei czynniki demograficzne i epidemiologiczne bedg wptywa¢ na presje
dotyczgcg zmiany zakresu Swiadczen. W Polsce czynniki ryzyka wynikajace z zacho-
wan zdrowotnych i Srodowiska odpowiadaja za 44% wszystkich zgon6éw. Wskazni-
ki palenia tytoniu wsréd dorostych sg zblizone do Sredniej unijnej, ale stosunkowo
wysoki jest odsetek uzywania e-papierosé6w wiréd mlodych ludzi. Spozycie alkoholu
jest dos¢ wysokie, jednak nadmierne picie wystepuje rzadziej niz przeci¢tnie w UE.
Wskazniki otyto$ci rosng powoli, lecz systematycznie, takze wsréd nastolatkéw.
Palenie tytoniu i niezdrowa dieta to gléwne czynniki przyczyniajace si¢ do Smier-
telno$ci [Ward, Goldie, 2024]. Polska zmaga si¢ z wyraZznym trendem starzenia si¢
spoleczenistwa — juz w 2023 r. osoby w wieku 65 lat i wigcej stanowity 19,5% popu-
lacji, a wedtug prognoz GUS do 2050 r. ich udzial wzro$nie do ok. 30%. Mediana
wieku ro$nie i moze osiggna¢ 50 lat w potowie XXI w., co w polaczeniu z malejaca
liczbg urodzen i emigracja powoduje spadek liczby ludnosci (z 37,7 mln w 2023 1.
do przewidywanych 33 mln w 2050r.). Starzenie si¢ populacji prowadzi do wzrostu
zachorowan na choroby przewlekte oraz wielochorobowosci. Wraz z wiekiem coraz
wiecej os6b cierpi na co najmniej trzy schorzenia przewlekle jednoczesnie, takie
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jak nadci$nienie tetnicze, cukrzyca typu 2, niewydolno$¢ serca czy choroby zwy-
rodnieniowe. Te zmiany demograficzne stawiajg przed systemem ochrony zdrowia
ogromne wyzwania, zwiekszajac zapotrzebowanie na opieke geriatryczna, dtugo-
terminowg i skoordynowana.

By¢ moze warto tez rozwazyc¢ zasadno$¢ stworzenia rynku dla komplementar-
nych ubezpieczeni kosztéw leczenia, np. obejmujacego wspotptacenie. Niewielkie
platnosci za swiadczenia zdrowotne funkcjonujg w kilku krajach europejskich.
Przyktadowo takie rozwigzania stosowane sa na Eotwie czy w Estonii, gdzie pacjenci
ponosza niewielkie optaty za wizyte u lekarza rodzinnego if/lub specjalisty (na pozio-
mie 2-10 EUR). Nieco wyzsze oplaty ponoszone sg w Finlandii czy Szwecji, gdzie
dodatkowo po przekroczeniu rocznego progu wizyty staja si¢ bezptatne. We Francji
pacjent ponosi koszt wizyty u lekarza, ktory nastepnie jest reftundowany w ok. 70% -
pozostata, relatywnie niewielka kwota stanowi koszt pacjenta [Raulinajtys-Grzybek,
Wieckowska, Swierc, Biatoszewski, 2025]. W przypadku doptat pacjentéw wskazuje
si¢ na ich pozytywny wptyw na redukcje zjawiska tzw. pokusy naduzycia, czyli korzy-
stania z opieki zdrowotnej cze$ciej, niz wynika to z potrzeb zdrowotnych i zmniej-
szonej odpowiedzialnoSci za wlasne zdrowie. Wdrozenie niewielkich ptatnosci
i/lub nowych produktéw ubezpieczeniowych - ubezpieczen prywatnych - moze mieé
pozytywny wplyw nie tylko na finanse systemu ochrony zdrowia, lecz takze na efek-
tywnos¢ angazowania zasobéw w systemie. Kluczem jest wielko$¢ populacji objeta
ubezpieczeniem uzupetniajacym - im bedzie ona wigksza, tym bardziej dostepny
bedzie to produkt, poniewaz tym skuteczniej bedzie dziatal mechanizm roztozenia
kosztu leczenia jednostki na catg wspélnote ubezpieczonych. Popularno$é bedzie
zaleze¢ od narzedzi stanowigcych zachete do objecia dodatkowym ubezpieczeniem.

Podsumowanie

Rynek ubezpieczen zdrowotnych w Polsce przeszedt znaczng ewolucje dzigki roz-
budowie segmentu komercyjnych ubezpieczen zdrowotnych oferowanych zaréwno
klientom indywidualnym, jak i pracownikom w formie benefitéw pozaptacowych.
Jednakze rynek prywatnych ubezpieczen zdrowotnych pozostaje nieuregulowany
idziata obok systemu publicznego. Brak regulacji wprowadza nieréwna konkurencje
réwniez wewnatrz rynku, pomiedzy ubezpieczeniami a abonamentami medyczny-
mi. Kwestia odcigzenia publicznego systemu pozostaje dyskusyjna, czesto podnosi
sie bowiem argument o odsytaniu pacjentéw po specjalistyczne (i drogie) leczenie
wramach NFZ. Jednocze$nie prywatny rynek réwniez mierzy sie z wyzwaniami zna-
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nymi dobrze w publicznym systemie. Cho¢ liczba oséb objetych ochrong systema-
tycznie ro$nie, a sktadka przypisana brutto w 2024 r. osiggneta warto$¢ 2,3 mld PLN,
rynek ten wcigz pozostaje niejednorodny, fragmentaryczny i w duzej mierze pozba-
wiony spojnych ram legislacyjnych. Brak jednoznacznych regulacji prowadzi do
nieprzejrzystosci oferty, trudnosci w poréwnywaniu produktéw i zréznicowanych
standard6w obstugi pacjentow.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze kluczowa przewaga prywatnych $wiad-
czeniodawcow pozostaja szybki dostep do ustug zdrowotnych oraz elastycznosé
organizacyjna-zwlaszcza w modelach opartych na bezgotéwkowej realizacji Swiad-
czen i wykorzystaniu placéwek partnerskich. Z drugiej strony, ograniczona inte-
gracja z systemem e-zdrowia (Internetowe Konto Pacjenta, IKP), niewystarczajaca
digitalizacja proceséw (np. brak aplikacji mobilnych u wielu ubezpieczycieli) oraz
trudnosci z realizacja Swiadczen w mniejszych miejscowosciach ograniczaja realng
dostepnos¢ ustug.

W perspektywie Srednio- i dlugoterminowe;j istotne beda zmiany demograficz-
ne (starzejace sie spoteczenstwo, wzrost wielochorobowosci) oraz zmiany struktury
wydatkéw gospodarstw domowych. Pomimo ze ustugi oferowane w ramach ubez-
pieczen pokrywaja sie z gtéwnymi kategoriami wydatkéw zdrowotnych (np. opieka
ambulatoryjna, leczenie stomatologiczne), udziat prywatnych ubezpieczen zdro-
wotnych w catkowitych wydatkach pozostaje niski. Co wiecej, system refundacji
ustug spoza sieci partnerskich jest ograniczony, czgsto nie pokrywajac rzeczywi-
stych kosztow leczenia.

Whioski ptynace z analizy pozwalaja wskaza¢ kilka kluczowych rekomendacji:
= konieczne jest wprowadzenie jednolitych regulacji dla rynku prywatnych ubez-

pieczen zdrowotnych i abonamentéw medycznych w celu zapewnienia transpa-

rentnosci i rownej konkurencji;
= ubezpieczyciele powinni inwestowaé w rozwoj cyfrowych kanatéw komunikacji
(portale pacjenta, aplikacje mobilne) oraz dazy¢ do integracji z krajowym systemem
e-zdrowia;
= nalezy rozwazy¢ rozwdj produktéw umozliwiajacych elastyczne korzystanie
z ustug w placéwkach spoza sieci partnerskich i refundacje Swiadczen do usta-
lonego limitu;
= wobliczu presji kosztowej zasadne moze by¢ wprowadzenie elementéw wspot-
placenia pacjentéw lub limitéw kwotowych;

= wreszcie rynek prywatny - choé formalnie niezalezny - napotyka te same wyzwa-
nia co sektor publiczny: rosngcy popyt na $wiadczenia, ograniczong dostepnosé
kadr i wydluzone terminy wizyt.
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Z tych wzgledéw dalszy rozwéj rynku prywatnych ubezpieczen zdrowotnych
w Polsce wymaga nie tylko dzialan regulacyjnych, lecz takze innowacyjnych rozwia-
zan organizacyjnych i technologicznych, ktére odpowiedza na rosngce oczekiwa-
nia pacjentéw i zmieniajace si¢ uwarunkowania demograficzno-epidemiologiczne.
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sieciu publikacji oraz dwéch podrecznikéw akademickich. Wykonawca i wspétwykonawca
kilkunastu projektéw badawczych. Uczestnik kilkudziesi¢ciu miedzynarodowych i krajowych
konferencjiiseminariéw naukowych. Od 2016 r. corocznie wspéiredaguje seri¢ monografii
studenckich ,,Przeglad Ubezpieczenr”.

dr Lyubov Klapkiv - od 2016 r. adiunkt na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lubli-
nie (Instytut Ekonomii i Finanséw) oraz profesor wizytujacy na Université Grenoble Alpes
(2022-2025). W 2012 r. uzyskatla stopieni doktora nauk ekonomicznych w dziedzinie eko-
nomii i finanséw na Kijowskim Narodowym Uniwersytecie Handlu i Ekonomii. Jest absol-
wentka programu stypendialnego im. Lane’a Kirklanda w roku akademickim 2015/2016.
W roku 2025 uzyskata stypendium Fundacji KoSciuszkowskiej w celu realizacji stazu na Uni-
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wersytecie w Princeton. Obszar badawczy obejmuje tematy zwigzane z zarzadzaniem ryzy-
kiem w dziatalnos$ci gospodarczej, ryzykiem geopolitycznym, ubezpieczeniami, finansami
zréwnowazonymi oraz ekonomia behawioralna.

dr hab. Bartosz Kucharski, prof. UE - profesor w Katedrze Prawa Handlowego, Ubezpie-
czen i Whasnosci Przemystowej Uniwersytetu E6dzkiego; adwokat. Absolwent Uniwersy-
tetu Eddzkiego oraz University of Birmingham (LL.M. in Commercial Law). Autor dwéch
monografii naukowych, podrecznika do prawa handlowego w jezyku angielskim oraz kilku-
dziesieciu innych opracowan z dziedziny prawa handlowego. W przesztosci zaangazowa-
ny w prace Okregowej Rady Adwokackiej w Eodzi jako kierownik szkolenia aplikantéw
w zakresie prawa cywilnego i gospodarczego. W latach 2023-2024 przewodniczacy, obec-
nie czlonek komitetu zarzadzajacego Polskiego Oddziatu AIDA (Association Internationa-
le de Droit des Assurances).

dr hab. Ilona Kwiecien, prof. UEW - wyktadowczyni akademicka z tytutem doktora habili-
towanego nauk ekonomicznych w dyscyplinie finanse, profesor Uniwersytetu Ekonomiczne-
go we Wroclawiu, gdzie peini funkcje kierownika Katedry Ubezpieczen. Zwigzana z branza
ubezpieczefh zawodowo od ponad 20 lat - przez kilkana$cie lat jako broker ubezpieczenio-
wy, w tym w zarzadzie sp6iki brokerskiej. Czynna adwokatka, prowadzaca kancelarie spe-
cjalizujacg si¢ w prawie ubezpieczen, odszkodowan, finansowym, ochronie konsumenta,
konsultingu dla brokeréw ubezpieczeniowych. Wykladowca dla aplikantéw adwokackich
przy Okregowej Radzie Adwokackiej w Watbrzychu. Autorka i wspétautorka kilkudziesie-
ciu publikacji z zakresu ubezpieczen i zarzadzania ryzkiem w przedsigbiorstwach, ryzyka
odpowiedzialnosci cywilnej i ubezpieczefi komunikacyjnych, wyceny roszczen za szkody
na osobie, luki emerytalnej ptci, w tym monografii: Ubezpieczenia w zarzqdzaniu ryzykiem
dziatalnosci gospodarczej oraz Ekonomiczna analiza dochodzenia roszczeii o zado$¢uczynienie za
szkody na osobie z ubezpieczei odpowiedzialnosci cywilnej. Cztonkini Polskiego Stowarzyszenia

Ekonomicznej Analizy Prawa oraz zwigzku prawnikéw ubezpieczeniowych AIDA.

dr Tomasz Lasocki - doktor nauk prawnych i adiunkt na Wydziale Administracji i Nauk
Spotecznych Politechniki Warszawskiej, wcze$niej zwigzany z Wydziatem Prawa i Admi-
nistracji Uniwersytetu Warszawskiego. Jest ekspertem Federacji Przedsiebiorcéw Polskich
i cztonkiem zespotu problemowego ds. ubezpieczeni spotecznych Rady Dialogu Spotecz-
nego, czlonkiem Rady Nadzorczej PFRON, a takze cztonkiem Komisji Aplikacji Okregowej
Izby Radcéw Prawnych w Warszawie. Byl réwniez cztonkiem Biura Studiéw i Analiz Sadu
Najwyzszego oraz Komitetu ds. Interpretacji i Wyjasnien Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
Specjalizuje si¢ w prawie ubezpieczen spotecznych i aktywnie dziala narzecz popularyzacji
wiedzy. Ksztatci przysztych radcéw prawnych. Przygotowuje ekspertyzy dla najwazniejszych
instytucji pafistwa - m.in. dla Sejmu i Senatu czy ZUS. Jest réwniez cztonkiem jury w kon-
kursie Prezesa ZUS na najlepsze prace dyplomowe z zakresu zabezpieczenia spotecznego
oraz olimpiady przedmiotowej ,Warto wiedzie¢ wiecej o ubezpieczeniach spotecznych”.
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dr n. med. in. o zdr. Maria Libura - adiunktka w Katedrze Epidemiologii i Medycyny Zapo-
biegawczej Collegium Medicum Uniwersytetu Jagielloniskiego, kierowniczka Zaktadu Dydak-
tyki i Symulacji Medycznej Collegium Medicum Uniwersytetu Warminisko-Mazurskiego
w Olsztynie, wiceprezeska Polskiego Towarzystwa Komunikacji Medycznej, cztonkini Rady
Zdrowia przy Kancelarii Prezydenta RP i Rady Ekspertéw przy Rzeczniku Praw Pacjenta. Spe-
cjalizuje sie w zagadnieniach zwigzanych z bezpieczenstwem pacjenta, edukacja medyczng
oraz komunikacja w ochronie zdrowia. Jest autorka licznych analiz i publikacji dotyczacych
reform systemowych oraz etycznych wyzwan wspélczesnej medycyny.

dr Agata Olearczyk - doktor nauk o zdrowiu, specjalistka zdrowia publicznego, profilak-
tyk, broker ubezpieczeniowy. Posiada ponad 10-letnie doswiadczenie w obszarze prywat-
nej opieki zdrowotnej dla pracownikéw, wspétpracujac z firmami oferujgcymi produkty
ubezpieczeniowe i abonamentowe. Naukowo zwigzana z Zakltadem Innowacji w Ochronie
Zdrowia Szkoty Gtéwnej Handlowej. Obszary dziatalnosci naukowej to promocja zdrowia
w miejscu pracy oraz profilaktyka i finansowanie systeméw ochrony zdrowia. Magister
zdrowia publicznego (Warszawski Uniwersytet Medyczny) oraz finanséw i rachunkowosci
(Szkota Gléwna Handlowa). Autorka publikacji naukowych. Alumnka projektu ,Akademia
Lider6w Ochrony Zdrowia” i mentorka w Fundacji im. Lestawa A. Pagi.

dr Janina Petelczyc - pracuje w Katedrze Ubezpieczenia Spotecznego w Szkole Gléwnej
Handlowej w Warszawie. Wspoélpracuje z Europejskim Urzedem Nadzoru nad Ubezpiecze-
niami i Pracowniczymi Programami Emerytalnymi. Autorka badan i publikacji na temat
zabezpieczenia spotecznego, systemdéw emerytalnych, zrownowazonych inwestycji fundu-
szy emerytalnych oraz polityki ekonomicznej i spotecznej Brazylii. Aktywnie uczestniczy
w miedzynarodowych projektach badawczych oraz gremiach doradczych, analizujac wptyw
transformacji klimatycznej na rynek pracy oraz stabilno$¢ systeméw wsparcia socjalnego.

dr hab. Joanna Ratajczak-Leszczyfiska, prof. UEP - pracuje w Katedrze Pracy i Polityki
Spotecznej na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu. Specjalizuje sie w problematy-
ce zabezpieczenia spotecznego i emerytalnego ze szczegblnym uwzglednieniem sytuacji
kobiet, a takze w zagadnieniach sprawiedliwo$ci miedzypokoleniowej, luki emerytalnej
oraz polityki wspierajacej godzenie r6l zawodowych i rodzinnych. Autorka licznych mono-
grafii i artykutéw naukowych z zakresu polityki spotecznej, a takze aktywna uczestniczka
projektéw badawczych dotyczacych jako$ci zycia oséb starszych oraz polityki rynku pracy.

dr Daria Ringwelska - EMBA, doktor nauk ekonomicznych, posiada ponad 19-letni staz
pracy w Urzedzie Komisji Nadzoru Finansowego. Kieruje zespotami odpowiedzialnymi za
biezacy nadzér, monitorowanie ryzyka i analize wymogéw kapitalowych wraz z oceng sytu-
acji wyptacalnosciowej zaktadéw ubezpieczenn. W ramach swojej roli od 2007 r. aktywnie
uczestniczy w dziataniach EIOPA, obecnie jest cztonkiem Komitetu ds. Proporcjonalnosci
(Advisory Committee on Proportionality).
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dr hab. Malgorzata Serwach, prof. UE - profesor Uniwersytetu E6dzkiego oraz Uniwersy-
tetu Medycznego w Eodzi. Specjalista w zakresie odpowiedzialnoSci cywilnej, ubezpieczen
OC oraz ubezpieczenh podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ lecznicza. Czlonek Krajowej
Rady Transplantacyjnej: Przewodniczgca Zespotu ds. Prawnych, Legislacyjnych i Regulacji
Miedzynarodowych oraz cztonek Komisji Etycznej; przewodniczgca wojewéodzkich komi-
sjids. orzekania o zdarzeniach medycznych oraz cztonek orzekajacy wlatach (2012-2024);
cztonek kolegium redakcyjnego miesi¢cznika ,Medycyna Praktyczna” oraz kwartalnika ,Pra-
wo Asekuracyjne”. Cztonek kilku towarzystw medycznych oraz ubezpieczeniowych, w tym
miedzynarodowych (AIDA, WHO), wyktadowca na kilku uczelniach wyzszych, w tym na stu-
diach e-MBA, ekspert oraz biegty. Autorka ponad 200 pozycji bibliograficznych z zakresu
odpowiedzialnosci cywilnej, ubezpieczenn OC, kompensacji szkody medycznej, systeméw no
fault, w tym rozprawy Dobrowolne ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oraz monografii
Ochrona ubezpieczeniowa pacjentéw przed negatywnymi skutkami leczenia.

dr hab. Marek Szczepanski, prof. PP - kierownik Zaktadu Ekonomiki Przedsi¢biorstw, Inwe-
stycjiiUbezpieczen na Politechnice Poznanskiej. Specjalizuje si¢ w badaniach poréwnaw-
czych systemoéw emerytalnych, zarzadzaniu ryzykiem oraz ekonomii behawioralnej. Autor
ponad 150 publikacji naukowych i trzech monografii z dziedziny ekonomii emerytalnej.
Kierowat licznymi grantami Narodowego Centrum Nauki oraz Ministerstwa Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego, odbyt staze naukowe m.in. na Uniwersytecie we Frankfurcie nad Menem.
Pelni funkcje wiceprezesa Oddziatu Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Poznaniu oraz
czlonka rady naukowej International Network for Pensions Research (INPeR). Ponadto pet-
ni funkcje cztonka zarzagdu Oddziatu Polskiego Stowarzyszenia Ubezpieczenia Spotecznego
w Poznaniu. Jest inicjatorem i przewodniczgcym komitetu organizacyjnego cyklicznej mie-
dzynarodowej konferencji naukowej ,Social Security Systems in the Light of Demographic,
Economic and Technological Challenges”. Uczestniczyl - jako ekspert ZUS - w opiniowaniu
ustawy o pracowniczych planach kapitatowych. Wspétpracuje w roli eksperta w kwestiach
zwigzanych z organizacja i funkcjonowaniem systemu emerytalnego w Polsce z Instytutem

Emerytalnym w Warszawie.

prof. dr hab. Tadeusz Szumlicz - profesor nauk ekonomicznych, wybitny naukowiec i auto-
rytet w dziedzinie ubezpieczen oraz wieloletni nauczyciel akademicki Szkoty Gléwnej Han-
dlowej w Warszawie (zwigzany z uczelnig od 1970 1.). Jest twércg i organizatorem Katedry
Ubezpieczenia Spotecznego SGH, ktéra kierowat w latach 1995-2018, ksztattujac polska
szkote myslenia o zabezpieczeniu spotecznym. Od 1995 r. kierownik kolejnych 29 edy-
cji Podyplomowych Studiéw Ubezpieczeh w Kolegium Ekonomiczno-Spotecznym. Obec-
nie nauczyciel akademicki na Uniwersytecie Vizja. Autor ponad 400 publikacji na tematy
polityki spolecznej, zabezpieczenia spotecznego i ubezpieczen, w tym fundamentalnych
monografii i podrecznikéw z zakresu polityki spotecznej oraz teorii ryzyka. Prezes Funda-
cji Instytut Zarzadzania Ryzykiem Spolecznym. Redaktor naczelny internetowego portalu
sJest ryzyko jest... ubezpieczenie (1?)”.
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prof. dr hab. inz. Adam Sliwifiski - profesor nauk spotecznych, kierownik Katedry Ryzy-
ka i Ubezpieczen w Instytucie Ryzyka i Rynkéw Finansowych w Szkole Gtéwnej Handlowe;j
w Warszawie. Egczy prace naukowa z wieloletnia praktyka biznesowa; wspéttwérca Poczto-
wego Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych oraz wspéttwoérca i pierwszy prezes Medicum
TUW oraz non-executive director w londynskiej firmie inwestycyjne;j. Uzyskat stopiefr doktora
habilitowanego nauk ekonomicznych, specjalnos¢ finanse i zostal awansowany na stanowi-
sko profesora nadzwyczajnego SGH. W latach 2017-2021 pelnit funkcje Przewodniczacego
Komisji ds. Egzaminéw Aktuarialnych. Postanowieniem Prezydenta RP z dnia 15 grudnia
2021 r. uzyskat tytut profesora nauk spotecznych. W dotychczasowej karierze wspoétpra-
cowal réwniez z wieloma przedsiebiorstwami w Polsce i za granicga w charakterze doradcy
w procesie tworzenia strategii oraz zarzadzania finansami, w tym z instytucjami z londyn-
skiego City. Stypendysta British Council oraz Fundacji na rzecz Nauki Polskiej - roczny staz
naukowy realizowany na University College London, School of Slavonic and East European
Study. Laureat nagrody im. prof. Tadeusza Sangowskiego DEBIUT UBEZPIECZENIOWY 2008
oraz nagrody Lider Edukacji Ubezpieczeniowej 2019.

dr hab. Barbara Wig¢ckowska, prof. SGH - doktor habilitowany nauk ekonomicznych, kie-
rownik Zaktadu Innowacji w Ochronie Zdrowia w Szkole Gléwnej Handlowej w Warszawie.
Ekspert w zakresie finansowania ochrony zdrowia, ubezpieczen pielegnacyjnych oraz ana-
liz iloSciowych. Jej praca doktorska Ubezpieczenie ryzyka niedozywienia starczego obroniona
w 2005 1. zyskala nagrody, m.in.: Izba Gospodarcza Ubezpieczen i Obstugi Ryzyka (I miejsce),
Rzecznik Ubezpieczonych (I miejsce), Nagroda im. Prof. Witolda Kuli (2006 ), Bank Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych (Il miejsce). W 2006 r. cztonek zespotu ds. opracowania projektu
ustawy o spolecznym ubezpieczeniu pielegnacyjnym. Ekspert dla Banku Swiatowego, Senatu
RP, Ministerstwa Zdrowia oraz Polskiego Zwigzku Lekarskiego. Cztonek Polskiego Towarzy-
stwa Gerontologicznego (sekretarz Oddzialu Mazowieckiego) oraz Polskiego Towarzystwa
Polityki Spotecznej. W latach 2012-2013 Naczelnik Wydziatu Analiz Ilo§ciowych w Depar-
tamencie Analiz i Strategii w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw. W latach 2013-2019 dyrek-
tor w Departamencie Analiz i Strategii Ministerstwa Zdrowia. W latach 2019-2021 zastepca
Przewodniczacego Zespotu ds. Propozycji Zmian Systemu JGO przy Narodowym Funduszu
Zdrowia. Od pazdziernika 2024 r. do kwietnia 2025 r. cztonek zarzadu PZU Zdrowie.

dr Michal Zabdyr-Jamréz - doktor politologii, adiunkt w Instytucie Zdrowia Publicznego
Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiellonskiego. Wspoétpracownik Europejskiego Obser-
watorium Systemoéw i Polityk Zdrowotnych w Brukseli oraz Partnerstwa na rzecz Zréwno-
wazonych i Odpornych Systemé6w Ochrony Zdrowia. Goscinny wykladowca Uniwersytetu
Kopenhaskiego. Redaktor naczelny czasopisma naukowego ,Zdrowie Publiczne i Zarzadza-
nie”. Zajmuje si¢ tez popularyzacja badan jako zalozyciel bloga Instytutu Zdrowia Publicz-
nego i jest autorem licznych popularnonaukowych publikacji prasowych. Jego obszary

specjalizacji to: analiza polityk i systeméw zdrowotnych, demokracja deliberatywna i teo-
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rie sprawiedliwoSci w zdrowiu. W ksigzce Wszechstronniczosé (Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, 2023) rozwija alternatywna dla bezstronno$ci zasade uwzgledniania wie-
dzy eksperckiej, intereséw wtasnych i emocji oraz analizuje mechanizmy, ktére czynityby
polityke zdrowotng zaré6wno bardziej demokratyczna, jak i oparta na dowodach.

prof. dr hab. Maciej Zukowski - ekonomista zatrudniony w Katedrze Pracy i Polityki Spo-
tecznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Zajmuje sie ekonomig polityki spotecz-
nej, w tym zwlaszcza zabezpieczeniem emerytalnym, rynkiem pracy, edukacja, migracjami,
polityka spoteczng w Unii Europejskiej. W latach 2016-2024 byt Rektorem Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu, a w latach 2020-2024 Przewodniczacym Konferencji Rekto-
réw Uczelni Ekonomicznych.



»Celem niniejszej monografii jest zebranie najnowszych badarn i rozwazan teoretycznych z zakre-
su nauki o ubezpieczeniach, w tym koncepcji metody ubezpieczenia [...].

Ksigzka ta jest zbiorem rozdziatbw uporzgdkowanych w dwoéch blokach tematycznych. Pierw-
sza cze$¢ zawiera rozwazania z zakresu ubezpieczen spotecznych, ktére stanowig fundament
wspbtczesnych systeméw zabezpieczenia spotecznego. Tematyka tej czesci skupia sig na ryzy-
kach socjalnych, ktére koncentrujg sie gtéwnie wokét obecnych i przysztych rozwigzan w zakresie
ochrony emerytalnej, zdrowotnej oraz rentowej. Rozwazania te odnoszg sie do metody ubezpie-
czen, uwzgledniajgc najnowsze teorie, w tym podejscie ekonomii behawioralnej oraz wptyw zmian
demograficznych.

Druga cze$¢ monografii przedstawia wspotczesne wyzwania i kierunki rozwoju prywatnej ochrony
ubezpieczeniowej w Polsce i Europie. Jej tematyka koncentruje sie na analizie metody ubezpie-
czeniowej W kontekscie praktyki rynkowej, obejmujac zaréwno kwestie definicyjne i systemowe,
jak i wyzwania zwigzane z odpowiedzialnoscig cywilna. Szczegb6lne miejsce zajmujg zagadnienia
odpowiedzialno$ci srodowiskowej i spotecznej zakltadow ubezpieczen, w tym wdrazania zasad
ESG, raportowania i zarzadzania ryzykiem klimatycznym. Rozwazania te uzupetniaja analizy
wptywu cyfryzacji na innowacyjnos$¢ ustug ubezpieczeniowych, ewolucji ochrony przed ryzykiem
wojennym oraz rozwoju rynku prywatnych ubezpieczen zdrowotnych”.

Ze Wstepu
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