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Tematem przewodnim przedktadanej pracy doktorskiej byto ustalenie zaleznosSci wystepujacych
pomiedzy outsourcingiem ustug, w tym w szczegolnosSci ustug biznesowych', a produktywnoscia
przedsiebiorstw w Polsce. Wieloletnie obserwacje sektora ustug prowadzone w oparciu o dane
pozyskiwane w ramach badan statystyki publicznej w Polsce wskazuja, ze znaczenie tego sektora
w gospodarce narodowej nieustannie rosnie, a szczegolnie dynamicznie rozwijajgcym sie segmentem
tego rynku s3 ustugi zwigzane z obstuga dziatalnosci gospodarcze;j.

W zwigzku ze wzrostem znaczenia sektora ustug, w tym w szczeg6lnosci dziatalnosci zwigzanych
z obstuga przedsiebiorstw, juz od dziesiecioleci na forum miedzynarodowym przedmiotem dyskusji
sg przyczyny ponadprzecietnego rozwoju tego sektora gospodarki. Jednym z powodow moze byc
rosngce zapotrzebowanie na ustugi zgtaszane przez podmioty gospodarcze, czyli tzw. zjawisko
outsourcingu ustug. Jaki cel przySwieca zatem przedsiebiorstwom, ktore podejmujg decyzje
o0 korzystaniu z outsourcingu ustug? Jedna z najczesciej pojawiajacych sie przestanek jest chec poprawy
efektywnoSci ich dziatania, co z ekonomicznej perspektywy oznacza zwiekszanie produktywnosci
wtasnych czynnikow produkcji (mierzonej np. catkowitg produktywnoscia czynnikow produkcji (TFP)).
Taka mozliwoS¢ daje im korzystanie z zasobow oferowanych przez obce podmioty poprzez
powierzanie im wykonywania czesci zadan i alokacje wtasnych zasobow w obszarach, w ktorych dany
podmiot ma przewage konkurencyjna.

Choc w literaturze Swiatowej mozna odnalez¢ opracowania poSwiecone probom skwantyfikowania
zaleznosci wystepujacych pomiedzy outsourcingiem ustug a produktywnoscia przedsigbiorstw, to
w Polsce ten obszar badawczy nie byt jak dotad przedmiotem analiz ze wzgledu na luke informacyjna
w danych. Obecnos¢ tej luki stanowi istotng przestanke do podjecia wybranego tematu badawczego.
Dostep do unikalnego zbioru danych gromadzonych w zasobach statystyki publicznej oraz znajomosc
metodyki i organizacji badan pozyskujacych te dane pozwolity na przeprowadzenie takiego badania
w ramach niniejszej rozprawy doktorskiej.

Tto literaturowe

Literatura przedmiotu dostarcza wiedzy na temat rozwigzan dotychczas stosowanych przy pomiarze
wptywu outsourcingu ustug, czy tez innych zjawisk gospodarczych, na produktywnosc
przedsiebiorstw. Informacje zawarte w opracowaniach poSwieconych omawianej tematyce stanowity
podstawe do wyboru zarowno zmiennych odzwierciedlajacych zjawisko outsourcingu ustug, czy tez
produktywnosS¢ przedsiebiorstw, jak i metod stuzgcych estymacji catkowitej produktywnosci
czynnikow produkcji (TFP) oraz skwantyfikowaniu zaleznosci wystepujacych pomiedzy analizowanymi
zmiennymi.

W przewazajacej wiekszosci prac badawczych jako zmienng stanowigca przyblizenie outsourcingu
ustug wykorzystano zmienne binarne wskazujace na fakt korzystania z tej strategii zaspokajania
popytu na ustugi w podmiotach gospodarczych?. W opracowaniu Girmy i Gorga (2004) jako
outsourcing ustug przyjeto natomiast intensywnoSC outsourcingu ustug mierzong jako relacje
wartosci ustug obcych do kosztow wynagrodzen. Z kolei w opracowaniu Schmidt-Ehmcke’a (2010)

T Ustugi biznesowe, tj. ustugi zwigzane z obstuga dziatalnoSci gospodarczej, do ktorych w ramach niniejszej pracy
doktorskiej zaliczane sa: ustugi informatyczne, ustugi prawne i rachunkowo-ksiegowe, ustugi zwiazane
z zarzadzaniem, ustugi architektoniczne iinzynierskie, ustugi w zakresie badan i analiz technicznych, ustugi
reklamowe, ustugi badania rynku i opinii publicznej, pozostate ustugi profesjonalne, naukowe i techniczne,
ustugi zwigzane z zatrudnieniem, ustugi zwigzane z turystyka oraz pozostate ustugi w zakresie rezerwacji, ustugi
detektywistyczne i ochroniarskie, ustugi zwiazane z utrzymaniem porzadku w budynkach i zagospodarowaniem
terendw zieleni, ustugi zwigzane z administracyjna obstuga biura i pozostate ustugi wspomagajace prowadzenie
dziatalnosSci gospodarczej, ustugi zwigzane z edukacja, czy tez ustugi w zakresie opieki zdrowotnej.

2 Olsen (2006), Farines i Martin-Marcos (2008), Schmidt-Ehmcke (2010), Mohlmann i Groot (2013).



outsourcing ustug mierzony jest jako koszty zewnetrznych prac kontraktowych, podczas gdy
Gradzewicz i Muck (2019) w rozwazaniach poswigconych wptywowi globalizacji na marze
monopolistyczne polskich przedsiebiorstw wykorzystuja jako przyblizenie outsourcingu ustug udziat
wartosci ustug obcych w zuzyciu posrednim.

Jako zmienna odzwierciedlajaca produktywnoSc przedsiebiorstw najczesciej wybierano catkowita
produktywnosé czynnikdw produkcji (TFP) (Pavcnik (2000), Smarzynska-Javorcik (2002), Girma i Gorg
(2004), Farinas i Martin-Marcos (2008), Schmidt-Ehmcke (2010), Mohlmann i Groot (2013), Kinkel et
al. (2016), Gradzewicz i Muck (2019)). Czasami stosowano prostsza miare, tj. wydajnosc pracy mierzong
wartoscia dodang brutto na pracujacego (Girma i Gorg (2004), Gorg i Hanley (2005), Mohlmann i Groot
(2013)). Zrodtem danych w prowadzonych analizach byty przewaznie dane pochodzace z badan
statystyki publicznej. Uwzgledniajac wyniki juz zrealizowanych prac, dostepnosc danych na temat
dziatalnoSci gospodarczej polskich przedsiebiorstw oraz dazenie do mozliwie precyzyjnej
reprezentacji analizowanych pojec przyjeto, ze w ramach przedktadanej pracy doktorskiej zmienng
stanowigca przyblizenie outsourcingu ustug bedzie udziat wartosci zakupionych ustug obcych, czy tez
wszystkich zakupionych ustug ogotem oraz roznych ich kategorii w kosztach operacyjnych, podczas
gdy produktywnoS¢ przedsiebiorstw bedzie reprezentowana przez catkowita produktywnosc
czynnikow produkcji (TFP).

Procedury stuzace identyfikacji wptywu outsourcingu ustug, czy tez innych zjawisk gospodarczych
na TFP realizowane byty zazwyczaj w dwoch etapach. W ramach pierwszego etapu wyznaczano
wydajnos¢ pracy badz dokonywano estymacji TFP na poziomie danych jednostkowych, aby w drugim
etapie wykorzystac uzyskane wyniki jako zmienng objasniana w celu ustalenia badanych zaleznosci.
Przyktadowo, Pavcnik (2000) w pierwszej kolejnosci dokonuje estymacji funkcji produkcji Cobba-
Douglasa przy wykorzystaniu metody opracowanej przez Olley'a i Pakesa, a nastepnie analizuje
wptyw polityki handlowej kraju na zmiany w catkowitej produktywnosci czynnikow produkcji (TFP)
podmiotow, wykorzystujagc metode roznicy w roznicach (difference in differences, DID).
Do skwantyfikowania wptywu liberalizacji handlu na TFP wykorzystuje natomiast model regresji
liniowej. Z kolei, Girma i Gorg (2004) szacuja TFP w oparciu o funkcje produkcji Cobba-Douglasa
przy zastosowaniu uogblnionej metody najmniejszych kwadratow (Generalized Least Squares - GLS).
W celu ustalenia zaleznoSci pomiedzy intensywnoscig outsourcingu ustug a TFP, czy tez wydajnoscia
pracy wykorzystuja natomiast metode najmniejszych kwadratow (Ordinary Least Squares - OLS).
Analogiczne podejScie mozna odnalezé w opracowaniu Gorga i Hanley'a (2005), ktorzy analizujac
powigzania pomiedzy intensywnoscia miedzynarodowego outsourcingu a wydajnoscia pracy,
zastosowali modele regresji oparte na metodzie najmniejszych kwadratow, jak rowniez metode
zmiennych instrumentalnych. Z kolei Mohlmann i Groot (2013) w pierwszym etapie dokonali pomiaru
TFP na poziomie przedsiebiorstw w oparciu o funkcje produkcji Cobba-Douglasa przy wykorzystaniu
metody opracowanej przez Levinsohna i Petrina. W ramach drugiego etapu analiz zastosowali
natomiast modele regresji liniowej, w szczegolnoSci modele danych panelowych z efektami
ustalonymi.

W literaturze wskazywane s rézne postacie funkcji produkcji oraz metody umozliwiajace estymacje
parametrow tych funkcji, a tym samym tez TFP. Punktem wyjScia prowadzonych analiz jest klasyczna
metoda najmniejszych kwadratow, ktorej zastosowanie uzaleznione jest od zatozenia, ze wielkos¢
naktadow kapitatu k;., czy naktadow pracy l;; jest niezalezna od innych zmiennych objasniajacych,
wtym takze od nieobserwowalnej produktywnosci bedacej czeScia sktadnika losowego «;;.
Tymczasem przedsiebiorstwa ustalajac wielkoS¢ naktadow, kieruja sie obserwowana przez nich
produktywnoscia czynnikow produkcji, ktora jest zmienna nieidentyfikowana przez ekonometrykow
i uwzgledniana w sktadniku losowym. Propozycje rozwigzania problemu endogenicznosci
obejmowaty zastosowanie: modeli danych panelowych z efektami ustalonymi (Hoch (1955, 1962),



Mundlak (1961,1963), Mundlak i Hoch (1965)), czy tez pierwszej pochodnej funkcji popytu na czynniki
produkcji wzgledem cen zuzycia czynnikow produkcji lub cen producentéw wyrobow gotowych (Klein
(1953), Solow (1957), Nerlove (1963), Griliches (1971), Hall (1988)), badz wprowadzenie zmiennych
instrumentalnych (Griliches i Mairesse, 1998). Kolejne metody majace na celu wyeliminowanie
problemu endogenicznosSci zmiennych objasniajacych polegaty na zastosowaniu funkgji kontrolnych
- w szczegblnosci metody opracowane przez Olley'a i Pakesa (1996), Blundella i Bonda (1999),
Levisohna i Petrina (2003), Wooldridge’a (2009), czy Ackerberga, Cavesa i Frazera (2015), ktore
stosowane s3 we wspotczesnej literaturze.

Olley i Pakes (1996), czy tez Levinsohn i Petrin (2003) zaprezentowali metody estymacji parametrow
funkcji produkcji polegajace na rozbiciu sktadnika losowego modelu dla funkcji produkcji Cobba-
Douglasa na wtasciwy sktadnik losowy oraz (nieobserwowana przez ekonometryka) catkowita
produktywnos¢ czynnikow produkcji (TFP). Procedura odbywa sie w dwoch etapach. W ramach
pierwszego etapu przy zastosowaniu klasycznej metody najmniejszych kwadratow identyfikowane sa
wartosci parametru dla naktadow pracy, podczas gdy celem drugiego etapu jest uzyskanie wartosci
parametru dla naktadow kapitatu przy wykorzystaniu bezwarunkowej funkcji popytu na zmienne
stanowigce przyblizenie catkowitej produktywnosci czynnikow produkcji. Podejscia proponowane
przez Olley'a i Pakesa, czy tez Levinsohna i Petrina roznig sie przede wszystkim zmienng wykorzystang
do przyblizenia TFP. W przypadku rozwigzania zastosowanego przez Olley’a i Pakesa s3 to inwestycje,
natomiast w przypadku Levinsohna i Petrina - zuzycie posSrednie czynnikow produkcji. Gtowna
przestanka wykorzystania zuzycia poSredniego zamiast inwestycji byt fakt, iz wiekszos¢
przedsiebiorstw zazwyczaj nie wykazuje w roku sprawozdawczym naktadow inwestycyjnych na Srodki
trwate, co przy zastosowaniu zlogarytmowanej postaci funkcji produkcji, uniemozliwia oszacowanie
dla nich TFP. Tymczasem zuzycie poSrednie jest nieodtacznym elementem produkcji i zerowe
wartosci dla tej zmiennej wystepuja sporadycznie, co potencjalnie umozliwia uzyskanie oszacowan
TFP dla wieksze]j czeSci populacji firm.

Levinsohn i Petrin w swoim podejsciu zaktadaja m.in., ze przedsiebiorstwa s3 w stanie dostosowywac
niektore czynniki produkcji do zmian w ich produktywnosci elastycznie i bezkosztowo. Zatozenie to
stanowito jednak przedmiot krytyki, gdyz w rzeczywistosci naktady pracy nie sa niezalezne
od zmiennej stanowigcej przyblizenie catkowitej produktywnosci czynnikow produkcji. Dlatego tez,
Ackerberg, Caves i Frazer (2015) proponuja alternatywne podejscie do estymacji TFP, ktore oparte jest
na metodzie opracowanej przez Levinsohna i Petrina. Punktem wyjscia jest funkcja produkcji Cobba-
Douglasa, w ktorej wielkoS¢ produkcji odzwierciedlona jest przez wartos¢ dodang. W celu kontroli
nieobserwowalnej produktywnosci czynnikow produkcji wykorzystywana jest jednak warunkowa,
a nie bezwarunkowa (jak w przypadku metod Olley’a i Pakesa, czy Levinsohna i Petrina) funkcja
popytu na zmienne stanowigce przyblizenie catkowitej produktywnosci czynnikow produkcji.
Procedura estymacji jest dwuetapowa, ale w ramach pierwszego etapu nie s3 szacowane
wspotczynniki dla zmiennych objasniajacych, eliminowany jest natomiast nietransmitowany btad ;.
W etapie tym wykorzystywana jest metoda najmniejszych kwadratow. Wspotczynniki dla zmiennych
objasniajacych odzwierciedlajgcych naktady czynnikow produkcji estymowane sa w ramach drugiego
etapu przy wykorzystaniu uogélnionej metody momentow (Generalized Method of Moments - GMM).
Uogolniona metoda momentow (GMM) zostata takze wykorzystana do estymacji funkcji produkgji
przez Wooldridge'a (2009), ktory proponuje rozwigzac problemy zidentyfikowane w procedurze
Levinsohna i Petrina, czy Olley’a i Pakesa przez zastapienie dwuetapowej procedury estymacji funkcji
produkcji procedura jednoetapowa.

Metoda opracowana przez Ackerberga, Cavesa i Frazera zostata wykorzystana m.in. przez De Loeckera
i Warzynskiego (2012) do wyestymowania TFP w celu ustalenia wielkosci marzy monopolistycznej.
W tym przypadku przyjeto jednak jako punkt wyjscia translogarytmiczng funkcje produkgji.



Analogiczna procedure estymacji funkcji produkcji zastosowali rowniez Gradzewicz i Muck (2019)
w opracowaniu poswieconym badaniu przyczyn spadku marz monopolistycznych w gospodarce
polskiej. I wtasnie to rozwigzanie znalazto zastosowanie w przedktadanej pracy doktorskiej.

Podsumowujac, w ciggu dwoch ostatnich dziesiecioleci nastapit znaczacy rozwoj metod
umozliwiajacych uzyskanie spojnych, zgodnych i efektywnych estymatorow parametrow funkcji
produkcji, a w konsekwencji takze wartosci catkowitej produktywnosci czynnikow produkcji (TFP)
na poziomie danych jednostkowych. W wielu opracowaniach podjeto tez temat oszacowania wptywu
wybranych zjawisk gospodarczych, takich jak m.in. (rozmaicie definiowany) outsourcing ustug,
na catkowita produktywnoS¢ czynnikow produkcji (TFP). W literaturze brakuje natomiast
szczegotowych analiz poSwieconych ustaleniu zaleznosci wystepujacych pomiedzy outsourcingiem
ustug a produktywnoscig firm w Polsce.

Cel pracy i hipotezy badawcze

Gtownym celem niniejszej rozprawy doktorskiej byto ustalenie zaleznosSci wystepujacych pomiedzy
outsourcingiem ustug a produktywnoScia przedsigebiorstw w Polsce, mierzong catkowita
produktywnoscig czynnikow produkgji (TFP).

Gtowny cel pracy zostat osiagniety poprzez realizacje nastepujacych celow szczegotowych:

1) Estymacje catkowitej produktywnosci czynnikow produkcji (TFP) na poziomie przedsiebiorstw
przy uwzglednieniu zasobow informacji dostepnych w statystyce publiczne;j.

2) Ustalenie zaleznosci wystepujacych pomiedzy zakupami ustug obcych ogotem a catkowita
produktywnoscia czynnikow produkcji (TFP) z uwzglednieniem rodzaju prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej oraz wielkosci przedsiebiorstw mierzonej liczba pracujacych.

3) Identyfikacje zaleznosci wystepujacych pomiedzy zakupem ustug ogotem, w tym ustug zwigzanych
z obstuga dziatalnosci gospodarczej, a catkowita produktywnoscia czynnikow produkcji (TFP)
z uwzglednieniem rodzaju nabywanych ustug (ustugi kluczowe /ustugi pomocnicze)
oraz lokalizacji ustugodawcow (kraj/zagranica).

Punktem wyjscia rozwazan podjetych w ramach rozprawy byto sformutowanie nastepujacej hipotezy
gtownej badania:

Outsourcing ustug przyczynia sie do zwiekszenia efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstw
w zréznicowanym stopniu, uzaleznionym od wielkoSci tych przedsiebiorstw oraz rodzaju nabywanych
ustug.

Hipoteza taka wynika z ustalen teoretycznych obecnych w powigzanej literaturze, ktore mozna
podsumowac np. tak: ,Zasadniczym celem outsourcingu jest poprawa funkcjonowania organizacji. Dzieki
koncentracji organizacji na jej gtownej dziatalnoSci, winno nastapi¢ zwigekszenie skutecznosci
prowadzonej przez nig dziatalnosci oraz zyskanie przewagi konkurencyjnej.” (M. Zrodto-Loda, 2015, s. 395).
Korzystanie z outsourcingu ustug powinno zatem powodowac wzrost efektywnosci dziatalnosci
operacyjnej przedsiebiorstw, ktoéra na cele niniejszej rozprawy doktorskiej mierzona jest jako
catkowita produktywnos¢ czynnikow produkcji (TFP).

Uwzgledniajac gtowna hipoteze badawczg, sformutowano nastepujace hipotezy szczegotowe:

1) Im wyzszy udziat wartosci ustug ogotem zakupionych od obcych przedsiebiorstw w kosztach
operacyjnych przedsiebiorstwa, tym - ceteris paribus - wyzszy poziom catkowitej produktywnosci
czynnikow produkgji (TFP).



2) Wraz ze wzrostem udziatu wartosci zakupu ustug obcych ogotem w kosztach operacyjnych catkowita
produktywnos¢ czynnikow produkgji (TFP) rosnie relatywnie bardziej wsrod matych przedsiebiorstw,
specjalizujacych sie w niewielkiej liczbie dziatalnosci, niz wsrod przedsiebiorstw wigkszych o bardziej
zroznicowanej dziatalnosci.

3) Wraz ze wzrostem udziatu wartosci ustug pomocniczych nabywanych od innych przedsigbiorstw
w kosztach operacyjnych catkowita produktywnos¢ czynnikow produkcji (TFP) rosnie bardziej niz
w przypadku wzrostu udziatu wartosci ustug kluczowych nabywanych od innych przedsiebiorstw.

4) Wraz ze wzrostem udziatu wartosci ustug ogotem nabywanych od przedsigbiorstw majacych siedzibe
poza granicami kraju w kosztach operacyjnych catkowita produktywnosc czynnikow produkgeji (TFP)
roSnie bardziej niz wprzypadku wzrostu udziatu wartoSci ustug ogoétem nabywanych
od przedsiebiorstw majacych siedzibe w kraju.

5) Wraz ze wzrostem udziatu wartosci zakupu ustug zwigzanych z obstuga dziatalnosci gospodarczej
w kosztach operacyjnych catkowita produktywnosé czynnikow produkcji (TFP) rosnie bardziej niz
w przypadku wzrostu udziatu wartosci zakupu ustug obcych ogotem.

Procedura badawcza i zastosowane metody

Praca badawcza realizowana byta etapowo. Pierwszy etap byt poSwiecony osiagnieciu pierwszego
z postawionych szczegotowych celow badawczych — estymacji catkowitej produktywnosci czynnikow
produkcji (TFP). Celem drugiego etapu byto natomiast ustalenie zaleznosci wystepujacych pomiedzy
uzyskanymi oszacowaniami TFP a wielkoscia zakupow ustug, tym samym realizujac drugi i trzeci cel
szczegotowy pracy.

W ramach pracy nie przeprowadzono odrebnego badania, w ramach ktorego zbierane bytyby informacje
bezposSrednio od przedsigbiorstw. Wykorzystano natomiast unikalny i niedostepny poza instytucjami
statystyki publicznej zbior danych jednostkowych® zebranych w ramach Rocznego badania dziatalnosci
gospodarczej przedsiebiorstw (symbol badania wg PBSSP 1.61.05) oraz badania Popyt na ustugi
(symbol badania wg PBSSP 1.49.10). Ponadto, w prowadzonych analizach zastosowanie znalazty
zagregowane dane pozyskane w ramach nastepujacych badan statystyki publiczne;j:

e Struktura zuzycia materiatéw, energii i ustug obcych oraz zapaséw materiatow (symbol badania
wg PBSSP 1.44.15),

e Badanie cen producentow ustug (symbol badania wg PBSSP 1.64.16),
e Badanie cen towarow i ustug Ronsumpcyjnych (symbol badania wg PBSSP 1.64.07).

Zakres podmiotowy pracy badawczej byt zroznicowany. W pierwszym etapie wykorzystano panel
danych opracowany na podstawie informacji zebranych dla lat 2010-2015 (liczacy 391 335 rekordow
dla 108 050 jednostek) w ramach Rocznego badania dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorstw
na formularzu SP Roczna ankieta przedsiebiorstwa*, ktory swoim zakresem objat jednostki prawne
z liczba pracujacych 10 osob iwiecej prowadzace dziatalnoS¢ zaklasyfikowana wedtug Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) do:

- Sekcji C Przetworstwo przemystowe;

- Sekcji D Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode

i powietrze do uktadow Rlimatyzacyjnych;

3 Udostepnienie danych jednostkowych byto mozliwe ze wzgledu na fakt, iz podjeta praca badawcza realizowana byta
takze w ramach pracy metodologicznej Polskiej Statystyki Publicznej.

4 Wzor formularza dostepny na stronie: http://form.stat.gov.pl/formularze/2016/passive/SP.pdf
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- Sekcji E Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnosé zwigzana
z rekultywacjg;

- Sekcji F Budownictwo;

- Sekcji G Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle;
- Sekcji H Transport i gospodarka magazynowa;

- Sekcji | DziatalnosS¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi;

- Sekcji ) Informacja i komunikacja;

- Sekcji L Dziatalnos¢ zwigzana z obstugqg rynku nieruchomosci;

- Sekcji M Dziatalnosc profesjonalna, naukowa i techniczna;

- Sekcji N Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnosé wspierajgca.

Pozostate sekcje ustugowe ujete w Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), w tym Sekcja K Dziatalnos¢
finansowa, nie zostaty objete zakresem analiz ze wzgledu na nie w petni rynkowy charakter
dziatalnosci badz ograniczona dostepnosc danych.

W drugim etapie postuzono si¢ natomiast dwoma panelami, tj. panelem, ktory swoim zakresem objat
jednostki z etapu pierwszego, dla ktorych udato sie oszacowac TFP (dalej zwany panelem A liczacy
286 751 obserwacji dla 70 780 jednostek) oraz panelem stanowiacym sub-populacje panelu A (dalej
zwany panelem B liczacy 27 761 rekordow dla 18 657 podmiotow) dla jednostek, ktore jednoczesnie
dostarczyty dane w ramach formularza PU Sprawozdanie o zakupie ustug® dla lat 2010 lub 2015°.
W porownaniu z panelem A panel B zostat ograniczony do przedsiebiorstw z liczbg pracujacych
50 0sOb i wigecej, ktore prowadza ww. dziatalnoSci poza Sekcja D Wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych
oraz Sekcja E Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami iodpadami oraz dziatalnoS¢ zwigzana
z rekultywacjq.

W ramach pierwszego etapu pracy badawczej dokonano estymacji catkowitej produktywnosci
czynnikow produkcji (TFP) na poziomie danych jednostkowych. Uwzgledniajac najczesciej
wykorzystywane postacie funkcji produkcji oraz metody ich szacowania, estymacji TFP dokonano najpierw
w oparciu o funkcje produkcji Cobba-Douglasa metoda opracowana przez Levinsohna i Petrina,
a nastepnie w oparciu o translogarytmiczng funkcje produkcji, wykorzystujagc metode opracowana
przez Ackerberga, Cavesa iFrazera (2015). Jednak ostatecznie w drugim etapie pracy badawczej
wykorzystane zostaty wartosci TFP oszacowane w oparciu o translogarytmiczng postac funkcji produkgji,
ktora pozwala na lepsze dopasowanie modelu do danych. Na przewage translogarytmicznej funkgji
produkcji nad funkcjg produkcji Cobba-Douglasa wskazuja zarowno wartosci statystyk t-Studenta
uzyskane dla kwadratow zmiennych objasniajgcych oraz dla zmiennej odzwierciedlajgcej interakcje
zachodzace pomiedzy zmiennymi, jak i wyniki testu Walda weryfikujace istotnoS¢ tych zmiennych
objasniajacych dla modelu. JednoczeSnie metoda ta umozliwita estymacje TFP na poziomie
przedsiebiorstw dla wszystkich badanych dziatalnosci w ramach jednego modelu ekonometrycznego.
Podejscie to utatwia porownanie wynikow oszacowan TFP pomiedzy roznymi sektorami dziatalnosci
gospodarcze;j.

W ramach drugiego etapu pracy podjeto probe ustalenia zaleznosci wystepujacych pomiedzy
udziatem ustug obcych, czy tez wartoscig zakupionych ustug ogotem’ lub roznych ich kategorii

5 Wzor formularza dostepny na stronie: http://form.stat.gov.pl/formularze/2016/passive/PU.pdf.

6 Dane zbierane cyklicznie (co 5 lat).

7 Obejmuje, oprocz wartosci ustug wykazywanych w pozycji ustugi obce, takze wartos¢ ustug, ktorych koszty
nabycia wykazywane sa w ramach innych pozycji rachunku zyskow i strat, np. wynagrodzenia, podatki optaty;

7



w kosztach operacyjnych a TFP. W tym celu wykorzystano modele danych panelowych z efektami
ustalonymi oraz uogblnione modele addytywne (GAM). Do modeli, oprécz zmiennych
odzwierciedlajacych rozne aspekty zjawiska outsourcingu ustug, wprowadzono takze kontrolne
zmienne objasniajace takie, jak: udziat kosztow wynagrodzen w kosztach operacyjnych, udziat
przychodow z eksportu w przychodach ze sprzedazy ogotem, czy tez zmienne binarne wskazujace
na fakt przynaleznosci przedsiebiorstw do danej klasy wielkoSci mierzonej liczbg osob pracujacych,
czy tez fakt prowadzenia okreSlonych rodzajow dziatalnosci gospodarczej na poziomie sekcji PKD.

Majac na celu realizacje drugiego ze szczegotowych celow badawczych, wykorzystano dane
zgromadzone w panelu A. Jako kluczowg zmienng objasniajacg do modelu danych panelowych
z efektami ustalonymi wprowadzono udziat ustug obcych ogotem w kosztach operacyjnych i to
zarowno w postaci liniowej, jak i postaci kwadratowej. Ponadto, na potrzeby ustalenia nieliniowych
zaleznoSci wykorzystano semiparametryczny model danych panelowych, tj. uogolniony model
addytywny (GAM), do ktorego kluczowa zmienna objasniajagca wprowadzona zostata w postaci
nieparametrycznej. W toku estymacji modelu GAM szacowane s3 rownoczeSnie wspotczynniki
dla kontrolnych zmiennych objasniajacych, jak i dopasowane wartosci netto InTFP, tj. czeS¢ wartosci
InTFP, ktora nie zostata wyjaSniona przez parametryczng czeS¢ modelu. W procedurze tej
wykorzystany zostaje nieparametryczny estymator oparty na funkcji jadrowej Epanechnikova.
Na podstawie dopasowanych wartosci netto InTFP uzyskanych na poziomie przedsiebiorstw
utworzono wykresy dopasowanej funkcji kwadratowej oraz lokalnie wielomianowej funkcji sklejanej,
co umozliwito graficzng interpretacje wynikow. W celu okreslenia zaleznoSci pomiedzy udziatem
ustug obcych w kosztach operacyjnych a TFP uwzgledniajacych rodzaj prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, czy tez wielkoSC przedsiebiorstwa, analogiczna procedure przeprowadzono
dla panelu A na poziomie sekcji PKD oraz dla subpopulacji tego panelu wyodrebnionych ze wzgledu
na klase wielkosci badanych podmiotow.

Trzeci ze szczegotowych celow badawczych zostat osiggniety poprzez estymacje modeli w oparciu
o dane zgromadzone w panelu B. W analizach, oprocz udziatu catkowitej wartoSci ustug ogotem
zakupionych przez przedsiebiorstwa, dodatkowo uwzgledniono zmienne odzwierciedlajace rozne
kategorie ustug bedace przedmiotem zakupu, tj. udziat wartosci zakupu ustug biznesowych, ustug
pomocniczych, czy kluczowych nabytych od innych przedsiebiorstw, czy tez wartosci ustug nabytych
od innych przedsiebiorstw zlokalizowanych w kraju badz za granica w kosztach operacyjnych.
Do okresSlenia zaleznoSci zachodzacych pomiedzy zakupami powyzszych kategorii ustug a TFP
wykorzystano gtownie modele danych panelowych z efektami ustalonymi. W przypadku udziatu
wartosci zakupu ustug ogotem w kosztach operacyjnych dodatkowo przeprowadzono estymacje
uogodlnionego modelu addytywnego (GAM) w celu ustalenia potencjalnych nieliniowych zaleznosci.

Uzyskane wyniki

W wyniku przeprowadzenia pracy badawczej osiagniety zostat jej gtowny cel, tj. ustalono zaleznosci
wystepujace pomiedzy outsourcingiem ustug a produktywnosScig przedsiebiorstw w Polsce.
Osiagniecie celow postawionych w ramach niniejszej rozprawy doktorskiej pozwolito na nastepujaca
weryfikacje hipotez szczegotowych przyjetych w ramach rozprawy doktorskiej:

1) Im wyzszy udziat wartosci ustug ogoétem zakupionych od obcych przedsiebiorstw w Rkosztach
operacyjnych przedsiebiorstwa, tym - ceteris paribus - wyzszy poziom catkowitej produktywnosci
czynnikéw produkcji (TFP).

Wspotczynniki oszacowane dla zmiennych odzwierciedlajgcych outsourcing ustug w modelach
opartych na panelu A sugerujg, iz zaleznoS¢ pomiedzy udziatem ustug obcych w kosztach
operacyjnych a TFP jest generalnie ujemna. Wyniki uzyskane w modelu danych panelowych
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z efektami ustalonymi, w ktorym udziat ustug obcych w kosztach operacyjnych wprowadzono
w postaci liniowej, wskazuja, ze wzrost tego udziatu o 1 p.proc wigze sie ze spadkiem TFP
przecietnie o 0,3%, ceteris paribus. Jednoczesnie ustalono, ze wraz ze wzrostem udziatu ustug
obcych w kosztach operacyjnych TFP przedsiebiorstw spada az do osiggniecia pewnego minimum,
a dopiero powyzej tej wartosci mozna oczekiwa¢ wzrostu TFP. Wyniki analiz przeprowadzone
w oparciu o dopasowana funkcje kwadratowa wskazuja jednoczesnie, ze w przypadku udziatu ustug
obcych w kosztach operacyjnych minimum funkcji uzyskiwane jest przy udziale na poziomie 45,3%,
a zaleznos¢ dodatnia dotyczy zaledwie 8,9% obserwacji w panelu A. W przypadku panelu B wyniki
oszacowan uzyskane dla modelu danych panelowych z efektami ustalonymi w zakresie zmiennej
wykorzystanej jako przyblizenie outsourcinguy, tj. udziatu wartosci zakupionych ustug w kosztach
operacyjnych, okazaty si¢ natomiast nieistotne statystycznie dla TFP.

W zwigzku z powyzszym hipoteza w swojej oryginalnej postaci zostata odrzucona. Prawdziwe
okazato sie natomiast stwierdzenie:

Wraz ze wzrostem udziatu wartosci ustug obcych w kosztach operacyjnych przedsiebiorstwa catkowita
produktywnos¢ czynnikéw produkcji (TFP) spada az do osiggniecia minimum przy udziale ustug
na poziomie oR.45%. PowyzZej tego udziatu zaleznos¢ staje sie dodatnia.

Wraz ze wzrostem udziatu wartosci zakupu ustug obcych w kosztach operacyjnych catkowita
produktywnos¢ czynnikéw produkcji (TFP) rosnie relatywnie bardziej wsréd matych przedsiebiorstw,
specjalizujgcych sie w niewielkiej liczbie dziatalnosci niz wsréd przedsiebiorstw wiekszych o bardziej
zréznicowanej dziatalnosci.

Oszacowania wspotczynnikow dla zmiennych binarnych okreslajacych wielkoS¢ przedsigbiorstw
uzyskane w ramach modeli danych panelowych wskazuja, iz przedsigbiorstwa z liczba pracujacych
50 0sob i wigcej sa bardziej produktywne w porownaniu z mniejszymi podmiotami. Jednoczesnie
wyniki oszacowah modeli danych panelowych z efektami ustalonymi przeprowadzone dla
subpopulacji panelu A wyodrebnionych ze wzgledu na klase wielkosci przedsiebiorstw sugeruja, ze,
analogicznie jak w catym panelu A, wraz ze wzrostem udziatu zakupu ustug w kosztach operacyjnych
TFP spada do pewnego minimum, a potem zaleznoS¢ ta staje sie¢ dodatnia. Na podstawie
dopasowanej funkcji kwadratowej ustalono jednak, iz dodatnia zaleznoS¢ pomiedzy udziatem ustug
obcych w kosztach operacyjnych na TFP dotyczy relatywnie wigkszego odsetka podmiotow
mniejszych, tj. tych z liczba pracujacych od 10 do 49 0s6b niz w przypadku przedsiebiorstw z wigksza
liczba pracujacych.

W Swietle uzyskanych wynikow hipoteza badawcza zostata zatem odrzucona. Prawdziwe jest
natomiast stwierdzenie:

Dla kazdej rozwazanej klasy wielkoSci przedsiebiorstw, wraz ze wzrostem udziatu wartosci ustug
obcych w kosztach operacyjnych przedsiebiorstwa catkowita produktywnosSc¢ czynnikow produkgji
(TFP) spada az do osiggniecia minimum. Dodatnia korelacja pomiedzy udziatem ustug obcych
w Rosztach operacyjnych a catkowitg produktywnoscig czynnikéw produkcji (TFP), pojawiajgca sie
po przekroczeniu tego minimum, dotyczy wiekszego odsetka matych przedsiebiorstw,
specjalizujgcych sie w niewielkiej liczbie dziatalnosci niz przedsiebiorstw wiekszych o bardziej
zréznicowanej dziatalnosci.

Wraz ze wzrostem udziatu wartosci ustug pomocniczych nabywanych od innych przedsiebiorstw
w kosztach operacyjnych catkowita produktywnos¢ czynnikoéw produkcji (TFP) rosnie bardziej niz
w przypadku wzrostu udziatu wartosci ustug kluczowych nabywanych od innych przedsiebiorstw.



4)

Wyniki estymacji modeli danych panelowych przeprowadzonych dla panelu B, w ktorym jako
kluczowe zmienne objasniajgce wprowadzono udziat wartosci ustug pomocniczych oraz ustug
kluczowych nabytych od innych przedsiebiorstw w kosztach operacyjnych, sugeruja, ze zmienne te
nie sg statystycznie istotne dla badanego zjawiska na poziomie istotnosci 5%.

Wynika wiec z tego, ze oryginalna hipoteza badawcza nie zostata potwierdzona. Prawdziwe jest
natomiast zdanie:

Wzrost udziatu wartosci ustug pomocniczych, czy tez ustug Rluczowych nabytych od innych
przedsiebiorstw w kosztach operacyjnych nie wigze sie w sposob statystycznie istotny ze zmianami
catkowitej produktywnosci czynnikow produkcji (TFP).

Wraz ze wzrostem udziatu wartosci ustug ogotem nabywanych od przedsiebiorstw majgcych siedzibe
poza granicami Rraju w Rosztach operacyjnych catkowita produktywnosc czynnikéw produkcji (TFP)
rosnie bardziej niz w przypadku wzrostu udziatu wartosci ustug ogétem nabywanych
od przedsiebiorstw majgcych siedzibe w kraju.

Wyniki estymacji modeli danych panelowych przeprowadzonych dla panelu B, w ktorym jako
kluczowe zmienne objasniajace wprowadzono udziat wartosci ustug nabytych od innych
przedsiebiorstw z siedzibg w kraju oraz z siedzibg poza granicami kraju w kosztach operacyjnych,
sugeruja, ze zaleznos¢ pomiedzy tymi zmiennymi a TFP jest statystycznie nieistotna na poziomie
istotnosci 5%.

Hipoteza nie zostata zatem potwierdzona. Uzyskane wyniki wskazuja, ze:

Zaréwno wzrost udziatu wartosci ustug nabytych od przedsiebiorstw majgcych siedzibe
poza granicami kraju, jak i wzrost udziatu wartosci ustug nabytych od przedsiebiorstw majgcych
siedzibe w kraju w kRosztach operacyjnych nie wigzq sie w sposob statystycznie istotny ze zmianami
catkowitej produktywnosci czynnikéw produkcji (TFP).

Wraz ze wzrostem udziatu wartosci zakupu ustug zwigzanych z obstugq dziatalnosci gospodarczej
w kosztach operacyjnych catkowita produktywnos¢ czynnikoéw produkcji (TFP) rosnie bardziej niz
w przypadku wzrostu udziatu wartosci zakupu ustug obcych ogotem.

Wyniki oszacowan modeli danych panelowych wskazuja na dodatnig korelacje pomiedzy
udziatem wartosci zakupu ustug biznesowych w kosztach operacyjnych a TFP. Wraz ze wzrostem
udziatu wartosci tych ustug w kosztach operacyjnych o 1 p.proc. TFP wzrasta przecietnie
o ok. 0,2%, ceteris paribus.

Oryginalna hipoteza zostaje zatem odrzucona, a prawdziwe jest stwierdzenie, ze:

Wraz ze wzrostem udziatu wartosci zakupu ustug zwigzanych z obstugq dziatalnosci gospodarczej
w Rosztach operacyjnych catkowita produktywnos¢ czynnikow produkcji (TFP) przecietnie rosnie,
podczas gdy wzrost udziatu ustug obcych ogétem w kosztach operacyjnych wigze sie generalnie
ze spadkiem TFP.

Bioragc pod uwage wyniki weryfikacji szczegotowych hipotez badawczych sformutowanych w ramach
niniejszej rozprawy doktorskiej, gtowna hipoteza badawcza w brzmieniu:

Outsourcing ustug przyczynia sie do zwiekszenia efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstw
w zroznicowanym stopniu, uzaleznionym od wielkosci tych przedsiebiorstw oraz rodzaju nabywanych
ustug.

zostaje odrzucona. Uzyskane wyniki sugeruja natomiast:
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Outsourcing ustug moze przyczyniac sie do zwiekszenia efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstw, ale
w ograniczonym i zréznicowanym stopniu uzaleznionym od wielkosci tych przedsiebiorstw. Dodatnia
zaleznosc¢ pomiedzy produktywnoscig przedsigbiorstw a outsourcingiem ustug ogétem wystepuje tylko
po przekroczeniu okreslonej granicznej wartosci udziatu nabytych ustug w Rosztach dziatalnosci
operacyjnej firm. Na ogot jest ona jednak ujemna. Jedynie zalezno$é pomiedzy outsourcingiem ustug
biznesowych a TFP jest dodatnia w catej dziedzinie funkcji.

Wktad do literatury

Tematyka badawcza podjeta w ramach niniejszej rozprawy doktorskiej stanowi pierwsza probe
skwantyfikowania zaleznosci wystepujacych pomiedzy zjawiskiem outsourcingu ustug a produktywnoscia
przedsiebiorstw w Polsce. Wyniki uzyskane w ramach przeprowadzonej pracy badawczej dostarczyty
nowej wiedzy na temat kierunku oraz sity zaleznosci zachodzacych pomiedzy badanymi zjawiskami
w gospodarce polskiej.

Badanie zrealizowane w ramach rozprawy doktorskiej stanowi istotny wktad w rozwoj metodyki pomiaru
zaleznosci wystepujacych pomiedzy roznymi zjawiskami gospodarczymi, w tym w szczegolnosci
outsourcingiem ustug, a produktywnoscia przedsiebiorstw w Polsce. ChoC rozwigzanie polegajace
na wykorzystaniu catkowitej produktywnosci czynnikow produkcji (TFP) jako zmiennej odzwierciedlajacej
produktywnos¢ przedsiebiorstw, czy tez metody wykorzystane do estymacji TFP, znajduja powszechne
zastosowanie w praktyce badawczej, to procedury, ktore postuzyty do skwantyfikowania zaleznosci
wystepujacych pomiedzy nabywaniem ustug od innych przedsigbiorstw a TFP, stanowig nowe podejscie
w obserwacji gospodarki polskiej. W pracy badawczej zastosowanie znalazty znane, zaawansowane
narzedzia ekonometryczne, ktore przy wykorzystaniu unikalnego zbioru danych dotyczace popytu
zgtaszanego na ustugi przez przedsiebiorstwa umozliwity ustalenie charakteru zaleznosci wystepujacych
pomiedzy nabywaniem ustug, w tym w szczegolnosci ustug biznesowych, a TFP w Polsce. Zastosowane
zostaty zarowno modele danych panelowych z efektami ustalonymi, jak rowniez modele
semiparametryczne umozliwiajgce identyfikacje ksztattu zaleznoSci nieliniowych oraz ich graficzng
prezentacje. Niespotykanym dotad rozwigzaniem byto takze wprowadzenie do modeli danych
panelowych tak szerokiej gamy zmiennych ilorazowych odzwierciedlajacych zjawisko outsourcingu ustug
ogotem, jak i roznych jego aspektow.

Rozwigzanie problemu badawczego bedacego przedmiotem niniejszej rozprawy doktorskiej, oprocz
charakteru poznawczego, moze mieC rowniez zastosowanie praktyczne w badaniach statystyki
publicznej. Przeprowadzenie pracy badawczej w ramach prac metodologicznych polskiej statystyki
publicznej przyczynia sie bowiem do rozwoju metodologii badan dedykowanych zjawisku
outsourcingu ustug. Zdobyte dosSwiadczenia umozliwity natomiast zidentyfikowanie luk
informacyjnych oraz doprecyzowanie zakresu informacji, ktore powinny byc zbierane w ramach
cyklicznego badania popytu na ustugi.

Whnioski koncowe

Choc w ramach niniejszej rozprawy doktorskiej dokonano weryfikacji postawionych hipotez badawczych,
to doSwiadczenia zdobyte w trakcie jej realizacji wskazujg kierunki dalszych prac w podjetym obszarze
badawczym.

W pierwszej kolejnosci nalezy zwrocic uwage na zmienne objasniajace wykorzystane przy estymacji TFP
na poziomie przedsiebiorstw. Rekomendowanym rozwigzaniem jest wprowadzenie do modelu
ekonometrycznego - jako zmienna odzwierciedlajaca naktady pracy — zamiast przecietnej liczby osob
pracujacych, liczbe przepracowanych godzin. Zmienna ta bardziej precyzyjnie okresla wielkos¢ naktadow
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tego czynnika produkcji. Niemniej jednak, jej zastosowanie w pracy badawczej nie byto mozliwe ze
wzgledu na brak dostepu do danych jednostkowych dotyczacych przepracowanych godzin.

Kolejnym wyzwaniem jest zapewnienie dostepu do danych wartosciowych charakteryzujacych wielkosc
zjawiska outsourcingu roznych kategorii ustug. W niniejszej pracy badawczej do ustalenia wartosci ustug
pomocniczych, czy kluczowych nabywanych od innych przedsiebiorstw, czy tez wartosci ustug nabytych
w kraju badz za granica wykorzystano informacje o charakterze jakoSciowym, co mogto mie¢ wptyw
na wyniki oszacowan uzyskane w ramach przeprowadzonych modeli.

Ponadto, zarowno wyniki dotyczace powigzan wystepujacych pomiedzy outsourcingiem ustug
a produktywnoscig przedsigbiorstw uzyskane w ramach niniejszej rozprawy doktorskiej, jak
i doSwiadczenia zwigzane z pomiarem badanych zaleznosci opisywane w literaturze przedmiotu wskazuja
na potrzebe prowadzenia dalszych, bardziej szczegotowych analiz dla roznych subpopulacji paneli
badawczych, ktore uwzgledniatyby charakterystyczne cechy przedsigbiorstw mogace miec wptyw na skale
zjawiska outsourcingu, czy tez efektywnosc funkcjonowania podmiotow gospodarczych.
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