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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Agnieszki Matulskiej-Bachury
pt.: ,,Outsourcing uslug a produktywnosé przedsighbiorstw”

Przedmiotem recenzji jest rozprawa doktorska mgr Agnieszki Matulskiej-Bachury
zatytulowana ,,Outsonring nslng a produktywnosé pryedsichiorst”, napisana w Kolegium Analiz
Ekonomicznych (Szkola Gléwna Handlowa w Warszawie), pod kierunkiem naukowym prof.
dr. hab. Jakuba Growea oraz dr. Michala Gradzewicza. Recenzja zostala przygotowana przeze
mnie na prosbe dr. hab. Bogumila Kaminskiego, prof. SGH, Przewodniczacego Rady
Naukowej Dyscypliny Ekonomia 1 Finanse (pismo odwolujace si¢ do uchwaly Rady nr 132
z dnia 17 lutego 2021 r.).

Rozprawa ma logiczng, klasyczna strukture. Od strony formalnej praca jest
przygotowana starannie, zawiera wszelkie niezbedne spisy 1 zalaczniki.

Temat pracy jest ciekawy 1, co istotniejsze, skupia si¢c na zagadnieniu stosunkowo
rzadko podejmowanym w literaturze na temat produktywnosci firm: outsourcing uslug.
Glowna hipoteza badawcza jest sformulowana dosé¢ zachowawczo — wlasciwie kazde wyniki
badan moga posluzy¢ do weryfikacji stwierdzenia ,,Onutsonrang usiug preyesynia sig do Jwigkssenia
gfektywnosei  funkgonowania  pryedsichiorstw  w  zrdgnicowanym - stopnin...” (rozprawa, s. 10).
Wyjasnieniem sy hipotezy szczegblowe, ktére juz znacznie lepiej korespondujg =z
przeprowadzonym badantem empirycznym. Nie jest jednak jasne, na jakiej podstawie, a w
szczegolnodel na jakim tle teoretycznym, zostaly one sformulowane? Tu dostrzegam tez
generalny mankament rozprawy — jej slabe umocowanic w teorii ekonomii, o czym pisze takze
ponizej.

W rozprawie wyczerpujaco opisano pomiar produktywnosci przedsiebiorstw i metody

estymacjt TFP. Za slabszy uwazam przeglad literatury powigzanej z dzialalnoscia
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outsourcingowa. Jest on rozdzielony na dwie czesci: przeglad prac dotyczacych outsourcingu
jako takiego, jego definicji 1 sposobéw pomiaru (rozprawa, czes$é 2.1) oraz relacji migdzy
outsourcingiem a produktywnoscia przedsiebiorstw  (rozprawa, cze$¢ 2.4). Opisy prac
dotyczacych outsourcingu (offshoringu) sa bardzo (zbyt) obszerne, czesto obejmuja kilka
stron (np. opis badan Mohlmann i Groot, 2013, prezentowanych wraz z przekopiowanymi do
rozprawy tabelami z wynikami — nie wiadomo, w jakim celu?). Przeglad literatury ma wedlug
mnie trzy zasadnicze wady. Po pierwsze, nie wylania sie z niego spdjny, syntetyczny obraz
aktualnego stanu wiedzy (stafe of the ari), ktory powinien shuzy¢ jako tlo do badan wlasnych. Po
drugie, cytowana literatura jest w duze mierze stara, odniesienia do prac wspdlczesnych sa
rzadkie. Po trzecie, rozprawa nie traktuje wyczerpujaco o tle teoretycznym, o koncepcjach,
ktore tlumacza powiazania miedzy wynikami przedsiebiorstw (produktywnoscia, TEFP) a
dzialalnoscia  outsourcingowa, zwlaszcza w  kontekscie globalnego podzialu  procesu
produkcyjnego 1 fenomenu offshoringu w ramach tzw. podejscia #rade in tasks (Grossman i
Rossi-Hansberg, 2008) i calej bogatej literatury, ktéra nawiazuje do tego wplywowego
modelu." Nawet jesli w badanej probie polskich firm zakup uslug za granica jest znacznie
mniejszy niz w kraju (rozprawa, s. 86-88), to i tak odniesienie do modeli offshoringu byloby
moim zdaniem wskazane.

Glowna wartoscia rozprawy jest jednak badanie empiryczne skupiajace sie na aspekcie
outsourcingu zwigzanym z wyprowadzaniem na zewnatrz zadan uslugowych. Outsourcing
ustug jest znacznie rzadziej analizowany niz typowy outsourcing materialny (zakup dobr
posrednich), zwlaszcza na poziomie firm. Zaleta sama w sobie jest analiza przeprowadzona
przy uzyciu danych dotyczacych przedsigbiorstw — takich badar jest znacznie mniej, niz tych
bazujacych na danych sektorowych. Bylo to mozliwe dzigki wykorzystaniu danych
jednostkowych z GUS, ktére — jak sama Autorka rozprawy pisze we wstepie i w rozdziale 1 —
sa niedostepne publicznie.” Problem naukowy, ktorego rozwiazania podjela sie Doktorantka

jest zatem oryginalny, glownie dzigki zawezeniu tematu do outsourcingu uslug oraz

! Stwierdzenie zaczerpnigte z pracy Olsena z 2006 roku jest sygnalem, ze kompletny przeglad nowszej literatury
nie zostal przygotowany na potrzeby rozprawy (,.Jednym z wnioskow H{)f.f,éaigye:b w ragiach preeprovadzonych analiz jest
Jakt, i nie istnieje phecnie nodel okreslajaey w Jedrnoznacsny sposéb, jak oiisourcing wplywa na produktynnoss predsiebiorstn’” —

rozprawa, s. 40, podkreslenie - AP).

2 Udsstgpnienie danych Jednosthowych zebramyeh w ramach systema statystyfes publicsig bylo mosfime ze wepledy na Jaki, is
podieta praca badaweza swstala preeprowadzona v ramach prac eksperymentalnych prowadzenych prees Gldwny Urzqd
Statystyezny” — rozprawa, s. 11. Mam nadziej¢, ze w ramach wnioskéw przedstawionych Komisji Metodologiczne]
GUS, o czym mowa jest na s. 132 rozprawy, zostanie takze sformulowana rekomendacja, aby zanonimizowane
dane jednostkowe byly dostepne do celéw badawczych dla wszystkich doktorantéw i pracownikiw naukowvch
(w przectwnym wypadku mamy casus nieréwnego dostepu do Frédel danych, dyskryminujacy osoby
niepowiazane z GUS).
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zaproponowaniu  analizy — pozwalajacej na uchwycenie heterogenicznosci pomigdzy
podmiotami. Ogodlnie, biorac pod uwage stosunkowo mala liczbe powiazanych prac
naukowych dotyczacych Polski i przeprowadzonych na danych mikroekonomicznych, analiza
empiryczna zaprezentowana w rozprawie stanowi istotny wklad do badahn nad
produktywnoscia polskich przedsiebiorstw.

Zestaw danych jest szczegdlowo opisany w rozprawie (rozdzial 3). Analiza empiryczna
jest przeprowadzona rzetelnie, z uzyciem metod typowych dla estymacji funkgji produkeji oraz
oszacowan TFP. Tym samym, Autorka dowiodla znajomosci metod whasciwych dla
dyscypliny ekonomia (i finanse) oraz umiejetnosci ich praktycznego zastosowania przy
wykorzystaniu obszernej bazy danych o charakterze mikroekonomicznym (ponad 600 tys.
rekordow, o okolo polowe mniej w estymacjach). Rozdzial 4, prezentujacy wyniki glownego
badania empirycznego, jest napisany dos¢ topornie (spora czesé opisdéw moze zostad skrécona
lub przeniesiona do zalacznikéw, brakuje ekspozycji réwnan szacowanych model), ale jego
zawartos¢ merytoryczna jest znaczaca.

Ciekawym 1 malo standardowym rozszerzeniem jest zastosowanie modeli typu GAM,
ktére pozwalaja na elastyczne uchwycenie nieliniowosci badanej relacji, pray jednoczesnym
wzieciu pod uwage roli innych zmiennych objasniajacych (czym GAM rozni sie od modeli
nieparametrycznych  typu  /fowess). Mam  jednak  watpliwosé, czy na wykresach
nieparametrycznego komponentu modelu GAM (Rys. 39 i kolejne) rosnacy kawalek krzywej
po prawej stronie dystrybuciji zmiennej uslngobshare nie jest aby ciagniety przez niewielka liczbe
obserwacji w probie (o charakterze obserwacji odstajacych)? Biorac pod uwage rozklad tej
zmiennej (Rys. 17), moze tak by¢ (co kwestionuje nieliniowy charakter zaleznosci). Przedzialy
ufnosci sa na wykresach niewidoczne ( a oznaczone w legendzie Rys. 40 i kolejnych na szaro?).
W rozprawie jest mowa o tym, ze np. dla panelu A dodatnia korelacja pomiedzy
outsourcingiem uslug a TFP wystapila tylko dla 0.6% rekordéw (s. 101), zatem twierdzenie o
zaleznosci typu U jest w mojej ocenie nadinterpretacia.

Whioski z badania zaprezentowanego w rozprawic sa do$¢ zaskakujace: , zalesnoss
pomiedzy ndialen nstug obeych w kosziach gperacyjnych a TEP jest generalnie njemma’ (rozprawa, s. 4).
Jest to sprzeczne z oszacowaniami w wielu powigzanych badaniach empirycznych, ktdre
potwierdzaja dodatnia zaleznos¢ miedzy intensywnoscia zlecania czeéci zadan (takze
uslugowych) na zewnatrz a produktywnoscia (np. Schwérer, 2013; Girma i Gorg, 2004; Gorg 1
in., 2008; Amiti 1 Wei; 2009; Winkler, 2010). Jakie moga by¢ tego przyczyny? W rozprawie

zabraklo mi szerszej dyskusji na ten temat (znacznie bardziej kompletnej niz ta przedstawiona
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w sekejt 8 rozdzialu 4, gdzie Autorka krétko odnosi si¢ do szczegdlnego sposobu pomiaru
outsourcingu w swoim badaniu). Czy ma znaczenie specyfika proby badawczej (firmy z
Polsk1)? Czy problemem moze by¢ przyjeta strategia empiryczna, laczaca outsourcing uslug z
poziomem TFP w firmach (a nie np. z inaczej mierzonym wgrsterr produktywnosci)? Crzy
moze wystepuje problem endogenicznosci w relacji outsourcing-produktywnos$é, ktéry nie
zostal wlasciwie ujety w  estymacji ekonometrycznej? W $wietle modeli handlu 2z
heterogenicznymi firmami (nurt badan zapoczatkowany przez Melitza, 2003), proces selekcji
wystepuje takze w przypadku dzialalnosci importowej (Antras i Helpman, 2004; Antras i in.,
2017). Prace empiryczne potwierdzaja, ze tylko najbardziej produktywne firmy sa
zaangazowane W global sonrcng (Farinas 1 Martin-Marcos, 2010; Kohler i Smolka, 2014), w
rozprawie wspomniano o tym na s. 97) - zaleznos¢ moze i§¢ zatem od produktywnosci do
outsourcingu. (1 vice versa). Wreszcie, czy odmienno$é miedzy wynikami zaprezentowanymi w
rozprawie, a tymi widocznymi w innych badaniach wynika z réznic w mechanizmach, ktére sa
typowe dla outsourcingu krajowego 1 zagranicznego (a to jednak ten drugi aspekt dominuje w
analizach prowadzonych na poziomie firm)?

Pomimo powyzszych uwag o charakterze krytyczno-polemicznym uwazam, ze
rozprawa jest warto§ciowa praca poszerzajacq stan wiedzy w  obszarze badan nad
produktywnoscia firm. Uprzejmie prosze Doktorantke¢ o ustosunkowanie sie do tych
zagadnien podczas publicznej obrony.

Konkluzja

Podsumowujac, stwierdzam, ze praca doktorska mgr Agnieszki Matulskiej-Bachury
zatytulowana  "Ouwtsonrcing nstug a produktywnosé preedsiebiorstw” spelnia wymogi ustawowe
stawiane pracom doktorskim. Problem naukowy podjety w pracy jest oryginalny, analiza
przeprowadzona z wykorzystaniem danych mikroekonomicznych jest wartodciows
kontrybucja do istniejacego stanu wiedzy na temat relacji outsourcing — produktywnosé wérdd
polskich przedsi¢biorstw. Doktorantka posiada ogélna wiedze teoretyczng w dyscyplinie
ckonomia i finanse oraz dowiodla umiejetnosci samodziclnego prowadzenia pracy naukowej.

Wnosz¢ o przyjecic rozprawy i dopuszczenie jej do publicznej obrony.
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