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Recenzowana praca doktorska jest praca naukowa z zakresu nauki o polityce publicznej z
elementami ekonomii i socjologii. Podejmuje temat wazny o najmniej z trzech perspektyw:
bezpieczenstwa spofecznego obywateli, polityki publiczne] panstwa oraz publicznego 1
komercyjnego systemu ubezpieczen. We wszystkich tych trzech wymiarach usytuowania wagi
podjetego przez Doktorantke tematu mozna bowiem dostrzec rézne poziomy korelacji
pomigdzy edukacja ubezpieczeniowg a rzeczywistym lub potencjalnym stanem ochrony
jednostki przed ryzykiem. Trzeba takze zauwazyé, ze przedmiot badawcezy dysertacji jest
relatywnie nowym obszarem refleksji naukowej w Polsce. Jego zasadno$¢ w obszarze nowych
trendow badawczych nalezy wiaza¢ z jednej strony z rozwojem rynku ubezpieczeniowego po
1989 roku z drugiej za$ ze zmiang narracji wokol roli panstwa i obywatela w ksztatltowaniu
bezpieczenstwa spolecznego. Istotne snaczenie ma takze poszerzenie sfer niepewnosci
egzystencji ludzkiej w dobie gwaltowanych zmian technologicznych, ekonomicznych,
politycznych 1 kulturowych, co oddaja chociazby noéne w naukach spolecznych a
spopularyzowane poprzez tytuly publikacji ostatnich dekad takie sformulowania jak
,spoleczenstwo ryzyka” (U. Becker 2002). .koniec pracy” (J. Ryfkin 2001,), ..zderzenie
cywilizacji” (S. Huntington 1996), ,.plynne zycie” (Z. Bauman, 2005). Ubezpieczenia —
zardbwno spoleczne jak i komercyjne — lokujg si¢ w obszarze istotnych instrumentow
wspierania coraz mniej pewnej W niepewnym $wiecie jednostki. Uzasadnione jest zatem

poszerzenie celow edukacji szkolnej o zadanie wykreowania obywatela $wiadomego wagi
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przezornosci na wypadek Wwystapienia roznorakiego ryzyka i wlaczenie do podstaw

programowych nauczania w szkole wiedzy o ubezpieczeniach.

Odwotujac si¢ do tresci wstgpu rozprawy. mozna wskaza¢ dwa kluczowe cele recenzowanej
dysertacji: poznawczy i aplikacyjny. Pierwszy 2 nich okreslono jako: krytyczna ocena
istniejqcej sytuacjiw sakresie edukacji ubezpieczeniowej miodziezy oraz rozwazenie wszystkich
uwarunkowan zwigzanych z jej realizacig w systemie szkolnym (s.6). Rezultaty diagnozy 1
podjecia na tej podstawie proby wypracowania - W zamierzeniu autorki rozprawy -
wzorcowego modelu edukacji ubezpieczeniowej — mialy stanowi¢ podstawg sformutowania
wnioskow i rekomendacji dotyczgcych zmian jakie powinny nastgpic w realizacji tej edukacji
w systemie nauki szkolnej, wspomaganej przez dzialania pozaszkolnych instytucji publicznych

i prywatnych (s. 6).

Teza gléwna rozprawy zwraca uwage na zalezno$é pomiedzy edukacja ubezpieczeniowa
mlodziezy a korzystaniem Z ubezpieczeni w dorostym zyciu a jej tres¢ jest nastgpujaca:
edukacja ubezpieczeniowa milodziezy obejmujgca ksztaltowanie u uczniow swiadomosci
ryzyka, sposobow postegpowania ryzykiem, przezornosci ubezpieczeniowej oraz rozumienie
ubezpieczeniowej wspolnoty ryzyka zapewni w ich dorostym zyciu prywatnym i zawodowym

umiejetne korzystanie z metody ubezpieczenia w zarzgdzaniu ryzykiem.

We wstepie nie sformutowano szczegolowych pytan badawczych (obszarow analizy),
ukierunkowanych na uzyskanie odpowiedzi prowadzacych do weryfikacji tezy glownej i

realizacji celu rozprawy.
Struktura dysertacji i charakterystyka tresci

Praca liczy 328 stron, obejmuje cztery rozdzialy poprzedzone spisem tresci 1 wstgpem.
Kofczy ja podsumowanie, po nim nastepuje bibliografia obejmujaca 152 publikacje zwarte,
18 aktow prawnych, oraz 29 adresy stron internetowych zawierajacych wykorzystane w pracy
publikacje elektroniczne (chociaz nie wymieniono tu ich tytuléw). Ponadto zamieszczono spis
tabel i schematow oraz aneks zawierajacy narzedzia zastosowane w badaniu wiasnym, tj.
kwestionariusze ankiet adresowanych do uczniéw i nauczycieli oraz scenariusz badania

fokusowego z uczniami.

We wstepie uzasadniono merytorycznie wybor tematyki rozprawy, przedmiot i cele analizy
badawczej, sformutowano tez¢ pracy. oméwiono metody, narzedzia i techniki badawcze.

Opisana w czterech rozdziatach problematyka pracy jest skupiona na szkolnej edukacji
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ubezpieczeniowej, z szerszym je] umiejscowieniem w rozdziale I w szkolnym systemie
edukacji ekonomicznej. Taki zakres interpretacji zawartych w tytule rozprawy ,,uwarunkowan”
szkolnej edukacji ubezpieczeniowej zostal zapisany we wstepie (s. 6), niemniej uzasadnienie
znaczenia wiedzy o ubezpieczeniach w programie nauczania szkolnego warto bylo wzmocni¢
otwierajacym rozprawg rozdzialem erudycyjnym, pokazujacym makroekonomiczne,
polityczne, spoteczne i kulturowe czynniki niepewnosci i ryzyka we wspolczesnym swiecie,
generujgce wiele zagrozen w obszarze ksztattowania podstaw egzystencji ludzkiej, erozj¢
koncepcji panstwa opiekunczego, ostabienie roli rodziny i innych wspolnot w kreowaniu
bezpieczenstwa jednostek oraz narastajaca dynamik¢ nieprzewidywalnych sytuacji
kryzysowych. Istotne wplyw na wzrost zapotrzebowania na wiedzg o ubezpieczeniach ma takze
rosnace znaczenie rynku ubezpieczefi w polsskiej gospodarce. Planowanie zmian w edukacji
ubezpieczeniowej wymaga uwzglednienia wielu perspektyw, dlatego pominigcie
wymienionych kontekstow analizy tego problemu zubozylo argumentacj¢ kierowang do

tworcow i organizatoréw systemu edukacji ubezpieczeniowej w Polsce.

W rozdziale 11 opisano wyczerpujaco zagadnienia, ktére wg. autorki powinny zaistnie¢ w
edukacji szkolnej mlodziezy”. Wydaje si¢ jednak, ze przekazanie tak kompleksowej wiedzy o
istocie ubezpieczen, rodzajach ryzyka i ubezpieczen w edukacji szkolnej nie jest ani mozliwe
w tak szczuplym wymiarze godzin, ani uzasadnione w odniesieniu do populacji, ktoéra nie
podejmuje jeszcze samodzielnych decyzji w tym obszarze. Warto bylo zatem po bogatym
przedstawieniu kompendium wiedzy o ubezpieczeniach wyodrebni¢ kluczowe dla edukacji
ubezpieczeniowej w szkole zagadnienia, ulokowane bardziej w sferze postaw wobec
potencjalnego ryzyka i gotowosci dziatan prewencyjnych i ochronnych, niz samych technik czy
zasad ubezpieczenia. Te bowiem podlegaja nieustanne; modyfikacji, za$ postawy przezornosci
spolecznej uksztaltowane na wezesnym etapie edukacji moga procentowa¢ ich trwatoscig w
dorostym zyciu uczniéw. Polemizowalabym takze ze stanowiskiem autorki dysertacji, ze w
proces edukacji szkolnej powinny wlaczy¢ sig szerzej publiczne i prywatne instytucje
ubezpieczeniowe, gdyz jak napisano w odniesieniu do tych ostatnich ,,wysoki poziom wiedzy
ubezpieczeniowej klientow zwigksza popyt na produkty ubezpieczeniowe™. Mlodziez szkolna
nie wydaje si¢ by¢ atrakcyjna dla prywatnych firm grupg klientow, stad oczekiwania pod
adresem obecnosci rynkowych firm ubezpieczeniowych w edukacji szkolnej wydaja si¢ by¢ na
wyrost. Zalecalabym tez ostroznos¢ w postrzeganiu szkoly i kontaktu z uczniami jako
potencjalnego miejsca reklamy i propagowania marki firm ubezpieczeniowych. Znaczacym

wkladem autorki w potencjalng narracje o kierunkach reformy szkolnej edukacji




ubezpieczeniowej jest szczegolowa analiza programow nauczania z kilku przedmiotow, w
ktorych bezposrednio lub posrednio obecna jest problematyka ubezpieczeniowa. Jest ona
relatywnie szeroko zawarta W podstawach przedsiqbiorczos’ci, a wiele dodatkowych
szczegolowych zagadnien na ten temat zawieraja programy szkol zawodowych (technik
administracji, technik ekonomista, technik rachunkowosci, technik handlowiec i inne).
Doceniam wklad pracy autorki w realizacje tego zadania i wysoka przydatnos¢ praktyczng tej
analizy, jednakze W koncowej czedci tego fragmentu pracy zabraklo syntetycznego
podsumowania, krytycznej oceny tresci programowych 1 sposobu ich realizacji, wnioskow i

rekomendacji.

Dopelnieniem szczegotowej analizy programow nauczania z perspektywy obecnosci w nich
problematyki ubezpieczeniowej jest empiryczny rozdzial dysertacji  (I11), przedstawiajacy
wyniki wlasnego badania empirycznego diagnozujacego ,.stan wiedzy uczniow na temat
ubezpieczen, sposobu nauczania oraz podmiotow odpowiedzialnych za tg edukacje” (s.168).
Autorka zaplanowata i srealizowata badanie ilosciowe uczniow szkol ponadpodstawowych na
Mazowszu na probie 274 uczniow oraz 15 nauczycieli nauczajacych przedmiot ,,podstawy
przedsigbiorczosci” a takze badanie jakosciowe wsrod 54 uczniow. Trzy grupy respondentow,
obszerna problematyka badawcza oraz bogactwo danych ilosciowych i jakosciowych zashuguja
na uznanie. Natomiast nieco nizej oceniam Jej umiejgtnosci uporzadkowania i nalezytego
naukowego ..przetrawienia” uzyskanych danych. Szczegotowa 1 podwdjna (W tabelach i
grafikach) prezentacja struktury odpowiedzi na wiele pytan szczegdlowych nie zostala poparta
komentarzami analitycznymi, —obszerny material empiryczny nie zostal podzielony
tematycznie, €O umozliwiloby ustrukturyzowanie wynikow wg. kluczowych czynnikow

edukacji ubezpieczeniowej, wyodrebnienie jej mocnych i stabych stron.

Mimo wymienionych niedostatkow w interpretacji i prezentacji wynikéw badania
wlasnego, wniosty one zadawalajacy material dla podjecia przez autorke proby wypracowania
docelowego modelu edukacji ubezpieczeniowej w Polsce. (r. TV). Jakkolwiek zabraklo
graficznego wizerunku takiego modelu, lektura tekstu pozwala na wyodrebnienie dwoch czesel
sktadowych, tj. zakresu szkolnej edukacji ubezpieczeniowej w obszarze wiedzy, umiejetnosci i
postaw oraz roli glownych aktorow bioracych udzial w tym procesie (odbiorcow i
wspoltworcow edukacji ubezpieczeniowej). Autorski  projekt  modelu edukacji
ubezpieczeniowe] jest niewatpliwie cenng propozycja, jednakze wymaga on szerokiej dyskusji
w gronie ekspertow wokot takich zagadnien jak pakiet wiedzy podstawowej dla ucznia, liczba

godzin dydaktycznych, metody nauczania 0 ubezpieczeniach, profesjonalne przygotowanie
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nauczycieli. W mojej opinii autorka nie precyzuje jasno celow szkolne] edukacji
ubezpieczeniowe]j a jej wizja te] edukacji jest zbyt szeroka w stosunku i do potrzeb uczniéw
i do mozliwosci szkoly. Wiedza o ubezpieczeniach to kolejny dodatkowy przedmiot, ktory nie
moze by¢ realizowany kosztem innych przedmiotow. Szkota w tym wzgledzie ma ksztattowa¢
obywatela $wiadomego wagi wielu kwestii ekonomicznych i spotecznych, natomiast nie moze
stawia¢ sobie zadania wyuczenia $ciezek postgpowania w coraz trudniejszych do policzenia
sytuacjach kryzysowych oraz wyboru konkretnego rodzaju ubezpieczenia. Te kwestie leza w
gestii decyzji indywidualnych jednostek i sa zalezne od trudnych do przewidzenia na etapie

edukacji szkolnej uwarunkowan.

Podsumowujac zwrocilabym uwagg, iz zamys}t analityczny poszczegélnych rozdzialow
bytby czytelniejszy. gdyby na ich poczatku zarysowano jego tre$¢, uzasadniono wybor
szczegotowych zagadnien, wskazano zwiazek pomigdzy nimi. Istotnym mankamentem
sposobu opisu problemu badawczego jest brak konkluzji czastkowych podsumowujacych
ustalenia wynikajace z analiz prowadzonych w rozdziatach 1, II i IV. Jedynie w rozdziale III
prezentujacym rezultaty wlasnego badania empirycznego przedstawiono wnioski z badania w
odrebnym podrozdziale, niemniej zabraklo ich syntetycznego ujgcia; nie dokonano klasyfikacji
diagnozowanych w badaniu obszaréw szkolnej edukacji ubezpieczeniowej (np. postrzeganie
roli edukacji ubezpieczeniowej w opinii respondentow, zrodla wiedzy o ubezpieczeniach,
jakos¢ szkolnego nauczania o ubezpieczeniach, potencjalne znaczenie pozaszkolnych
podmiotow w ksztattowaniu wiedzy ubezpieczeniowej), i zdiagnozowanych w badaniu cech
poszczegélnych kontekstow edukacji, co zubozylo czytelnos¢ aplikacyjnosci empirycznego
watku pracy. Sformutowane w zakonfczeniu ogdlne wnioski z pracy obarczone sg takze
niedostatkiem klasyfikacji postulatow odnosnie zmian w szkolnej edukacji ubezpieczeniowe]

wg. czynnikow warunkujacych zakres i jakos¢ edukacji szkolnej w tym obszarze.

Zrédla i metodologia badan

Odwolujac si¢ do typologii zrodet Kazimierza Dobrowolskiego mozna powiedzie¢, ze
mgr Monika Lepkowska wykorzystata zaréwno srédia zastane jak i wywolane. Do pierwszej
kategorii nalezy literatura przedmiotu obejmujgca zrodta z zakresu prawa, ekonomii,
zarzadzania, polityki spolecznej, politologii, pedagogiki, socjologii, statystyki liczaca 124
pozycje, dokumenty urzgdowe i raporty z badan (strategie rozwoju Polski, raporty PIU,

OECD. UNESCO.IBE, NBP) obejmujaca 12 pozycji, 18 aktow normatywnych krajowych i
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miedzynarodowych, oraz adresy 29 stron internetowych. Drugi typ zrodet jest efektem
autorskiego badania empirycznego przeprowadzonego wérdd dwoch grup respondentow,
uczniow klas trzecich siedmiu szkot srednich w wojewodztwie mazowieckim (274 uczniow w
badaniu ilo$ciowym oraz 54 uczniow w badaniu jakosciowym) oraz 15 nauczycieli przedmiotu

~podstawy przedsigbiorczosci”. Lektura dysertacji uzasadnia wniosek, iz dobor zrodet byt

trafny dla realizacji celu i zamierzenia badawczego pracy.

Przytoczona na poczatku recenzji teza rozprawy ma charakter deterministyczny, odwotuje
si¢ bowiem do zwigzku przyczynowego pomiedzy edukacja ubezpieczeniowg a $wiadomoscia
wystepowania ryzyka i ksztaltowaniem postaw przezornosci na wypadek jego wystapienia i
takie zatozenie wydaje si¢ by¢ uzasadnione logika zastosowania wiedzy w organizacji zycia
cztowieka. Jednak wyrazona w tezie pewnos¢ autorki co do tego, iz edukacja ubezpieczeniowa
zdeterminuje korzystanie z ubezpieczen jest mocno ryzykowna i trudna do udowodnienia,
bowiem weryfikacja tego fragmentu hipotezy bgdzie mozliwa dopiero w czasie przysziym.
Niemniej w badaniu empirycznym mozna bylo rozszerzy¢ kafeterie pytan dotyczacych planow
uczniéw zwigzanych z korzystaniem z ubezpieczen w ich dorostym zyciu, rozpoznal
najbardziej istotne preferencje w tym obszarze. a takze skorelowaé te kafeteri¢ odpowiedzi z
poziomem wiedzy ubezpieczeniowej uczniow. Tymeczasem zadano tylko jedno pytanie ,.czy w
przysztosci bedziesz korzystaé z ubezpieczen w zyciu prywatnym i zawodowym”, a jego
wyniki sg zbyt ogolne, aby mozna bylo dokona¢ na tej podstawie weryfikacji hipotezy pracy i
okresli¢ prawdopodobienstwo praktycznego wykorzystania szkolnej wiedzy ubezpieczeniowej.
Pominigto tez inny sposdb weryfikacji tej hipotezy, mianowicie wtorna analiza wynikéw badan
zastanych, jak np. ,,Wiedza i postawy wobec ubezpieczen spotecznych”, Raport ISP, 2016, czy
J. Tomasz. .,Postawy Polakow wobec oszczgdzania w I1i III filarze w $wietle znajomosci
systemu emerytalnego, w: "Ubezpieczenia spoleczne. Teoria i praktyka”, 4/2017. W
zakoficzeniu pracy nie okreslono stopnia realizacji celéw badawczych pracy, nie wskazano

potencjalnych obszaréw poglebionej analizy podjgtego w pracy zagadnienia.
Ogolna ocena dysertacji

Podsumowujac powyzsze wskazalabym z jednej strony zalety recenzowanej dysertacji z

drugiej za$ jej stabsze strony, a takze kwestie dyskusyjne.

Do zalet niniejszej dysertacji zaliczam takie, jak:




Podjecie waznego tematu i jego opracowanie metodami stosowanymi w badaniu
probleméw naukowych z wykorzystaniem zadawalajacego zakresu zrodet zastanych i
wywolanych,

Przeprowadzenie wiasnego badania empirycznego identyfikujacego zakres i metody
szkolnej edukacji ubezpieczeniowej na relatywnie duzej probie uczniow szkot
ponadpodstawowych i wsrod nauczycieli prowadzacych przedmiot .podstawy
przedsigbiorczosci”, W ramach ktorego realizowany jest modul nauczania o
ubezpieczeniach spotecznych,

Identyfikacja czynnikow warunkujacych zakres 1 metody szkolnej edukacji
ubezpieczeniowej i podjecie préby wypracowania wzorca modelu szkolnej edukacji
ubezpieczeniowej,

Sformutowanie rekomendacji w zakresie instrumentow wzmacniajgcych poziom
szkolnej edukacji ubezpieczeniowej adresowanych do wladz oswiatowych i instytucji

ubezpieczeniowych.

Do slabych stron niniejszej dysertacji zaliczam nastepujgce kwestie:

1.

Pominigcie w rozprawie makroekonomicznych,  politycznych, spotecznych 1
kulturowych czynnikow generujacych wzrost niepewnosci i ryzyka we wspotezesnym
$wiecie; dyskurs kryzysu i dyskurs traumy (por. Piotr Sztompka 2002) wokot
intensywnosci zmian we wszystkich wymienionych wczesnie] obszarach dostarcza
bowiem niekwestionowanych argumentow na rzecz lepszego przygotowania obywateli
do chronienia siebie i swoich rodzin przed starymi i nowymi zagrozeniami W
niepewnym $wiecie,

Brak odwotania w zakonczeniu do oceny stopnia realizacji okreslonych we wstgpie
celow pracy oraz przyczyn niemoznosci weryfikacji tezy centralnej pracy,
Zdecydowany niedostatek w tresci pracy syntetycznych wnioskow podsumowujgcych

analizy podejmowane w poszczegdlnych rozdzialach.

Kwestie zaslugujace na polemike:

1. Postulaty autorki pod adresem zwigkszenia zakresu edukacji ubezpieczeniowej wydaja si¢

nie uwzgledniaé ograniczonej liczby godzin na te zagadnienia w podstawie programowej i

niemoznoéci ich zwigkszenia kosztem pozostatych waznych tresci programowych.

Wazniejszym w moim odczuciu jest ustalenie minimum programowego edukacji

ubezpieczeniowej adekwatnej do potrzeb mlodziezy. Na polemike zastuguje takze stanowisko
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autorki w kwestii szerszego udzialu w szkolnej edukacji ubezpieczeniowej instytucji
ubezpieczeniowych. Te zagadnienia wymagaja dalszego merytorycznego dyskursu wiadz

oéwiatowych i ekspertow od zarzadzania ryzykiem i rynkiem ubezpieczen.

2. Kolejna kwestia to pytanie o to w jaki sposob zapewni¢ profesjonalne nauczanie o
ubezpieczeniach spotecznych w szkotach. Autorka nie rozwaza szerzej tej kwestii, pisze o
zaangazowaniu nauczyciela, o proponowaniu przez niego dodatkowych form nauki o
ubezpieczeniach (konkursy, zajecia dodatkowe — s. 291). To jednak zbyt mato, aby poprawi¢
jako$¢ nauczania o ubezpieczeniach. Warto byto poddac pod rozwage wladz oswiatowych
zaproponowanie pracownikom instytucji ubezpieczeniowych studiow podyplomowych
dopetniajacych ich kompetencje dydaktyczne i rozwazenie wlaczenia ich do realizacji
programu szkolnego w obszarze edukacji ubezpieczeniowej. Druga alternatywna $ciezka
dotyczylaby dopelnienia kompetencji nauczycieli specjalizacja ubezpieczeniowa takze w

ramach studiéw podyplomowych.
Konkluzja koncowa

Uwagi krytyczne oraz polemika z autorkg rozprawy w kilku kwestiach nie kwestionujg
ogolnej pozytywnej oceny dysertacji. Mgr Monika Lepkowska wykazala zadawalajaca
umiejetnos¢ w formutowaniu problematyki badawczej, wyborze metod i narzedzi analizy
naukowej podjetego tematu, samodzielnos¢ w planowaniu, przeprowadzeniu i opracowaniu
wynikéw wiasnego badania empirycznego oraz sformutowaniu koncowych konkluzji i

rekomendacji.

Uwzgledniajac powyzsze, stwierdzam, ze opiniowana praca doktorska pani mgr Moniki
Lepkowskiej spelnia wymagania stawiane rozprawom doktorskim i zgodnie z art. 13 ust.1.
Ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule w zakresie sztuki
(Dz. U. z 2017 poz. 1789 z pdzn. zm.) wnoszg o dopuszczenie jej do publicznej obrony w

Szkole Glownej Handlowej w Warszawie.
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