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Od podejscia popytowego do podazowego

Wspotczesnie przed rzadami krajow staje pytanie jak skutecznie dostosowac do
globalizacji ? Od odpowiedzi na to pytanie zalezy, to jaka role¢ w tym dostosowywaniu
odegra¢ moze polityka panstwa. Globalizacja oznacza otwarcie gospodarki 1 dopuszczenie
podmiotow zewngtrznych do  krajowego rynku wewngtrznego, a z drugiej strony
dopuszczenie podmiotow krajowych do korzystania z rynku globalnego. Wygrywaja te kraje,
ktorych firmy zwigkszaja udziat w popycie na rynku globalnym, gdyz one wykazuja wigksza
od innych dynamik¢. Mozna wigc uznaé, ze ogélnym kryterium dostosowan ekonomicznych
do postepujacego procesu globalizacji jest zwigkszenie zdolnosci do korzystania z popytu
rynku globalnego, o ktérej przesadza konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw.

Dostosowanie do globalizacji wymaga reorientacji w polityce gospodarczej panstw.
Aby korzystac¢ z rynku globalnego, trzeba wspiera¢ wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw
1 wzrost jakosci wlasnych zasobow produkcyjnych, takich jak poziom wyksztalcenia, rozwoj
zaplecza naukowo — badawczego oraz jako$¢ infrastruktury twardej (kolej, drogi,
telekomunikacja) 1 migkkiej (bankowos$¢ elektroniczna, obstuga prawna, warunki dla zycia
menedzerow).

Nastgpuje wigc reorientacja w polityce gospodarczej, co jest wynikiem coraz
mniejszej skuteczno$ci interwencji w oddzialtywaniu na popyt rynku wewngtrznego w
sytuacji, gdy dostep do tego popytu ze strony zewnetrznych podmiotow jest coraz petniejszy.
Natomiast panstwo moze stara¢ si¢ wesprze¢ przedsigbiorstwa w zdobywaniu popytu na
rynku globalnym, co wymaga pomocy w zdobywaniu przewag konkurencyjnych. Popytowy
charakter interwencjonizmu nalezy wigc zastgpowaé interwencjonizmem o charakterze
podazowym. Wspomaganie konkurencyjno$ci 1 innowacyjnosci przedsigbiorstw jest
interwencjonizmem o charakterze podazowym.

Uznanie, ze sterowanie popytem na rynku wewngtrznym kraju ma w warunkach

globalizacji coraz mniejszy sens, to wzruszenie fundamentow dotychczasowe;j



makroekonomii. Gtowna debata od narodzin makroekonomii w latach trzydziestych XX w.
skupiala si¢ na samym poczatku na potrzebie oddzialywania panstwa na popyt krajowy, a od
lat 70-tych na sporze o skuteczno$¢ sterowania popytem. Powodowato to, ze makroekonomia
koncentrowala si¢ na tworzeniu teoretycznych podstaw dla krotkookresowej polityki
makroekonomicznej, rozumianej jako polityka shuzaca wykorzystaniu istniejacych mocy
wytworczych 1 ograniczeniu fluktacji w tym wykorzystaniu. W konsekwencji makroekonomia
skupiata si¢ na ocenie mozliwo$ci wykorzystania polityki fiskalnej, monetarnej i kursowej w
oddziatywaniu na popyt.

Globalizacja wymaga takiej zmiany celow tej polityki by zamiast oddziatywaé na
wielkos$¢ 1 stabilno$¢ popytu na rynku wewngtrznym zmierza¢ w kierunku takiego dziatania,
ktére umozliwi korzystanie z popytu istniejacego na rynku globalnym. Popyt na rynku
wewngtrznym jest czg$cia popytu rynku globalnego i1 skorzystanie z niego wymaga rowniez
zdolno$ci konkurencyjnych by pokonaé¢ ewentualnych konkurentoéw zewngtrznych, ktoérzy
moga aspirowaé¢ do tego popytu. Oddziatywanie panstwa na poprawe jakosci zasobow
ekonomicznych 1 zdolno$ci konkurencyjne, to skupianie si¢ na dlugookresowej polityce
makroekonomicznej. Celem polityki makroekonomicznej dlugookresowej jest — wzrost
potencjatu gospodarczego czego waznym elementem jest jako$¢ zasobdw gospodarczych
oraz kompetencje i innowacyjnos$¢ przedsigbiorstw. W ten sposob globalizacja powinna
prowadzi¢ do zmiany orientacji z makroekonomii popytowej na podazowa, oraz zasadniczo
zwigksza¢ zainteresowanie dlugookresowa polityka makroekonomiczna.

U progu przetlomu keynesowskiego lezalo uswiadomienie sobie popytowego
charakteru gospodarki narodowej. Oznaczalo to usSwiadomienie, ze czynnikiem
ograniczajacym wzrost tej gospodarki jest popyt. W warunkach globalizacji swoboda dostepu
do popytu na rynku globalnym przesadza, ze czynnikiem ograniczajacym wzrost jest
potencjal i zdolnos$¢ konkurencyjna przedsigbiorstw, a wigc czynnik podazowy.

W  warunkach globalizacji niewykorzystanie mocy nie jest wystarczajacym
warunkiem wzrostu produkcji w wyniku wzrostu popytu. Trzeba by¢ jeszcze zdolnym do
przejecia rosnacego popytu przez krajowe podmioty, co odbywa si¢ w coraz bardziej otwartej
walce konkurencyjnej. Gdy t¢ walke si¢ przegrywa, wzrost popytu nie przyczynia sig¢ do
wzrostu wykorzystania mocy wytwoérczych, a jedynie do pogorszenia bilansu handlowego 1
bilansu obrotow biezacych z zagranica. Nalezy uruchomi¢ czynniki warunkujace zdolnos¢ do
wygrywania walki konkurencyjnej, ktére sa czynnikami podazowymi. Powyzsze
rozumowanie czynione bylo z punktu widzenia poszczegolnych krajow, nieco inne bedzie

rozumowanie z punktu widzenia calej gospodarki globalne;.



Oddziatywanie na konkurencyjno$¢ dotyczy réznych sfer konkurencyjnosci. Chodzi

bowiem o utatwienie konkurencyjnosci w zakresie:

- przeksztalcania firm w korporacje transnarodowe,

- rozwoju konkurencyjnosci o przysztos¢, wspieranie kapitalu intelektualnego 1
postgpu naukowo-technicznego by by¢ przygotowanym do wejscia na areng
przysztych mozliwosci,

- krotko 1 dlugookresowych dziatan sluzacych wzrostowi konkurencyjnosci
krajowych zasobow produkcyjnych w aspekcie rynku globalnego,

- tworzenia  warunkow  zwigkszajacych  konkurencyjno$¢  lokalizacyjna
(sprzyjajace warunki dla naptywu kapitatu),

- wsparcia dla kreowania hitow eksportowych,

- dorazne oddzialywanie na konkurencyjno$¢ cenowa (przeciwdziatanie
nadmiernej aprecjacji waluty krajowe;j),

- utatwianie warunkéw dla takich przemian strukturalnych, ktore sprzyjaja

ksztattowaniu trwatych przewag konkurencyjnych.

Nowe uwarunkowania wspolczesnej konkurencji

Idaca w parze z globalizacja informatyzacja zwigksza przejrzystosé rynku, wptywa na
zakres 1 szybko$¢ przekazywania informacji i zdolno$¢ docierania do informacji tak o
zdolno$ciach produkcji, jakosci zasobow jak preferencjach nabywcow. Proces globalizacji
wplywa jednoczes$nie na szybki rozwoj nie tylko dobr i ustug, ale niezwykle przyspieszyt
kupno i sprzedaz aktywow. Aktywa przedsigbiorstw, kapital materialny i niematerialny w
postaci praw do marki, praw autorskich wymieniane sa na akcje i obligacje podmiotow
zagranicznych. Szybki rozwdj wymiany prowadzi do coraz wigkszego migdzynarodowego
zrdéznicowania wilasno$ci czynnikéw 1 wilasno$ci przedsigbiorstw. Coraz wigksza ilos¢ 1 to
najwigkszych przedsigbiorstw staje si¢ wlasno$cia migdzynarodowa, a wigc transnarodowa,
aw konsekwencji w duzym stopniu eksterytorialna.

Proces zaniku barier granicznych dla alokacji czynnikow produkcji wymusza inng niz
przy gospodarce narodowej chronionej barierami granicznymi oceng zasoboéw produkcyjnych
i oceng preferencji nabywcow. Ocena zasobow, ocena preferencji winna w nowej sytuacji by¢

coraz bardziej dokonywana z punktu widzenia globalnego, a nie krajowego czy lokalnego



pola obserwacji. Wymog globalnego pola obserwacji i oceny to tworzenie warunkow i
kryteriow pozwalajacych na podejmowanie wlasciwych z punktu widzenia globalnego rynku
decyzji alokacyjnych.

Logika rynku globalnego wymaga aby globalizujaca si¢ konkurencja i1 coraz
swobodniejsze ksztaltowanie cen $wiatowych umozliwialy odpowiedz na pytania, co jest
rzadkie, a co obfite na rynku globalnym, co oszczgdzac , a co pelniej wykorzystywac, oraz
jakie sa prawidlowe kierunki dziatania i kto jest najlepszy, kogo nasladowaé jezeli
uwzglednimy globalny kontekst oceny. Inny niz krajowy kontekst oceny to inna ocena tego,
ktére zasoby sa rzadkie i cenne i inny zakres mozliwych wariantow ich wykorzystania. Inna
jest wtedy podstawa wyboru i inna ocena kosztéw alternatywnych warunkujacych
racjonalno$¢ decyzji ekonomicznej. By racjonalnie wybiera¢ nalezy wybiera¢ wariant, ktory
nie ma lepszej alternatywy. Koszt alternatywny to najlepszy potencjalny efekt wariantu, ktory
odrzucam. By racjonalnie wybiera¢ na rynku globalnym nalezy uwzglednia¢ warianty tego
rynku, a nie tylko rynku krajowego. Taka zmiana to w konsekwencji zmiana tego co uznaje
si¢ za efektywne 1 tego co uznaje si¢ za marnotrawne.

Dostosowuja si¢ do wymogow ekonomicznych globalizacji te przedsigbiorstwa i ich
decydenci, ktorzy potrafia prawidlowo rozpozna¢ to, co efektywne i co marnotrawne w
kontekscie globalnym. Takie przedsigbiorstwa prawidlowo reaguja na sygnaty rynku
globalnego, a wigc wlasciwie podejmuja decyzj¢ alokacyjne i one sa i beda nagradzane przez
ten rynek.

Globalizacja ufatwia czgste wykorzystywanie cyklu zycia produktu jako przestanke
rozlokowania produkcji na globalnym rynku. Firmy skupiaja si¢ w bazie macierzystej na
procesie badawczo — wdrozeniowym 1 wykorzystywaniem fazy wzrostowej zycia produktu.
Faze dojrzatosci a zwlaszcza fazg schylkowa przenoszac do jednostek zagranicznych.
Transnarodowe korporacje w ten sposdb wykorzystuja towary bedace w fazie spadku, a wigc
przestarzale w porownaniu z nowo produkowanymi w krajach rozwinigtych, do przedtuzenia
cyklu zycia, wydtuzajac skale przez podtrzymywanie produkcji starych modeli w krajach
rozwijajacych sig.

Mozna powiedzie¢, ze dostosowujac si¢ do procesu globalizacji, a wigc dazac do
racjonalizacji kombinacji czynnikéw produkcji w konteks$cie zasobow rynku globalnego,
transnarodowe korporacje z pewnego punktu widzenia dokonuja takiego przetomu jakim w
rozwoju produkcji byl tzw. ,fordyzm”. ,Fordyzm aby rozwina¢ masowa produkcje dla
masowego uzytkownika dokonatl rozcztonkowania operacji produkcyjnych tak, aby byty one

dostosowane do rytmu przesuwajacej si¢ tasmy produkcyjnej i wyspecjalizowanych maszyn i



urzadzen. Uzyskano olbrzymi efekt wynikajacy z uproszczenia specjalizacji skali, co w
konsekwencji obnizylo koszty 1 umozliwito masowa produkcj¢. Obecnie globalizacja 1
transnarodowe korporacje tez dokonuja rozcztonkowania operacji produkcyjnych i
handlowych. Dokonuja tego jednak w innym celu. Chca mianowicie umiejscowié
poszczegolne fazy produkcji i handlu, tam gdzie mozna uzyska¢ jak najmniejsze koszty lub
najlepsza usluge. Rozcztonkowanie jest warunkiem umozliwiajacym ulokowanie
poszczegolnych faz produkcji i handlu w odpowiednim miejscu rynku §wiatowego. Takie
rozcztonkowanie jest wyrazem mozliwosci i checi wyszukiwania i wykorzystania w swej
dziatalnosci réznic cen i kosztow, kurséw i podatkéw a wigc rozni¢ cen w sensie largo.
Wykorzystywanie w swej dzialalnosci réznic cen migdzy rynkami jest klasycznym,
tradycyjnym sposobem uzyskiwania nadwyzki ekonomicznej. Nadwyzka pochodzaca z
réznic czynnikéw produkcji, cen zbytu réznych rynkéw jest wynikiem tzw. arbitrazu
gospodarczego. Mozna powiedzieé, ze globalizacja na duza skalg otworzyta mozliwosci przed
tymi, ktérzy chca i potrafia wykorzystac arbitraz gospodarczy.

Rozcztonkowanie faz produkcji 1 szeroka  mozliwos¢ rozmieszczenia ich na
globalnym rynku wymaga o czym juz byla mowa, prawidlowej oceny kosztow
alternatywnych, a wigc kosztow utraconych mozliwosci. W konsekwencji zmienia si¢ oceng
zysku ekonomicznego. Zmienia si¢ bowiem zakres potencjalnego porownywania mozliwosci
wyboru. Wysoko$¢ kosztu alternatywnego zawsze zalezy od punktu odniesienia, to jest
okreslenia najlepszego wariantu z ktorego rezygnujemy. Rynek globalny oferuje wiele bardzo
korzystnych wariantow, a wigc podnosi poziom kosztow alternatywnych dla podjgcia
racjonalnej ekonomicznie decyzji. Czyli podnosi jako$¢ wariantu z ktoérego rezygnujemy.
Wszyscy ci, ktoérzy nie potrafia poprawnie okresli¢c wariantow, ktére im oferuje rynek
globalny, dzialaja z punktu widzenia ekonomicznego nieefektywnie i marnotrawia zasoby.
Im wigksza wolno$¢ gospodarcza tym wigksze natgzenie konkurencji, tym wigksza selekcyjna

sita i bezwzgledno$¢ mechanizmu rynkowego.

Nieciaglos¢ procesow i niepewnosé

Jedna z zasadniczych cech wspolczesnos$ci jest narastanie asymetrii migdzy szybko
postgpujacymi zmianami, a zdolnoscia do uswiadomienia tych zmian 1 zdolnoscia do
odpowiedniego dostosowania si¢ do nich. Czlowiek przez dlugie lata nastawiony byl na
ciagtos¢ 1 ewolucyjnos¢ zmian, na mozliwos¢ skutecznej ekstrapolacji doswiadczen z

przesztosci lub antycypacji przewidywanych trendéw. Uksztattowat si¢ wigc sposob myslenia



nieprzystosowany do wspolczesnej epoki nieciagtosci w ktorej traci znaczenie duza czgs§é
doswiadczen 1 wczesnie] zdobytej wiedzy. Epoki w ktorej coraz bardziej liczy sig
elastycznos$¢ 1 zdolno$¢ do niszczenia starego.

Pierwszym, ktory pisal o problemach zwiazanych z zZegnaniem si¢ z epoka
nieciagtosci i stopniowych ewolucyjnych zmian byl Peter Drucker. Stawiat on ostro ten
problem ponad trzydziesci lat temu ' a 20 lat temu pisat, ze jedyna stala rzecza w biznesie jest
zmiana®. Gdy Drucker pisat o wchodzeniu w okres nieciagloéci globalizacja byla w
powijakach, istniat realny socjalizm i zimna wojna, nie byto gospodarczej potegi Chin, a o
internecie wiedziato niewielu akademikow.

Wzrost niepewnosci 1 coraz wigksze trudnosci z ekstrapolowaniem starych
doswiadczen na przyszto$¢ oraz trudnosci przewidywania, a wigc antycypowania podwazyt
sens strategii przedsigbiorstw o charakterze planistycznym. Przy takim podejéciu strategia
rozumiana jest jako plan dziatania firmy, gtéwnie dotyczacy produktoéw i rynku.’ Natomiast
dalej rozwija si¢ drugie podejscie, ktore uznajac otoczenie firmy jako niepewne i zmienne, nie
podwaza celowosci budowy strategii, chociaz zmienia jej charakter. W przeksztatceniu
strategii wazny jest proces, a nie stan. Znaczenia dopatruje si¢ w procesie jej budowy z
ciaglymi zmianami, rozwinigciami i dostosowaniami. W tym sensie budowa strategii, to
doskonalenie informacji, wiedzy i procedur, to po prostu proces ciaglego uczenia si¢ w
zakresie dostosowywania si¢ do otoczenia. Zarzadzanie strategiczne koncentruje si¢ na
tworzeniu odpowiednich struktur, procedur i doborze ludzi. W zarzadzaniu strategicznym
rozwingly si¢ trzy podstawowe kierunki podej$cia do tworzenia przewag konkurencyjnych.
Podejscie zasobowe, strukturalne i przedsigbiorczo — innowacyjne.

Podejscie zasobowe dopatruje si¢ przewag konkurencyjnych w jako$ci zasobow, a
zwlaszcza w kapitale niematerialnym. W tym podej$ciu upowszechniono pojecie kluczowych
kompetencji i wyrdzniajacych si¢ unikalnych kompetencji.

Natomiast podej$cie strukturalne widzi przewagi konkurencyjne w ksztattowaniu
nowych struktur organizacyjnych dostosowanych do ery globalizacji i informatyzacji. Skupia
si¢ uwage na wykorzystaniu struktur i relacji kooperacyjnych i koordynacyjnych z innymi

podmiotami rynku.
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Z kolei podejscie przedsigbiorczo — innowacyjne nawiazuje do Schumpetera i
Druckera. To podej$cie w innowacjach przedsigbiorczych dostrzega gidwne zrddta przewagi
konkurencyjnej przedsigbiorstwa.

Przedsigbiorstwa stangly przed wymogiem dostosowan do dzialania na rynku
globalnym oraz dzialania w warunkach zmiennosci i niepewnos$ci. Przy zmiennos$ci i
nieliniowos$ci procesOw gospodarczych, a jednocze$nie rozszerzania potencjalnej oferty
wyboru na zasoby i klientoéw rynku globalnego, w nowym $wietle staje podstawowa sprawa
w funkcjonowaniu przedsigbiorstw. Sprawa ta jest zdolno$¢ dostosowywania si¢ do nowego
zakresu zmian na juz rozszerzonym rynku. Zdolno$¢ dostosowywania si¢ do zmian, to w
istocie zdolno$¢ dostosowywania si¢ do wymogu klientow.

Stary tradycyjny sposob funkcjonowania przedsigbiorstw nie jest w stanie dostosowac
si¢ do nowego zakresu rynku i nowego zakresu ciaglych zmian. Jego sposob dostosowania
wystarczat przy ograniczonej wielkosci rynku 1 stopniowych ewolucyjnych i
przewidywalnych zmianach. Zdolno$¢ dostosowywania do zmian rynkowych opierata si¢ na
posiadaniu przez przedsigbiorstwo rezerw mocy wytworczych, duzej gamie zapaséw,
podzespoldw 1 wyrobdw gotowych oraz rezerw pracy zwiazanej z zatrudnieniem na czas
nieokreslony, a wigc oplacanego w czgsci za gotowos¢ do pracy, gdy jej w danej chwili nie
ma. Mala zmienno$¢ wymagata relatywnie matej elastycznos$ci i w konsekwencji koszty
zmian oparte na rezerwach przedsigbiorstwa byly mozliwe do wchtonigcia przez ogolny
rachunek kosztow. W warunkach globalizacji i wej$cia w epoke szybkiej zmiennosci i
nieciaglo$ci proceséw stary sposob  dostosowania do rozszerzonego i na taka skale
zmiennego rynku, stal si¢ calkowicie nieadekwatny, gdyz jest zbyt kosztowny. Im wigksza
zmienno$¢ tym potrzeba wigcej rezerw, co powoduje wigksze koszty.

Przed przedsigbiorstwami stangly pytania: jak w nowej sytuacji zwigkszy¢
elastyczno$¢ i zdolno$¢ dostosowywania do dynamicznych 1 nieregularnych zmian rynku, nie
ponoszac z tego tytulu olbrzymich kosztow?. A zarazem pytanie jak ograniczy¢ nie tylko
koszty zmian i elastycznos$ci zwigzane z rezerwami, zapasami, ale koszty zmian wynikajace z
niszczenia starego?  Niszczenie starego jest wspoéicze$nie niezbedne nie tylko przy
wprowadzaniu innowacji, ale rOwniez przy coraz powszechniejszych imitacjach.

Z obserwacji wspoélczesnej gospodarki wynika, ze rozwiazaniem na to, by staé si¢
elastycznym i zdolnym do zmian, by dostosowywac si¢ do szybko zmieniajacego si¢ rynku, i
nie ponosi¢ tego olbrzymich kosztow, jest rozkooperowanie produkcji. W ten sposob firmy
wiodace, z reguty transnarodowe korporacje przerzucity koszty rezerw i koszty niszczenia

starego na poddostawcow 1 podwykonawcow. Rozkooperowanie produkcji na rynku



globalnym umozliwito dostosowanie si¢ do obu zasadniczych czynnikow wymuszajacych
przeksztatcenia przedsigbiorstw. A wigc umozliwito jednocze$nie dostosowanie do wymogow
rynku globalnego przez wykorzystywanie jego ofert, a zarazem dostosowanie do wymogu
zmiennosci 1 elastyczno$ci warunkujacej dostosowanie firmy do zmian rynkowych. W ten
sposob uruchomil si¢ proces rozwoju firm sieciowych korzystajacych z olbrzymiej rzeszy
dostawcow, poddostawcow , odbiorcéw rozmieszezonych na rynku globalnym. *
Najskuteczniej przerzucaja koszty dostosowan do zmian rynkowych, a wigc koszty
rezerw, koszty niszczenia starego, firmy ktore rezygnuja z bezposredniego udziatu nie tylko w
produkc;ji ale i wlasnos$ci srodkdéw produkcji. Firma taka to typowa ,,pusta firma”, ktora sama
nic nie produkuje i nie odpowiada majatkowo za decyzje. Wyzwalajac si¢ z ograniczen
wiasciciela $rodkéw produkcji, wyzwala si¢ z troski o wykorzystanie swych mocy
wytworczych, a jednoczes$nie z kosztow ,tworczej destrukeji”’, gdy zmiana wynikajaca z
innowacji czy imitacji wymaga zasadniczej rekonstrukcji srodkéw produkcji. Koordynator
sieci wyzwalajac si¢ z ograniczen wiasciciela $rodkow produkcji, nie musi tworzenia
fancucha dostaw rozpoczyna¢ od wymogdéw fabryki, a od wymogoéw stawianych przez
klientow. A lepiej moc dostosowywac sig do potrzeb klienta, to przeciez gtowna przestanka i
cel walki o elastyczno$¢ firmy. W warunkach globalizacji ma to szczegélne znaczenie bo w
wyniku wielosci substytutow, wzrostu w wyniku internetyzacji wiedzy klientow o ofertach
rynku, nastapil pewien renesans suwerennosci konsumenta. Konsument zwigksza swa sit¢ w
stosunku do wczesniejszych okresow. Z tego nie wynika, ze zniknie aktywne oddziatywanie
producenta na ksztattowanie potrzeb, ale w tym ksztaltowaniu musi w wigkszym niz
wczesniej  stopniu  uwzglednia¢ autentyczne preferencje konsumenta. Rewolucja
informatyczna tworzy mozliwosci  dziatania w czasie rzeczywistym, prowadzi do
interaktywnos$ci, co stwarza olbrzymie pole do wiaczenia klientéw w proces produkcji i
logistyki, tak aby oferta byta dostosowana do aktualnych preferencji i szybko zmieniajacej si¢

mody.
Kryzys a niepewnos¢
Jezeli okres przed kryzysem mozna byto okresla¢ okresem coraz bardziej narazonym

na niepewnos¢ 1 ryzyko, to kryzys stat si¢ kwintesencja niepewnosci 1 braku zaufania. Sam

kryzys jest bowiem wyrazem pesymizmu i zalamania nastrojow, co skutkuje ograniczaniem

4 Por. W. K. Fung, Y. Wind, Konkurowanie w ptaskim $wiecie, Przedsiebiorczo$é i zarzadzanie, Kozminski,
Warszawa 2008 str. 17 — 18



wszelkiej prywatnej aktywnos$ci gospodarczej. Bez odwrdcenia pesymistycznych nastrojow
nie mozna liczy¢ na wyjscie z kryzysu. Obecnie jesteSmy zgodnie z ogoélna 1 dos¢
powszechna ocena w ostatniej fazie kryzysu, ktéry mozna okresli¢ czasem stapania po dnie,
ale wiele jest znakow zapytania kiedy kryzys ostatecznie si¢ skonczy ? i co bedzie po kryzysie
? Kryzys byl wstrzasem dla calego biznesu $wiatowego, ktory uswiadomit sobie ze nie
mozna wraca¢ do dziatan przed kryzysem. Niektorzy zrgcznie to okreslaja ,,ze biznes czuje
si¢ zresetowanym’ i musi uswiadomi¢ sobie nowy bilans otwarcia. W tym bilansie z punktu
widzenia przedsigbiorstw najwazniejsze jest pig¢ zjawisk a mianowicie;
e co stosunkowo trwale zmienito si¢ w zachowaniu konsumentow
e na ile zwigksza si¢ utrudnienia kredytowe
e jaka cze$¢ srodkow trwatych, kapitatu ludzkiego przedsigbiorstwa ma w nowej
sytuacji marne widoki
e co bedzie wynika¢ w dtuzszej perspektywie z faktu bardzo powaznego wzrostu w
kryzysie zadluzenia panstw
e czy i na ile po kryzysie wzro$nie presja konkurencyjna otoczenia zewngtrznego

kraju

Wszystkie powyzsze zjawiska cechuje dos¢ duze prawdopodobienstwo prawidtowego
rozpoznania kierunku zmian, ale duza niepewnos¢ ich giebokosci. Istnieje niepewno$¢ nie
tylko kiedy ostatecznie zakonczy si¢ kryzys, ale co bgdzie po kryzysie. Obecnie tylko
najwigksi optymisci wierza, ze po tym kryzysie tak jak po wielu innych w przesztosci, bgdzie
szybkie odbicie, a wigc dynamika ozywienia, ktora zblizona bedzie do klasycznych ksztaltow
wejscia 1 wyjscia z kryzysu w postaci litery V. Zdecydowanie czeSciej ekonomisci
przewiduja dluga droge wychodzenia przy nieznacznym wzro$cie, a wigc przy ksztalcie
zblizonym do litery L. Czg$¢ ekonomistow uwzgledniajac fakt, ze walka z kryzysem nie
doprowadzita do uzdrowienia gl¢gbiej polozonych jego przyczyn, prorokuje wejscie w
niedtugim czasie w ponowne zatamanie. Wtedy litera obrazujaca zjawiska kryzysowe bytaby
litera W lub M.

Obecny wzrost niepewno$ci przedsigbiorstw wynika przede wszystkim stad, ze
jeszcze zdecydowanie bardziej burzliwe i niepewne stalo si¢ otocznie przedsigbiorstw.
Wyniki przedsigbiorstw zaleza od otoczenia, od rynku ktéry decyduje czy produkt firmy wart
jest zakupu. Dochody powstaja bowiem ze sprzedazy, a sprzedaz urzeczywistnia si¢ w

otoczeniu. Bez dostosowania do otoczenia w przedsigbiorstwie powstaja tylko koszty,



powstaje wysitek. Ale rynek jest obojetny na koszty i wysitek jaki wltozono w
przedsiebiorstwie, jezeli dobro lub ustuga nie potrafi znalez¢ nabywey.” Obecnie otoczenie
stalo si¢ zdecydowanie bardziej zmienne i niepewne, dlatego trudniej jest do niego sig
dostosowa¢. Paradoksalnie w okresie zalamania kryzysowego przedsigbiorstwa skierowaty
zainteresowania do wewnatrz. Zdominowala dzialania strategia przetrwania, a wigc
zainteresowanie ograniczeniem kosztéw, zmniejszeniem ptac, ograniczeniem zamowien i
produkcji nie rokujacej sukcesu. Wychodzenie z kryzysu z powrotem wymusza reorientacje
zainteresowan na otoczenie, mimo, ze jest ono bardzo niepewne. W konsekwencji ro$nie
znaczenie elastycznos$ci by moc nadaza¢ za zmianami warunkow. Trwanie decyzji przy
zmianie warunkéw, to nie tylko dziatania jalowe, ale bardzo szkodliwe. Przy tak duzej
niepewnos$ci ro$nie znaczenie analizy wrazliwo$ci, a wigc analizy ktora bada starzenie si¢
decyzji i potrzebg ich zmiany. Taka analiza pozwala oceni¢, jak zmienitaby si¢ decyzja
gdyby ulegly zmianie podstawowe wielkosci ekonomiczne lub warunki dziatania.®
Prawidlowa analiza wrazliwos$ci stara si¢ uchwyci¢, jakie czynniki zdecydowaly o wyborze
danego wariantu, jak oceniono prawdopodobienstwo zjawisk, co do ktorych istniata
niepewno$¢. Analiza wrazliwo$ci ma za zadanie u§wiadamianie jakie zmiany w otoczeniu czy
firmie, podwazaja sens podjetych wczesniej decyzji i wymagaja jej uchylenia lub korekty.
Ma chroni¢ firme¢ przed trwaniem decyzji, ktorej czas jej adekwatnosci minat. Obecnie
wzrost niepewnosci 1 trudno$¢ oceny prawdopodobienstwa zjawisk, zwigksza nie tylko
problem szybko$ci starzenia, ale czgsto problem nieadekwatnosci 1 szkodliwos$ci trwania
wczesniej podjetych decyzji, dlatego analiza wrazliwo$ci winna mie¢ zasadnicze znaczenie.
Coraz bardziej zmienne 1 niepewne sa przewidywania przez przedsigbiorstwo tak
zasadniczych podstaw ich funkcjonowania, jak popyt i zamowienia, kurs walut, wejscie na
rynek nowych podmiotéw zewngtrznych, warunki zaciagania kredytow, polityka panstwa.
Wielka niepewnos$¢ rodzi réwniez sam problem przewidywania czasu i sposobu wyjscia z
kryzysu.

Trudno liczy¢ na wyjscie z kryzysu bez ozywienia popytu konsumpcyjnego, ale
wyjatkowo duzy w ostatniej dekadzie udziat w krajach rozwinigtych popytu na kredyt bedzie
istotnie opodzniat jego odbudoweg. W tym kryzysie nim odbuduje si¢ popyt konsumpcyjny
trzeba wpierw zgromadzi¢ oszczednos$ci, by zaptaci¢ chociaz w czgsci za pokazna wezesniej
konsumpcje na kredyt. Tradycyjnie wszystkie oczy zwrocone sa na Stany Zjednoczone, gdyz

one dotychczas petnity rolg glownej lokomotywy §wiatowej gospodarki. Ale wtasnie Stany

> Por. K. Obt6j, Strategia sukcesu firmy, PWE 1993, str. 19 i 20
% Por. W. F. Samuelson, S. G. Marks: Ekonomia menedzerska, PWE, Warszawa , str.34
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Zjednoczone najmniej predestynowane sa do tego, by ich wzrost konsumpcji odrodzit trwale
koniunkturg $wiatowa. Bytaby to koniunktura na chorych podstawach.

Aby zréwnowazy¢ gospodarke Swiatowa 1 stworzy¢ trwate podstawy wyjscia z
kryzysu Chinczycy i tygrysy azjatyckie lacznie z Indiami winny ograniczy¢ oszczgdnos$ci a
zwigkszy¢ wydatki konsumpcyjne i wydatki na infrastrukture. W koncu w Chinach
konsumpcja indywidualna to jedynie 35 proc. PKB, ale takie zmiany to wywrdcenie
strategii proeksportowej, ktora w ostatniej dekadzie stata si¢ zasadnicza zmiana uwarunkowan
konkurencji na rynku §wiatowym. Swiat nie wyjdzie z kryzysu jezeli Chiny opiera¢ beda swoj
skok rozwojowy jedynie na dynamice eksportu. Tak mogly robi¢ kiedys$ Japonia czy Korea
Potudniowa. Chinskie nasladownictwo w tym zakresie jest jedna z zasadniczych przyczyn
obecnego kryzysu. Tak wielka gospodarka jak chinska, z 1,3 mld ludzi nie moze utrzymywac
swej strategii rozwoju i przewag konkurencyjnych na eksporcie do Stanéw Zjednoczonych,
ktére migdzy 1996 a 2008 rokiem zwigkszyly swe zadluzenie zewngtrzne z 360 mld do 10
bln dolaréw. Jest wielka niewiadoma czy Chiny potrafia dotychczasowa strategi¢ poddaé
zasadniczej rewizji. Pesymisci twierdza ze aktywno$¢ rzadu Chin w walke z kryzysem, ktora
skupita si¢ gldéwnie na wzro$cie nakladow inwestycyjnych i infrastrukturalnych, zwigkszy
dodatkowo potencjat eksportowy Chin i podtrzyma ich agresywna konkurencjg.

Drugim zasadniczym zagrozeniem dla trwatego ozywienia jest gwattowny wzrost
zadhuzenia panstw spowodowany aktywnos$cia walki z kryzysem. Deficyt budzetowy przed
kryzysem w krajach G-20 przecigtnie wynosit 1,1 proc. PKB, a w 2010 r. ma wzrosna¢ do
6,9 proc. PKB. MFW przewiduje, ze wskaznik zadluzenia krajow wysokorozwinigtych
podskoczy z niespetna 80 proc. w 2007 r. do 110 proc. w 2010 r.” Kryzys spowodowat
ograniczenie bazy do generowania dochodow (brak wzrostu, zwigkszenie bezrobocia), a z
drugiej strony konieczny wzrost obciazenia spoteczenstw podatkami i ograniczenie zdolnosci
inwestycyjnej rzadow. Na mniejsza baz¢ generowania dochodow naktada si¢ wigkszy diug
publiczny. Stopniowo begda si¢ wyczerpywac skutki fiskalnego i monetarnego wsparcia dla
bankow, przedsigbiorstw, a zadtuzenie rzadow tworzy¢ bedzie presj¢ na wzrost obciazen, a
nie odrodzenie kolejnej pomocy.

Gwattowny wzrost zadluzenia rzadow, ktore przejety duza czes¢ cigzarow kryzysowych
zwigksza powaznie potrzeby pozyczkowe panstw, co zasadniczo zmienia sytuacj¢ na rynku
kapitatowym. Duza bowiem cz¢$¢ globalnych oszczednos$ci musi w obecnej sytuacji wspierac

potrzeby pozyczkowe i wyptacalno$¢ rzadow, niz finansowanie inwestycji. Narastanie

" Por. Ch. Giles, Handel $wiatowy po nowemu. Financial Times, przedruk, ,,Dziennik Gazeta Prawna 25
wrzesnia 2009
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konkurencji na rynku pozyczkowym wplywaé musi na wzrost stopy procentowej od
pozyczonego kapitatu, a w konsekwencji na wzrost obciazenia spoleczenstw dlugiem.

Polska z wysokimi potrzebami pozyczkowymi ok. 200 mld zl. Narazona jest na
powazne niebezpieczefstwa jakie wigza¢ si¢ moga ze spadkiem w wyniku trudnosci
finansowej i jej wiarygodnosci finansowej. Niewiarygodno$¢ to wzrost ryzyka kursowego,
ryzyko kursowe to trudnosci realizacji potrzeb pozyczkowych. Trudno$¢ realizacji potrzeb
pozyczkowych, to z kolei gwaltowne niebezpieczenstwo kursowe i kredytowe. Ryzyko
kursowe pozostaje wigc jednym z gtownych zagrozen dla polskiej gospodarki i polskich
przedsigbiorstw.

Wzrost zmiennos$ci 1 niepewnos$ci zwigksza zasadniczo w przedsigbiorstwach koszty
dostosowania przedsigbiorstw do rynku. Nie tylko rosna koszty tego dostosowania, ale chec
ich przerzucenia na innych. Za dostosowanie si¢ do burzliwego rynku placa przede
wszystkim ci, ktdrzy godzi¢ si¢ musza na dostawy doktadnie na czas i pracownicy zatrudnieni
na umowy zlecenie. Firmy koordynujace sie¢ produkcji, a wigc gldwnie transnarodowe
korporacje jeszcze bardziej niz przed kryzysem staraja si¢ zwigkszy¢ swa elastycznosé,
przerzucajac utrzymywanie rezerw podzespoldw i wyrobow gotowych na poddostawcow i
podwykonawcow. Poddostawcy jeszcze bardziej niz wezesniej obciazeni sg rezerwami mocy i
wysokimi kosztami stalymi, i w konsekwencji musza godzi¢ si¢ z dalszym spadkiem swej
elastycznosci. Rosnie u nich ryzyko wypadnigcia z fancucha dostaw w sytuacji, gdy firma
zleceniodawca moze jeszcze bardziej niz przed kryzysem korzysta¢ z tatwosci zmiany
dostawcow. Kryzys wzmocnit bowiem zjawisko korzystne dla koordynujacych siecia, jaka

jest rynek doskonatej zastgpowalnosci poddostawcow.
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