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I. Faza przygotowawcza

1) Znalezienie praktyki

Ze znalezieniem praktyki nie miałam problemów, ponieważ z Ageron Internacional miałam kontakt pracując 2 lata temu w innej firmie w Warszawie. Moja propozycja przyjazdu na praktykę została miło przyjęta, wysłałam dokumenty do podpisu, które następnie złożyłam na SGH. 

2) Załatwienie formalności na SGH

Na tym etapie rekrutacji pojawiło się więcej komplikacji, przede wszystkim nie byłam pewna, czy Dziekan wyrazi zgodę na wyjazd - termin praktyk należy ustalić tak, by nie kolidował z zajęciami na uczelni. Może okazać się to problemem biorąc pod uwagę fakt, że praktyki mają trwać minimum 3 miesiące. Ponadto, wymagana jest znajomość języka kraju, do którego się wyjeżdża, potwierdzona egzaminem SGH lub certyfikatem. Ponieważ nie miałam takiego potwierdzenia, konieczne było zaświadczenie od pracodawcy o możliwości odbycia praktyk w języku angielskim.

3) Przygotowanie językowe 

Przed wyjazdem na praktykę znałam hiszpański w stopniu pozwalającym na swobodne czytanie i rozumienie tekstów, niestety gorzej było z mówieniem. Jednak już po pierwszych tygodniach pobytu w Hiszpanii bariery językowe znikają, co jest niewątpliwie ogromną zaletą takiego wyjazdu.

4) Kwestie finansowe

Początkowo przy ustalaniu warunków praktyki zakładałam, że nie będę otrzymywać dodatkowego wynagrodzenia od firmy. Pracodawca zaoferował jednak wypłatę stypendium, które w połączeniu ze środkami otrzymanymi z programu Erasmus i własnymi oszczędnościami pozwoliło na utrzymanie się w Madrycie.

II. Przyjazd do Firmy/Instytucji organizującej praktykę 

Ponieważ tanie linie lotnicze raczej nie oferują bezpośrednich połączeń z Madrytem, należy liczyć się z kosztem przelotu rzędu minimum 800 zł. Warto zwracać uwagę na oferty LOTu, ponieważ mnie udało się kupić bilet w obie strony za jedyne 500 zł. 

Bezpośrednio na lotnisku Barajas jest stacja metra, dzięki czemu dojazd do centrum miasta jest niezwykle prosty. 

III. Rozpoczęcie praktyki 

Pierwsze dni pracy polegały na wdrożeniu się w projekty realizowane przez firmę i zapoznanie się z ogólnymi procedurami działania. Wszyscy pracownicy byli bardzo pomocni i chętnie pomagali w przełamywaniu trudności związanych z porozumiewaniem się w języku hiszpańskim. 

IV. Zakwaterowanie

Madryt jest niestety dość drogim miastem, więc należy się liczyć z wysokimi kosztami pobytu. Ceny za wynajęcie pokoju wahają się w granicach 300 – 400 euro, w zależności od lokalizacji i standardu pokoju. Pracownicy firmy oferowali pomoc w znalezieniu pokoju, jednak udało mi się przy pomocy znajomych znaleźć pokój blisko centrum za 375 euro. Dzięki bardzo dobrze rozwiniętej komunikacji miejskiej, dojazd do miejsca pracy nie stanowił problemu. 

V. Opis praktyki

Ageron Internacional realizuje wiele projektów w dziedzinie badań rynkowych i doradztwa strategicznego. Od pierwszego dnia praktyki brałam udział w projekcie polegającym na organizacji spotkań biznesowych w Hiszpanii, co wymagało ode mnie przygotowywania dokumentów, kontaktowania się z firmami biorącymi udział w spotkaniach i ogólnej organizacji tego wydarzenia. Ponadto, do moich zadań należało tłumaczenie tekstów z hiszpańskiego na angielski, wsparcie w realizacji innych projektów w zakresie m.in. wyszukiwania i analizy danych statystycznych, co wymagało kontaktu z hiszpańskim urzędem statystycznym i było niewątpliwie bardzo ciekawym doświadczeniem. W ramach pracy nad projektami przygotowywałam również ankiety do badań i przeprowadzałam wstępne analizy danych z wykorzystaniem programów statystycznych. Brałam też udział w spotkaniach z klientami firmy, co pozwoliło poznać tryb pracy w instytucjach publicznych znajdujących się w Madrycie. Warto pamiętać, że sierpień jest miesiącem wakacyjnym i zdecydowana większość pracowników ma kilkutygodniowe urlopy, co skutkuje znacznym obniżeniem intensywności prac, a także zamknięciem niektórych instytucji. Ponieważ dla Hiszpanów wypoczynek jest bardzo ważny, bez problemu dostałam zgodę na tydzień urlopu.

Godziny pracy: 9.00 – 19.00 z przerwą 14.00 – 15.30 (poniedziałek – czwartek), 9.00 – 14.30 (piątek).

VI. Życie towarzyskie i zwiedzanie

Oferta rozrywkowo-kulturalna Madrytu jest niezwykle bogata. Kilkumiesięczny pobyt pozwolił na bardzo dokładne poznanie miasta i okolic. Każda dzielnica oferuje rozrywkę w wielu ciekawych klubach i pubach, z pewnością każdy znajdzie tam coś dla siebie. Wejście do klubu kosztuje 10-15 euro, choć warto rozglądać się za darmowymi wejściówkami, szczególnie w okolicy centrum miasta. Jak wiadomo, Hiszpanie lubią dobrą zabawę, dzięki czemu życie towarzyskie w Madrycie jest bardzo intensywne. Z uwagi na sezon wakacyjny, nie spotkałam wielu studentów Erasmusów. We wrześniu miejscem spotkań studentów z wymiany był klub Shooters przy metrze Callao. 

Sierpień i wrzesień to miesiące, w których odbywają się liczne „fiesty” w okolicznych miejscowościach. We wrześniu miasto organizuje Noche en Blanco – niezwykłe wydarzenie, które można porównać do warszawskiej nocy muzeów, pełne koncertów, spektakli i wydarzeń kulturalnych. Na początku pobytu warto udać się do informacji turystycznej (np. na Plaza Mayor) i poprosić o informację o wszystkich wydarzeniach na dany miesiąc. Wejścia do muzeów są często bezpłatne w wybranych dniach tygodnia. 

Warto również zwiedzić okolice Madrytu, np. Segovię, Toledo, El Escorial. Polecam również weekendowe wycieczki na basen (np. basen Casa de Campo przy stacji metra Lago), które potrafią umilić upalne dni w Madrycie. 

VII. Praktyczne informacje dot. warunków ekonomicznych

Ceny artykułów spożywczych w sklepach są nieznacznie wyższe od cen w Polsce, szczególnie robiąc zakupy w sklepach Lidl, Dia (najtaniej). W Madrycie można spotkać wiele małych supermarketów (np. Carrefour, Eroski), większość otwarta jest do 21.00. Supermarkety i sklepy są z reguły zamknięte w niedziele i otwierane jedynie w pierwszą niedzielę miesiąca. W każdą niedzielę otwarte są natomiast sklepy w centrum, w okolicy Sol. 

Za piwo w pubie zapłacimy od 1,8 – 3 euro, za drinka od 8 euro. Warto udać się do jednego z Museo de Jamon – pubu, w którym za większość napojów i kanapek zapłacimy tylko 1 euro. Jedzenie w restauracjach jest droższe niż w Warszawie. Niedrogą opcją jest obiad w ramach menu del dia - dwudaniowy obiad z winem i deserem to wydatek rzędu 12 – 15 euro.

Bilet miesięczny na strefę A kosztuje 46 euro (brak zniżek), a karta potrzebna przy wyrobieniu pierwszego biletu jest dostępna tylko w sklepach zwanych Tabacos. Przy kupnie takiego biletu potrzebne jest zdjęcie. Warto pamiętać, że nie są to bilety 30-dniowe, tylko na konkretny miesiąc.

Bilet jednorazowy kosztuje 1 euro, natomiast polecam bilety na 10 przejazdów za 7,40 euro. Warto też pamiętać, że niektóre sklepy w Madrycie (m.in. tabacos) są zamykane po południu i otwierane wieczorem (przerwa ok. 14.30 – 17.30).

Podróżowanie po Hiszpanii nie jest trudne dzięki dobrze rozwiniętej sieci linii kolejowych. Pociągi nie należą jednak do tanich, dlatego warto rozglądać się za ofertami tanich linii lotniczych, np. Ryanair, który oferuje połączenia między miastami w Hiszpanii nawet za 5 euro.

VIII. Inne:

Nie należy zapominać, że Madryt jest miastem położonym w sercu Półwyspu Iberyjskiego, przez co temperatury latem sięgają nawet 40 stopni. Na początku taka zmiana klimatu może być męcząca. We wrześniu zdarzają się jednak zimne noce, także warto mieć coś cieplejszego do okrycia. 

Wyjazd na praktykę do Madrytu przyniósł mi niewątpliwie ogromne korzyści. Pozwolił na zdobycie umiejętności swobodnego komunikowania się w języku hiszpańskim, poznanie kultury i mentalności mieszkańców oraz doświadczenie w pracy w międzynarodowym środowisku. 

Ogólnie Madryt to piękne miasto, pełne atrakcji i oferujące wiele możliwości spędzania wolnego czasu. Polecam każdemu!

IX. Ocena

Ogólna ocena wyjazdu: 5 

