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Finanse

Faza przygotowawcza

Kraft Foods jest globalnym koncernem, który posiada spółki na całym świecie. Osoby zainteresowane praktykami w Wiedniu powinny odwiedzić austriacką stronę internetową firmy, na której umieszczane są ogłoszenia o stanowiskach, na które aktualnie poszukiwani są pracownicy. Link do strony umieściłam powyżej. 

W moim przypadku proces rekrutacji składał się z dwóch rozmów telefonicznych: pierwsza z pracownikiem HR po angielsku, druga z moim przyszłym managerem po niemiecku. Aby rozpocząć praktykę potrzebne jest zezwolenie o pracę w Austrii. W uzyskaniu zezwolenia pomógł mi pracownik Kraft Foods, któremu przesłałam wszystkie niezbędne dokumenty. Uzyskanie pozwolenia o pracę w Austrii nie jest łatwe, jednak międzynarodowe firmy mają ten proces ułatwiony. Osobiście nie musiałam kontaktować się z żadnym urzędem. Jedynym problemem, jaki miałam w fazie przygotowania było opóźnienie w otrzymaniu pozwolenia o pracę. W związku, z czym prawie do ostatniego dnia nie byłam pewna czy będę mogła zacząć praktyki zgodnie z planem.

W międzyczasie zebrałam również wszystkie formularze, aby otrzymać dofinansowanie z Erasmusa, co przebiegło bez większych problemów. 

Przyjazd do Firmy/Instytucji organizującej praktykę:

Koszt podróży pociągiem pokrył Kraft Foods, jak również pobyt w hotelu przez pierwszy tydzień w Wiedniu. Oczywiście bilet musiałam zakupić sama, a poniesione koszty zostały mi zwrócone później. Do Wiednia przyjechałam bezpośrednim pociągiem z Warszawy. Pociąg jedzie ok. 8 godzin bez przesiadek i jeżeli kupi się bilet wystarczająco wcześnie, można go dostać w promocyjnej cenie, czyli 29€. 

Rozpoczęcie praktyki

W Wiedniu znajdują się dwie jednostki Kraft Foods. Pierwsza, w której pracowałam, usytuowana jest w zachodniej części miasta. Znajduje się tu fabryka Jacobs oraz centrala firmy na Austrię. Z kolei w północnej części Wiednia znajduje się centrala dla regionu CEEMA, czyli dla Europy Centralnej, Wschodniej, Bliskiego Wschodu oraz Afryki. Drugą jednostkę miałam szansę odwiedzić niebawem po rozpoczęciu pracy. 

W pierwszym tygodniu w firmie odbyłam obowiązkowe, standardowe szkolenia dla nowych pracowników. Moim opiekunem i mentorem była moja bezpośrednia przełożona, która jest niezwykle miłą osobą. Zarówno moja przełożona jak i inni pracownicy zaopiekowali się mną bardzo dobrze i przedstawili różne aspekty pracy w firmie. Podobnie praktykanci, którzy już w pierwszym tygodniu zaprosili mnie na wspólną kawę oraz zorganizowali wspólne spotkanie praktykantów po pracy, wykazali się przyjaznym nastawieniem.

Zakwaterowanie

W pierwszym tygodniu pobytu w Wiedniu mieszkałam w hotelu niedaleko pracy. O stałe zakwaterowanie musiałam się sama postarać, w Kraft Foods uzyskałam wskazówki, gdzie najlepiej szukać mieszkania. Jeszcze przed wyjazdem z Polski skontaktowałam się z Kuratorium Wiener Jugend Wohnhäuser, które oferuje mieszkania dla osób z poza Wiednia. Aby moc tam zamieszkać należy spełniać 3 warunki. Po pierwsze, akademiki są dla osób poniżej 27 roku życia. Po drugie, należy studiować, albo pracować w Wiedniu. Po trzecie, trzeba pochodzić z kraju Unii Europejskiej. W pierwszym tygodniu podpisałam umowę oraz zapłaciłam pierwszy czynsz i kaucję. 

Miesięczny koszt mieszkania wynosił 330€ bez uwzględnienia Internetu, który musiałam sobie sama zorganizować. Dodatkowo należało wpłacić kaucję w wysokości 660€. W T-mobile zakupiłam mobilny Internet, który kosztuje mnie miesięcznie około 20€ (w zależności od czasu korzystania).

Moje mieszkanie składało się z dużego pokoju z aneksem kuchennym oraz małej łazienki. Było w pełni umeblowane, jednak bez wyposażenia. Tak wiec pierwszy tydzień spędziłam na zakupach niezbędnych rzeczy do mieszkania. Akademik położony jest dość daleko od centrum, jednak bardzo korzystnie pod względem dojazdu do pracy. Ponadto, stacja metra znajduje się dosłownie tuż przed wejściem do akademika. Metrem można dojechać w ciągu 20 minut do centrum miasta. W akademiku znajduje się sauna, sala do squash, siłownia oraz pokój telewizyjny, z których można bezpłatnie korzystać. 

Opis praktyki

Podczas praktyk zajmowałam się przede wszystkim projektem o nazwie Project One Europe. Projekt ten miał na celu scentralizowanie wszystkich jednostek Kraft Foods w Unii Europejskiej z wyjątkiem krajów Europy Centralnej. Strukturę firmy zmieniono na wzór USA. Zamiast podziału na kraje wprowadzono podział na kategorie, takie jak: Snake, Confectionary itp. Centralę europejską utworzono w Zurychu. 

W drugim tygodniu mojej pracy projekt wszedł w życie a moim zadaniem było wsparcie moich kolegów w zadaniach poprojektowych, co obejmowało miedzy innymi: sprawdzanie czy przejście do nowej struktury przebiegało prawidłowo, sprawdzanie czy dokonano właściwych księgowań na centrach kosztów, kontach bilansowych oraz kontach kontrahentów. W pracy komunikowaliśmy się prawie całkowicie w języku niemieckim. 

Do pracy wszyscy przychodzą codziennie miedzy 8 a 9 i wychodzą miedzy 17 a 18. W piątki pracuje się do około 14. Będąc praktykantką nie mogłam mieć wypłaconych nadgodzin, ale mogłam je wykorzystać jako odbiór dnia wolnego od pracy. Pozy tym, za pół roku pracy dostałam 13 dni urlopu. 

Ze strony pracodawcy mogliśmy liczyć na dofinansowanie obiadów w wysokości 4€ za dzień. Na obiad można było udać się do pobliskiego centrum handlowego lub kantyny, która znajduje się w budynku firmy. Obie opcje były dofinansowywane. 

Życie towarzyskie i zwiedzanie

Wiedeń pod względem czasu wolnego ma wiele do zaoferowania. Szczególnie latem, czyli w okresie, w którym odbywałam praktyki. Warte polecenia są lokale wysypane na lato piaskiem, kina „pod gwiazdami” lub odkryte baseny. W lipcu i sierpniu przed ratuszem odbywa się Film Festiwal, który ma do zaoferowania przysmaki z całego świata jak i filmy lub operę, które są wyświetlane na wielkim ekranie. Firma nie uczestniczy w organizowaniu życia towarzyskiego i raczej musiałam sobie sama wszystko zorganizować. Podczas mojego pobytu odbyła się jedna oficjalna impreza dla pracowników. Poza tym czasami praktykanci zorganizowali spotkania na własną rękę. Osobiście spędzałam czas wolny głównie z Austriakami i miałam dużo możliwości ich poznania. 

Również pod względem zwiedzania nie można się nudzić. Koniecznie trzeba zobaczyć Ringstrasse oraz Schönbrunn. Poza tym warta polecenia jest na pewno góra Kahlenberg z panoramą na Wiedeń. Nie można również zapomnieć o okolicach Dunaju, gdzie znajdują się: Prater, Donauinsel i UNO City. 

Z Wiednia niedaleko jest do Bratysławy, Budapesztu czy też Pragi, idealnie na weekendowy wyjazd. Na jeden dłuższy weekend wybrałam się również do Chorwacji. 

Praktyczne informacje dot. warunków ekonomicznych

Bilet miesięczny kosztuje 50€ i obejmuje wszystkie środki komunikacji miejskiej. 

Tańsze sklepy spożywcze to Zielpunkt (austriacki odpowiednik Plusa), Hofer (odpowiednik Aldi) oraz Lidl (jest tylko parę w Wiedniu). Droższe są: Billa oraz Merkur, ale jakość produktów oraz asortyment są o wiele lepsze. Sklepy spożywcze są w ciągu tygodnia otwarte zwykle do około 19:30, w sobotę krócej, czyli do około 18, a w niedziele zamknięte. 

Na zakupy (ubrania, obuwie, kosmetyki) warto się wybrać na Mariahilferstrasse, gdzie znajdują się wszystkie najbardziej znane sklepy. 

Jeśli chodzi o ceny w restauracjach, koszt posiłku jest różny, i uzależniony jest od indywidualnych upodobań. Ale można znaleźć miejsca, gdzie można zjeść dobrze już za 15€. 

Inne

W porównaniu do Niemców Austriacy wydają mi się bardziej podobni do Polaków pod względem mentalnym. Trzeba jednak przyznać, że trudno nawiązać pierwszy kontakt. Większość Austriaków, którzy mieszkają w Wiedniu a w nim się nie urodzili, czuje awersję do Wiedeńczyków. Większość Austriaków mówi dialektem, który jest dość trudny to zrozumienia nawet po paru miesiącach przebywania z nimi. 

Ocena

Jestem z praktyki bardzo zadowolona. Pod względem merytorycznym miałam ciekawy projekt, nauczyłam się wiele i zdobyłam bogate doświadczenie. Pozy tym Wiedeń jest wspaniałym miejscem, jeśli chodzi o zabytki i życie kulturalne.

Ogólnie: 5

Merytorycznie: 4

