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Praktyka w SOLEGRO GmbH, Hamburg, Niemcy
15.06.2011 - 15.09.2011

| Przed wyjazdem

Praktyke udato mi si¢ znalez¢ po wystaniu wielu aplikacji, metoda prob i btedow. O tym, ze si¢ dostatam
dowiedziatam si¢ dosy¢ pozno i do$¢ niespodziewanie dotarto do mnie, ze moge takze ubiegac si¢ o dofinansowanie z
Programu Erasmus. Miatam wigc mate problemy z zatatwieniem zaswiadczenia o znajomosci jezyka niemieckiego na
wystarczajacym poziomie. Jednak szczgsliwie udato si¢ zdaé certyfikat w ekspresowym tempie. Poza tym wszystkie
wymagane dokumenty i co trzeba z nimi zrobi¢ krok po kroku opisane jest na stronie i dzigki pomocy Pan z CPMu nie
byto z tym wigkszego problemu. Najwickszym klopotem byto zdalne znalezienie mieszkania w Hamburgu, ale po paru
przygodach i natknieciu si¢ na paru oszustéw, niedlugo przed wyjazdem udalo si¢ (najlepiej szukaé na stronach typu
http://www.studenten-wg.de/ czy http://www.wg-gesucht.de/, mozna takze prébowaé wynaja¢ pokdj w akademiku
http://www.studierendenwerk-hamburg.de/start.php?rubrik=wohnen&&sprache=deutsch). Jesli chodzi o przygotowanie
jezykowe, to przyznam szczerze na poczatku troche si¢ balam, ze sobie nie poradze (jezykiem obowigzujacym w firmie
jest jezyk niemiecki), jednak wszyscy byli na tyle wyrozumiali, Ze w razie probleméw moglam positkowac sig¢
angielskim, i wkrotce poczatkowe trudnosci zniknety.

Dofinansowanie z Programu Erasmus wynosito 400 euro za miesigc z czego, jak wiadomo 70% dostaje si¢
przed wyjazdem, a reszt¢ po rozliczeniu praktyki. Poza tym moja praktyka byla ptatna wigc w efekcie, przy maltym
wsparciu wlasnych oszczgdnosci bez problemu mozna bylo si¢ utrzymac.

Il Przyjazd

Tak jak w wigkszosci przypadkdw dojazd trzeba zatatwi¢ sobie we wilasnym zakresie. Ja jechatam z
Warszawy do Berlina pociagiem — bilet wyszedt catkiem niedrogo ze wzgledu na jakas obowiazujaca wtedy promocje.
Jesli chodzi o dojazd z Berlina do Hamburga nie warto kupowa¢ biletu na pociag (kosztuje ok. 70 euro) i lepiej
skorzysta¢ z jednej z wielu ofert ze strony http://www.mitfahrgelegenheit.de/. Wydaje si¢ to by¢ trochg ryzykowne,
jednak w Niemczech jest na tyle popularne, ze warto skorzystac. Taki przejazd kosztuje wtedy okoto 15 euro za osobe.
Z Warszawy do Hamburga bezposrednio lata tylko LOT, a ceny zaczynaja si¢ od ok. 700 zt w dwie strony i trzeba mie¢
sporo szczgscia, zeby trafi¢ na tak tanie bilety. Mozna tez lecie¢ WizzAirem z Gdanska do Hamburg-Liibeck, jednak ta
opcja byta dla mnie mato dogodna.

III Rozpoczecie praktyki

Praktyke ze wzgledu na sesj¢ zaczgtam dopiero 20. czerwca (ostatni egzamin miatam 19.06). Udalo sig ustali¢
z pracodawcg aby na okres od 15. do 17.06 wykorzysta¢ 3 z przypadajacych mi dni urlopu. Pierwszego dnia zostalam
oprowadzona po firmie i naszkicowano mi przyszte zadania. Jako, ze polski team dopiero powstawatl trzeba byto
wykazac¢ si¢ elastycznoscia, a obowiagzki w czasie trwania praktyki byty dos¢ réznorodne.

IV Opis praktyki

Firma Solegro zajmuje sie posrednictwem w internetowej sprzedazy wyjazdow dla mtodych ludzi. Ich strona
jest bardzo popularna w Niemczech i zdecydowali si¢ w zwigzku z tym wkroczy¢ takze na polski rynek. Zadanie
naszego teamu z poczatku polegato na pozyskiwaniu i podpisywaniu uméw agencyjnych z polskimi biurami podrozy, a
takze na pobieraniu oferty z ich stron internetowych i przerabianiu ich w taki sposob, by pasowaly do formatu naszego
serwisu internetowego. Po zbudowaniu i opublikowaniu portalu solegro.pl zajmowatam si¢ takze bezposrednia obstuga
klienta przez infolini¢ i kontaktem z biurami podrézy. W wolnych chwilach otrzymywatam takze mate prace zwigzane z
online marketingiem.

Zadania byty wiec zroznicowane, atmosfera w pracy przyjemna, ludzie przyjaznie nastawieni, dodatkowo co
jakis czas firma urzadzata w biurze imprezy, wigc nie bylo na co narzekac!

V Zycie towarzyskie i zwiedzanie

Hamburg jest bardzo fadnym miastem, nie ma tam jednak zbyt wielu stynnych zabytkéw, wiec zwiedzanie to
w zasadzie jeden dobrze zaplanowany weekend. Z pewno$cig trzeba zobaczy¢ Rathaus i okolice oraz przej$é si¢ nad lub
przeptynac si¢ po Alsterze, a takze zobaczy¢ imponujacy port! Warto przeptynac si¢ takze statkiem po Labie (promy sa
takze czeScig sieci HVV wigc zamiast platnych wycieczek statkiem mozna poptynac¢ jednym z nich wykorzystujac
zwykty bilet miesigczny). Poza tym w Hamburgu znajdziecie wiele teatrow musicalowych, przyktadowo w Theater am
Hafen mozna zobaczy¢ musicalows wersje Krola Lwa (niestety jest to catkiem spory wydatek — ceny biletow zaczynaja
si¢ od ok. 60 euro). I oczywiscie koniecznie trzeba zobaczy¢ imprezowa dzielnice St. Pauli, z Reeperbahnem, gdzie
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zawsze s3 thumy i kazdy znajdzie impreze dla siebie. Je$li chodzi o muzea to miatam okazje zobaczy¢ Kunsthalle i
Kunst und Gewerbe z rzemiostem, oba posiadaja bogate zbiory i s3 warte zobaczenia (znajduja si¢ w poblizu
Hauptbahnhofu).

VI Praktyczne informacje dotyczace warunkéw ekonomicznych

W Niemczech ceny produktow spozywczych sa w miar¢ porownywalne do tych w Polsce. Warto robi¢ zakupy
w tanich sieciach handlowych jak Penny Markt, czy Aldi. Cena pokoju w akademiku to ok. 270 euro, jednak ja
wynajmowatam trzypokojowe mieszkanie z 2 kolezankami za okoto 200 euro na osobe (co prawda w dzielnicy, ktora
nie cieszy si¢ najlepsza stawa). Trzeba pamigtaé, zeby przy szukaniu mieszkania jasno wyrazi¢, ze chcecie si¢ tam
zameldowaé, bo jak si¢ okazuje nie zawsze jest to takie oczywiste. Waznym elementem w budzecie jest takze bilet
miesi¢czny, ktory ze znizka kosztuje ok. 60 euro (na 3 zony, na dwie juz tylko ok. 45 euro). Aby otrzymac znizke trzeba
mie¢ Praktikumsbescheinigung od pracodawcy (gdzie bedzie wyszczegélniony czas praktyki i zarobki), legitymacje
studencka i z tymi dokumentami uda¢ si¢ do Bafégu po Berechtigungsnachweis (cata procedura trwa moze 5 min) a
pozniej juz tylko zabra¢ ze soba zdjecie i kupi¢ bilet w punkcie HVV (wigcej informacji na ten temat tu:

http://www.hvv.de/fahrkarten/wochen-monatskarten/karten-azubis-studenten/ i  tu:  http://www.studierendenwerk-
hamburg.de/). Warto wspomnieé, ze kontrole zdarzaja si¢ do$¢ rzadko (ja podczas 3 miesigcy na zadng si¢ nie
natkngtam).

Trzeba tez pamigtac, ze w catych Niemczech sklepy sa zamknigte w niedziele, wigc jesli chodzi o zakupy to
zostaje tylko sobota. W niedziele w Hamburgu zakupy mozecie zrobi¢ w zasadzie tylko na Hauptbahnhofie. Poza tym
to miasto, w ktérym znajdziecie mndstwo sklepow i cigzko przezyé bez wypadu na shopping. Typowo zakupowa czgsé
znajduje si¢ miedzy Hauptbahnhofem a Jungfenstiegem (Spitalerstrafie, Mockebergstrafe).

VII Ogélna ocena:
Praktyka na pewno wiele mnie nauczyta, a w czasie jej trwania bylo wiele okazji do wykazania si¢. Jedyna
rzecz jaka mnie rozczarowatla to to, ze praktycznie wszystkie zadania wykonywatam po polsku (co miato swoje dobre i

zle strony) i nie miatam podczas pracy tak duzo stycznosci z niemieckim jakbym chciata.
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