Instytucja przyjmująca: Wabco Europe bvba

Strona internetowa: http://www.wabco-auto.com/

Miasto: Bruksela, Belgia (siedziba firmy)

Okres praktyki: marzec – wrzesień 2011

1. Faza przygotowawcza: 

1.1. Znalezienie praktyki

Praktykę znalazłam poprzez portal cems.org, gdzie Wabco umieszcza oferty pracy. Proces rekrutacji przebiegał bardzo sprawnie i praktycznie zaraz po wysłaniu aplikacji miałam rozmowy i otrzymałam decyzję.

1.2. Załatwienie formalności na SGH

Załatwienie formalności odbyło się bardzo szybko, sprawnie i zgodnie ze wskazówkami dostępnymi na stronie internetowej. Ponieważ dostałam ofertę praktyk tydzień przed wyjazdem, formalności załatwiałam już z Belgii, na szczęście zupełnie bez żadnych problemów.

1.3. Przygotowanie językowe 

Oficjalnym językiem firmy jest język angielski. Firma jednak działa na całym świecie 
i w siedzibie firmy codziennie ma się do czynienia z ludźmi z całego świata: Chin, Indii, Meksyku, Francji, Belgii, Niemiec, Brazylii, więc HQ Wabco to prawdziwa wieża Babel. 
W Brukseli na stałe pracuje kilkadziesiąt osób z kilkunastu krajów. 

Nieznajomość języka francuskiego w Brukseli bywa uciążliwa, szczególnie u lekarza, 
w aptece, czy w urzędzie miasta. Co ciekawe, niestety zupełnie nieprzydatna w tych miejscach okazała się moja znajomość holenderskiego i niemieckiego, które również są językami urzędowymi w Belgii. 

1.4. Kwestie finansowe

Życie w Brukseli jest stosunkowo drogie w porównaniu do Warszawy, jednak dzięki stypendium i wynagrodzeniu za praktykę mogłam się bez problemu utrzymać. W firmach belgijskich pracownicy zazwyczaj dostają bony na jedzenie w wysokości 5 - 7 euro za każdy przepracowany dzień. Stanowi to dodatek do wynagrodzenia.

2. Przyjazd do Firmy/Instytucji organizującej praktykę
Firma z reguły rekrutuje praktykantów w ostatniej chwili, zazwyczaj tydzień przed przyjazdem dostaje się ofertę pracy, wiec nie ma zbyt dużo czasu na zorganizowanie transportu i zakwaterowania. Na szczęście do Brukseli jest połączenie tanimi liniami Wizzair 
z Warszawy. Samoloty latają codziennie wieczorami i połączenia nie są drogie. Samolot ląduje w Charleroi pod Brukselą, z Charleroi do Brukseli jedzie się specjalnym autobusem lub pociągiem i podróż trwa 1h i kosztuje ok. 11 euro. 
3. Rozpoczęcie praktyki
Praktyki w Wabco zawsze zaczynają się od tzw. cross training. Praktykant, który właśnie kończy swoją pracę w Wabco przez kilka dni szkoli i stara się przekazać jak najwięcej informacji nowej osobie. Pierwszego dnia poznaje się również wszystkie osoby pracujące w HQ. 

4. Zakwaterowanie

Wynajęcie studia lub małej kawalerki w Brukseli jest dość drogie – trzeba liczyć się z kosztem co najmniej 600 euro miesięcznie. Taniej kosztuje wynajęcie pokoju w mieszkaniu studenckim lub najlepiej wynajęcie mieszkania wspólnie ze znajomymi. Koszt wynajęcia pokoju, tzw. KOT to 340 – 500 euro. Najlepsze oferty rozchodzą się jak świeże bułeczki, najlepiej też szukać mieszkania przed wakacjami, kiedy studenci wyjeżdżają na wakacje. Często zdarzało mi się, że mieszkanie było już wynajęte, zanim dojechałam na spotkanie, żeby je obejrzeć. Trzeba też bardzo uważać na lokalizację, ponieważ niektóre dzielnice Brukseli są bardzo nieprzyjemne. Dzielnice, których szczególnie należy unikać to: okolice Gare du Midi i Gare du Nord oraz okolice Madou. Polecam poszukiwanie mieszkania 
w okolicy stacji metra Schuman, gdzie jest zazwyczaj dużo apartamentów do wynajęcia 
i okolica jest dość bezpieczna. Lepsze dzielnice to Forest i Ukkel. Zdecydowanie odradzam również mieszkanie na parterze. Najlepiej również szukać mieszkania przez pośrednika lub znajomych. Bardzo dużo ofert dostępnych online jest fikcyjna. Należy też zwrócić uwagę, że zazwyczaj w wynajmowanych mieszkaniach Internet jest limitowany. Na założenie Internetu czeka się ok. 2 tygodni. 
5. Opis praktyki
WABCO Vehicle Control Systems to jeden z czołowych światowych dostawców systemów bezpieczeństwa i kontroli dla samochodów użytkowych. W Brukseli znajduje się tylko siedziba firmy: zarząd i najwyższy management. Tutaj odbywają się wszystkie najważniejsze spotkania. W ramach praktyki asystowałam Finance Leader, uczestnicząc wspólnie z nim we wszystkich spotkaniach i współpracując przy wykonywaniu różnego rodzaju raportów, analiz i prezentacji. Moje zadania były głównie związane z szeroko pojętą produktywnością firmy, wyznaczaniem celów produktywności na kolejny rok i analizą wydatków operacyjnych. Bardzo cennym doświadczeniem jest bezpośrednia współpraca z CFO, CEO, czy VP firmy, która zatrudnia 10 000 ludzi w 32 krajach, codziennie spotykałam też ludzi z całego świata. Moje zadania były bardzo różnorodne i na co dzień współpracowałam z ogromną ilością osób – zbierając od nich informacje, uczestnicząc w spotkaniach, przygotowując wspólnie analizy lub odpowiadając na pytania… Zespół jest niesamowicie pomocny i chętny do współpracy oraz bardzo zmotywowany. 

Praca jest bardzo intensywna, wymaga dużo samodzielności i kreatywności i na pewno można się wiele nauczyć i dużo skorzystać. Istnieje też ogromne pole do własnych pomysłów i inicjatyw. Warunki pracy są bardzo komfortowe. 

6. Życie towarzyskie, zwiedzanie, zakupy
Bruksela to miejsce gdzie raczej wychodzi się na piwo lub do restauracji. Restauracje i bary są wszędzie na każdym rogu, Belgowie spędzają w nich mnóstwo czasu Belgia słynie z ilości i jakości swojego piwa, więc jest to zdecydowanie raj dla wielbicieli tego rodzaju trunku. Przepyszne jest również belgijskie jedzenie, w szczególności wszędzie dostępne świeże owoce morza oraz gofry. Kluby raczej nie są zbyt popularne.  W pubach i barach w weekendy zostaje wydzielony parkiet. Popularne są również puby w których tańczy się na stołach. Wejście do klubu to koszt około 15 euro i z reguły zawsze jest selekcja. 

Wieczorami w szczególności dla płci żeńskiej jest dość niebezpieczne, dlatego zdecydowanie odradzam powrót z imprezy na piechotę lub komunikacją miejską. Kradzieże portfeli, telefonów komórkowych zdarzają się notorycznie, podobnie jak włamania do mieszkań 
i samochodów. Koszt powrotu taksówką do domu, to około. 20 euro.

Sklepy zamykane są bardzo wcześnie – o 18:00, więc jedyny dzień kiedy mogłam zrobić zakupy to sobota. W niedzielę wszystkie sklepy są pozamykane.

Zdecydowanym plusem Brukseli jest centralne położenie w Europie, co sprawia, że właściwie wszędzie jest blisko. Z lotniskiem w Charleroi swoje połączenia mają tanie linie takie jak Wizzair czy Ryanair. W Belgii warto zobaczyć takie miasta jak: Antwerpia, Brugia, Gandawa, Knokke a także region położony na południu kraju – Ardeny.

7. Praktyczne informacje dot. warunków ekonomicznych
Główny wydatek to koszt zakwaterowania i jedzenie. Ubrania i sprzęt elektroniczny są 
w podobnych cenach. Karnet na siłownie/ fitness to wydatek kilkuset euro. Wyjście do kina: 10 euro, piwo/ kawa ok. 3-4 euro, obiad w restauracji ok. 20 euro, bilet miesięczny na komunikacje miejską kosztuje 45 euro, zakup książki 15 – 20 euro, leki ok. 20 euro.

Przed rozpoczęciem praktyki lub zaraz po warto zorientować się jak powinny być rozliczane podatki i ubezpieczenie zdrowotne.

8. Inne
Mieszkając w Belgii trzeba się przyzwyczaić, że życie toczy się tu dużo wolniej niż 
w Warszawie, tzn. na Internet czeka się 2 tygodnie, na rejestrację w mieście pół roku, w ciągu dnia sklepy, apteki i banki są zamknięte przez godzinę ze względu na przerwę na lunch, kierowca autobusu potrafi się zatrzymać na 15 minut, ponieważ zobaczył kolegę lub obraził się na jakiegoś pasażera, odległość dwóch zajezdni tramwajowych może wynosić 4 przystanki (co oznacza 2 przerwy w podróży),  na taksówkę zdarza się czekać godzinę a wizytę u lekarza zawsze trzeba umówić kilka dni wcześniej…

Ogólna ocena wyjazdu: 5+

